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 الشكر والتقدير 
 

  على   البحث،  هذا  مشرف  نادر،  الرحيم  عبد  للدكتور  والتقدير  الشكر  بخالص  أتقدم

.  العمل  هذا  إنجاز  في  الأكبر   الأثر   لها   كان  التي  العلمية   وتوجيهاته  المتواصل  دعمه

  المشروع   هذا  أهداف  تحقيق  على  ساعدتني   أساسية  ركيزة  وإرشاداته  خبرته  شكّلت  لقد

 .البحثي

  وتبادل    مثمرة  نقاشات  من   قدّموه  ما  على  الدراسة  في   لزملائي  امتناني  عن   أعبرّ  كما

 .جودته وتحسين  البحث محتوى إثراء في واضح  دور لها كان للأفكار،

  طوال   المستمر  وتحفيزهم  المعنوي  دعمهم  على  وأصدقائي  لعائلتي  بالشكر  وأتوجه

 .للاستمرار ودافعا   قوة  مصدر  وجودهم كان فقد الأكاديمية، مسيرتي

  خلال   من  معرفتي   توسيع   في  أسهموا  الذين  والعلماء  الأساتذة  جهود   أقدّر  كما

  توفير  في  ساعدتني   مؤسسة  أو   جهة  كل  وأشكر  العلمية،  ونقاشاتهم  محاضراتهم

 .البحث هذا احتاجها التي  والمراجع المصادر

  العمل،   هذا  إتمام  في  إسهاما    أو   دعما    أو   كلمة  قدّم  من  لكل  بالشكر  أتوجه  وأخيرا ،

 . جهودهم في ويبارك الجزاء خير  يجزيهم أن الل  وأسأل

 

 

 

 

 

 



 الإهداء 

 

 وبتوفيقمممه الصمممالحات، تمممتم بنعمتمممه المممذي لله الحممممد المممرحيم، المممرحمن الل  بسمممم

ك در   مممن كممل إلممى المتواضممع العمممل هممذا أهممدي. الآمممال وتتحقممق الطموحممات تممر

ا وللمعرفممة رسممالة، للعلممم بممأن آمممن  دعممم فممي سمماهم مممن كممل وإلممى يممزول، لا أثممر 

 .التشجيع أو  الفكرة أو   بالكلمة سواء    ونشره، العلمي  البحث

ا الممتعلم فممي يممرى مممن كممل إلممى البحممث هممذا أهممدي  مممن كممل وإلممى ينتهممي، لا طريقمم 

 ممما أعظممم هممو  المعرفممة نحممو  السممعي وأن الارتقمماء، أسمماس هممو  التطمموير أن يممدرك

ا أمممامي فتحمموا الممذين أولئممك إلممى. ولمجتمعممه لنفسممه الإنسممان يقدمممه أن يمكممن  آفاقمم 

 .التحديات  كانت  مهما المسير أواصل أن  وألهموني  جديدة،

 بفكممممرهم الطريممممق يضمممميئون للعلممممم، منممممارات   كممممانوا الممممذين أسمممماتذتي إلممممى

 لقممد. والإبممداع والتحليممل، التفكيممر، علممى القممدرة طلابهممم ويمنحممون وتوجيهمماتهم،

 إلممى العمممل هممذا يصممل أن فممي كبيممر دور   ولإشممرافهم يرنسممى، لا أثممر   لعطممائهم كممان

 .النهائية  صورته

 كممل فممي الأول الممداعم كانممت التممي العزيممزة، عممائلتي إلممى العمممل هممذا أهممدي كممما

 محبممتهم إن. التعمم  أثقلنممي حممين وتسمماندني أتممردد، حممين الثقممة تمنحنممي خطمموة،

ا، كمممان وتشمممجيعهم سمممند ا، كانمممت ا كمممان ودعممماؤهم دافعممم   كمممل فمممي يرافقنمممي نمممور 

 .مرحلة

ا البحممث هممذا وأهممدي  شمم ف يحملممون الممذين والباحثممات البمماحثين كممل إلممى أيضمم 

 رسمممالة العلمممم بمممأن ويؤمنمممون جديمممدة، آفممما  اكتشممماف إلمممى ويسمممعون المعرفمممة،

 يضمميف ممما العمممل هممذا فممي يجممدوا أن آمممل. الجهممود أجلهمما مممن تربممذل أن تسممتحق

 .الاستمرار على  ويحفزّهم  رحلتهم، إلى

 



 مستخلص الدراسة
 

 مشمماريع نجمما  تعزيممز فممي المخمماطر إدارة أثممر علممى التعممرف إلممى الدراسممة هممذه هممدفت 

 أبعمماد  أثممر قيمماس خمملال مممن السممعودية، العربيممة المملكممة فممي والثقافيممة الترفيهيممة الفعاليممات 

 واختيممار البممدائل وتحديممد  المخمماطر، وتقيمميم الخطممر، اكتشمماف فممي والمتمثلممة المخمماطر إدارة

 مممن الدراسممة أهميممة وتنبممع. المشمماريع نجمما  تحقيممق فممي الخطممر، لمواجهممة الأنسمم   الوسمميلة

 لإدارة فعالممة ممارسممات  تطبيممق مممن ذلممك يتطلبممه وممما المملكممة، فممي الفعاليممات  قطمماع تنممامي

 .بكفاءة أهدافها وتحقيق المشاريع نجا  لضمان المخاطر

 وأهمممدافها، الدراسممة لطبيعمممة لملاءمتممه التحليلمممي الوصممفي الممممنه  علممى الدراسمممة اعتمممدت 

 تحليلهمما ثممم الدراسممة، عينممة أفممراد  مممن البيانممات  لجمممع رئيسممة أداة   الاسممتبانة اسممتخدام وتممم

 علمممى بالاعتمممماد  ،(SPSS) الاجتماعيمممة للعلممموم الإحصمممائية الحزممممة برنمممام  باسمممتخدام

 عمممن والإجابمممة الدراسمممة فرضممميات  لاختبمممار والاسمممتدلالية الوصمممفية الإحصمممائية الأسمممالي  

 .تساؤلاتها

 فمممي المخممماطر لإدارة إحصمممائية دلالمممة ذي إيجمممابي أثمممر وجمممود  الدراسمممة نتمممائ  وأظهمممرت 

 المنهجمممي التطبيمممق أن بينمممت  كمممما والثقافيمممة، الترفيهيمممة الفعاليمممات  مشممماريع نجممما  تعزيمممز

 وتعزيممز التعثممر، احتمممالات  وتقليممل التخطمميط، تحسممين فممي يسممهم المخمماطر إدارة لممارسممات 

 يممنعكس بممما التنفيممذ، جممودة وتحسممين والتكلفممة، بالوقممت  والالتممزام الممموارد، اسممتخدام كفمماءة

 .أهدافها وتحقيق المشاريع نجا  على إيجاب ا

 فممي المخمماطر بممادارة المتعلقممة العربيممة الأدبيممات  إثممراء فممي للدراسممة العلميممة الإضممافة وتتمثممل

 ونجممما  المخممماطر إدارة بمممين العلاقمممة يوضمممح ميمممداني دليمممل وتقمممديم الفعاليمممات، قطممماع

 أن يمكممن توصمميات  تقممديم فممي فتتمثممل العمليممة الإضممافة أممما. السممعودية البيئممة فممي المشمماريع

 المخمماطر، إدارة وإجممراءات  سياسممات  تطمموير فممي للفعاليممات  المنظمممة الجهممات  منهمما تسممتفيد 

 تسممهم كممما. المحتملممة المخمماطر مواجهممة علممى قممدرتها وتعزيممز المشمماريع، تنفيممذ  كفمماءة ورفممع

 للعمماملين، تدريبيممة بممرام  وتطمموير القممرار، متخممذي دعممم فممي للدراسممة العمليممة التطبيقممات 

 معممدلات  رفممع فممي يسممهم بممما المخمماطر لإدارة فعالممة خطممط إعممداد  فممي نتائجهمما مممن والاسممتفادة

 .الفعاليات  مشاريع نجا 

 الترفيهيمممة، الفعاليمممات  مشممماريع المشممماريع، نجممما  المخممماطر، إدارة: المفتاحيمممة الكلممممات 

 .السعودية العربية المملكة المشاريع، إدارة الثقافية، الفعاليات 



Abstract 

 

This study aimed to examine the impact of risk management on enhancing the success of 

entertainment and cultural event projects in the Kingdom of Saudi Arabia by measuring the 

effect of the dimensions of risk management, namely risk identification, risk assessment, 

and identifying alternatives and selecting the most appropriate response to risks, on project 

success. The importance of the study stems from the rapid growth of the events sector in 

the Kingdom and the need to adopt effective risk management practices to ensure project 

success and achieve organizational objectives efficiently. 

The study adopted the descriptive-analytical approach as it was the most appropriate 

methodology for achieving the study objectives. A questionnaire was used as the primary 

tool for data collection from the study sample. The collected data were analyzed using the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), employing both descriptive and 

inferential statistical techniques to test the study hypotheses and answer its research 

questions. 

The findings revealed a statistically significant positive impact of risk management on the 

success of entertainment and cultural event projects. The results also indicated that the 

systematic implementation of risk management practices contributes to improving project 

planning, reducing the likelihood of project failure, enhancing resource utilization, 

ensuring adherence to time and budget constraints, and improving the quality of project 

implementation, which ultimately leads to greater project success. 

The scientific contribution of this study lies in enriching the Arabic literature on risk 

management within the entertainment and cultural events sector and providing empirical 

evidence on the relationship between risk management and project success in the Saudi 

context. The practical contribution is reflected in offering recommendations that can assist 

event-organizing institutions in developing risk management policies and procedures, 

improving project performance, and enhancing their ability to address potential risks. 

Furthermore, the practical applications of the study support decision-makers in developing 

training programs for project teams and establishing effective risk management plans that 

contribute to increasing the success rate of entertainment and cultural event projects. 

Keywords: Risk Management, Project Success, Entertainment Event Projects, Cultural 

Events, Project Management, Kingdom of Saudi Arabia . 
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 . المقدمة 1.1
 

 التسممارع نتيجممة التأكممد  وعممدم التعقيممد  مممن عاليممة درجممة المعاصممرة الأعمممال بيئممة تشممهد 

 إدارة جعمممل المممذي الأممممر المصممملحة، أصمممحا   وتعمممدد  المنافسمممة، وتزايمممد  التكنولممموجي،

 الأهممممداف تحقيممممق لضمممممان متقدمممممة علميممممة وأسممممالي   أدوات  تتطلمممم   عمليممممة المشمممماريع

 الحديثمممة الإداريمممة المفممماهيم ممممنادارة المخممماطر  مفهممموم ويرعمممد . وفاعليمممة بكفممماءة المخططمممة

 المحتملممة الأحممداث  تحديممد  علممى ترتكممز حيممث  المشمماريع، إدارة أدبيممات  فممي بقمموة بممرزت  التممي

 مممن يقلممل بممما معهمما للتعامممل مناسممبة خطممط ووضممع وتحليلهمما، المشممروع، فممي تممؤثر قممد  التممي

 Project) الإيجابيمممممة آثارهممممما ممممممن الاسمممممتفادة فمممممرص  ويعمممممزز السممممملبية آثارهممممما

Management Institute [PMI], 2017.) 

 

 المخمممماطر، لإدارة التخطمممميط تتضمممممن منهجيممممة عمليممممة بأنهمممماادارة المخمممماطر  وتعممممرف

ا وتحليلهمما وتحديممدها، ا، نوعيمم   دورة طمموال ومراقبتهمما لهمما، مناسممبة اسممتجابات  ووضممع وكمّيمم 

 المشممروع أهممداف بتحقيممق المرتبطممة التأكممد  عممدم درجممة تقليممل يضمممن بممما المشممروع، حيمماة

(PMI, 2017). أشممممار كممممما Hillson (2009) لا للمخمممماطر الفعالممممة الإدارة أن إلممممى 

 المضممافة القيمممة يعممزز بممما الفممرص  إدارة إلممى تمتممد  بممل التهديممدات، تجنمم   علممى تقتصممر

 .نجاحه احتمالية من ويزيد  للمشروع

 

 علممى تقتصممر لا التممي الأبعمماد  متعممددة المفمماهيم مممن المشمماريع نجمما  يرعممد  المقابممل، وفممي

ا تشمممل بممل فحسمم ، والتكلفممة بالوقممت  الالتممزام  الأهممداف وتحقيممق المخرجممات، جممودة أيضمم 

 نجممما  أن Kerzner (2017) أوضمممح وقمممد . المصممملحة أصمممحا   ورضممما الاسمممتراتيجية،

 الزمنيممة القيممود  ضمممن المحممددة الأداء متطلبممات  تحقيممق علممى قدرتممه بمممدى يرقمماس المشممروع

 Serrador and Turner (2015) بمميّن كممما. التنفيممذ  جممودة علممى الحفمماظ مممع والماليممة

ا يممرتبط المشمماريع نجمما  أن ا ارتباطمم   المتعلقممة تلممك وخاصممة الإدارة، ممارسممات  بكفمماءة وثيقمم 

 .المخاطر وإدارة بالتخطيط

 

ا  مممن العديممد  تشممير المشمماريع، ونجمما ادارة المخمماطر  بممين النظريممة العلاقممة مممن وانطلاقمم 

 فشممل احتماليممة تقليممل فممي يسممهمدارة المخمماطر لا منهجيممة ممارسممات  تبنممي أن إلممى الدراسممات 
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 دراسممة توصمملت  فقممد . المتوقعممة غيممر الت يممرات  مممع التكيممف علممى قممدرتها ويعممزز المشمماريع،

Raz, Shenhar, and Dvir (2002) تطبيممممق بممممين إيجابيممممة علاقممممة وجممممود  إلممممى 

 إدارة تطبمممق التمممي المشممماريع أن مؤكمممدة المشممماريع، أداء وتحسمممنادارة المخممماطر  عمليمممات 

 .الأهداف وتحقيق الزمنية بالجداول الالتزام حيث  من أفضل نتائ  تحقق فعالة مخاطر

 

 همممذا أن يتضمممح والثقافيمممة، الترفيهيمممة الفعاليمممات  قطممماع علمممى المفممماهيم همممذه إسمممقاط وعنمممد 

 إذ  القطاعممات  مممن ب يممره مقارنممة للمخمماطر عرضممة أكثممر تجعلممه بخصوصممية يتسممم القطمماع

ا الفعاليممات  مشمماريع إن  لضمم وط وتخضممع قصممير، بممزمن محممددة مؤقتممة، تكممون ممما غالبمم 

 تشممم يلية، مخممماطر حمممدوث  احتماليمممة إلمممى إضمممافة عاليمممة، وجماهيريمممة وإعلاميمممة تنظيميمممة

ا السمميا  هممذا فمميادارة المخمماطر  أهميممة وتممزداد . وتقنيممة وماليممة وأمنيممة  خلممل أي لتممأثير نظممر 

 .الجمهور وثقة المنظمة الجهة سمعة على التنفيذ  أو التخطيط في

 

ا توسممع ا والثقافيممة الترفيهيممة الفعاليممات  قطمماع يشممهد  السممعودية، العربيممة المملكممة وفممي  ملحوظمم 

 مممما الحيمماة، جممودة وتعزيممز الاقتصمماد  تنويممع إلممى الهادفممة الاسممتراتيجية التوجهممات  ظممل فممي

 يفممر   التوسممع هممذا. بهمما المرتبطممة الاسممتثمارات  وحجممم المشمماريع عممدد  تزايممد  إلممى أدى

 المخممماطر، إدارة مقمممدمتها وفمممي المشممماريع، إدارة فمممي احترافيمممة ممارسمممات  تبنمممي ضمممرورة

 أهميممة تبممرز هنمما ومممن. والثقافيممة التنمويممة أهممدافها وتحقيممق المشمماريع هممذه نجمما  لضمممان

 بهممدف والثقافيممة، الترفيهيممة الفعاليممات  مشمماريع نجمما  تعزيممز فمميادارة المخمماطر  أثممر دراسممة

 رفممع فمميادارة المخمماطر  ممارسممات  إسممهام مممدى وقيمماس بينهممما العلاقممة طبيعممة عممن الكشممف

 .السعودية البيئة في المشاريع هذه نجا  مستويات 

 

ادارة المخمماطر  بممين يممربط علمممي إطممار تقممديم إلممى البحممث  هممذا يسممعى سممبق، ممما علممى وبنمماء  

 أبعمماد  تحليممل خمملال مممن والثقافيممة، الترفيهيممة الفعاليممات  مشمماريع سمميا  فممي المشمماريع ونجمما 

 دعمممم فمممي يسمممهم بمممما المشمممروع، نجممما  مؤشمممرات  علمممى تأثيرهممما وقيممماسادارة المخممماطر 

 هممذا فممي المشمماريع نجمما  فممرص  وتعزيممز علميممة، أسممس علممى القائمممة الإداريممة الممارسممات 

 .الحيوي القطاع
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 البحث  ة. مشكل 1.2
 

علمممى المممرغم ممممن التوسمممع الكبيمممر فمممي تنظممميم مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة فمممي 

المملكممة العربيممة السممعودية خمملال السممنوات الأخيممرة، وممما يصمماح  ذلممك مممن تنمموع فممي 

الأنشممطة وضممخامة فممي الميزانيممات وتعممدد فممي الأطممراف المعنيممة، إلا أن هممذه المشمماريع ممما 

زالممت تواجممه العديممد مممن التحممديات والمخمماطر التممي قممد تممؤثر فممي مسممتوى نجاحهمما، مثممل 

المخممماطر التنظيميمممة، والماليمممة، والفنيمممة، ومخممماطر السممملامة، والت يمممرات المفاجئمممة فمممي 

فممممي مجممممال إدارة المشمممماريع ادارة المخمممماطر الظممممروف المحيطممممة. ورغممممم إدراك أهميممممة 

ا، إلا أن درجممة تطبيقهمما ومممدى تأثيرهمما الفعلممي فممي تعزيممز نجمما  مشمماريع الفعاليممات  عموممم 

الترفيهيممة والثقافيممة ممما زال غيممر واضممح بشممكل كمماف  فممي البيئممة السممعودية. ومممن هنمما تبممرز 

فممي تعزيممز نجمما  هممذه ادارة المخمماطر مشممكلة البحممث فممي محاولممة الكشممف عممن مممدى إسممهام 

 .المشاريع، وقياس طبيعة العلاقة بينهما في هذا القطاع الحيوي

 

 : على المستوى النظري الفجوات. 1.2.1
 

  فمممي قطاعمممات تقليديمممة مثمممل ادارة المخممماطر تركمممزت معظمممم الدراسمممات السمممابقة حمممول

التشممييد وتقنيممة المعلومممات، مممع قلممة الدراسممات التممي تناولممت قطمماع الفعاليممات الترفيهيممة 

 .والثقافية بشكل مباشر

 

  تحديمممد المخممماطر، ادارة المخممماطر نمممدرة النمممماذج النظريمممة التمممي تمممربط بمممين أبعممماد(

تحليلهمما، الاسممتجابة لهمما، الرقابممة عليهمما( ومؤشممرات نجمما  مشمماريع الفعاليممات بصممورة 

 .متكاملة

 

  فممي سمميا  مشمماريع الفعاليممات، ادارة المخمماطر محدوديممة الأدبيممات العربيممة التممي تناولممت

 .خاصة في البيئة السعودية، مما يشير إلى فجوة معرفية تحتاج إلى إثراء علمي

 

 

  علممى عناصممر نجمما  ادارة المخمماطر غيمما  إطممار مفمماهيمي واضممح يوضممح آليممة تممأثير

 المشروع في المشاريع ذات الطبيعة المؤقتة والديناميكية مثل الفعاليات.
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 : على المستوى التطبيقي الفجوات. 1.2.2
 

  للفعاليمممات، المنظممممة الجهمممات  بمممينادارة المخممماطر  ممارسمممات  تطبيمممق مسمممتوى تفممماوت 

 همممذا فممميدارة المخممماطر لا واضمممحة قياسمممية نمممماذج أو موحمممدة آليمممات  وجمممود  وعمممدم

 .القطاع

  

 مشممماريع نجممما  قيممماس ومؤشمممرات ادارة المخممماطر  خطمممط بمممين العملمممي المممربط ضمممعف 

 .(الجمهور ورضا التنفيذ  وجودة والتكلفة بالوقت  كالالتزام) الفعاليات 

 

 نجممما  علمممىادارة المخممماطر  أثمممر مباشمممر بشمممكل تقممميس التمممي الميدانيمممة الدراسمممات  قلمممة 

 .السعودية العربية المملكة في والثقافية الترفيهية الفعاليات  مشاريع

 

 فممي المشمماريع ومممديرو القممرار صممناع منهمما يسممتفيد  أن يمكممن تطبيقيممة نتممائ  إلممى الحاجممة 

 .فشلها احتمالية وتقليل الفعاليات  نجا  تعزز وإجراءات  سياسات  تطوير

 

 نجمما  تعزيممز فمميادارة المخمماطر كيممف يمكممن ان تممؤثر  السؤؤلال الرسيسؤؤي للدراسؤؤة  ؤؤو:

 السعودية؟ العربية المملكة في والثقافية الترفيهية الفعاليات  مشاريع

 

 الدراسة  ة. ا مي 1.3

مممن ادارة المخمماطر  تعممد تنبممع أهميممة هممذا البحممث مممن أهميممة الموضمموع الممذي يتناولممه، حيممث 

الركممائز الأساسممية فممي إدارة المشمماريع الحديثممة، لممما لهمما مممن دور فممي الحممد مممن الخسممائر 

المحتملممة وتعظمميم فممرص النجمما . ومممع التوسممع المتسممارع فممي تنظمميم مشمماريع الفعاليممات 

ا  الترفيهيممة والثقافيممة فممي المملكممة العربيممة السممعودية، أصممبحت هممذه المشمماريع تمثممل عنصممر 

ا فممي دعممم الاقتصمماد المموطني وتعزيممز جممودة الحيمماة، الأمممر الممذي يتطلمم  تطبيممق أسممالي   مهممم 

ادارة إداريمممة حديثمممة تضممممن نجاحهممما واسمممتدامتها. وممممن هنممما تبمممرز أهميمممة دراسمممة أثمممر 

ا لارتباطهممما المباشمممر بكفممماءة التنفيمممذ المخممماطر  فمممي تعزيمممز نجممما  همممذه المشممماريع، نظمممر 

 .وتحقيق الأهداف المخطط لها
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 : المستوى النظري الأ مية على. 1.3.1
 

  مممن خمملال تطبيقهمما المخمماطر  ادارةبمميسمماهم البحممث فممي إثممراء الأدبيممات العلميممة المتعلقممة

 .في قطاع حديث نسبي ا وهو قطاع الفعاليات الترفيهية والثقافية

 

  ونجمما  المشمماريع، مممن خمملال ادارة المخمماطر يعممزز الفهممم النظممري لطبيعممة العلاقممة بممين

بنممماء إطمممار مفممماهيمي يمممربط بمممين أبعممماد المت يمممر المسمممتقل )إدارة المخممماطر( والمت يمممر 

 .التابع )نجا  مشاريع الفعاليات(

 

  ،يسممهم فممي سممد الفجمموة البحثيممة فممي الدراسممات العربيممة، خاصممة فممي البيئممة السممعودية

فممي المشمماريع ذات الطبيعممة المؤقتممة والديناميكيممة مثممل ادارة المخمماطر حممول توظيممف 

 .الفعاليات 

 

  يفمممتح المجمممال أممممام دراسمممات مسمممتقبلية يمكمممن أن تتنممماول مت يمممرات أخمممرى مرتبطمممة

 .بادارة المشاريع في قطاع الفعاليات، مما يعزز التراكم المعرفي في هذا المجال

 

 المستوى التطبيقي:  الأ مية على. 1.3.2
 

  يمموفر البحممث نتممائ  عمليممة يمكممن أن يسممتفيد منهمما مممديرو المشمماريع والمنظمممون فممي

 .لديهمادارة المخاطر قطاع الفعاليات الترفيهية والثقافية لتحسين آليات 

 

  يسمماعد الجهممات المعنيممة علممى تطمموير سياسممات وإجممراءات تنظيميممة تسممهم فممي تقليممل

 .احتمالية فشل المشاريع أو تعثرها

 

  يسممماهم فمممي تعزيمممز كفممماءة اسمممتخدام المممموارد الماليمممة والبشمممرية ممممن خممملال التنبمممؤ

 .بالمخاطر والتعامل معها قبل تفاقمها
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  يممدعم متخممذي القممرار فممي الجهممات الحكوميممة والخاصممة فممي تبنممي ممارسممات إداريممة

قائممممة علمممى أسمممس علميمممة ترفمممع ممممن مسمممتوى نجممما  الفعاليمممات وتزيمممد ممممن رضممما 

 .المستفيدين والجمهور

 

 

 الدراسة  ة. اسسل1.4
 

 نجاح مشؤؤؤؤاريع الفعاليات   تعزيز  المخاطر في ادارةتلثر  البحث الرسيسؤؤؤؤي: كيف    سؤؤؤؤلال
 ؟الترفيهية والثقافية

 
 نجا  مشمماريع الفعاليات   في تعزيزالخطر   اكتشمماف  يؤثريمكن ان  كيف    :1الفرعي    السممؤال

 ؟الترفيهية والثقافية

 

 نجا  مشممماريع الفعاليات   في تعزيزالمخاطر    تقييم  يؤثركيف يمكن ان    :2الفرعي    السمممؤال

 ؟الترفيهية والثقافية

 
   تحديد البدائل واختيار الوسممميلة الانسممم  لمواجهة    تؤثر  ان  يمكن  كيف  :3السمممؤال الفرعي

 ؟نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية في تعزيزالخطر 
 

 

 الدراسة  ف. ا دا1.5
 

  نجؤؤاح مشؤؤاريع الفعاليؤؤات  فؤؤي تعزيؤؤزادارة المخؤؤاطر تؤؤيثير دراسؤؤة  الرسيسؤؤي:الهؤؤدف
 .يةالترفيهية والثقاف

 
  نجمما  مشمماريع الفعاليممات  فممي تعزيممزاكتشمماف الخطممر  دراسممة تممأثير :1الهممدف الفرعممي

 .الترفيهية والثقافية
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  نجممما  مشممماريع الفعاليمممات  تعزيمممز فممميتقيممميم المخممماطر  دراسمممة :2الهمممدف الفرعمممي

 .الترفيهية والثقافية

 

 تحديمممد البمممدائل واختيمممار الوسممميلة الانسممم   تمممأثير التحقمممق ممممن :3 الفرعمممي الهمممدف

 .نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية تعزيز فيلمواجهة الخطر 
 

 

 الدراسة  ت. فرضيا1.6
 

  ادارة المخؤؤؤؤاطر توجؤؤؤؤد عمقؤؤؤؤة معنويؤؤؤؤة اات د لؤؤؤؤة احصؤؤؤؤاسية  الرسيسؤؤؤؤية:الفرضؤؤؤؤية
 .نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةو

 
  اكتشمماف  توجممد علاقممة معنويممه ايجابيممة ذات دلالممة إحصممائية بممين :1الفرضممية الفرعيممة

 .نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةوالخطر 

 

  ة  :2الفرضممية الفرعيمممة تقيممميم ذات دلالممة احصمممائية بممين  إيجابيمممةتوجممد علاقمممة معنويممّ

 .نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةوالمخاطر 

 

 تحديممد البممدائل  احصممائية دلالممة ذات  ايجابيممة معنويممة علاقممة توجممد : 3 الفرعيممة الفرضممية

نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة وواختيمممار الوسممميلة الانسممم  لمواجهمممة الخطمممر 

 .والثقافية
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 الدراسة  ج. نموا1.7
 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

                         

 

 

 

        

 )اعداد الطالب(     نموذج الدراسة(:  1)الشكل                                     

 

 

 

والثقافية نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية  

 يوضح الشكل التالي بين متغيرات البحث وفرضيات البحث كما يلي 

 إدارة المخاطر

 اكتشاف الخطر  ▪

 تقييم المخاطر  ▪

تحديد البدائل واختيار الوسيلة الأنس  لمواجهة   ▪
 الخطر

التابع  المتغير   

المستقل المتغير   
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 الميدانية  ة. الدراس1.8
 

ا لمممما يشمممهده قطممماع  تمممم تطبيمممق الدراسمممة الميدانيمممة فمممي المملكمممة العربيمممة السمممعودية، نظمممر 

الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة ممممن توسمممع ملحممموظ خممملال السمممنوات الأخيمممرة، ممممدفوع ا 

بالتوجهممات الاسممتراتيجية نحممو تنويممع الاقتصمماد وتعزيممز جممودة الحيمماة. وترعممد المملكممة بيئممة 

مناسمممبة لدراسمممة همممذا الموضممموع بسمممب  النممممو المتسمممارع فمممي عمممدد الفعاليمممات والمواسمممم 

 .الترفيهية والثقافية التي ترنظم في مختلف مناطقها

 

وشممملت الدراسممة الجهممات العاملممة فممي تنظمميم وإدارة مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة 

فممي المملكممة، سممواء الجهممات الحكوميممة المشممرفة علممى القطمماع مثممل الهيئممة العامممة للترفيممه 

ووزارة الثقافممة السممعودية، أو شممركات القطمماع الخمماص المتخصصممة فممي تنظمميم الفعاليممات 

 .وإدارة المشاريع

 

ويتميممز مكممان الدراسممة بتنمموع الفعاليممات المقامممة فيممه، والتممي تشمممل المهرجانممات الثقافيممة، 

والحفممملات الفنيمممة، والمعمممار ، والممممؤتمرات، والفعاليمممات الموسممممية، ممممما يممموفر بيئمممة 

مناسممبة لدراسممة أثممر إدارة المخمماطر علممى نجمما  المشمماريع فممي سمميا  عملممي واقعممي. كممما أن 

طبيعممة هممذه الفعاليممات، التممي تتسممم بقصممر المممدة وكثافممة الحضممور وتعممدد الأطممراف المعنيممة، 

ا لضمان نجاحها وتحقيق أهدافها ا حاسم   .تجعل من إدارة المخاطر عنصر 

 

ا مناسممب ا،  وبنمماء  علممى ذلممك، يرعممد اختيممار المملكممة العربيممة السممعودية كميممدان للدراسممة اختيممار 

لممما تتمتممع بممه مممن نشمماط متنممام  فممي قطمماع الفعاليممات وتنمموع فممي الجهممات المنظمممة، مممما يتمميح 

فرصممة تحليممل العلاقممة بممين إدارة المخمماطر ونجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة 

 .في بيئة تطبيقية حقيقية
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 ة . المقدم 2.1
 

ترعممد إدارة المخممماطر ممممن الركمممائز الأساسمممية فممي إدارة المشممماريع، إذ تهمممدف إلمممى التعمممرف 

علممى المخمماطر المحتملممة وتحليلهمما ووضممع الخطممط المناسممبة للتعامممل معهمما بممما يقلممل مممن 

آثارهمما السمملبية ويعممزز فممرص تحقيممق أهممداف المشممروع. وتسمماعد هممذه العمليممة المنظمممات 

 علممى تقليممل درجممة عممدم التأكممد وتحسممين عمليممة اتخمماذ القممرار فممي بيئممات العمممل المت يممرة

(Hillson, 2009). كممممممممما أوضممممممممح Project Management Institute  أن إدارة

ا أساسممي ا مممن عمليممات إدارة المشممروع، وتسممهم فممي حمايممة أهدافممه مممن  المخمماطر ترعممد جممزء 

 ..(PMI, 2017) المحتملةالانحرافات 

 

أممما نجمما  المشمماريع فلممم يعممد يقتصممر علممى الالتممزام بالوقممت والتكلفممة، بممل يشمممل تحقيممق 

 رضمممما أصممممحا  المصمممملحة وجممممودة المخرجممممات وتحقيممممق الأهممممداف الاسممممتراتيجية

(Kerzner, 2017).  وتظهمممر أهميمممة إدارة المخممماطر بوضمممو  فمممي مشممماريع الفعاليمممات

ا لممما تتسممم بممه مممن تعقيممد وتعممدد أطممراف واحتماليممة تعرضممها  الترفيهيممة والثقافيممة، نظممر 

لمخمماطر تنظيميممة أو تقنيممة أو جماهيريممة. ومممن ثممم فممان تطبيممق إدارة مخمماطر فعّالممة يسممهم 

فمممي تعزيمممز نجممما  همممذه المشممماريع وضممممان تقمممديم فعاليمممات عاليمممة الجمممودة تحقمممق رضممما 

 .Raz, Shenhar, & Dvir, 2002))الجمهور 

 

إدارة المخاطر:. مفهوم 2.2  

  إدارة المخاطرتعريفات 

إدارة المخمممماطر بأنهمممما عمليممممة منهجيممممة تهممممدف إلممممى تحديممممد  Hillson (2009) عممممرف

المخمماطر المحتملممة وتحليلهمما والاسممتجابة لهمما بطريقممة تقلممل مممن التهديممدات وتعممزز الفممرص 

 ..(Hillson, 2009) داخل المشروع

 

إدارة المخمممماطر بأنهمممما عمليممممة تخطمممميط  Project Management Institute وعممممرف

وتنفيممذ ومراقبممة اسممتجابات المخمماطر بممما يضمممن زيممادة احتماليممة تحقيممق أهممداف المشممروع 

 ..(PMI, 2017) وتقليل احتمالية الإخفا 
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ا يهممدف  Kerzner (2017) كممما أشممار ا منظممم  إلممى أن إدارة المخمماطر تمثممل أسمملوب ا إداريمم 

إلممى التعممرف المبكممر علممى المخمماطر وتقييمهمما ووضممع اسممتراتيجيات ملائمممة للسمميطرة عليهمما 

 .بما يدعم نجا  المشروع

 

أن إدارة المخممماطر همممي مجموعمممة ممممن  Raz, Shenhar, and Dvir (2002) وبممميّن

الأنشممطة المنظمممة التممي ترسممتخدم للتعامممل مممع حممالات عممدم التأكممد فممي المشمماريع التقنيممة، مممن 

 خلال تحليل المخاطر واتخاذ قرارات تقلل آثارها السلبية على الأداء والنتائ .

 

 إدارة المخاطر ابعاد 

 المنظمممة تسمماعد  التممي المتكاملممة المراحممل مممن مجموعممة فممي المخمماطر إدارة أبعمماد  تتمثممل

 يلممي كممما عرضممها ويمكممن ومنظمممة، علميممة بصممورة التأكممد  عممدم حممالات  مممع التعامممل علممى

 :بعضها بجان  

 

 أهممداف فمي تممؤثر قمد  التمي المحتملممة المخماطر جميمع حصممر عمليمة المخماطر تحديممد  بمم يرقصمد 

 السممابقة الخبممرات  مممن والاسممتفادة والخارجيممة الداخليممة البيئممة تحليممل خمملال مممن المشممروع،

 ..(ISO, 2018) المتخصصة والاجتماعات  الفحص  وقوائم

 

 وحجممم حدوثممه احتماليممة حيممث  مممن خطممر كممل طبيعممة دراسممة إلممى فيشممير المخمماطر تحليممل أممما

 كميممة أسممالي   أو الوصممفي، التقممدير علممى تعتمممد  نوعيممة أسممالي   باسممتخدام سممواء تممأثيره،

 ..(Aven, 2016) الخطورة مستوى لتحديد  وذلك الإحصائي، التحليل على تعتمد 

 

 داخمممل المعتممممدة بالمعمممايير التحليمممل نتمممائ  مقارنمممة فمممي وترتيبهممما المخممماطر تقيممميم ويتمثمممل

 الأعلممى التممأثير ذات  المخمماطر علممى التركيممز يممتم بحيممث  المعالجممة، أولويممات  لتحديممد  المنظمممة

 ..(Hopkin, 2018) أولا  
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 التقليممل مثممل للخطممر المناسممبة الاسممتجابات  اختيممار المخمماطر ومراقبممة معالجممة بممم يرقصممد  بينممما

 فعاليتهممما لضممممان مسمممتمر بشمممكل الاسمممتجابات  همممذه تنفيمممذ  متابعمممة ثمممم القبمممول، أو النقمممل أو

 (.ISO, 2018) الحاجة عند  وتحديثها

 

 إدارة المخاطر تطورات 

 همممذه أبمممرز عمممر   ويمكمممن المممزمن، عبمممر ملحوظمممة تطمممورات  المخممماطر إدارة شمممهدت 

 :يلي كما بعضها بجان   التطورات 

 

 تحويمممل علمممى ركمممزت  حيمممث  التمممأميني، بالمجمممال المخممماطر إدارة ارتبطمممت  بمممداياتها فمممي

 فمممي التوسمممع دون التقليديمممة التمممأمين أدوات  خممملال ممممن الماليمممة الخسمممائر وتقليمممل المخممماطر

 ..(Vaughan & Vaughan, 2008) الاستراتيجية الجوان  

 

ا أكثممر لتصممبح العشممرين القممرن منتصممف فممي تطممورت  ثممم  حيممث  الكمممي، بالتحليممل ارتباطمم 

 واتخممماذ  المخممماطر قيممماس فمممي الاحتممممالات  ونمممماذج الإحصمممائية الأسمممالي   اسمممتخدام ظهمممر

 ..(Bernstein, 1996) والهندسية الصناعية المشاريع في خاصة القرارات،

 

ا المخمماطر إدارة أصممبحت  المشمماريع، إدارة تطممور ومممع  إدارة منهجيممات  مممن أساسممي ا جممزء 

 والرقابمممة، والتنفيمممذ  للتخطممميط الرسممممية العمليمممات  ضممممن إدماجهممما تمممم حيمممث  المشمممروع،

ا باعتبارها ا عنصر   ..(Kerzner, 2017) المشروع أهداف تحقيق في مؤثر 

 

 إلممى ينظممر الممذي (ERM) المؤسسممية المخمماطر إدارة مفهمموم ظهممر الأخيممرة، العقممود  وفممي

 إدارة بمممين ويمممربط ككمممل، المنظممممة مسمممتوى علمممى شمممامل اسمممتراتيجي بمنظمممور المخممماطر

 ..(Hopkin, 2018) والاستدامة التنافسية الميزة وتحقيق المخاطر

 

 ومرونممة، تكمماملا   أكثممر ليصممبح المفهمموم تطمموير فممي الحديثممة الدوليممة المعممايير أسممهمت  كممما

 القممرار صممنع وعمليممات  المنظمممة أنشممطة جميممع فممي المخمماطر إدارة دممم  علممى أكممدت  حيممث 

(ISO, 2018.) 
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 إدارة المخاطر نظريات 

رت  التممي النظريممات  مممن عممدد  إلممى المخمماطر إدارة تسممتند   التأكممد  عممدم مممع التعامممل كيفيممة فسممّ

 :يلي كما بعضها بجان   عرضها ويمكن القرار، واتخاذ 

 

 أن افتمممرا   علمممى (Expected Utility Theory) المتوقعمممة المنفعمممة نظريمممة ترتكمممز

 الاحتمممالات  حسمما   بعممد  متوقعممة منفعممة أعلممى يحقممق الممذي البممديل يختممار القممرار متخممذ 

 Von) المخممماطرة تحمممت  القمممرارات  تحليمممل فمممي النظريمممة الأسمممس ممممن وترعمممد  والعوائمممد،

Neumann & Morgenstern, 1944.) 

 

 قمممراراتهم يتخمممذون لا الأفمممراد  أن فتمممرى (Prospect Theory) الاحتممممالات  نظريمممة أممما

 تجنمم   إلممى ويميلممون والخسممائر، للمكاسمم   بممادراكهم يتممأثرون بممل خالصممة، عقلانيممة بطريقممة

 المخممماطر تجممماه سممملوكهم فمممي يمممؤثر ممممما المممربح، وراء السمممعي ممممن أكثمممر الخسمممارة

(Kahneman & Tversky, 1979). 

 

 الممممالكين بمممين المصمممالح تضمممار   أن إلمممى (Agency Theory) الوكالمممة نظريمممة وتشمممير

 فممي يسممهم مناسممبة وحمموافز رقابيممة آليممات  وجممود  وأن تنظيميممة، مخمماطر يولممد  والمممديرين

 ..(Jensen & Meckling, 1976) التوازن وتحقيق المخاطر تلك تقليل

 

 Enterprise Risk Management) المؤسسمممية المخممماطر إدارة نظريمممة تؤكمممد  بينمممما

Theory )المخمماطر إدارة ودممم  المنظمممة، داخممل للمخمماطر الشمممولية النظممرة أهميممة علممى 

 الممممدى طويلمممة الأهمممداف وتحقيمممق الاسمممتدامة لضممممان القمممرار وصمممنع الاسمممتراتيجية فمممي

(COSO, 2017.) 
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 نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية:   م. مفهو2.3
 

 والثقافية الترفيهية الفعاليات مشاريع نجاح تعريفات 

نجمممما  المشممممروع بأنممممه مممممدى تحقيممممق أهممممداف  Pinto and Slevin (1988) عممممرف

المشممروع وفممق المعممايير المحممددة مسممبق ا، خاصممة ممما يتعلممق بالوقممت والتكلفممة والأداء الفنممي، 

 ..(Pinto & Slevin, 1988) مع تحقيق رضا العملاء وأصحا  المصلحة

 

إلمممى أن نجممما  المشمممروع لا يقتصمممر علمممى مممما يرعمممرف  Atkinson (1999) كمممما أشمممار

بالمثلممث التقليممدي )الوقممت، التكلفممة، الجممودة(، بممل يمتممد ليشمممل الفوائممد طويلممة المممدى وتممأثير 

 ..(Atkinson, 1999) المشروع على المنظمة والمستفيدين

 

أن نجممما  المشمممروع مفهممموم متعمممدد الأبعممماد، يشممممل  Shenhar et al. (2001) وبممميّن

كفمماءة التنفيممذ، وتممأثير المشممروع علممى العميممل، وتممأثيره علممى فريممق العمممل، وإسممهامه فممي 

 ..(Shenhar et al., 2001) تحقيق الأهداف الاستراتيجية المستقبلية

 

ا مممن هممذه التعريفممات، يمكممن تعريممف نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة  وانطلاقمم 

بأنممه مممدى قممدرة الجهممة المنظمممة علممى تنفيممذ الفعاليممة ضمممن الإطممار الزمنممي والميزانيممة 

المحمممددة، ممممع تقمممديم تجربمممة ذات جمممودة عاليمممة للحضمممور، وتحقيمممق رضممما المشممماركين 

والرعمماة، وتعزيممز الصممورة الذهنيممة والأهممداف الثقافيممة أو الترفيهيممة المسممتهدفة، بممما يعكممس 

 .تكامل الجوان  التش يلية والاستراتيجية للمشروع

 

 والثقافية الترفيهية الفعاليات مشاريع نجاح ابعاد 

 بعضممها بجانمم   عرضممها ويمكممن المشمماريع، إدارة أدبيممات  فممي المشممروع نجمما  أبعمماد  تتعممدد 

 :يلي كما

 

 بالجممدول الالتممزام مممدى بممه ويقصممد  ،(Efficiency) التنفيممذ  كفمماءة فممي الأول البعممد  يتمثممل

 Shenhar et) المعتممممدة الخطمممة وفمممق المخرجمممات  وجمممودة المحمممددة والميزانيمممة الزمنمممي

al., 2001.) 
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 المشممروع تلبيممة مممدى عممن ويعبممر المصمملحة، وأصممحا   العممملاء رضمما فهممو الثمماني البعممد  أممما

 ,Pinto & Slevin) والرضممما القبمممول ممممن عمممال   مسمممتوى وتحقيمممق المسمممتفيدين لتوقعمممات 

1988.) 

 

 علممى النجمما  يقتصممر لا حيممث  المممدى، طويممل والأثممر الفوائممد  تحقيممق فممي الثالممث  البعممد  ويتمثممل

 مكانممة وتعزيممز الاسممتراتيجية الأهممداف تحقيممق فممي إسممهامه إلممى يمتممد  بممل المشممروع، إنجمماز

 ..(Atkinson, 1999) المنظمة

 

 تنميممة حيممث  مممن والتنظمميم العمممل فريممق علممى المشممروع تممأثير إلممى آخممر بعممد   يشممير كممما

 ,.Shenhar et al) مسممممتقبلا   المؤسسممممي الأداء وتحسممممين القممممدرات  وبنمممماء الخبممممرات 

2001.) 

 

ا  والثقافيممة الترفيهيممة الفعاليممات  مشمماريع نجمما  أبعمماد  تحديممد  يمكممن الأبعمماد، هممذه مممن وانطلاقمم 

 الحضممور رضمما تحقيممق تنظيمهمما، وجممودة وميزانيتهمما الفعاليممة إقامممة بموعممد  الالتممزام: فممي

 الأهمممداف تحقيمممق المنظممممة، للجهمممة الذهنيممة الصمممورة تعزيمممز الداعممممة، والجهمممات  والرعمماة

 والتوسممع الاسممتدامة دعممم فممي الفعاليممة إسممهام إلممى إضممافة المخططممة، الترفيهيممة أو الثقافيممة

ا يعكس بما للأنشطة، المستقبلي  .متكاملا   واستراتيجي ا تش يلي ا نجاح 

 

 والثقافية الترفيهية الفعاليات مشاريع نجاح تطورات 

 بجانمم   عرضممها ويمكممن الممزمن، عبممر واضممحة تطممورات  المشممروع نجمما  مفهمموم شممهد 

 :يلي كما بعضها

 

 ”الممذهبي المثلث ”بممم يرعممرف ممما خمملال مممن يرقمماس المشممروع نجمما  كممان التقليديممة المرحلممة فممي

 كفمماءة علممى منصممب ا التركيممز كممان حيممث  والجممودة، والتكلفممة بالوقممت  الالتممزام فممي المتمثممل

 .(Atkinson, 1999) فقط التنفيذ 
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 نجمما  أصممبح حيممث  العممملاء، ورضمما الحرجممة النجمما  عوامممل ليشمممل المفهمموم تطممور ثممم

ا المشممروع  العممام والرضمما القبممول وتحقيممق المصمملحة أصممحا   توقعممات  تلبيممة بمممدى مرتبطمم 

(Pinto & Slevin, 1988).. 

 

ا المشممروع نجمما  اعتبممر الممذي الاسممتراتيجي التوجممه ظهممر لاحقممة مرحلممة وفممي  متعممدد  مفهوممم 

 الاسمممتراتيجية ودعمممم التنافسمممية، الميمممزة وتحقيمممق الممممدى، طويمممل الأثمممر يشممممل الأبعممماد 

 ..(Shenhar et al., 2001) المؤسسية

 

 Benefits) المنممافع وتحقيممق المسممتدامة القيمممة أهميممة علممى الحديثممة الأدبيممات  أكممدت  كممما

Realization)،  انتهمماء بعممد  الفعليممة والفوائممد  العوائممد  تحقيممق بمممدى النجمما  يرقمماس بحيممث 

 ..(Serra & Kunc, 2015) تنفيذه أثناء فقط وليس المشروع

 

ا  والثقافيممة الترفيهيممة الفعاليممات  مشمماريع نجمما  مفهمموم تطممور التطممورات، هممذه مممن وانطلاقمم 

 ميزانيتهمما، وضمممن موعممدها فممي فعاليممة تنظمميم علممى يقتصممر يعممد  فلممم شمممولا   أكثممر ليصممبح

 المسممتهدف، الترفيهممي أو الثقممافي التممأثير وتحقيممق الحضممور، تجربممة جممودة يشمممل أصممبح بممل

 الفعاليمممات  اسمممتدامة وتحقيمممق الرعممماة، وجمممذ   المنظممممة، للجهمممة الذهنيمممة الصمممورة وتعزيمممز

ا يعكس بما مستقبلا ،  .متكاملا   وقيمي ا واستراتيجي ا تش يلي ا نجاح 

 

 والثقافية الترفيهية الفعاليات مشاريع نجاح نظريات 

 ويمكمممن التفسممميرية، والنمممماذج النظريمممات  ممممن عمممدد  إلمممى المشمممروع نجممما  أدبيمممات  تسمممتند 

 :يلي كما بعضها بجان   عرضها

 

 (Critical Success Factors Theory) الحرجممممة النجمممما  عوامممممل نظريممممة تؤكممممد 

 الإدارة دعممم مثممل الأساسممية العوامممل مممن مجموعممة تمموافر علممى يعتمممد  المشممروع نجمما  أن

ال، والتواصممل العمممل، فريممق وكفمماءة الأهممداف، وضممو  العليمما،  تممؤثر عناصممر وهممي الفعممّ

 ..(Pinto & Slevin, 1988) المشروع نتائ  في مباشرة
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 بممل واحممد، ببعممد  يرقمماس لا النجمما  أن فتممرى المشممروع لنجمما  الأبعمماد  متعممددة النظريممة أممما

 علمممى وتمممأثيره العميمممل، علمممى المشمممروع وتمممأثير التنفيمممذ، كفممماءة تشممممل أبعممماد  بمجموعمممة

 ,.Shenhar et al) للمنظممممة المسمممتقبلية الاسمممتراتيجية تحقيمممق فمممي وإسمممهامه الفريمممق،

2001.) 

 

 نجممممما  أن إلمممممى (Stakeholder Theory) المصممممملحة أصمممممحا   نظريمممممة وتشمممممير

 تحقيممق وأن المعنيممة، الأطممراف مختلممف واحتياجممات  توقعممات  تلبيممة بمممدى يممرتبط المشممروع

ا يرعمممد  مصممممالحهم بمممين التممموازن ا معيممممار   ,Freeman) النجمممما  علمممى للحكممممم جوهريممم 

1984.) 

 

 Benefits Realization) المنممافع تحقيممق نظريممة فممي يتمثممل حممديث  توجممه يبممرز كممما

Theory) المضممافة والقيمممة المنممافع تحقيممق بمممدى يقمماس المشممروع نجمما  أن تؤكممد  التممي 

 ..(Serra & Kunc, 2015) الإنجاز فترة أثناء فقط وليس التنفيذ، بعد 

 

ا  والثقافيممة الترفيهيممة الفعاليممات  مشمماريع نجمما  تفسممير يمكممن النظريممات، هممذه مممن وانطلاقمم 

 الداعمممة، والجهممات  والرعمماة الحضممور ورضمما فعالممة، تنظيميممة عوامممل تمموافر ضمموء فممي

 صممورة تعزيممز فممي الفعاليممة إسممهام إلممى إضممافة متميممزة، ثقافيممة أو ترفيهيممة تجربممة وتحقيممق

ا يعكممممس بممممما الاسممممتراتيجية، أهممممدافها ودعممممم المنظمممممة الجهممممة ا تشمممم يلي ا نجاحمممم   وقيميمممم 

 .متكاملا   واستراتيجي ا

  

 إدارة المخاطر ونجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية: بين  ة. العمق2.4
 

ترعممد العلاقممة بممين إدارة المخمماطر ونجمما  المشمماريع مممن العلاقممات الجوهريممة فممي أدبيممات 

إدارة المشمماريع، إذ لا يرنظممر إلممى إدارة المخمماطر بوصممفها عمليممة مسممتقلة، بممل باعتبارهمما 

أحممد العوامممل المممؤثرة مباشممرة فممي تحقيممق النجمما  بمختلممف أبعمماده. فالمخمماطر تمثممل مصممادر 

محتملممة للانحممراف عممن الأهممداف، وبالتممالي فممان القممدرة علممى تحديممدها وتحليلهمما والاسممتجابة 

ا فممي حمايممة عناصممر الوقممت والتكلفممة والجممودة، وكممذلك فممي ضمممان  ا حاسممم  لهمما ترعممد عنصممر 

 ,Raz رضممما أصمممحا  المصممملحة وتحقيمممق القيممممة الاسمممتراتيجية. وقمممد أظهمممرت دراسمممة
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Shenhar, and Dvir (2002)  وجمممود علاقمممة إيجابيمممة بمممين تطبيمممق ممارسمممات إدارة

 .المخاطر وارتفاع معدلات نجا  المشاريع، خاصة في المشاريع ذات التعقيد العالي

 

إلممممى  de Bakker, Boonstra, and Wortmann (2010) كممممما أشممممارت دراسممممة

أن إدمممماج إدارة المخمممماطر ضممممن العمليممممات الإداريمممة يسممممهم فمممي تحسممممين الأداء العممممام 

للمشممروع وتقليممل احتمممالات الإخفمما ، مممن خمملال رفممع مسممتوى المموعي بالمخمماطر وتعزيممز 

أن إدارة  Project Management Institute الاسممممممتجابة المبكممممممرة لهمممممما. ويؤكممممممد 

ا  ا تكامليمم  المخمماطر عمليممة مسممتمرة تممؤثر فممي جميممع مراحممل المشممروع، مممما يجعلهمما عنصممر 

 ..(PMI, 2017) مرتبط ا بتحقيق النتائ  النهائية وليس مجرد إجراء احترازي

 

وتتجلممى قمموة العلاقممة بممين إدارة المخمماطر ونجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيمممة 

ا لخصوصممية هممذا النمموع مممن المشمماريع. فالفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة  بشممكل أوضممح  نظممر 

تعتمممد علممى الحضممور الجممماهيري، والتنسمميق بممين جهممات متعممددة، والالتممزام بموعممد محممدد 

ا، إضممافة إلممى حساسمميتها العاليممة تجمماه أي خلممل تنظيمممي أو تقنممي أو  لا يمكممن تأجيلممه غالبمم 

أمنممي. وبالتممالي فممان أي قصممور فممي إدارة المخمماطر قممد يممؤدي إلممى انخفمما  مسممتوى رضمما 

ا  ا مباشممر  الحضممور، أو خسممائر ماليممة، أو تضممرر السمممعة المؤسسممية، وهممو ممما يعنممي إخفاقمم 

 .Shenhar et al. (2001) في معايير النجا  متعددة الأبعاد التي أشار إليها

 

ال لإدارة المخمماطر فممي الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة يسممهم  فممي المقابممل، فممان التطبيممق الفعممّ

فممي التنبممؤ بالمشممكلات المحتملممة مثممل ضممعف الإقبممال، أو الأعطممال التقنيممة، أو مشممكلات 

السمملامة، ووضممع خطممط بديلممة للتعامممل معهمما قبممل تفاقمهمما. وهممذا يعممزز اسممتقرار التنفيممذ، 

ويرفممع جممودة التجربممة المقدمممة للجمهممور، ويزيممد مممن ثقممة الرعمماة والشممركاء، ويرسممهم فممي 

تحقيممق الأهممداف الثقافيممة أو الترفيهيممة المرجمموة. كممما أن إدارة المخمماطر الاسممتباقية تممدعم 

اسممتدامة الفعاليممات مسممتقبلا  مممن خمملال الممتعلم مممن التجممار  السممابقة وتحسممين الأداء فممي 

 .الدورات اللاحقة

 

وعليممه، فممان العلاقممة بممين أثممر إدارة المخمماطر ونجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة 

علاقممة تممأثير مباشممر وإيجممابي  فكلممما ارتفممع مسممتوى نضمم  ممارسممات إدارة المخمماطر )مممن 
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حيممممث الاكتشمممماف المبكممممر، والتقيمممميم الممممدقيق، واختيممممار البممممدائل المناسممممبة، والمتابعممممة 

المسممتمرة(، انعكممس ذلممك علممى ارتفمماع مسممتوى النجمما  التشمم يلي والاسممتراتيجي للفعاليممة، 

 .سواء من حيث الكفاءة، أو الرضا، أو القيمة طويلة المدى

 

 ة . الخاتم 2.5
 

ي ختمممام همممذا الفصمممل، تمممم اسمممتعرا  الإطمممار النظمممري والدراسمممات السمممابقة المرتبطمممة فممم

بمت يمممري الدراسمممة، والمتمثلمممين فمممي إدارة المخممماطر ونجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة 

والثقافيمممة، حيمممث جمممرى تنممماول المفممماهيم الأساسمممية، والتعريفمممات المتعمممددة، والأبعمممماد، 

رة لكمممل مت يمممر. وقمممد أظهمممر  والتطمممورات النظريمممة، إضمممافة إلمممى أبمممرز النظريمممات المفسمممّه

التحليممممل أن إدارة المخمممماطر تمثممممل عمليممممة منهجيممممة متكاملممممة تبممممدأ باكتشمممماف المخمممماطر 

وتقييمهممما، وتممممر بتحديمممد البمممدائل واختيمممار أنسممم  وسمممائل المواجهمممة، وتنتهمممي بالمتابعمممة 

جممما  المسمممتمرة، بمممما يحمممد ممممن الآثمممار السممملبية ويعمممزز فمممرص النجممما . كمممما تبممميّن أن ن

ا  ا علممى الالتممزام بالوقممت والتكلفممة والجممودة، بممل أصممبح مفهوممم  المشمماريع لممم يعممد مقتصممر 

متعممدد الأبعمماد يشمممل رضمما أصممحا  المصمملحة، وتحقيممق القيمممة المضممافة، وتعزيممز الأثممر 

 .الاستراتيجي للجهة المنظمة

 

وقممد أكممدت الدراسممات السممابقة وجممود علاقممة إيجابيممة ذات دلالممة بممين فاعليممة إدارة المخمماطر 

ومسممتوى نجمما  المشمماريع، خاصممة فممي البيئممات التممي تتسممم بالتعقيممد وارتفمماع درجممة عممدم 

ا  التأكممد، وهممو ممما ينطبممق بدرجممة كبيممرة علممى مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة، نظممر 

لطبيعتهمما المؤقتممة، وتعممدد الأطممراف المشمماركة فيهمما، وحساسمميتها الزمنيممة والتنظيميممة. كممما 

ال لإدارة المخمماطر يسممهم فممي رفممع كفمماءة التنفيممذ،  أظهممر العممر  النظممري أن التطبيممق الفعممّ

وتحسممين جممودة المخرجممات، وتقليممل احتمممالات التعثممر، وتعزيممز رضمما الجمهممور والرعمماة، 

 .الشامل للفعاليةوهو ما ينعكس بصورة مباشرة على تحقيق النجا  

 

ا  را أساسمم  وبنمماء  علممى ممما سممبق، يمكممن القممول إن الإطممار النظممري والدراسممات السممابقة قممد وفممّ

ا لتفسمممير العلاقمممة بمممين إدارة المخممماطر ونجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة  ا متينممم  علميممم 

 .والثقافية
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 . المقدمة 3.1

وضممممح هذا الجزء المنهجية التي تم تطبيقها في المشممممروع الحالي، وذلك لىجابة على اسممممئلة 

الدراسمممة، واختبار فرضممميات الدراسمممة. توضمممح العناوين التالية التعريفات الإجرائية لمت يرات 

 تم تطبيقه، كما يلي: الدراسة وما

 لمتغيرات البحث  الإجراسية. التعريفات 3.2

 الدراسممة أسممئلة علممى لىجابممة الحممالي المشممروع فممي العلمممي البحممث  منهجيممة تطبيممق تممم

 الدقممة لضمممان والتقنيممات  الإجممراءات  مممن العديممد  اسممتخدام تممم. الدراسممة فرضمميات  واختبممار

 كيفيممة وتوضمميح الدراسممة فممي المسممتخدمة المت يممرات  تعريممف تممم الدراسممة فممي والموثوقيممة

 مممن متنوعممة مجموعممة اسممتخدام خمملال مممن البيانممات  جمممع تممم علميممة بطممر  وتحديممدها قياسممها

 يلي كما الوثائق وتحليل والمقابلات  الاستبيانات  مثل الأدوات 

  (:ادارة المخاطر)المتغير المستقل 
باسممتخدام اسممتبيان يسممتند إلممى مجموعممة مممن العوامممل المتعلقممة  ادارة المخمماطرسمميتم تقيمميم 

مثممل  ادارة المخمماطرمممن . سمميتم تحليممل هممذه العوامممل لتقيمميم جوانمم  مختلفممة المخمماطر ادارةبمم

تحديمممد البمممدائل واختيمممار الوسممميلة الانسممم  لمواجهمممة ، تقيممميم المخممماطر، اكتشممماف الخطمممر

يتمتممع هممذا الاسممتبيان بالقممدرة علممى تحديممد القواعممد والأدوات التممي يممتم اسممتخدامها . الخطممر

. سمميتم تحليممل النتممائ  اوتطويرهمم نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة بيئممةلتعزيممز 

 .ناء على النتائ  المستخلصةب ادارة المخاطروتقديم توصيات وإجراءات لتحسين 
 

 ( نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةالمتغير التابع:) 
اسممتبيان متعممدد العوامممل  مباسممتخدا نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةسمميتم تقيمميم 

 نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةيهممدف إلممى قيمماس جوانمم  مختلفممة تممؤثر علممى 

 ءبنمما نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةتحليممل هممذه العوامممل لتقيمميم مسممتوى  مسمميت

يهمممدف  .لككممم نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممةعلمممى الأسمممئلة التمممي تخمممص 

عمممن همممذه  للعممماملين نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة تمممأثيرالاسمممتبيان إلمممى 

. سممميتم تحليمممل العممماملينلأداء الجوانممم  المختلفمممة وتحديمممد المجمممالات التمممي يمكمممن تحسمممينها 

نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة البيانمممات المجمعمممة وتقمممديم توصممميات وإجمممراءات 

 .بناء النتائ  المستخلصةل للعاملين والثقافية
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 بصلة البحث( ). تصميم البحث 3.3

 الوضعية  :فلسفة البحث 

  منهج البحث: استنتاجي 

  مسحي البحث ةاستراتيجي : 

 كمي  :اختيار البحث 

  المقطعية  :الافق الزمنية 

  الاستبيان والتحليل الاحصائي والاجراءات:تقنيات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                

                            

 (: ملخص منهجية البحث )اعداد الطالب(    2الشكل)                                

الوضعية 
Positivism

ا ستنتاجي 
Deductive

دراسة الحالة 
Case study

الكمي 
Quantity

المقطعية 
Cross-

secttional

ا ستبيان
والتحليل 
ا حصاسي
Cross-

secttion

al
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 . مجتمع البحث وطرق وتقنيات اخذ العينات 3.4

مجتمممع البحممث لهممذه الدراسممة هممو جميممع العمماملين والمسممؤولين عممن إدارة وتنظمميم مشمماريع 

الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة فممي المملكممة العربيممة السممعودية، ممممن يشمماركون فممي التخطمميط 

والتنفيممذ والمتابعممة والتقيمميم لهممذه المشمماريع. ويرعممد قطمماع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة مممن 

ا خمملال السممنوات الأخيممرة، فممي ظممل الاهتمممام  ا ملحوظمم  القطاعممات الحيويممة التممي شممهدت نمممو 

. كممما 2030المتزايممد بتطمموير صممناعة الترفيممه والثقافممة وتحقيممق مسممتهدفات رؤيممة المملكممة 

تسممهم هممذه المشمماريع فممي تعزيممز جممودة الحيمماة، وتنشمميط السممياحة، ودعممم الاقتصمماد المموطني. 

ا لتعممدد المخمماطر التممي قممد تواجمم تشمم يلية أو ماليممة أو ه هممذه المشمماريع، سممواء كانممت ونظممر 

تنظيميممة أو تقنيممة، تبممرز أهميممة إدارة المخمماطر كأحممد العوامممل الرئيسممة التممي تسممهم فممي 

تعزيمممز نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة، وضممممان تحقيمممق أهمممدافها بكفممماءة 

 .وفاعلية، بما ينعكس إيجاب ا على استدامة هذا القطاع وتطوره

 

 البحث:  مجتمع 
فمممي مجمممال إدارة وتنظممميم مشممماريع الفعاليمممات  العممماملينمجتممممع البحمممث لهمممذا الدراسمممة 

، تممم اختيممار عينممة عشمموائية عامممل( 300والبممالع عممددهم )الترفيهيممة والثقافيممة بالسممعودية 

الخمماص بالدراسممة،  نبتعبئممة الاسممتبيا عامممل( 169، وقممد قممام )عامممل( 169والتممي شممملت )

 البحث. مجتمع من %56.33 وهي

 : مجتمع البحث1جدول رقم 
 النسبة المسوية  ينعاملعدد ال التصنيف 

العاملين في مجال إدارة وتنظيم مشاريع  

 الفعاليات الترفيهية والثقافية بالسعودية 
300 100% 

 %100 300 لمجموع ا

 
  :عينة البحث 

 لحجممم الممثلممة العينممة عممدد  هممو( 169) العينممة عممدد  فممانkrejcie (1970  ) لجممدول وفقمما

 مجتمممع مممن عشمموائية عينممة علممى الاسممتبيان توزيممع تممم ذلممك علممى بنمماء( 300) المجتمممع

 لضممممان العشممموائية الأرقممام جمممداول اسممتخدام تمممم وقممد  عاممممل 300 عممددهم البمممالع البحممث 

 .العينة في العمرية الفئات  لمختلف الملائم التمثيل
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 البحث  عينة: 2 رقم   جدول                                          

 
 

  :طرق وتقنيات اخا العينة 

فممي هممذا البحممث تممم اسممتخدام العينممة العشمموائية البسمميطة. وفقمما لهممذه التقنيممة، تممم اختيممار 

الخصممائص مممن مجتمممع البحممث بطريقممة عشمموائية، مممما يتضمممن تمثيممل المجتمممع بشممكل 

دقيممق. وقممد تممم اسممتخدام جممداول الأرقممام العشمموائية لضمممان التمثيممل الملائممم لمختلممف الفئممات 

العمريممة فممي العينممة، ثممم تممم اختيممار عينممة عشمموائية منهمما وهممذه الطريقممة ضمممنت ان يكممون 

 لكل معلم فرصة متساوية للاختيار في العينة، مما اعطى تمثيلا دقيقا للمجتمع الأصلي.

 
وتعبممر تقنيممة العينممة العشمموائية البسمميطة نوعمما مممن تقنيممات اخممذ العينممة المحتملممة، حيممث ان 

جميممع افممراد المجتمممع لممديها فرصممة متسمماوية للاختيممار فممي العينممة. وهممذا يضمممن الحصممول 

 على نتائ  موثوقة وقابلة للتعميم على مجتمع الدراسة.

 

 . طريقة جمع البيانات 3.5
 

يصممف هممذا القسممم أدوات البحممث التممي تممم اسممتخدامها لجمممع البيانممات المطلوبممة لىجابممة علممى 

 الوضممعيأسممئلة البحممث واختبممار فرضمميات البحممث. وعليممه فقممد اعتمممد الباحممث علممى المممنه  

 الأدوات التممي وتعممر  الأقسممام التاليممةفممي جمممع البيانممات الكميممة عممن طريممق الاسممتبيانات. 

 مت يرات البحث  استخدامها لقياستم 

 

 

 
 

 النسبة المسوية  ينعاملعدد ال التصنيف 
العاملين في مجال إدارة وتنظيم مشاريع  

 الفعاليات الترفيهية والثقافية بالسعودية 

169 
56.33% 

 %56.33 169 المجموع 
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 (:اثر ادارة المخاطرالمتغير المستقل  ) 

اثممر وذلممك لقيمماس المت يممر (.قرمممود داود & ايممو ك كركمماطو اسممتبانة)واعتمممد الباحممث علممى 

تحديممد و تقيمميم المخمماطرو اكتشمماف الخطممرهممي ابعمماد و 3ث وذلممك مممن حيمم ادارة المخمماطر

للمت يمممر حيمممث ان بعمممد  12بأجممممالي  البمممدائل واختيمممار الوسممميلة الانسممم  لمواجهمممة الخطمممر

عناصممر ، وبعممد  4يتكممون مممن  تقيمميم المخمماطرعناصممر، وبعممد  4يتكممون  اكتشمماف الخطممر

نمموع  عناصممر. 4يتكممون مممن  تحديممد البممدائل واختيممار الوسمميلة الانسمم  لمواجهممة الخطممر

  = غير موافق3=محايد،2= موافق،1حيث الثلاثي  ليكرت الاستبيان هو 

 
 

 . اثر ادارة المخاطرالمستخدم لقياس المتغير المستقل  س: المقيا3جدول 

 المتغير المستقل  ا بعاد عدد العبارات المصدر
 

يو ك كركاطوك &  ا
قرمود داود.  

(. دور إدارة  2021)
المعرفة في إدارة  
المخاطر للمؤسسة  

 الاقتصادية
(Doctoral 

dissertation, 
university 
center of 

abdalhafid 
boussouf-

MILA). 

  اكتشاف الخطر  4

 

 

 

 اثر ادارة المخاطر 

 تقييم المخاطر  4

تحديد البدائل واختيار   4

الوسيلة الانس  لمواجهة  

 الخطر

 العدد الكلي  12

 
 الطالب المصدر: 
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 (:نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةالمتغير التابع) 
 

(. الصممديق السنوسممي الشممرعك & نمماجى محمممد نمماجى نصممر)اسممتبانة واعتمممد الباحممث علممى 

وذلممك مممن حيممث  ،نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةالتممابع وذلممك لقيمماس المت يممر 

، للمت يممر 12 بأجمممالي ،لنجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةالعبممارات الخاصممة 

= غيممر 3=محايممد،2= موافممق،1نمموع الاسممتبيان هممو ليكممرت الثلاثممي حيممث  الاسممتبانةنمموع 

 موافق
 

نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية  المستخدم لقياس المتغير التابع   س: المقيا4ول جد 

 . والثقافية 

 المتغير التابع  عدد العبارات المصدر
& الصديق   ناجى محمد ناجى نصرك

(. إدارة  2023السنوسي الشرع. ) 
المعرفة كعامل تنظيمي مؤثر في  

 Africanنجا  المشاريع. 
Journal of Advanced Pure 

and Applied Sciences, 
122-130 . 

 
 

12 

 

 

نجا  مشاريع الفعاليات  

 الترفيهية والثقافية 

 

 الطالب  المصدر:
 

 البيانات  أنواع. 3.6

  فممي هممذا القسممم، سممنقوم بممالتمييز بممين البيانممات الأوليممة والبيانممات الثانويممة التممي تممم

 .استخدامها في هذه الدراسة

 همممي تلمممك المعلوممممات التمممي يمممتم جمعهممما مباشمممرة  ممممن المصمممادر  البيانمممات الأوليمممة

الأساسممية، مثممل المقممابلات الشخصممية أو الاسممتبيانات أو الملاحظممات المباشممرة. هممذه 

 .البيانات تكون مصممة خصيص ا لأغرا  الدراسة الحالية

 همممي تلمممك المعلوممممات التمممي تمممم جمعهممما ممممن قبمممل آخمممرين  بينمممما البيانمممات الثانويمممة

لأغممرا  مختلفممة، والتممي يممتم الاسممتفادة منهمما فممي هممذه الدراسممة. وهممذه البيانممات قممد 
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تمممأتي ممممن مصمممادر مثمممل التقمممارير السمممابقة أو الإحصممماءات الرسممممية أو قواعمممد 

 .البيانات الموجودة

 

  تحليممل كممل مممن البيانممات الأوليممة والثانويممة سيسمماعدنا فممي الحصممول علممى نظممرة

 .شاملة حول موضوع الدراسة وتعزيز النتائ  النهائية

 

 :البيانات الأولية 
  نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممةلقيمماس مسممتوى  ينعمماملللإعممداد اسممتبيان 

مثمممل  ادارة المخممماطرسيتضممممن الاسمممتبيان أسمممئلة حمممول  .المخممماطر ادارةبممموربطمممه 

تحديممد البممدائل واختيممار الوسمميلة الانسمم  لمواجهممة ، تقيمميم المخمماطر ،الخطممراكتشمماف 

 .نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية، وارتباطها بمستوى الخطر

  بطريقممة عشمموائية لضمممان  العمماملينتحديممد مجتمممع البحممث والعينممة المسممتهدفة مممن

 تمثيل شامل.

  نجمما  الاسممتبيان علممى العينممة المختممارة وجمممع البيانممات الخممام حممول تقيمميم توزيممع

 .للعاملين مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية

 
 

 لبيانات الثانوية:ا 
  نجممما  بوعلاقتهممما  ادارة المخممماطرمراجعمممة الأدبيمممات والدراسمممات السمممابقة حمممول

 مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية.

 

  الاطممملاع علمممى الأبحممماث المنشمممورة فمممي المجممملات العلميمممة المحكممممة والرسمممائل

 .الجامعية ذات الصلة

  تحليل الأطر المفاهيمية والنظرية المرتبطة بمت يرات البحث. 

  نجممما  مشممماريع الفعاليمممات اسمممتخلاص أهمممم العواممممل والمؤشمممرات الممممؤثرة علمممى

 .للعاملين الترفيهية والثقافية
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 التحليل الاحصائي إجراءات. 3.7
 

بعمممد جممممع البيانمممات، ممممن الضمممروري تحليمممل المعلوممممات التمممي تمممم جمعهممما لاسمممتخلاص 

 اسمممتنتاجات ذات معنمممى. حيمممث تمممم اسمممتخدام الحزممممة الإحصمممائية للعلممموم الاجتماعيمممة

(SPSS)  لتحليل البيانات المجمعة 28وتحديدا  الإصدار  

 

تممم إجممراء اختبممار توصمميف العينممة، مممن خمملال التحليممل الوصممفي للحصممول علممى نظممرة  -

ثاقبممة لخصممائص مجتمممع العينممة. يسمماعد البمماحثين علممى فهممم التركيبممة السممكانية والتفضمميلات 

 والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة

 

تعتبمممر اختبمممارات الصممملاحية والموثوقيمممة حاسممممة فمممي ضممممان دقمممة البيانمممات المجمعمممة  -

واتسممماقها. اختبمممارات الصمممد  التحليمممل العممماملي الاستكشمممافي( لتحديمممد مممما إذا كانمممت أدوات 

البحممث تقمميس ممما تهممدف إلممى قياسممه، بينممما تقمموم اختبممارات الثبممات )اختبممار كرونبمما  ألفمما 

 بتقييم ثبات النتائ  مع مرور الوقت 

 

تممم إجممراء اختبممار توصمميف العينممة مممن خمملال التحليممل الوصممفي، للحصممول علممى نظممرة  -

ثاقبممة لخصممائص مجتمممع العينممة. يسمماعد البمماحثين علممى فهممم التركيبممة السممكانية والتفضمميلات 

 .والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركين في الدراسة
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 . الخاتمة 3.8

تنممماول همممذا الفصمممل الإطمممار النظمممري والدراسمممات السمممابقة المرتبطمممة بمت يمممرات الدراسمممة 

والمتمثلمممة فمممي إدارة المخممماطر ونجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة، حيمممث تمممم 

اسمممتعرا  المفممماهيم الأساسمممية والتعريفمممات العلميمممة المتعلقمممة بكمممل مت يمممر، إضمممافة إلمممى 

توضمميح أبعادهممما وأهممم النظريممات المفسممرة لهممما. كممما تممم التطممر  إلممى التطممورات التممي 

شممهدتها إدارة المخمماطر وأهميتهمما فممي بيئممات العمممل الحديثممة، خاصممة فممي المشمماريع التممي 

تتسمممم بالتعقيمممد وارتفممماع درجمممة عمممدم التأكمممد، وممممن بينهممما مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة 

 .والثقافية

وأظهممر العممر  النظممري أن إدارة المخمماطر تمثممل عمليممة إداريممة متكاملممة تبممدأ باكتشمماف 

المخممماطر وتقييمهممما، ثمممم تحديمممد البمممدائل المناسمممبة لمواجهتهممما واتخممماذ الإجمممراءات الوقائيمممة 

والعلاجيممة اللازمممة، بممما يسممهم فممي الحممد مممن الآثممار السمملبية المحتملممة وتعزيممز فممرص نجمما  

المشمممروع. كمممما تبمممين أن نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة لا يقتصمممر علمممى 

الالتممزام بالوقممت والتكلفممة والجممودة، بممل يمتممد ليشمممل رضمما الجمهممور وأصممحا  المصمملحة، 

وتحقيممق الأهممداف الثقافيممة والترفيهيممة، وتعزيممز الصممورة الذهنيممة للجهممة المنظمممة، وتحقيممق 

 .القيمة المستدامة للمشروع

كمممذلك أوضمممحت الدراسمممات السمممابقة وجمممود علاقمممة إيجابيمممة بمممين تطبيمممق ممارسمممات إدارة 

المخممماطر ومسمممتوى نجممما  المشممماريع، حيمممث تسمممهم الإدارة الفعالمممة للمخممماطر فمممي تحسمممين 

كفمماءة التنفيممذ، وتقليممل احتمممالات التعثممر، ورفممع مسممتوى الجاهزيممة للتعامممل مممع المت يممرات 

والتحممديات المحتملممة. وتممزداد أهميممة ذلممك فممي قطمماع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة الممذي 

 .يتسم بتعدد الأطراف المعنية وحساسية الوقت وارتفاع توقعات المستفيدين

ا لفهممم العلاقممة بممين إدارة  ا متينمم  ا وعلميمم  ا نظريمم  وفممي ضمموء ممما سممبق، يمموفر هممذا الفصممل أساسمم 

المخمماطر ونجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة، كممما يممدعم بنمماء النممموذج البحثممي 

وصممياغة الفرضمميات التممي سمميتم اختبارهمما ميممداني ا فممي الفصممل التممالي، بهممدف التحقممق مممن 

طبيعممة التممأثير الممذي تمارسممه إدارة المخمماطر فممي تعزيممز نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة 

 دية.والثقافية في المملكة العربية السعو
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 . الفصل الرابع: التحليل الاحصائي ومناقشة النتائج 4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   38صفحة | 

 

 . المقدمة 4. 1

 
يتناول هذا الفصممل عرضمما لنتائ  الدراسممة الميدانية التي تم تحليلها إحصممائيا باسممتخدام كلا من:  

الفصمل  .SmartPLS 3.0وبرنام     ۲۸الاصمدار   SPSS الإحصمائية تقييم المخاطر  حزمة  

الحالي للتحليل الإحصممممائي يتضمممممن الإحصمممماء الوصممممفي للعينة محل الدراسممممة باسممممتخدام  

28.SPSS V   اختبار صمممد  وثبات الاسمممتبيانات المسمممتخدمة في جمع البيانات المطلوبة من

بالإضمافة إلى ذلك من أجل اختبار فرضميات البحث  .PLS 3.0عينة الدراسمة الحالية باسمتخدام  

وتم تأكيد   SPSS 28ومدى ملاءمة النموذج ، تم إجراء تحليل الانحدار الخطي البسممميط عبر  

 Smart 3.0النتائ  الاحصائية من خلال استخدام 

 

 

 . توصيف عينة الدراسة )الاحصائيات الوصفية لعينة الدراسة( 4.2

   :خصاسص عينة الدراسة 
   المسمممتوى التعليمي   –العمر   –تم توزيع مفردات عينة الدراسمممة وفق ا الى الجنس– 

 سنوات الخبرة.

  تم حسمما  التكرارات والنسمم  المئوية لأفراد عينة الدراسممة وتتمثل في المعلومات

 العامة الديموغرافية التي تشمل:

  انثى(. –الجنس ويشمل على )ذكر 

   169من   – 35الى   31من   –  30الى   26من   –  25الى   20العمر ويشمممممل )من 

 واكثر(.

 دكتوراه(. –ماجستير  –بكالوريوس  –المستوى التعليمي ويشمل )دبلوم 

   6من   –سمنوات    5سمنوات الى   3من    –سمنوات الخبرة ويشممل )من سمنة الى سمنتين 

 سنة فأكثر(.     10من  –سنوات  10الى 
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 : توصيف عينة الدراسة5جدول 
 

 
 شخص(   169-المصدر: من اعداد الطال  بالاعتماد على النتائ  الإحصائية للدراسة الميدانية. )ن

 

 

 

 المتغير فسات المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

.561 %  ذكر 104 

% 538. النوع   أنثى  65 

 الإجمالي  169 %100

29.6 % سنة  25الى  20من  50   

لفسة العمرية ا  

2.27 % سنة  30الى  26من  46   

30.2 % سنة  35الى  31من  51   

13 % سنة فأكثر  169من  22   

 الإجمالي  169 %100

9.37 %  دبلوم 64 

 المستوى التعليمي 

27.8 %  بكالوريوس  47 

2.27 %  ماجستير 46 

7.1 %  دكتوراه 12 

 الإجمالي  169 % 100

36.7 %  من سنة الى سنتين 62 

عدد سنوات  
 الخبرة 

27.2 % سنوات  5الى  3من  46   

9.24 % سنة  10الى  6من  42   

11.2 % سنوات فأكثر   10من   19   

 الإجمالي  169 %100



   40صفحة | 

 

 ( تم استخمص النتاسج التالية:5من بيانات الجدول رقم ) 

 :حيث   الذكورأظهرت النتائ  الإحصممائية ان، عدد الذكور تجاوز عدد  بالنسؤؤبة للجنس

حيمث   65% من العينمة بينمما عمدد الانماث يبلع 61.5حيمث يعمادل.  104يبلع عمدد المذكور  

  % من العينة. كما هو موضح بالشكل التالي:38.5يعادل 

 
 
 
 
 
 
 

 
 تصنيف العينة وفقا للجنس                                                                

 

 :الى   20شخص أعمارهم من    50أظهرت النتائج الإحصائية ان، هناك    أما بالنسبة للعمر

شخص أعمارهم تتراوح بين    46% من عينة الدراسة، وهناك  29.6سنة أي ما يعادل    25

أعمارهم    شخص   51% من عينة الدراسة، وهناك  27.2سنة أي ما يعادل    30الى    26

  22% من عينة الدراسة، وهناك أيضا    30.2سنة أي ما يعادل    35الى    31تتراوح بين  

  % كما هو موضح بالشكل التالي:13سنة فأكثر أي ما يعادل  169أعمارهم من   شخص 

 

 

 

 

 

 
                                   

 تصنيف عينة الدراسة وفقا للعمر                                                            
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 :حاصملين    شمخص  64أظهرت النتائ  الإحصمائية ان، هناك    بالنسؤبة للمسؤتوى التعليمي

شممخص حاصمملين على   47% من عينة الدراسممة، وهناك  37.9على دبلوم أي ما يعادل  

شممممخص  46% من عينة الدراسممممة، وهناك  27.8شممممهادة البكالوريوس أي ما يعادل  

 12% من عينة الدراسممة، وهناك  27.2حاصمملين على شممهادة الماجسممتير أي ما يعادل  

%. كما هو موضح بالشكل 7.1أيضا حاصلين على شهادة دكتوراه أي ما يعادل    شخص 

 التالي:  
 

 

 

 

 

 
                                                                تصنيف عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي 

 :شررخص  62أظهرررت النتررائج الإحصررائية ان، هنرراك  أمااا بالنساابة للخباارن المهنيااة

% مررن عينررة الدراسررة، 36.7خبرررتهم المهنيررة مررن سررنة الررى سررنتين اي مررا يعررادل 

سررنوات مررا يعررادل  5الررى  3شررخص خبرررتهم المهنيررة تتررراوح مررن  46وبينمررا هنرراك 

خبررراتهم المهنيررة تتررراوح  شررخص  42% مررن عينررة الدراسررة، وكررذل  هنرراك 27.2

 19% مررن عينررة الدراسررة، وأيضررا هنرراك 24.9سررنوات مررا يعررادل  10الررى  6مررن 

% مررن عينررة 11.2سررنة فرراكثر مررا يعررادل  10تتررراوح خبرررتهم المهنيررة مررن  شررخص 

 الدراسة. كما هو موضح بالشكل التالي:                                                                    
 

 

 

 

 

 تصنيف العينة وفقا للخبرة المهنية                                                                     
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 . اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات 4.3

من أجل التحقق من صممد  وثبات المقاييس المسممتخدمة في الدراسممة تم اختبار صممد  الاتسمما   

الداخلي للاسمتبانات المسمتخدمة لقياس مت يرات الدراسمة بالإضمافة إلى قياس الصمد  التقاربي عن  

. بينما  Average Variance Extracted (AVEطبق قياس متوسممط التباين المسممتخرج )

تم قياس الثبات للمقاييس المسممممتخدمة في الدراسممممة عن طريق قياس كلا من قيمة ألفا كرونبا   

Cronbach'sالفقرات والجداول توضمح  28،با اسمتخدام برنام  التحليل الاحصمائي بالاصمدار .

 ذلك

 
 :صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة  

تم اختبار صمد  الاتسما  الداخلي للمقاييس المسمتخدمة في قياس مت يرات الدراسمة بالإضمافة إلى 

 Average(AVE)ه قياس الصممممد  التقاربي عن طريق قياس متوسممممط التباين المسممممتخرج

Variance Extracted 

 

 :يقصممد به مدي اتسمما  كل عبارة من عبارات الاسممتبانة للمت ير    صممد  الاتسمما  الداخلي

الذي تنتمي إليه، لذا قامت الطال  بقياس الاتسمما  الداخلي للاسممتبانات من خلال حسمما  

معماملات الارتبماط بين درجمة كمل عبمارة والمدرجمة الكليمة للمت ير التي تنتمي إليمه . وفقما  

 يتم حذفه من الاستبانة. 0.5ك معامل الارتباط أقل منKaiser( 1974لدراسة )

   الصممممد  التقاربيConvergent Validity:   يتم قياس متوسممممط التباين بين العبارات

ك  AVEالتي تقييس نفس المقياس، وذلك عن طريق احتسمما  متوسممط التباين المسممتخرج  

 (Hair et al. 2006وفقا ل) 0.5التي يج  ان تكون قيمتها أكبر 

 

    معاملات الارتباط الانحراف  الجداول التالية توضمممح النتائ  الاحصمممائية الخاصمممة(

بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية   P- value) المحسممموبةك وقيم T المعياريك قيمة

للمت ير لقياس صممد  الاتسمما  الداخلي للاسممتبانات. كذلك احتسمما  قيمة متوسممط التباين  

لقياس الصممد  التقاربي للاسممتبانات وذلك من خلال نموذج المعادلة  AVE المسممتخرج

 :كما يلي ,SEM - PLS البنائية
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 : صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة للمتغيرات المستقل والتابع: 6جدول 

 

 المصدر: من اعداد الطال  بناء على نتائ  التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة  

 

 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

ا نحراف  
 المعياري

معامل  
 ا رتباط 

KMO  المتغير  العبارات 

0.709 

0.708 

0.00 0.525 0.777 

 

 

 

 

 

0.723  

A1 

اكتشاف  
 الخطر  

ادارة 
 المخاطر  

0.00 0.586 0.799 A2 

0.00 0.624 0.705 A3 

0.00 0.525 0.553 A4 

0.661 

0.00 0.535 0.743 B1 

تقييم  
 المخاطر  

0.00 0.525 0.666 B2 

0.00 0.500 0.783 B3 

0.00 0.609 0.553 B4 

0.733 

0.00 0.500 0.637 C1   تحديد
البداسل  
واختيار  
الوسيلة  
ا نسب  
لمواجهة  
 الخطر  

0.00 0.500 0.881 C2 

0.00 0. 1169  0.718 C3 

0.00 
0.478 0.698 

C4 

0.771 

 

 

 

  

0.00 0.485 0.874 

0.711 

D1 

نجاح مشاريع الفعاليات  
  الترفيهية والثقافية

 

0.00 0.549 0.755 D2 

0.00 0.654 0.611 D3 

0.00 0.467 0.847 D4 

0.00 0.513 0.853 D5 

0.00 0.543 0.578 D6 

0.00 0.593 0.789 D7 

0.00 0.513 0. 1698  D8 

0.00 0.639 0.793 D9 

0.00 0.586 0.782 D10 

0.00 0.478 0.807 D11 

0.00 0.513 0.727 D12 
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 :يتضح من الجدول بالأعلى 

  جميممع معمماملات الارتبمماط لكممل العبممارات تممرتبط ارتبمماط  :ادارة المخمماطر مقيمماس

بالإضممافة إلممى أن قمميم كممل  0.7قمموي مممع المت يممر التابعممة لهمماك عنممد قمميم أكبممر مممن 

معممماملات الارتبممماط للعبمممارات دالمممة احصمممائيا عنمممد مسمممتوى معنويمممة أقمممل ممممن 

وفقمما لممذلك فقممد تحقممق صممد  الاتسمما  الممداخلي للمقيمماس بمما ابعمماده الثلاثممة. ك 0.001

ك  AVEكمممذلكك ممممن النتمممائ  بمممالأعلى المتعلقمممة بقيممممة متوسمممط التبممماين المسمممتخرج 

ك كمممذلك قممميم متوسمممط التبيمممان 0.709المممذ يسممماوي ككمممل ادارة المخممماطر لمت يمممر 

تحديممد ،  تقيمميم المخمماطر ،  اكتشمماف الخطممر ) ادارة المخمماطر المسممتخرجة لأبعمماد 

 ك0.708ك0.661(هممممي البممممدائل واختيممممار الوسمممميلة الانسمممم  لمواجهممممة الخطممممر 

 ك على الترتي  وفقا لذلك فقد تحقق الصد  التقاربي للاستبانة.0.733

 

  جميممع معمماملات الارتبمماط  :نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة مقيمماس

 0.7لكمل العبممارات تممرتبط ارتبمماط قموي مممع المت يممر التابعممة لهماك عنممد قمميم أكبممر مممن 

بالإضممافة إلممى أن قمميم كممل معمماملات الارتبمماط للعبممارات دالممة احصممائيا عنممد مسممتوى 

وفقمما لممذلك فقممد تحقممق صممد  الاتسمما  الممداخلي للمقيمماس. ك 0.001معنويممة أقممل مممن 

ك AVEكمممذلكك ممممن النتمممائ  بمممالأعلى المتعلقمممة بقيممممة متوسمممط التبممماين المسمممتخرج 

 0.771 هممووالثقافيممة نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة يتضممح ان قيمتممه لمت يممر 

 وفقا لذلكك فقد تحقق الصد  التقاربي للاستبانة.
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  :ثبات أداة الدراسة 
يشممير ثبممات الاسممتبيان إلممى الاسممتقرار فممي نتممائ  الاسممتبيان وعممدم ت ييرهمما بشممكل كبيممر فيممما 

لممو تممم إعممادة توزيعهمما علممى افممردا العينممة عممدة مممرات خمملال فتممرات زمنيممة محممددة. لقيمماس 

ثبممات الاسممتبانات المسممتخدمة لقيمماس مت يممرات الدراسممة، تممم احتسمما  قمميم ألفمما كرونبمما  

بواسممطة نممموذج المعادلممة  rho-Aك و قيمممة Composite reliabilityالثبممات المركمم  

ك يجممم  ان تكمممون القممميم الثلاثمممة  Hair et al( 2010. وفقمممال )SEM-PLSالبنائيمممة 

 ،حتى يتحقق الثبات للمقياس0.7أكبر من 

 

فيمممما  PLS-SEMالجمممدول التمممالي موضمممح بمممه القممميم المسمممتخرجة ممممن المعادلمممة البنائيمممة 

 .Composite reliabilityيتعلق بالثلاث قيم ألفا كرونبا  الثبات المرك  

 : قياس الثبات  دات الدراسة7جدول                                   

 

 المصدر: من اعداد الطال  بناء على نتائ  التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة  

 
 

 :يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاممت الثبات لمقاييس الدراسة كما يلي 

  النتمممائ  الاحصمممائية ان قممميم ألفممما كرونبممما  الثبمممات المركممم   أظهمممرت المخممماطر ادارة

Composite reliability:قمممميم ألفمممما كرونبمممما  الثبممممات المركمممم   .0.832كهممممو

Composite reliability    اكتشمماف ، علممى الترتيمم  هممم ادارة المخمماطر لابعمماد

تحديمممد البمممدائل واختيمممار الوسممميلة  (،0.802:)تقيممميم المخممماطر (، 0.834 :)الخطمممر 

Cronbach's alpha  المتغير عدد العبارات 

0.832 

 اكتشاف الخطر   4 0.834

 ادارة المخاطر  

 تقييم المخاطر  4 0.802

0.832 
4 

تحديد البدائل واختيار 
الوسيلة الانس  
 لمواجهة الخطر  

0.844 12 
نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية  

 والثقافية 
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ك 0.8(. مممما يشممير إلممى أن جميممع القمميم أكبممر مممن 0.832:)الانسمم  لمواجهممة الخطممر 

 ك فقد تحقق ثبات المقياس.Hair et al( 2010وفقال )

  أظهممرت النتممائ  الاحصممائية ان  :نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة مقيمماس

قمميم ألفمما 0.844 كهممو:Composite reliabilityقمميم ألفمما كرونبمما  الثبممات المركمم  

ممممما يشمممير إلمممى أن جميمممع  Composite reliabilityكرونبممما  الثبمممات المركممم  

 ك فقد تحقق ثبات المقياس.Hair et al( 2010ك وفقال )0.8القيم أكبر من 

 

 التممي اثبتممت صممد  وثبممات المقمماييس المسممتخدمة فممي  وفقمما للنتممائ  الاحصممائية بممالأعلىك

الدراسمممة الحاليمممةك ممممما يعنمممي إمكانيمممة الاعتمممماد علمممى نتائجهممما وصممملاحية همممذه 

الاسمممتبانات للتطبيمممق والوثمممو  بهممما، واسمممتخدامها فمممي إجمممراء التحلممميلات الخاصمممة 

 باختبار فرو  الدراسة.

 . الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة )الإجابة على أسئلة البحث( 4.4

 تم قياس استجابات افراد العينة لفقرات المقياس طبقا لمقياس ليكرت الثلاثيك وفق لما يلي: 

 
 

  :وقد تم حسا  مستوى الأهمية وفقا للمعادلة التالية 

المممتموسمممممط     طمريمق ضمممممر   عمن  فمئمممة  لمكمممل  المممقمممابمممل  المنسمممممبمي  الموزن  حسممممممما   تمم 

 %33(=3÷100الحسابي)

 
 :: د لة المتوسطات الحسابية، كما يلي 8يوضح الجدول 

 

 موافق محايد  غير موافق
3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )ا تجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأ مية  

1.67الى  1من   موافقة مرتفعة  % 100% الى  66.67من  موافق  

 موافقة متوسطة % 66.66% الى  33.34من  محايد 2.34الى  1.68من 

 موافقة منخفضة % 33.33% الى 0من  غير موافق   3.0الى  2.35من 
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يوضممح الجممدول التممالي التحليممل الوصممفي لمت يممرات الدراسممة متمثلممة فممي الأوسمماط الحسممابية 

الثلاثممي، والانحرافممات المعياريممة للمت يممرات طبقمما للجممدول  بالاعتممماد علممى مقيمماس ليكممرت 

المتعلممق بدلالممة المتوسممط الحسممابي. حيممث يممتم النظممر إلممى دلالممة المتوسممط الحسممابي الموضممح 

نجمما  وابعادهمما، وكممذلك مسممتوى  ادارة المخمماطر فممي الجممدول بممالأعلى لمعرفممة مسممتوي 

ك وذلممك وفقمما لوجهممة نظممر عينممة الدراسممة.ك  ككمملوالثقافيممة مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة 

 وذلك كما يلي:

 
 : المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة 9جدول 

 

 

   يتضؤح من الجدول بيعلى الخاص بالمتوسؤطات الحسؤابية وا نحرافات المعيارية لمتغيرات

 الدراسة ما يلي:

 ( ادارة المخممماطر تظهمممر نتمممائ  توصممميف العينمممة المت يمممر المسمممتقل:)   أوضمممحت النتمممائ

العممام لمفممردات عينممة الدراسممة هممي نسممبة الموافقممة عاليممة، مممما يممدل علممى  أن الإتجمماه

. حيممث بلمممع المتوسمممط الحسمممابي للمت يمممر ادارة المخممماطر تحقيممق مسمممتوى مرتفمممع ممممن 

(ك كممذلك 0.313%( عنممد إنحممراف معيمماري )43بنسممبة موافقممة بل ممت )( 1.29ككممل )

ك أن الأبعممماد الثلاثمممة ادارة المخممماطر أوضمممحت النتمممائ  الإحصمممائية الوصمممفية لأبعممماد 

تحديممد البممدائل واختيممار ك تقيمميم المخمماطر ك اكتشمماف الخطممر ) ادارة المخمماطر لمت يممر 

 المتغير  الحسابي المتوسط  ا نحراف المعياري  ا تجاه العام  مستوى الأ مية 

 مرتفع 

 مرتفع 

 موافق

 موافق
 

 

          
     
 

0.313  

0.388  

 

 

 

 

1.29 

1.28 
 اكتشاف الخطر  

ادارة 
 المخاطر  

     موافق مرتفع 
0. 2169  1.34 

 تقييم المخاطر 

 موافق مرتفع 

تحديد البدائل   1.26 0.325
واختيار الوسيلة  

الانس   
 لمواجهة الخطر  

 

 موافق مرتفع 
نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية   1.32 0.332

 والثقافية 
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( جمماء الأتجمماه العممام لهمما مممن قبممل مفممردات عينممة الوسمميلة الانسمم  لمواجهممة الخطممر 

الدراسمممة همممو مسمممتوى الموافقمممة عمممالي عنمممد مسمممتوى تطبيمممق مرتفمممعك حيمممث نجمممد أن 

( %42.6( بنسمممبة موافقمممة )1.28( همممو )اكتشممماف الخطمممر المتوسمممط الحسمممابي لبعد)

( همممو تقيممميم المخممماطر (ك المتوسمممط الحسمممابي لبعمممد )0.388عنمممد إنحمممراف معيممماري )

بلمممع (ك 0.1692%( عنمممد إنحمممراف معيممماري )44.6( بنسمممبة موافقمممة حممموالي )1.34)

( تحديمممد البمممدائل واختيمممار الوسممميلة الانسممم  لمواجهمممة الخطمممر المتوسممط الحسمممابي لبعد)

 (.0.325عند إنحراف معياري)( %42( بنسبة موافقة )1.26هو )

 

 ( نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة تظهمممر نتمممائ  توصممميف العينمممة المت يمممر التمممابع

أوضممحت النتممائ  أن الإتجمماه العممام لمفممردات عينممة الدراسممة هممي الإدارة،  (:والثقافيممة 

 نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة مممما يممدل علممى تحقيممق مسممتوى مرتفممع مممن 

( 1.32حيممث بلممع المتوسممط الحسممابي للمت يممر ككممل )فممي المملكممة العربيممة السممعودية 

 (.0.332%( عند إنحراف معياري )44بنسبة موافقة بل ت )

 

  وفقمما للنتممائ  الوصممفية لمت يممرات الدراسممة، أشممارت النتممائ  الإحصممائية الوصممفية فيممما

( إلممى أن الاتجمماه العممام لممدى عينممة الدراسممة ادارة المخمماطر يتعلممق بممالمت ير المسممتقل )

الفعاليمممات الترفيهيمممة والثقافيمممة فمممي المملكمممة العربيمممة همممو الموافقمممة وأن تطبيقمممه فمممي 

نجمما  مرتفممع، بينممما كانممت النتممائ  الإحصممائية الوصممفية للمت يممر التممابع )السممعودية 

الفعاليمممات ( ذات مسمممتوى مرتفمممع فمممي ككممملوالثقافيمممة مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة 

وذلمممك ممممن وجهمممة نظمممر عينمممة الترفيهيمممة والثقافيمممة فمممي المملكمممة العربيمممة السمممعودية 

 الدراسة.
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 معاممت ا رتباط الخطي بين متغيرات الدراسة:
يعر  الجدول التالي معاملات الارتباط الخطي )لبيرسممممون( بين مت يرات الدراسممممةكوالتي تم  

 وذلك على النحو التالي:  SPSS-V 28قياسها با استخدام 

 

: معاممت ا رتباط بين متغيرات الدراسة10جدول   

 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

نجاح مشاريع  
الفعاليات  
الترفيهية  
 والثقافية  

تحديد  
البداسل  
واختيار  
الوسيلة  
ا نسب  
لمواجهة  
 الخطر  

تقييم  
 المخاطر  

اكتشاف  
 الخطر  

ادارة  
 المتغير  المخاطر  

.380* .758** .885** .873** 1 Pearson 
Correlation 

ادارة 
 Sig. (2-tailed)  001.> 001.> 001.> 022. المخاطر  

169 169 169 169 169 N 
.123 .480** .690** 1 .873** Pearson 

Correlation 
 
 
 

اكتشاف 
 الخطر  

.476 .003 <.001  <.001 Sig. (2-tailed) 

169 169 169 169 169 N 
.381* .502** 1 .690** .885** Pearson 

Correlation 
 

تقييم  
 المخاطر  

 

.022 .002  <.001 <.001 Sig. (2-tailed) 

169 169 169 169 169 N 

.481** 1 .502** .480** .758** Pearson 
Correlation 

تحديد  
البداسل 
واختيار  
الوسيلة 
ا نسب  
لمواجهة 
 الخطر  

.003  .002 .003 <.001 Sig. (2-tailed) 

169 169 169 169 169 
N 

1 .481** .381* .123 .380* Pearson 
Correlation  نجاح مشاريع

الفعاليات  
الترفيهية  
 والثقافية 

 
.003 .022 .476 .022 

Sig. (2-tailed) 

169 169 169 169 169 N 
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  نجممما  مشممماريع )كمت يمممر مسمممتقل( و وابعادهممماالمخممماطر ادارة الارتبممماط الخطمممي

 )كمت ير تابع(: الفعاليات الترفيهية والثقافية 

 

 (  بمممين 0.380تبمممين وجمممود ارتبممماط معنممموي متوسمممط موجممم ) المخممماطر ادارة

 كمت يمممروالثقافيمممة نجممما  مشممماريع الفعاليمممات الترفيهيمممة كمت يمممر مسمممتقل و وأبعادهممما

 (. 0.22تابع عند مستوى دلالة أقل من )

 

  ادارة المخممماطر تبمممين وجمممود ارتبممماط معنممموي قممموي موجممم  بمممين كمممل بعمممد ممممن 

تحديمممد البمممدائل واختيمممار الوسممميلة الانسممم  ، تقيممميم المخممماطر ، اكتشممماف الخطمممر )

،علمممممى 0.873،0.885،0.758( عنمممممد معاممممممل ارتبممممماط: لمواجهمممممة الخطمممممر 

نجممما  ( وبمممين 0.01الترتيممم ك كمت يمممرات مسمممتقلة عنمممد مسمممتوى دلالمممة أقمممل ممممن)

 تابع. كمت يروالثقافية مشاريع الفعاليات الترفيهية 

 

 ومممما  يلاحممظ مممما سممبق أن قمميم معمماملات الارتبمماط بممين مت يممرات الدراسممة مرتفعممةك

 يدل على قوة هذا الارتباط.

 

 

  ككممل، وبممين  ادارة المخمماطر وبممين مت يممر  ادارة المخمماطر الارتبمماط الخطممي بممين

 بعضها البع :

 
  ادارة يتضممح مممن نتممائ  الجممدول السممابق وجممود ارتبمماط موجمم  معنمموي متوسممط بممين

تحديمممد البمممدائل ،  تقيممميم المخممماطر  ،اكتشممماف الخطمممر أبعادهممما ) وبمممينالمخممماطر 

 (.0.01( عند مستوى دلالة )واختيار الوسيلة الانس  لمواجهة الخطر 
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 . اختبارات الفرضيات ومناقشة النتائج 4.5

ويتم    يتعلق هذا الجزء باختبار صمممحة الفر  الرئيسمممي للدراسمممة وما يتبعه من فرو  فرعيةك

عر  النتمائ  الإحصمممممائيمة التي تم التوصمممممل إليهما بماسمممممتخمدام كلا من الحزممة الإحصمممممائيمة  

28.SEM-PLS, SPSS V, :على النحو التالي 

 

 

 :الفرض الرسيسي للدراسة 
 
   مشممممماريع الفعماليمات   ونجما المخماطر  ادارة  توجمد علاقمة إيجمابيمة ذات دلالمة إحصمممممائيمة بين

 والثقافية.الترفيهية 

 ويتفرع من هذا الفر  الرئيسي فروضا فرعية كما يلي:
 
   مشممممماريع الفعماليمات   ونجما الخطر  اكتشممممماف  : توجمد علاقمة إيجمابيمة ذات دلالمة معنويمة بين

 والثقافية.الترفيهية 

   مشممممماريع الفعماليمات    ونجما المخماطر  تقييم  : توجمد علاقمة إيجمابيمة ذات دلالمة معنويمة بين

 والثقافية.الترفيهية 

   تحديد البدائل واختيار الوسميلة الانسم  لمواجهة  : توجد علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية بين

 والثقافية.مشاريع الفعاليات الترفيهية  ونجا الخطر 

 

 :نتاسج اختبار الفرض الرسيس للدراسة 

   ادارة المخاطر توجد عمقة إيجابية اات د لة إحصؤؤؤاسية بين    -" ينص هذا الفر  على انه 
 .نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية و

 

  ولاختبمار همذا الفر  تم اسمممممتخمدام أسممممملو  تحليمل الانحمدار الخطي البسممممميطSimple 

Linear Regression Analysis    اجمالا(محل الدراسمممة كمت ير   ادارة المخاطر  بين(

 كمت ير تابع. نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية مستقل و
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .556 1 .556 5.728 .022b 

Residual 3.302 34 .097   

Total 3.858 35    

a. Dependent Variable: نجا _مشاريع_الفعاليات_الترفيهية_والثقافية 

b. Predictors: (Constant),  المخاطر _ ادارة  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 :يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي 
 

 يشمير مسمتوى المعنويمة لاختبمار (F) وهمو ( sig) ( 0.22أقمل ممن ) ممما يشمير إلمي

 (.0.22) معنوية نموذج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .380a .144 .119 .312 

a. Predictors: (Constant),  المخاطر _ ادارة  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .804 .224  3.593 .001 .349 1.258 

المخاطر _ ادارة  .1692 .168 .380 2.393 .022 .061 .744 

a. Dependent Variable:  نجا _مشاريع_الفعاليات_الترفيهية_والثقافية  

 R= .380 إدارة المخاطر

R= .144 

نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية 
 والثقافية
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 وتشممير قيمممة معامممل الارتبمماط ((R= 0.380 إلممى وجممود ارتبمماط موجمم  متوسممط

 .نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية )اجمالا(  ادارة المخاطر 

 

 ( 2 يشممير معامممل التحديممد المعممدل(R( مممن التبمماين الحاصممل 14.4إلممى أن )%  نجمما

تفسمميره مممن خمملال التبمماين فممي مسممتوى  يمكممنوالثقافيممة مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة 

 ادارة المخاطر 

 

 )تشممير قيمممة )ت (T.Value) إلممى معنويممة معامممل الانحممدار بيتمما (B)  حيممث أن ،

 (.0.22مستوى الدلالة المحسو  لاختبار )ت( أقل من )

 

  وبنمماء  علممى النتممائ  السممابقة يممتم قبممول صممحة الفممر  الرئيسممي الممذي يممنص علممى وجممود

اجممممالا( كمت يمممر )المخممماطر ادارة علاقمممة ارتبممماط ايجابيمممة ذات دلالمممة إحصمممائية بمممين 

 كمت ير تابع.نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية مستقل و

 

  :نتاسج اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة 
 

  توجؤؤد عمقؤؤة ايجابيؤؤة اات د لؤؤة يممنص هممذا الفممر  الفرعممي الاول علممى أنممه   :“
 " نجؤؤاح مشؤؤاريع الفعاليؤؤات الترفيهيؤؤة والثقافيؤؤة و اكتشؤؤاف الخطؤؤر إحصؤؤاسية بؤؤين 

الدراسممة كمت يممر  محمملالخطممر اكتشمماف يختبممر هممذا الفممر  العلاقممات المباشممرة بممين 

 تابع. كمت يروالثقافية نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية مستقلك و

 

  توجؤؤد عمقؤؤة ايجابيؤؤة اات د لؤؤة يممنص هممذا الفممر  الفرعممي الثمماني علممى أنممه   :"
 " مشؤؤؤاريع الفعاليؤؤؤات الترفيهيؤؤؤة والثقافيؤؤؤة  ونجؤؤؤاحالمخؤؤؤاطر تقيؤؤؤيم إحصؤؤؤاسية بؤؤؤين 

الدراسمممة كمت يمممر  محممملالمخممماطر تقيممميم يختبمممر همممذا الفمممر  العلاقمممات المباشمممرة 

 تابع. كمت يروالثقافية نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية مستقلك و

 

  توجؤؤد عمقؤؤة ايجابيؤؤة اات د لؤؤة يممنص هممذا الفممر  الفرعممي الثالممث علممى أنممه :"
 ونجؤؤؤاحالخطؤؤر تحديؤؤؤد البؤؤداسل واختيؤؤؤار الوسؤؤيلة ا نسؤؤب لمواجهؤؤؤة إحصؤؤاسية بؤؤين 

يختبمممر همممذا الفمممر  العلاقمممات المباشمممرة  " مشؤؤؤاريع الفعاليؤؤؤات الترفيهيؤؤؤة والثقافيؤؤؤة 
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محممل الدراسممة كمت يممر  تحديممد البممدائل واختيممار الوسمميلة الانسمم  لمواجهممة الخطممر بممين 

 كمت ير تابع. نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية مستقل، و

  ولاختبمممار همممذا الفمممر  تمممم اسمممتخدام أسممملو  التحليمممل الانحمممدار الخطمممي البسممميط

Simple Linear Regression Analysid . 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .576a .332 .269 .284 

a. Predictors: (Constant),  ك  اكتشاف الخطر ك  تحديد البدائل واختيار الوسيلة الانس  لمواجهة الخطر

  تقييم المخاطر

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.280 3 .427 5.295 .004b 

Residual 2.578 32 .081   

Total 3.858 35    

a. Dependent Variable:  نجا _مشاريع_الفعاليات_الترفيهية_والثقافية  

b. Predictors: (Constant),  تقييم المخاطرك اكتشاف الخطر ك  تحديد البدائل واختيار الوسيلة الانس  لمواجهة الخطر   

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .697 .211  3.306 .002 .268 1.127 

 027. -685.- 069. -1.882- -385.- 175. -329.-  اكتشاف الخطر

 694. -004.- 052. 2.015 418. 171. 345.  تقييم المخاطر

تحديد البدائل واختيار 

الوسيلة الانس  لمواجهة  

  الخطر

.467 .175 .456 2.667 .012 .110 .823 

a. Dependent Variable:   نجا _مشاريع_الفعاليات_الترفيهية_والثقافية 
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  :يتضح من الجدول بالأعلى ما يلي 
 

 يشممير مسممتوى المعنويممة لاختبممار (F) وهممو ( sig) ( 0.04اقممل مممن ) مممما يشممير

 (.0.04) معنوية نموذج الانحدار الخطي البسيط عند مستوى دلالة إلي

 

 ( 0.576وتشمممير قيممممة معاممممل الارتبممماطR= وجمممود ارتبممماط موجممم  قممموي بمممين )

تحديمممد البمممدائل واختيمممار ، تقيممميم المخممماطر ، اكتشممماف الخطمممر ) ادارة المخممماطر 

 والثقافية.نجا  مشاريع الفعاليات الترفيهية ( والوسيلة الانس  لمواجهة الخطر 

 
 ( 2 يشمممير معاممممل التحديمممد المعمممدل(R( ممممن التبممماين الحاصمممل 33.2إلمممى أن )%

تفسمميره مممن خمملال التبمماين فممي  يمكممنوالثقافيممة نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة 

 .ادارة المخاطر مستوى ابعاد 

 

 )تشممير قيمممة )ت (T.Value) إلممى معنويممة معامممل الانحممدار بيتمما (B) حيممث أن ، 

 (.0.04مستوى الدلالة المحسو  لاختبار )ت( )

 

  وبنمماء  علممى النتممائ  السممابقة تممم قبممول صممحة الفممر  الفرعممي الثالممث الممذي يممنص

تحديممد البممدائل واختيممار علممى وجممود علاقممة ارتبمماط ايجابيممة ذات دلالممة إحصممائية بممين 

نجممما  مشممماريع الفعاليمممات مسمممتقل و كمت يمممرالخطمممر الوسممميلة الانسممم  لمواجهمممة 

تمممابع. بينمممما لمممم يمممتم اثبمممات صمممحة الفرضمممية الأولمممى  كمت يمممروالثقافيمممة الترفيهيمممة 

والثانيممة الممذي تممنص علممى وجممود ارتبمماط علاقممة إيجابيممة ذات دلالممة إحصممائية بممين 

 اكتشاف الخطر

 تقييم المخاطر

تحديد البداسل واختيار الوسيلة 
 النسب لمواجهة الخطر

نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية 
 والثقافية
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نجممما  مشممماريع الفعاليمممات مسمممتقل و كمت يمممرالمخممماطر  وتقيممميمالخطمممر اكتشممماف 

 تابع. كمت يروالثقافية الترفيهية 

 . الخاتمة 4.6

تنمماول هممذا الفصممل عممر  وتحليممل البيانممات الميدانيممة للدراسممة بهممدف الإجابممة عممن أسممئلة 

البحمممث واختبمممار فرضمممياته المتعلقمممة بمممأثر إدارة المخممماطر فمممي تعزيمممز نجممما  مشممماريع 

الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة فممي المملكممة العربيممة السممعودية. وقممد بممدأ الفصممل بتوصمميف 

عينممة الدراسممة وفممق الخصممائص الديموغرافيممة للمبحمموثين، ثممم التحقممق مممن صممد  وثبممات 

أداة الدراسمممة، حيمممث أظهمممرت النتمممائ  تمتمممع الاسمممتبانة بمممدرجات مرتفعمممة ممممن الصمممد  

 .والثبات، مما يؤكد صلاحيتها لقياس مت يرات الدراسة والاعتماد على نتائجها

 

كممما اسممتعر  الفصممل نتممائ  الإحصمماء الوصممفي لمت يممرات الدراسممة، والتممي بينممت مسممتوى 

تطبيممق ممارسممات إدارة المخمماطر ومسممتوى نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة، 

بالإضممافة إلممى تحليممل العلاقممات بممين مت يممرات الدراسممة. وأظهممرت نتممائ  اختبممار الفرضمميات 

وجممود علاقممة إيجابيممة ذات دلالممة إحصممائية بممين إدارة المخمماطر ونجمما  مشمماريع الفعاليممات 

الترفيهيممة والثقافيممة، كممما تبممين أن أبعمماد إدارة المخمماطر والمتمثلممة فممي اكتشمماف المخمماطر، 

وتقييمهمما، وتحديممد البممدائل واختيممار الوسممائل المناسممبة لمواجهتهمما، تسممهم بصممورة إيجابيممة 

 .في تعزيز نجا  هذه المشاريع

 

وتؤكممد هممذه النتممائ  أهميممة تبنممي منهجيممة متكاملممة لإدارة المخمماطر فممي مختلممف مراحممل تنفيممذ 

مشمماريع الفعاليممات، لممما لممذلك مممن دور فممي الحممد مممن المخمماطر المحتملممة، وتحسممين جممودة 

التنفيممذ، والالتممزام بالوقممت والتكلفممة، ورفممع مسممتوى رضمما أصممحا  المصمملحة، بممما يممدعم 

 .نجا  المشاريع ويحقق أهدافها بكفاءة وفاعلية

 

وتمثممل النتممائ  التممي توصممل إليهمما هممذا الفصممل الأسمماس الممذي يسممتند إليممه الفصممل الخممامس،  

أهمممم الاسمممتنتاجات، وتقمممديم التوصممميات العمليمممة والمقترحمممات البحثيمممة التمممي  واسمممتخلاص 

يمكممن أن تسممهم فممي تطمموير ممارسممات إدارة المخمماطر وتعزيممز نجمما  مشمماريع الفعاليممات 

 الترفيهية والثقافية في المملكة العربية السعودية.
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 . الفصل الخامس: حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات 5
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 . حدود الدراسة والدراسات المستقبلية 5.1

ا شمماملا  لأبممرز ممما توصمملت إليممه الدراسممة  يرعممد هممذا الفصممل خاتمممة الدراسممة، إذ يتنمماول عرضمم 

ممممن نتمممائ  فمممي ضممموء أهمممدافها وتسممماؤلاتها وفرضمممياتها، كمممما يتضممممن اسمممتخلاص أهمممم 

المممدلالات العلميمممة والتطبيقيمممة المتعلقمممة بمممأثر إدارة المخممماطر فمممي تعزيمممز نجممما  مشممماريع 

الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة فممي المملكممة العربيممة السممعودية. ويهممدف هممذا الفصممل إلممى ربممط 

النتممائ  التممي توصمملت إليهمما الدراسممة بالإطممار النظممري والدراسممات السممابقة، وبيممان مممدى 

 .إسهام إدارة المخاطر في رفع معدلات نجا  المشاريع وتحسين كفاءة تنفيذها

 

 محددات الدراسة 

واجهممت الدراسممة عممدد ا مممن المحممددات التممي ينب ممي أخممذها فممي الاعتبممار عنممد تفسممير النتممائ ، 

 :ومن أبرزها

 

  الترفيهيممممة الفعاليممممات  قطمممماع علممممى الدراسممممة اقتصممممرت : المكانيؤؤؤؤة المحؤؤؤؤددات: أو ا 

 قطاعممات  علممى النتممائ  تعممميم فممان ولممذلك السممعودية، العربيممة المملكممة داخممل والثقافيممة

ا بحمممذر، يمممتم أن يجممم   أخمممرى دول أو أخمممرى  التنظيميمممة البيئمممات  لاخمممتلاف نظمممر 

 .والتشريعية

 

 ا  الجهممممات  فمممي العمممماملين آراء علمممى الدراسممممة اعتممممدت : البشؤؤؤؤرية المحؤؤؤددات: ثانيؤؤؤا

 وخبممراتهم وعمميهم بدرجممة مرتبطممة النتممائ  يجعممل ممما وهممو الفعاليممات، لمشمماريع المنظمممة

 .المخاطر إدارة مجال في الشخصية

 
 

 ا  تت يممر قممد  بينممما محممددة، زمنيممة فتممرة خمملال الدراسممة أجريممت : الزمنيؤؤة المحؤؤددات: ثالثؤؤا

 .والتشريعية والتنظيمية التقنية التطورات  نتيجة مستقبلا   المخاطر إدارة ممارسات 

 

 ا  التحليلمممي الوصمممفي الممممنه  علمممى الدراسمممة عتممممدت ا: المنهجيؤؤؤة المحؤؤؤددات: رابعؤؤؤا

 بقيمماس يسمممح ولا العينممة أفممراد  وآراء اتجاهممات  يقمميس مممنه  وهممو الاسممتبانة، باسممتخدام

 .التجريبية الدراسات  في الحال هو كما مباشرة بصورة التطبيقية الجوان   جميع
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 ا  قممدمها التممي الذاتيممة البيانممات  علممى الدراسممة اعتمممدت : القيؤؤاس أداة محؤؤددات: سادسؤؤا

 الشخصممية بالانطباعممات  الإجابممات  بعمم   تتممأثر وقممد  الاسممتبانة، خمملال مممن العينممة أفممراد 

 .العمل بيئة عن إيجابية صورة تقديم في الرغبة أو

 

  الدراسات المستقبلية 

ا لهمما، ومممن  تقتممر  الدراسممة عممدد ا مممن الموضمموعات التممي يمكممن أن تشممكل امتممداد ا علميمم 

 :أبرزها

  أثر التحول الرقمي في تطوير إدارة المخاطر بمشاريع الفعاليات. 

 

 دور الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بالمخاطر في المشاريع الترفيهية. 

 
 

  أثر القيادة التحويلية في نجا  مشاريع الفعاليات. 

 

 العلاقة بين إدارة الجودة وإدارة المخاطر في المشاريع. 

 
 

 أثر الثقافة التنظيمية في فعالية إدارة المخاطر. 

 
 

 دور إدارة المعرفة في الحد من المخاطر. 

 

 بين القطاع الحكومي والقطاع الخاص في تطبيق إدارة المخاطر مقارنة. 

 

   بنمماء نممموذج متكامممل يجمممع بممين إدارة المخمماطر والتحممول الرقمممي والحوكمممة فممي نجمما

 .المشاريع
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 . توصيات الدراسة 5.2

 :في ضوء النتائ  التي توصلت إليها الدراسة، يمكن تقديم التوصيات التالية

  ضممرورة تبنممي منهجيممة مؤسسممية متكاملممة لإدارة المخمماطر فممي جميممع مراحممل مشمماريع

ا من التخطيط وحتى مرحلة التقييم النهائي  .الفعاليات، بدء 

 

  إنشممماء وحمممدات أو إدارات متخصصمممة فمممي إدارة المخممماطر داخمممل الجهمممات المنظممممة

 .للفعاليات تكون مسؤولة عن متابعة المخاطر بصورة مستمرة

 
  تطممموير دليمممل وطنمممي موحمممد لإدارة مخممماطر مشممماريع الفعاليمممات يتضممممن الإجمممراءات

 .والسياسات والنماذج المستخدمة في تحديد المخاطر وتحليلها والاستجابة لها

 

  تممدري  مممديري المشمماريع بصممورة دوريممة علممى أحممدث الأسممالي  العالميممة فممي إدارة

 .ISO 31000و PMIالمخاطر وفق معايير 

 

 نشر ثقافة إدارة المخاطر بين جميع العاملين وعدم قصرها على الإدارة العليا فقط. 

 

  اسمممتخدام التقنيمممات الرقميمممة والمممذكاء الاصمممطناعي لتحليمممل البيانمممات والتنبمممؤ بالمخممماطر

 .المحتملة قبل وقوعها

 

  إنشمماء قواعممد بيانممات وطنيممة للمخمماطر التممي تواجممه مشمماريع الفعاليممات للاسممتفادة مممن

 .الخبرات السابقة

 

  إجمممراء تقيممميم دوري لخطمممط إدارة المخممماطر وتحمممديثها باسمممتمرار وفمممق المت يمممرات

 .التنظيمية والتقنية

 

  تعزيمممز التكامممممل بمممين إدارة المخمممماطر وإدارة الجمممودة لضمممممان تحسمممين الأداء العممممام

 .للمشروعات 
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 . الخاتمة 5.3

خلصممت هممذه الدراسممة إلممى أن إدارة المخمماطر تمثممل أحممد أهممم الركممائز الإداريممة التممي تسممهم 

بصممورة مباشممرة فممي تعزيممز نجمما  مشمماريع الفعاليممات الترفيهيممة والثقافيممة، إذ لممم تعممد إدارة 

المخممماطر مجمممرد وسممميلة للتعاممممل ممممع الأزممممات بعمممد وقوعهممما، بمممل أصمممبحت عمليمممة 

ا بتحليلهمما وتقييمهمما، وانتهمماء   اسممتراتيجية متكاملممة تبممدأ بممالتنبؤ بالمخمماطر المحتملممة، مممرور 

 .بوضع البدائل المناسبة ومتابعة تنفيذها بصورة مستمرة

 

وأظهممرت الدراسممة أن تطبيممق ممارسممات إدارة المخمماطر يسممهم فممي رفممع كفمماءة التخطمميط، 

الزمنيممة  وتحسممين اسممتخدام الممموارد، وتقليممل احتمممالات التعثممر، وزيممادة الالتممزام بالجممداول

والميزانيممات المحممددة، إضممافة إلممى تحسممين جممودة التنفيممذ ورفممع مسممتوى رضمما أصممحا  

 .المصلحة والجمهور، وهو ما ينعكس إيجاب ا على نجا  المشاريع واستدامتها

 

كممما أكممدت الدراسممة أن نجمما  مشمماريع الفعاليممات لممم يعممد يقمماس فقممط بالانتهمماء مممن المشممروع 

ا شممماملا  يشممممل جمممودة  فمممي الوقمممت المحمممدد أو ضممممن الميزانيمممة، وإنمممما أصمممبح مفهومممم 

المخرجممممات، وتحقيممممق الأهممممداف الاسممممتراتيجية، ورضمممما المسممممتفيدين، وبنمممماء السمممممعة 

 .المؤسسية، وتحقيق القيمة المضافة على المدى الطويل

 

وتبممرز أهميممة هممذه النتممائ  فممي ظممل التوسممع الكبيممر الممذي يشممهده قطمماع الفعاليممات فممي المملكممة 

السمممعودية، حيمممث أصمممبحت الحاجمممة إلمممى تطبيمممق نظمممم احترافيمممة لإدارة المخممماطر العربيمممة 

ا لضممممان نجممما  المشمممروعات وتحقيمممق مسمممتهدفات التنميمممة الوطنيمممة ورؤيمممة  أكثمممر إلحاحممم 

 .2030المملكة 

 

وتأمممل الدراسممة أن تسممهم نتائجهمما فممي دعممم متخممذي القممرار ومممديري المشمماريع والبمماحثين 

مممن خمملال تمموفير إطممار علمممي وتطبيقممي يسمماعد علممى تطمموير ممارسممات إدارة المخمماطر، 

وتعزيممز كفمماءة تنفيممذ مشمماريع الفعاليممات، ورفممع مسممتويات النجمما  المؤسسممي، وفممتح المجممال 

أمممام المزيممد مممن الدراسممات المسممتقبلية التممي تثممري هممذا المجممال الحيمموي وتدعمممه معرفممة 

 .العملية الحديثة
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 استبانة مشروع البحث 

 

المشارك، عزيزي   

 

، الذي يأتي في إطار إعدادنا لنيل درجة نشكر ل  وقت  الثمين ومشاركت  في هذا الاستبيان

نجاح   في تعزيز ادارة المخاطر البكالوريوس في كلية الإدارة. يهدف هذا الاستبيان إلى فهم 

المملكة العربية السعوديةفي ، بتطبيقه مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية . 

نود أن نؤكد ل  أن جميع المعلومات التي ستقدمها ستكون سرية تمامًا، ولن تسُتخدم إلا لأغراض  

نجاح مشاريع  ا وستساهم في تقديم توصيات عملية لتحسين  البحث العلمي. مشاركت  قيمة جدً 

.في المملكة العربية السعودية   الفعاليات الترفيهية والثقافية  

بوضع علامة )√( أمام وذل   يرجى الإجابة على الأسئلة بأكبر قدر ممكن من الدقة والصدق

 الإجابة المناسبة 

 

 شكرًا جزيلاً لتعاونكم 

  باوزيرسعيد صالح الباحث: 
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 الشخصية: تالبيانا

 الجنس: 

o ذكر 

o انثى 

 

 العمر: 

o 20 -25 

o 26 -30 

o 31 -35 

o 169  وأكثر 

 المستوى التعليمي: 

o دبلوم 

o  بكالوريوس 

o  ماجستير 

o  دكتوراه 

 سنوات الخبرة: 

o  لسنتين –سنة 

o 3  سنوات  5 –سنوات 

o 6  سنوات  10 –سنوات 

o 10 وأكثر  سنوات 
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 إدارن المخاطرالمحور الأول:                                       
 

 المخاطر   إدارة الرقم

 غير موافق  محايد  موافق  اكتشاف الخطر 

  بوقمت   الفعماليمة  إقماممة  قبمل  المحتملمة  المخماطر  تحمديمد  يتم  1

 .كاف  

   

 وسممملامة  الحشمممود  بادارة   المتعلقة  المخاطر  حصمممر  يتم  2

 .الجمهور

   

  بمدء   قبمل  والإداريمة  التنظيميمة  المخماطر  على  التعرف  يتم  3

 .التنفيذ

   

 مخاطر  اكتشرراف في  السررابقة  التجارب  من  الاسررتفادة   يتم  4
 .المشابهة  الفعاليات

 

   

 غير موافق  محايد  موافق  تقييم المخاطر 

    .الفعالية على  يؤثر قد خطر كل  حدوث  احتمالية  تقييم   يتم  5

    .وأولويتها خطورتها  درجة  حس   المخاطر  تصنيف  يتم  6

    .الفعالية  بميزانية  المرتبطة  المالية  المخاطر  تقييم   يتم  7

 في المنظمة  الجهة بسممممعة  المرتبطة  المخاطر  تحليل  يتم  8

 .أزمات  حدوث حال

   

 غير موافق  محايد  موافق  تحديد البداسل واختيار الوسيلة الأنسب لمواجهة الخطر 
 الأزممات  لمواجهمة  واضمممممحمة  طوارئ  خطط  إعمداد  يتم  9

 .الفعالية  أثناء  المحتملة

   

  عناصمممر   أحد تعطل حال في  تشممم يلية  بدائل وضمممع  يتم  10

 .(تنظيمي ا  أو  تقني ا)  الفعالية

   

  خطط   لتنفيذ  كافية ومالية  بشممممرية  موارد  تخصمممميص  يتم  11

 .المخاطر  إدارة 

   

  خلال   للمخماطر  الاسمممممتجمابمة  خطط  وتحمديمث  مراجعمة  يتم  12

 .الفعالية  تنفيذ مراحل
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      نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافيةالمحور الثاني:                      
 

 غير موافق محايد  موافق نجاح مشاريع الفعاليات الترفيهية والثقافية  الرقم

    .لها  المخطط الزمني  الجدول وفق  الفعاليات  تنفيذ  يتم  1

    .المعلنة  الثقافية أو  الترفيهية  أهدافها  الفعاليات  تحقق 2

    عالية  تنظيم   بجودة   الفعاليات الترفيهية والثقافية  تتميز 3

  الحضممممور   لدى  مرتفع رضمممما  مسممممتوى  الفعاليات  تحقق 4

 .والزوار

   

    .والجمهور  المشاركين وأمن سلامة على  الفعاليات  تحافظ 5

  إقامة  أثناء  المشمممكلات أو الأزمات مع  بفعالية التعامل  يتم  6

 .الفعالية

   

    .المنظمة الجهة وسمعة  صورة   تعزيز في  الفعاليات  تسهم  7

  في  الترفيهي أو  الثقافي  الحراك  دعم  في  الفعاليات  تسممممهم  8

 .المجتمع

   

    .عنه  الإعلان تم  ما وفق  البرنام   عناصر جميع  تنفيذ  يتم  9

    .التنفيذ  أثناء العمل فر   بين وتكامل  واضح  تنسيق يظهر 10

    .الداعمة أو  الراعية  الجهات  رضا  الفعاليات  تحقق 11

    .كبيرة   تجاوزات دون  المحددة   بالميزانية  الالتزام   يتم  12
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