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تحليلًا لإحدى الدراسات السابقة في ضوء نظريات وأطر نظرية محددة

راسة حالة د: أثر تطبيق نظم الإدارة الإلكترونية على كفاءة الأداء في إدارة الموارد البشرية": عنوان الدراسة
"في الشركات الكبرى بالقطاع الخاص السعودي

سامية أحمد وفؤاد حسن . د:المؤلف
2021:  سنة النشر

:التحليل النظري للدراسة
ة على كفاءة الإطار العام للدراسة تهدف هذه الدراسة إلى قياس مدى تأثير تطبيق نظم الإدارة الإلكتروني: أولً 

الأساسية إدارة الموارد البشرية في الشركات الكبرى داخل المملكة العربية السعودية، وتركز على الوظائف
.مثل التوظيف، التدريب، إدارة الأداء، وحفظ البيانات
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تحليلًا لإحدى الدراسات السابقة في ضوء نظريات وأطر نظرية محددة

:التحليل في ضوء النظريات العلمية

ئة، البي)تعتمد هذه النظرية على أن المؤسسة هي نظام متكامل يتكون من عدة مكونات مترابطة  :نظرية النظم .1
(.التكنولوجيا، الأفراد، العمليات

ل منفصل، الدراسة توافقت مع هذه النظرية من خلال اعتبار أن الإدارة الإلكترونية ل تعمل بشك: تحليل الدراسة-
.ق كفاءة عاليةبل تحتاج إلى تكامل بين البنية التحتية التقنية، الكادر البشري، والهيكل التنظيمي لتحقي

اءة الأداء كلما زادت درجة التكامل بين الأنظمة الإلكترونية والعناصر التنظيمية الأخرى، زادت كف: التفسير-
.الإداري
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تحليلًا لإحدى الدراسات السابقة في ضوء نظريات وأطر نظرية محددة

:التحليل في ضوء النظريات العلمية

:نظرية البتكار التنظيمي . 2
.تركز على أهمية تبني تقنيات جديدة لتحسين الإنتاجية والكفاءة-

قليل الهدر رصدت الدراسة كيف ساهمت نظم الإدارة الإلكترونية في تحسين جودة العمليات وت: تحليل الدراسة-
.الزمني في الموارد البشرية

ل، وقد أظهرت النتائج يمثل تطبيق الإدارة الإلكترونية ابتكارًا إدارياً يسُهم في إعادة تشكيل بيئة العم: التفسير-
.زيادة في إنتاجية الموظفين وسرعة إنجاز المعاملات

04

www.midocean.ae



تحليلًا لإحدى الدراسات السابقة في ضوء نظريات وأطر نظرية محددة

:التحليل في ضوء النظريات العلمية

:  نظرية التغيير التنظيمي . 3
.تشرح كيف تتعامل المؤسسات مع التحولت الكبرى مثل التحول الرقمي

.لتحدياتأظهرت الدراسة أن مقاومة الموظفين للتغيير وضعف الثقافة الإلكترونية من أبرز ا: تحليل الدراسة-

ما تدعو النظرية إلى يتطلب نجاح الإدارة الإلكترونية تهيئة ثقافية وتنظيمية تتقبل التحول الرقمي، ك: التفسير-
.إشراك الموظفين في مراحل التغيير لتقليل المقاومة
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تحليلًا لإحدى الدراسات السابقة في ضوء نظريات وأطر نظرية محددة

:خلًصة التحليل

.الدراسة كانت متوافقة بشكل واضح مع ثلاث نظريات إدارية رئيسية-
.ير التنظيميالإطار النظري بطريقة غير مباشرة، لكن النتائج دعمت مبادئ التكامل، البتكار، والتغياستخدمت -
يجابية من تطبيق إلى ضرورة بناء ثقافة تنظيمية داعمة للتكنولوجيا مع تأهيل الموظفين لتحقيق نتائج إتشير -

.الإدارة الإلكترونية
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