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10-المهارة رقم 

الأسئلة البحثية والاهداف 

والفروض



Chapter بيانات الرسالة 

عنوان الرسالة•

"ثر التحفيز على الأداء الوظيفيأ"

لمشاريع البنية التحتيةتاولدراسة حالة شركة 

عبدالمجيد أحمد سعيد البلوشي / إعداد الباحث

درجة الماجستير في إدارة الأعمال ىقدمت استكمالاً لمتطلبات الحصول عل

سلطنة عمان-جامعة الشرقية -كلية إدارة الأعمال 

م2023: تاريخ النشر



المقدمة

شريةالبالمواردكفاءةرفعفيتسهمالتيالإداريةالأدواتأهمأحدالتحفيزيعد❖

منززتعوالمعنويةالماديةالحوافزأنإلىالدراساتتشيرحيثأدائها،وتحسين

.المؤسسيوالانتماءالوظيفيالرضامستوى

الحوافزنظامأثرلتبحثالدراسةهذهجاءتالموضوع،هذاأهميةمنوانطلاقاً❖

بهدفتية،التحالبنيةلمشاريعتاولبشركةللعاملينالوظيفيالأداءتحسينفي

ةإنتاجيومستوىأنواعهبمختلفالتحفيزبينالعلاقةطبيعةعنالكشف

.أدائهموجودةالموظفين



مفهوم الأسئلة البحثية 

حثبالبوتتعلقترتبطالتيالتساؤلاتمنمجموعةهيالعلميالبحثأسئلة❖

ذلكومفصل،بشكلالدراسةأهدافترجمةتتمالتساؤلاتهذهخلالومنالعلمي،

.الدراسةأهدافتحقيقل



مفهوم الأهداف البحثية 

دةالمحدوالغاياتللأهدافوموجزواضحبيانأنهعلىالبحثهدفتعريفيتم❖

.البحثيةللدراسة

تشافهاكأوتعلمهفييأملوماتحقيقهالباحثينويماتوضحالبحثيةالأهداف❖

.بحثهخلالمن

ةالدراسسيربقاءوضمانالبحثعمليةلتوجيهحاسمةالبحثأهدافتعتبر❖

.الصحيحالمسارعلى



مفهوم الفروض البحثية 

لعلمياالباحثيقومحيث،مؤقتةحلولأوتفسيراتعنعبارةالبحثيةالفروض❖

وسائلوالالموادباستخدامفرضياتهصحةمنالتحققيتمذلكوبعد،بصياغتها

لىإللوصولوذلك،معلوماتمنجمعهوماخبراتهكلفيهايضعالتيالمناسبة

.الفروضمعمتوافقةغيرأومتوافقةتكونقدصحيحةبحثيةحلول



الأسئلة البحثية للدراسة الحالية

علىيزالتحفأثرما"يليكمامباشرةصياغةالدراسةمشكلةبصياغةالباحثقام❖

"التحتية؟البنيةلمشاريعتاولشركةداخلللعاملينالوظيفيالأداء

:الفرعيةالأسئلة❖

الوظيفي؟الولاءمستوىعلىالحوافزأثرهوما➢

الوظيفي؟الرضامستوىعلىالحوافزأثرهوما➢

الشركة؟فيالموظفينأداءمستوىرفععلىالماديةالحوافزأثرهوما➢



هداف الرسالة الحالية أ

التحفيزثرأبيان"يليكماالرئيسيالهدفتوضيحتم،الدراسةمشكلةعلىاً بناء❖

."التحتيةالبنيةلمشاريعتاولشركةداخلللعاملينالوظيفيالأداءعلى

:للدراسةالفرعيةالأهداف❖

الأداءعلىأنواعهابشتىالحوافزتأثيرمدىوقياسالاطلاعإلىتسعى➢

.التحتيةالبنيةلمشاريعتاولشركةلداخللعاملينالوظيفي

ً إيجابياً تأثيركاناً سواءالحوافزتأثيرمدىتقييم➢ ً سلبيأوا نظرةوجهنما

.الموظفين



(تابع)الحاليةهداف الرسالة أ

بيترتوماموظفيهاعنالحوافزبحجبالشركةقيامجراءالأبعاداكتشاف➢

.سلوكمنعليه

تيةالتحالبنيةلمشاريعتاولشركةلموظفيتحفيزمنيقدممامدىقياس➢

-الوظائف–العمر–الجنس)باختلافالحوافزمستوىاختلافومدى

.الشركةفيللموظفين(يالدراسالمؤهل

يةالمعنوالحوافزعلىالمباشرالأثرحولالضوءلتسليطالدراسةتسعى➢

.بالشركةالعاملينعلىوتداعياتهوالمادية



فروض الرسالة الحالية 

أثروجدي):يليكماالرئيسيةالفرضيةتوضيحتم،الدراسةمشكلةعلىاً بناء❖

a)مستوىعندإحصائيةدلالةذات ≤ المادية"بأبعادهالحوافزنظامبين(0.05

البنيةعلمشاريتاولشركةلموظفيالوظيفيالأداءمستوىوتحسين"والمعنوية

.(التحتية

:للدراسةالفرعيةالفرضيات❖

a)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتأثريوجد➢ ≤ "المادية"الحوافزبين(0.05

.تحتيةالالبنيةلمشاريعتاولشركةلموظفيالوظيفيالأداءمستوىوتحسن

a)مستوىعندإحصائيةدلالةذاتأثريوجد➢ ≤ الحوافزنظامبين(0.05

علمشاريتاولشركةلموظفيالوظيفيالأداءمستوىوتحسن"المعنوية"

.التحتيةالبنية



الفجوة البحثية

فيالوظيفيبالأداءوعلاقتهاالحوافزموضوعتناولتالتيالدراساتوفرةرغم❖

فيوصحية،تعليميةأوعامةقطاعاتعلىركزمعظمهاأنإلامختلفة،بيئات

بهذاعمقةمدراساتإلىعمانسلطنةفيالتحتيةالبنيةشركاتبيئةتفتقرحين

.الجانب

الحوافزأثراختبارخلالمنالفجوة،هذهلتسدالدراسةهذهجاءتهناومن❖

ية،التحتالبنيةلمشاريعتاولشركةفيالعاملينأداءعلىوالمعنويةالمادية

ساتالمماروتوجيهالعلميةالأدبياتإثراءفيتسهمتطبيقيةنتائجوتقديم

.القطاعهذافيالإدارية



الخاتمة

ً عاملاً يعدالحوافزنظامأنالدراسةأظهرت❖ يفي،الوظالأداءتحسينفيمحوريا

ززتعبينماوالإنتاجية،الكفاءةمستوىرفعفيالماديةالحوافزساهمتحيث

.الوظيفيوالرضاالانتماءمنالمعنويةالحوافز

رورةضيشكلوعادلمتكاملحوافزنظامبتطويرالاهتمامفإنذلك،علىوبناءاً ❖

.داءالأواستدامةالمؤسسيالتميزتحقيقفيالراغبةالبشريةالمواردلإدارة



المراجع
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.الثالثةالطبعة
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.والاعلام
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