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 :لملخصا

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الذكاء الاصطناعي بأبعاده )النظم الخبيرة، التعلم الآلي التلقائي، سهولة  

الاستعمال(، في إدارة المشاريع  بأبعاده )الكفاءة، الفعالية(، وتكون مجتمع الدراسة من جميع العاملين في  

العشوائية  المشاريع   الطبقية  العينة  الدراسة على  واعتمدت   ، السعودية  العربية  بالمملكة  العاملة  الإنشائية 

مشرف،  قسم،  رئيس  )مدير،  السعودية  العربية  بالمملكة  الإنشائية  المشاريع  في  الإداريين  من  المتناسبة 

حليلي، وتم تطوير استبانة  ( إدارياً، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الت338إداري(، حيث بلغ حجمها ) 

من الإحصائي (38) مكونة  التحليل  برنامج  استخدام  وتم  واختبار   (SPSS) فقرة،  البيانات  لتحليل 

وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: وجود أثر للذكاء الاصطناعي بأبعاده )النظم   الفرضيات.

في إدارة المشاريع ، ووجود أثر للذكاء الاصطناعي بأبعاده  الخبيرة، التعلم الآلي التلقائي، سهولة الاستعمال(  

 في إدارة المشاريع  

الذكاء  يوفرها  التي  الخبيرة  بالنظم  بالاهتمام  الإنشائية  المشروعات  ادارة  قيام  ضرورة  الدراسة  وأوصت 

وتطبيقها من   المختلفة  للمشاكل  الحلول  المخزنة لإيجاد  البيانات  قواعد  المعرفة من  اًلاكتساب  الصناعي 

البقاء والاستمرار والمن بيئة الأعمال الإنشائية ،  خلال إدارة المشاريع  وبأبعادها لتساعدها في  افسة في 

تلقائي لرصد اي  القدرة والعمل بشكل  التنفيذية بشكل منطقي ومبرج لزيادة  أنظمة تعالج الأخطاء  إيجاد 

تلاعب فيها وإعادة تقييم عملياتها الداخلية باستمرار بما يتواءم مع التغييرات في بيئة العمل الخارجية لهذه 

 .من خلال استخدام التكنولوجيا الحديثة ونقل المعرفة والبحث والتطويرالمشروعات الإنشائية  وذلك 

المفتاحية : المشاريع  -الذكاء الاصطناعي    الكلمات  العربية  -إدارة  بالمملكة  العاملة  المشاريع الإنشائية 

 السعودية.
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 :رــــــــــــــــــــــــــــــــــكـــــــــــــــــــــــالش

، أتوجه بال
ً
عرفان الي عائلتي التي  أود أن أعبر عن خالص شكري وامتناني لكل من ساهم في إنجاز هذا البحث. أولا

 دائما ما كانت تدعمني وتدفعني للعلم والتعلم 

كانوا مصدر إلهام وتشجيع خلال مراحل البحث، ولأسرتي التي  كما أود أن أقدم شكري لزملائي وأصدقائي الذين 

 .قدمت لي الدعم العاطفي والعملي 

 .أشكر أيضًا جميع المشاركين في الدراسة الذين ساهموا برؤاهم وملاحظاتهم، مما أضاف قيمة كبيرة إلى هذا العمل

أخيرًا، أتوجه بالشكر لكل من أسهم بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في إنجاز هذا البحث. إن دعمكم وتشجيعكم كان  

 .لهما الأثر الكبير في تحقيق هذا الإنجاز

 
ً
 لكم جميعا

ً
 .شكرا
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 شكر وتقدير  

 

 نحمد الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام هذا البحث العلمي، 

 والذي ألهمنا الصحة والعافية والعزيمة.

 فالحمد لله حمدًا كثيرًا 

 أسماء أبو عنزة والتقدير إلي الأستاذة الدكتورة /تقدم بجزيل الشكر  أ

لنا من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في إثراء موضوع دراستنا في   اهعلى كل ما قدم 

 جوانبها المختلفة. 

والشكر والتقدير موصول إلي إدارة جامعة ميد أوشن ممثلة بالكادر الأكاديمي والإداري، لما  

 وتوفير الخدمات المطلوبة.قدموه من تسهيلات وتشجيع 

كما أتقدم بالشكر الجزيل لكل من لم يسعنا الحظ بذكر أسمائهم راجيًا من المولي عز وجل أن  

 . ى تكون هذه الدراسة نافذة لدراسات أخر 
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 الفصل الأول: الإطار العام للدارسة 
 المقدمة:  1.1

ومتسارعة في عال  التكنلوجيا والتقنيات الحديثة، مما يجعلنا أمام  يشهد العال  تحولات وتطورات معقدة  

حقبة  ثورية  صناعية، بدأت تحدث  قلة  وعية في ع  تنا وتوجهاتنا وأعمالنا وممارستنا ال شرية في مختل   

 في شت  هيا ل الا تاج والعمل ومختل  جوا ب الحياة . 
َ
  اسحا

ً
 المجالات، وتخلق تأث  ا

الذ ا  الاصطنا ي هو ثورة تكنولوجية ور مية هائلة بدأت تفرض وا عها ورؤيتها على الوا ع المادي،  قد  

  
ً
 وأ عادا

ً
بدأت  عيد  شكيل المجتمعات ال شرية وتفاع تها وأولوياتها وع  اتها واهتمامتها بصورة ا ث   عقيدا

الثورة أن      ليس  قط   ،  ما  جد أن من شأن هذه 
ً
من هيا ل الإ تاج و صائص المجتمعات  و سارعا

 من المن ور المعرقي لل شر تجاه الاشيا  بصورة عامة. 
ً
 وموازين القوة، بل      ايضا

 في مختل  جوا ب حياتنا وتفاعلنا مع البيئة المحيطة،  
ً
 م ثرا

ً
اصبحت تقنيات الذ ا  الاصطنا ي تلعب دورا

 دور الذ ا  الاصطنا ي في إدارة  
ً
حت  اصبحت أداة رئيسية تد ل في صلب مختل  القطاعات. و هر م  را

 (. 1، 2024المشاريع.)العلي،

ش   دراسة حديثة أجرتها جمعية إدارة المشاريع )
ُ
 APM إ ى أن الذ ا  الاصطنا ي بات يلعب دورًا محوريًا في )

الذ ا   عن  درة  الدراسة  إذ  شفت  منها.  المعقدة  تلك  سيما  لا  المشاريع،  إدارة  م مح  إعادة  شكيل 

الاصطنا ي على تمك ن مديري المشاريع من اتخاذ  رارات أ ث  استنارة. وذلك بفضل تحليل  الد يق للبيا ات  

ا است اتيجيًا لمديري    ال خمة المتاحة.
ً
وأ دت أن الذ ا  الاصطنا ي ليس مجرد أداة مساعدة بل أصبح شري 

وتحديد   الروتي ية،  المهام  أتمتة  من      للمشاريع؛  الإجمالية  الكفا ة  تحس ن  في  يساه   المشاريع.  هو 

، وتو    رؤى تحليلية لاتخاذ القرارات الاستبا ية. ولكن لتحقيق الاستفادة  المخاطر المحتملة في و ت مبكر

القصوى من الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع شددت الدراسة على أهمية تو    التدريب ال زم لفريق  

لإدارة   شاملة  است اتيجيات  تطوير  بضرورة  أوصت  الحديثة.  ما  التقنيات  هذه  استخدام  على  العمل 

يا ات. بما يضمن جودة البيا ات ود تها، والت   عد حجر الزاوية في أي تطبيق للذ ا  الاصطنا ي. ومن الب

ما   المقبلة.  المشاريع  موًا متسارعًا     السنوات  إدارة  في  الذ ا  الاصطنا ي  أن يشهد استخدام  المتو ع 

ا جديدة لتحقيق المزيد من الكفا ة والنجا  في تنفيذ الم 
ً
 شاريع.يفتح آ ا 
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ورغ  ذلك شددت الدراسة على ضرورة التعامل مع الذ ا  الاصطنا ي بحذر. والت   ز على الجا ب ال شري  

القرارات   اتخاذ  في  ال شرية  والمهارات  الخ  ة  عن  الاست نا   يمكن  لا  حيث  المشاريع؛  إدارة  عملية  في 

  م(. 2024الاست اتيجية.)رواد الاعما ،

 ملحو ة بفضل تكنولوجيا الذ ا  الاصطنا ي، ويساه  في تحس ن أنشطة البنا   
ً
يشهد  طا  البنا ي ثورة

في المو ع،  باستخدام  وارزميات الذ ا  الاصطنا ي المتقدمة، يمكن مرا بة موا ع البنا  في الو ت الفعلي،  

ن من تحديد المخاطر المحتملة للس مة وتن ي  مديري المو  ِّ
 
 ع  ش ل  وري حو  المخاطر المحتملة،  مما يُمك

 مما يعزز  ش ل  ب   س مة العما . 

الروبوتات وا لات الت   عتمد على الذ ا  الاصطنا ي  ادرة على تنفيذ المهام المتكررة  سرعة ود ة ملحو ة،  

بالذ ا    يعمل  روبوتًا  يابا ية  إنشا ات  شر ة  رت  طو  المثا ،  س يل  وعلى  ال شر.  العما   على  متفو ة 

ي لا  البنا .  عامل  مرات  ث ث  تفوق  الطوب  سرعة  وضع  يمكن   الإ تاجية  الاصطنا ي  التطور  هذا  عزز 

 وحسب، بل يتيح للعما  الت   ز على المهام ا  ث   عقيدًا. 

الكب  ة، مما يو ر رؤى  يمة يمكن أن    في تحليل البيا ات 
ً
 حاسما

ً
الذ ا  الاصطنا ي يمكن أن يلعب دورا

 إ ى البيا ات في عمليات البنا . ليس هذا  حسب، بل يمكن  
ً
 ساعد في اتخاذ  رارات أ ث   عالية واستنادا

 أن يساه  في  عزيز مرا بة الجودة والس مة
ً
على موا ع البنا ، من     التعرف    للذ ا  الاصطنا ي أيضا

 المبكر على المشك ت المحتملة والقضا  عليها  بل حدوثها. 

جديدة  استخدامات  نشهد  أن  المستمر،  تو ع  والتحسن  التعل   على  الاصطنا ي  الذ ا   وبفضل  درة 

 أن   ون مستعدين  
ً
ومبتكرة لهذه التكنولوجيا في صناعة البنا  في المستقبل. ومع ذلك، يتع ن علينا أيضا

صية وا مان والتكي  مع  للتحديات الت   د تأ ي مع هذه التقدمات، بما في ذلك القضايا المتعلقة بالخصو 

 الت ي  . 

يت ح أن تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في المشاريع الإنشائية لها دور هام في تحس ن د ة التخطيط وتقليل 

المخاطر المتو عة، مما يو ر  رصًا لتحقيق  جا  أ    للمشاريع الإنشائية.ومع تزايد  عقيد وحج  المشاريع  

 وأداة لتسهيل اتخاذ القرا
ً
 رات. الإنشائية، يصبح الذ ا  الاصطنا ي ح 
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إدارة المخاطر ود ة الت ب  ويقلل من   الذ ا  الاصطنا ي  ش ل  ب   في تحس ن   ساعد استخدام تقنيات 

احتما  المخاطر المحتملة ،بالإضا ة إ ى أن الذ ا  الاصطنا ي يسه   ش ل  عا  في تحس ن الجدو  الزمن   

 و سلي  المشاريع في الو ت المحدد.

التكنولوجيا الجديدة وتطبيقها    تو    التدريب المتواصل للعما  للتعامل مع 
ً
أيضا سي ون من الضروري 

البنا    في  طا   الذ ا  الاصطنا ي  الت  يقدمها  الواعدة  الفرص  التحديات،  إن  بالرغ  من   ش ل  عا . 

 (.2024تجعلها  رصة لا يمكن تجاهلها.)الحسن،العوض  ،

 مشكلة الدراسة:  1.2

العربية السعودية تحديات  ب  ة تتعلق بزيادة  عقيد المشاريع، وتنوعها،   المملكة  تواج  صناعة الإنشا ات في 

والحاجة إ ى تحس ن الكفا ة وتقليل الت الي . يعد  طا  الإنشا ات من القطاعات الحيوية الت   ساه   ش ل  

، تجاوزات في الم زا يات، وجودة غ   متسقة. في  ل   ب   في التنمية الا تصادية، ولكن  يعاني من تأ   ات متكررة

 هذه التحديات، برزت تقنيات الذ ا  الاصطنا ي  أدوات محتملة لتحس ن ا دا  في إدارة المشاريع.

تتمثل مش لة البحث في  يفية تأث   تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي، بما في ذلك الن   الخب  ة والتعل  ا  ي،  

على إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة. ورغ  أن هناك اهتمامًا متزايدًا بتقنيات الذ ا  الاصطنا ي في مختل  

يزا  محدودًا.  د يرجع ذلك إ ى  قص الفه  حو   يفية    القطاعات، إلا أن تطبيقها في صناعة الإنشا ات لا

 استخدام هذه التقنيات  ش ل  عا ، أو التحديات الثقا ية والتن يمية الت   د  عيق تنفيذها.

على الرغ  من وجود دراسات ت  ز  وائد الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن  فا ة العمليات، إلا أن القليل منها ير ز  

على السياق المحلي للمملكة العربية السعودية واحتياجاتها الخاصة. هذا يعكس  قصًا في ا بحاث الت  تتناو   

التقنيات على إدارة المشاريع الإنشائية، مما   يث    ساؤلات حو   يفية ت امل الذ ا  الاصطنا ي مع  تأث   هذه 

 في تحس ن  تائج المشاريع. 
ً
 العمليات الحالية، وما إذا  ا ت هذه التقنيات ستسه   ع 

تتطلب إدارة المشاريع الإنشائية التقليدية الكث   من الجهد والموارد، وغالبًا ما  عتمد على التجربة والخطأ، مما  

ي دي إ ى  تائج غ   متو عة. ومن هنا ت  ز الحاجة إ ى أدوات متطورة مثل الذ ا  الاصطنا ي الت  يمكن أن تو ر 
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تحلي ت د يقة، وتو عات موثو ة، و ساعد في اتخاذ  رارات أ ضل. ولكن، هل سي ون من السهل تبن  هذه  

 التقنيات؟ وما هي العقبات المحتملة الت   د تواج  الم سسات في هذا السياق؟ 

 شمل مشا ل البحث أيضًا تقيي   عالية تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن إدارة المشاريع من حيث  

ماسة   حاجة  هناك  المختلفة.  الفرق  ب ن  والت سيق  التواصل  وزيادة  عالية  الت الي ،  وتقليل  الكفا ة، 

اريع الإنشائية، و ي  يمكن أن  لاستكشاف  ي  يمكن للذ ا  الاصطنا ي أن يعزز من القدرة التنا سية للمش

 ي ثر على اتخاذ القرار وتخطيط الموارد. 

 عت   البيئة الإنشائية في المملكة معقدة، حيث تتطلب الت سيق ب ن العديد من ا طراف، مثل المقاول ن والموردين  

والجهات الح ومية. لذا،  إن  ه   يفية تأث   الذ ا  الاصطنا ي على هذه الديناميكيات يعد جزً ا أساسيًا من  

أيضًا الن ر في  ي  يمكن للتقنيات الحديثة تحس ن عمليات إدارة المشاريع، وضمان تحقيق  البحث. من المه   

 النتائج المرجوة. 

 إن هذه الدراسة تهدف إ ى  سليط الضو  على التحديات والفرص المرتبطة بتطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي  

في إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية. من     هذا البحث، يمكن تحقيق  ه  أعمق  ثر  

  جا  مشاريعها المستقبلية. هذه التقنيات، وتقدي  توصيات عملية للم سسات لتحس ن أدائها و 

 ويمكن صياغة مش لة البحث في الس ا  التا ي : 

 ؟اثر تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعوديةما هو  

 أهمية الدراسة: 1.3

  إدارة الاصطناعي في  تقنيات الذكاء اثر تطبيق  تكمن أهمية الدراسة الرئيسية في التعرف على 

 ومن ث   سوف يت  تقسي  أهمية الدراسة على النحو التا ي:  المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية

 الأهمية العلمية:  ✓
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يسه  البحث في إثرا  ا دبيات العلمية المتعلقة بتقنيات الذ ا  الاصطنا ي في توسيع  اعدة المعر ة:  −

مجا  إدارة المشاريع،  اصة في سياق الصناعة الإنشائية. من     دراسة الحالة في المملكة العربية  

 السعودية، يمكن تو    بيا ات وأدلة جديدة  سه  في  ه  أعمق لتأث   هذه التقنيات. 

تحديد الفجوات البحثية: يساه  البحث في الكش  عن الفجوات في المعر ة الحالية حو   يفية   −

تطبيق الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع، مما يد ع الباحث ن إ ى مزيد من الدراسات المستقبلية. 

 يمكن أن يساعد هذا في توجي  ا بحاث إ ى مجالات تحتاج إ ى استكشاف أ   . 

تطوير  ماذج   رية: من     تحليل تأث   الذ ا  الاصطنا ي على إدارة المشاريع، يمكن تطوير  ماذج   −

  رية جديدة  شر   يفية تحس ن ا دا  الم سس  . يمكن أن ت ون هذه النماذج أساسًا لتطوير  

 دراسات مستقبلية وتحقيق  تائج  ابلة للتطبيق.

تحف ز الابت ار:  سلط الدراسة الضو  على  يفية استخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي لتحف ز   −

الابت ار في إدارة المشاريع، مما يشجع الباحث ن والممارس ن على استكشاف حلو  جديدة لمواجهة 

 .التحديات التقليدية في هذا المجا 

 الأهمية العملية:  ✓

الاصطنا ي في  توسيع  اعدة المعر ة: يسه  البحث في إثرا  ا دبيات العلمية المتعلقة بتقنيات الذ ا    −

مجا  إدارة المشاريع،  اصة في سياق الصناعة الإنشائية. من     دراسة الحالة في المملكة العربية 

 السعودية، يمكن تو    بيا ات وأدلة جديدة  سه  في  ه  أعمق لتأث   هذه التقنيات. 

الحالية حو   يفية   − المعر ة  في  الفجوات  عن  الكش   في  البحث  يساه   البحثية:  الفجوات  تحديد 

المستقبلية.  الدراسات  من  مزيد  إ ى  الباحث ن  يد ع  مما  المشاريع،  إدارة  في  الاصطنا ي  الذ ا   تطبيق 

 يمكن أن يساعد هذا في توجي  ا بحاث إ ى مجالات تحتاج إ ى استكشاف أ   . 

تطوير  ماذج   رية: من     تحليل تأث   الذ ا  الاصطنا ي على إدارة المشاريع، يمكن تطوير  ماذج   −

لتطوير  أساسًا  النماذج  هذه  ت ون  أن  يمكن  الم سس  .  ا دا   تحس ن  جديدة  شر   يفية    رية 

 دراسات مستقبلية وتحقيق  تائج  ابلة للتطبيق.
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تحف ز الابت ار:  سلط الدراسة الضو  على  يفية استخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي لتحف ز الابت ار   −

التحديات  الباحث ن والممارس ن على استكشاف حلو  جديدة لمواجهة  المشاريع، مما يشجع  إدارة  في 

 التقليدية في هذا المجا  

 أهداف الدراسة:  1.4

تهدف هذه الدراسة إ ى استكشاف أثر تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي، من     أ عادها المتمثلة في الن   الخب  ة،  

والتعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستخدام، على إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية. وتتفر  من هذه  

 الهدف الرئيس   عدة أهداف  رعية  شمل: 

 

المختلفة   • بأ عادها  الاصطنا ي  الذ ا   تقنيات  أثر  دراسة  الاصطنا ي:  الذ ا   تأث    تحليل 

على   الاستخدام(  سهولة  التلقا ي،  ا  ي  التعل   الخب  ة،  في  طا   )الن    المشاريع  إدارة 

 الإنشا ات بالمملكة العربية السعودية. 

الفكري  مت    وسيط في الع  ة ب ن   • تأث   رأ  الما   الوسيط:  ه   يفية  استقصا  دور 

 تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي وإدارة المشاريع. 

تحليل الكفا ة والفعالية: استكشاف  ي  ي ثر الذ ا  الاصطنا ي على الكفا ة والفعالية   •

للمشاريع   العام  ا دا   تحس ن  في  ذلك  يساه   أن  يمكن  و ي   المشاريع،  لإدارة  العامة 

 الإنشائية. 

الما    • ورأ   الاصطنا ي  الذ ا   م و ات  ب ن  التفاعل  دراسة  الم و ات:  ب ن  التفاعل  تحليل 

الفكري  وسيط للأدا  الم سس  ، وتحديد أي من هذه الم و ات ي ثر  ش ل أ    على تحس ن  

 إدارة المشاريع الإنشائية. 

 :أسئلة الدراسة  5.1

التلقائي، سهولة الاستعمال (   السؤال الرئيس ي الأول: ما أثر الذكاء الاصطناعي بأبعاده )النظم الخبيرة، التعلم الآلي  

 بالمملكة العربية السعودية ؟   العاملةالمشاريع الإنشائية في  إدارة المشاريع في 
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ما هو أثر تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي بأ عادها )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة   −

 الاستخدام( على إدارة المشاريع في القطا  الإنشا ي بالمملكة العربية السعودية؟

)الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة  ي  ي ثر تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي بأ عادها  −

 الاستخدام( على ا دا  الم سس   في المشاريع الإنشائية في المملكة؟

ما هو تأث   تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي على أ عاد إدارة المشاريع )الكفا ة والفعالية( في المشاريع   −

 الإنشائية العاملة بالمملكة العربية السعودية؟

 ي  ي ثر تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي بأ عادها )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة  −

الاستخدام( على إدارة المشاريع من     المت   ات الوسيطة في المشاريع الإنشائية في المملكة العربية 

 السعودية؟

 فرضيات الدراسة:  6.1

 الفرضيات الرئيسية والفرعية: 

 الفرضية الرئيسية الأولى: 

( لتقنيات الذ ا  الاصطنا ي، بما في ذلك α≤  0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ، في تحس ن إدارة المشاريع الإنشائية من حيث الكفا ة  

 والفعالية في المملكة العربية السعودية. 

 الفرضيات الفرعية: 

( لتقنيات الذ ا   α≤  0.05الفرضية الفرعية ا و ى: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 الاصطنا ي في  عزيز  فا ة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية.

( لتقنيات الذ ا   α≤  0.05الفرضية الفرعية الثا ية: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 الاصطنا ي في تحس ن  عالية المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية.

 

 

 الفرضية الرئيسية الثانية: 
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( لتقنيات الذ ا  الاصطنا ي، بما في ذلك α≤  0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ، في  عزيز ا دا  العام لإدارة المشاريع الإنشائية في المملكة  الن   الخب  ة، التعل  

 العربية السعودية.

 الفرضية الرئيسية الثالثة: 

( لممارسات إدارة المشاريع في المشاريع α≤  0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 الإنشائية في المملكة العربية السعودية. 

 الفرضية الرئيسية الرابعة: 

( لتقنيات الذ ا  الاصطنا ي، بما في ذلك α≤  0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ، في تحس ن ا دا  العام لإدارة المشاريع الإنشائية من حيث  

 الكفا ة والفعالية في المملكة العربية السعودية.

 نموذج الدراسة: 7.1

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده الن   الخب  ة التعل  ا  ي التلقا ي، سهولة     يهدف هذا النموذج إ ى التعرف على  

 بالمملكة العربية السعودية. العاملةالمشاريع الإنشائية  في  الفعالية(بأ عادها )الكفا ة  إدارة المشاريع  الاستعما ( في 

المستقل:   − بأ عاده  الذ ا   المت     سهولة  )الاصطنا ي  التلقا ي،  ا  ي  التعل   الخب  ة  الن   

 الاستعما ( 

 الفعالية(  الكفا ة،) بأ عادهاالمشاريع إدارة المت    التا ع:   −

 

 

 

 

 من إعداد/ الباحث 

  المتغير المستقل

 الاصطناعي الذكاء 

 المتغير التابع 

   إدارة المشاريع

 النظم الخبيرة  

 التعلم الآلي التلقائي 

 سهولة الاستعمال  

 الكفاءة 

 الفعالية 
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افع اختيار الموضوع:  8.1  دو

افع الذاتية  :الدو

الاهتمام الشخص   بالذ ا  الاصطنا ي: لدي ش    ب   بتكنولوجيا الذ ا  الاصطنا ي و يفية تطبيقها في   −

المجالات. يسعى البحث لاستكشاف هذا المجا  المتقدم والتعرف على تأث  ه في  طا  حيوي مثل  مختل   

 البنا .

التحصيل ا  ادي  : يعكس هذا الموضو  اهتمامي ا  ادي   في دراسة إدارة المشاريع وتكنولوجيا المعلومات،  −

 مما يساعد في  عزيز معر ت  وتطوير مهارا ي في هذا المجا . 

التوج  المهن : أطمح إ ى العمل في مجا  إدارة المشاريع أو الاستشارات، ويعد  ه  تأث   الذ ا  الاصطنا ي على   −

 .هذا القطا  من ا مور الحيوية لتحقيق أهدافي المهنية المستقبلية

افع الموضوعية  :الدو

الإنشا ات  − القطاعات   :أهمية  طا   أه   أحد  الإنشا ات  العربية  يعت    طا   المملكة  في  الا تصادية 

السعودية، ويعتمد  ش ل  ب   على  فا ة و عالية الإدارة. لذا،  إن تحس ن هذا القطا  باستخدام تقنيات  

 .جديدة يعد أمرًا ذا أهمية  ب  ة

للتحو  الر    والابت ار في مختل  القطاعات.    2030تروج رؤية المملكة   :توج  الح ومة  حو التحو  الر    −

تحقيق   في  ويساه   الح ومي  التوج   هذا  مع  يتماش    الاصطنا ي  الذ ا   تقنيات  تأث    دراسة  لذا،  إن 

 .ا هداف الوطنية

بالرغ  من التطورات الكب  ة في مجا  الذ ا  الاصطنا ي، لا تزا  ا بحاث المتعلقة  : قص ا بحاث السابقة −

معر ية   يسد  جوة  البحث  هذا  لذلك،  إن  محدودة.  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  إدارة  في  بتطبيقات  

 .ويساه  في توسيع ا دبيات الموجودة
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والفعالية − الكفا ة  وتقليل  :تحقيق  الكفا ة  تحس ن  يمكن  الاصطنا ي،  الذ ا   تقنيات  تطبيق  من     

الت الي  وزيادة  عالية المشاريع الإنشائية. يسعى البحث إ ى تقدي  توصيات مب ية على بيا ات تدع  هذا  

 .التحس ن

يواج   طا  الإنشا ات في المملكة العديد من التحديات مثل ارتفا  الت الي    :استجابة للتحديات الحالية −

 مبتكرة للت لب على هذه التحديات
ً
 .وتأ   ات المشاريع. يمكن أن تو ر تقنيات الذ ا  الاصطنا ي حلولا

 المنهجية:  9.1

 عت   دراستنا دراسة وصفية تحليلية لذا لا بد من اعتماد المنهج الوصفي لاستكما  الجا ب الن ري  

للأدوات  بال سبة  أما  للدراسة  التطبيقي  الجا ب  النتائج إحصائيا لاستكما   وتفس    لتحليل  التحليلي    والمنهج 

 .)الاست يان( الطريقة الت  ساعدتنا في جمع المعلومات للتحقق من الفرضيات أو ر ضها هي:

 

 الدراسة:أدوات  10.1

الاستبا ة من   البيا ات وت و ت  الاستبا ة  أداة لجمع  الدراسة على  النحو    اربع  اعتمدت  محاور على 

 التا ي:

النو    −  ( في  المتمثلة  الديموغرا ية  بالبيا ات  يرتبط  ا و :  العلمية   العمر     المحور  عدد   -الدرجة 

 المس   الو يفي(.  سنوات الخ  ة 

بأ عاده )الن   الخب  ة التعل  ا  ي  الذ ا  الاصطنا يالمحور الثاني: ويرتبط بالمت    المستقل وهو  −

 التلقا ي، سهولة الاستعما ( 

 . )الكفا ة الفعالية (  بأ عادهاالمشاريع إدارة  المحور الثالث: ويرتبط بالمت    التا ع وهو  −

 مصادر جمع البيانات:  

 الدراسة على المصادر ا ولية والثا وية وهي:اعتمد ا في إ جاز هذه  
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: وتتمثل بالمسح ا  ادي   للأبحاث والدراسات السابقة والبيا ات المتعلقة بموضو   المصادر الثانوية −

الكتب   في ذلك  بما  للبحث،  الن ري  الجا ب  بهدف  تابة  المراجع والمصادر  إ ى  الدراسة، بالإضا ة 

ائل والمقالات في الل ات العربية وا جن ية الت  من شأنها إثرا  الدراسة والدراسات وا بحاث والرس 

 الجامعية.

الأولية: − الشخصية    المصادر  المقاب ت  إجرا   ت  جمعها من      الت   الميدا ية  بالبيا ات  وتتمثل 

و وائ  الاست يا ات الت  ت  تصميمها وتطويرها  عد الاط   على العديد من الدراسات ذات الصلة 

والو يفية   الشخصية  البيا ات  يتضمن  ا و   الجز   جزأين.  من  تت ون  وهي  الدراسة.  بموضو  

)ال على للمستجيب  يحتوي  الثاني  الجز   الو يفي(.  المستوى  التعلي    المستوى  العمر،  ج س، 

 الاست يان. وتضمنت محاور   معلومات عامة

 :الإحصائيةالأساليب  11.1

 ( للوصو  إ ى ا هداف المرسومة حيث تحتوي على:Spssالإحصائية )ت  الاعتماد على بر امج الحزم 

والإحصا   الوصفي  الإحصا   تحت  تندرج  الت   الإحصائية  الا تبارات  من  مجموعة  ال   امج  يتضمن 

 الاستدلا ي. و يما يلي مجموعة من ا ساليب الإحصائية الت  استخدمت في الدراسة. 

استخدامها للتعرف على  صائص أ راد الدراسة ومدى موا قته  على  التكرارات وال سب المئوية: ت    ✓

  قرات الاست يان. 

 ا تبار معامل ألفا  رو با : ت  استخدام  لتحديد ثبات أ عاد الاست يان.  ✓

ل ست يان   ✓ الكمية  البنود  مع  ا ساق  ل  قرة  مدى  لتحديد  استخدام   ت   ب  سون:  ارتبا   معامل 

وا  عاد الت  ي ت   إليها )الا ساق الدا لي  داة الاست يان(، و ذلك لقيا  تأث   المت   ات الشخصية  

 شاريع الإنشائية  على  ل من الذ ا  الاصطنا ي وعملية صنع القرار في الم

 ا تبار الا حدار ال سيط: ت  استخدام  لتحديد تأث   المت    المستقل على المت    التا ع. ✓

 م شر ا همية ال س ية: وذلك لتحديد أهمية الس ا  من ب ن ا سئلة المطروحة.  ✓

 عينة الا تبار المقت  ة: ت  استخدامها لدراسة الع  ة ب ن المت    المستقل والمت    التا ع. ✓
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 حدود الدراسة:  12.1

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده الن   الخب  ة التعل  ا  ي على التعرف على  : ترتكزالموضوعيةالحدود  −

 بأ عادها )الكفا ة الفعالية (   إدارة المشاريع التلقا ي، سهولة الاستعما ( في  

 .بالمملكة العربية السعودية العاملةالمشاريع الإنشائية ا تصرت الدراسة على  :  الحدود المكانية −

 .2024عام  ا تصرت الدراسة على  الحدود الزمانية: −

بالمملكة العربية   العاملةالإنشائية   المشاريعفي  : تر ز الدراسة على جميع العامل نحدود بشرية −

 .السعودية

 الدراسات السابقة: 13.1

 : الدراسات العربية 

 (.2020.الجابر، غدير محمد عودة، والجعارات، خالد جمال.) 1

 في البنوك الأردنية:  الأنظمة التنفيذية اثر الذكاء الاصطناعي على كفاءة  :عنوان الدراسة 

ا   مة   على  فا ة  الاصطنا ي  الذ ا   تقنيات  تطبيق  تأث    استكشاف  إ ى  الدراسة  هذه  في   التنفيذيةتهدف 

البنوك ا رد ية. اعتمد الباحثان على منهجية البحث الوصفي التحليلي، حيث ت  جمع البيا ات من مجموعة  

  التنفيذية من البنوك من     است يا ات ت  توزيعها على مو في الدوائر المالية. عالجت الدراسة أ عاد الكفا ة  

استخدام   ب ن  إيجابية  ع  ة  وجود  النتائج  أ هرت  ا   مة.  وت امل  استجابتها  وسرعة  المعلومات  د ة  مثل 

، مما يعكس أهمية تبن  هذه التكنولوجيا لتحس ن ا دا   التنفيذيةتقنيات الذ ا  الاصطنا ي و فا ة ا   مة  

لعم  .  ما توص   الدراسة بتعزيز الاستثمار في تدريب ال وادر ال شرية على استخدام  المحاسب  وزيادة رضا ا

 .الذ ا  الاصطنا ي لتحقيق الاستفادة القصوى 

 .(2021) .محمد، و القرش ي، ظاهر رداد القضاة،مشعل.. 2             

 الذ ا  الاصطنا ي على الابت ار لدى شر ات الاتصالات ا رد يةأثر   :عنوان الدراسة           

         سلط هذه الدراسة الضو  على تأث   الذ ا  الاصطنا ي في  عزيز الابت ار دا ل شر ات الاتصالات في ا ردن.            
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استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي لجمع البيا ات من عينة م و ة من مديري الابت ار والتكنولوجيا في عدة  

شر ات. ر زت الدراسة على  ي  يمكن للذ ا  الاصطنا ي أن يسه  في تطوير  دمات جديدة، وتحس ن العمليات،  

 عتمد على الذ ا  الاصطنا ي تتمتع بمستوى أعلى من الابت ار   وزيادة القدرة التنا سية. أ هرت النتائج أن الشر ات الت  

 بتلك الت  لا  ستخدم . توص   الدراسة بتعزيز ثقا ة الابت ار دا ل هذه الشر ات من     تقدي  دع   ن   
ً
مقار ة

 .وتدريب  يضمن الاستفادة ال املة من التقنيات الحديثة

 .(2024) .يعقوب عبدالله، و الزعبي، خالد يوسف محمد الدرادكة،هبة. 3

الكفا ة اللوجستية: الدور الوسيط جدارات الموارد ال شرية في مجمع  أثر الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن  :عنوان الدراسة 

 الملك الحس ن للأعما  

 سعى هذه الرسالة إ ى تحليل  يفية تأث   الذ ا  الاصطنا ي على تحس ن الكفا ة اللوجستية في مجمع الملك الحس ن  

للأعما ، مع الت   ز على الدور الوسيط لمهارات و درات الموارد ال شرية. استخدم الباحثان منهجية تحليلية مع جمع  

رت النتائج أن الاستثمارات في الذ ا  الاصطنا ي ت دي إ ى تحس ن  بيا ات من مختل  ا  سام دا ل المجمع. و د أ ه 

ا دا  اللوجست ، إلا أن  جا  هذه الاستثمارات يعتمد  ش ل  ب   على مدى تأهيل وتدريب المو ف ن. توص   الدراسة  

 .تطوير برامج تدري ية مت املة لتعزيز الكفا ات ال زمة لتحقيق ا  ص   من الفوائد بضرورة

 .(2024) .العريمي، بندر عوض بخيت، و الحلالمة، محمد عزات كريم. 4

 أثر الذكاء الاصطناعي على جودة اتخاذ القرار: الدور الوسيط للتمكين الإداري  :عنوان الدراسة 

 ستكش  هذه الدراسة تأث   الذ ا  الاصطنا ي على جودة اتخاذ القرار في شر ات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  

ا رد ية، مع الت   ز على دور التمك ن الإداري  عامل وسيط. اعتمد الباحثان على المنهج الك   وجمع البيا ات من عينة  

أن استخدام الذ ا  الاصطنا ي يعزز من د ة وسرعة اتخاذ القرار، وأن    من المديرين في الشر ات. و د أ هرت النتائج

يز هذا التأث  . توص   الدراسة بضرورة اعتماد است اتيجيات تمك ن إدارية  عالة  التمك ن الإداري يلعب دورًا حيويًا في  عز 

 .لدع  اتخاذ  رارات مب ية على بيا ات موثو ة وسريعة

 .(2024) .الساكت، إياد زياد عبداللطيف، و الحياصات، إياد بشير.5

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة الخدمات: حالة دراسية مشروع مياهنا في مدينة السلط  :عنوان الدراسة 

تهدف هذه الدراسة إ ى تحليل دور الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن جودة الخدمات المقدمة من     مشرو  مياهنا في  
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مدينة السلط. استخدم الباحثان منهج دراسة الحالة لجمع المعلومات من المشرو ، مع الت   ز على  يفية تطبيق تقنيات  

الذ ا  الاصطنا ي لتحس ن إدارة توزيع المياه و دمة العم  . أ هرت النتائج أن إد ا  الذ ا  الاصطنا ي ساه   ش ل  

لش اوى، مما أدى إ ى زيادة رضا المواطن ن. توص   الدراسة بضرورة استثمار   ب   في تحس ن الكفا ة التش يلية وتقليل ا

 .المزيد في التكنولوجيا الحديثة لضمان استدامة وتحس ن الخدمات العامة

 (. 2020حمود سعد الشملاني، و السعود، أنس راتب. ) العنزي، سعد  -6

عنوان الدراسة: أثر الذكاء الاصطناعي على أداء المنظمات: دراسة حالة مؤسسة الرعاية الصحية الأولية  

 بدولة قطر

تهدف هذه الدراسة إ ى تحليل تأث   تقنيات الذ ا  الاصطنا ي على أدا  المن مات، مع الت   ز على م سسة  

الرعاية الصحية ا ولية في  طر. استخدم الباحثان منهجية البحث الك  ، حيث ت  جمع البيا ات من      

اد للأدا ، بما في ذلك الكفا ة والفعالية  است يا ات ت  توزيعها على مو في الم سسة. تر ز الدراسة على عدة أ ع

وجودة الخدمات. أ هرت النتائج أن تطبيق الذ ا  الاصطنا ي ساه  في تحس ن ا دا  العام للم سسة من  

    تحس ن عمليات الرعاية الصحية وتقدي   دمات أسر  وأ ث  د ة. توص   الدراسة بضرورة  عزيز 

ي لتطوير أدا  الم سسات الصحية وتحقيق  تائج إيجابية في  دمات  الاستثمار في تقنيات الذ ا  الاصطنا 

 الرعاية الصحية. 

 (. 2023حسن، و الشورة، محمد سليم خليف. ) عضيبات، علاء أحمد  -7

عنوان الدراسة: أثر الذكاء الاصطناعي في الميزة التنافسية: الدور المعدل للمناعة المنظمية في قطاع 

 الاتصالات الأردني 

 سلط هذه الدراسة الضو  على تأث   الذ ا  الاصطنا ي في  عزيز الم زة التنا سية في  طا  الاتصالات ا ردني،  

مع دراسة دور المناعة المن مية  مت    معد . اعتمد الباحثان على منهجية تحليلية شملت توزيع است يا ات  

أن الشر ات الت   عتمد على الذ ا  الاصطنا ي   على عدد من الشر ات العاملة في هذا القطا . أ هرت النتائج

تح ى بم زة تنا سية أ   ،  اصة عندما ت ون لديها مناعة تن يمية  وية. توص   الدراسة بأن  سعى الشر ات  
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لتطوير است اتيجيات تكنولوجية  عزز من  درتها التنا سية مع الحفاظ على مرو ة تن يمية لمواجهة  

 التحديات. 

 (.2021القسايمة، غازي محمد علي سلامة، و أبو سليم، خليل سليمان محمد. )  -7

: الدور المعدل لكفاءة الأنظمة التنفيذية عنوان الدراسة: أثر الذكاء الاصطناعي في خصائص المعلومات 

 في البنوك التجارية الأردنية التنفيذية

في   التنفيذيةتهدف هذه الدراسة إ ى استكشاف تأث   تقنيات الذ ا  الاصطنا ي على  صائص المعلومات  

 عامل معد . اعتمد الباحثان على منهجية   التنفيذية البنوك التجارية ا رد ية، مع تحليل دور  فا ة ا   مة  

البحث الوصفي التحليلي وجمع البيا ات من عدد من البنوك. أ هرت النتائج أن تطبيق الذ ا  الاصطنا ي  

، مما ي دي إ ى  عزيز الشفا ية والثقة في البيا ات. توص   الدراسة  التنفيذيةيحسن من د ة وسرعة المعلومات 

لموا بة التطورات في مجا  الذ ا    التنفيذيةبأهمية استثمار البنوك في تكنولوجيا المعلومات وتطوير أ  متها  

 الاصطنا ي.

 (. 2021المصاروة، مهند كساب عبدالله، و السرحان، عطا الله بن فهد صياح. )  -8

عنوان الدراسة: أثر الذكاء الاصطناعي في الأداء المؤسس ي: متغير وسيط رأس المال الفكري في البنوك  

 التجارية في الأردن 

 سلط هذه الدراسة الضو  على الع  ة ب ن الذ ا  الاصطنا ي وا دا  الم سس   في البنوك التجارية ا رد ية،  

مع دراسة رأ  الما  الفكري  مت    وسيط. استخدم الباحثان منهجية البحث الك  ، وت  جمع البيا ات من  

ن ا دا  الم سس  ، ولكن تأث  ه يزداد  مو في البنوك. أ هرت النتائج أن الذ ا  الاصطنا ي يسه  في تحس 

عندما ي ون هناك استثمار في رأ  الما  الفكري. توص   الدراسة بضرورة دع  الابت ار وتطوير المهارات دا ل  

 ية لتحقيق أ ص   استفادة من تقنيات الذ ا  الاصطنا ي.المشروعات الإنشائية  الم سسات  

 (.2021العرسان، أحمد علي سالم، و الحياري، خليل أحمد عبد. )  -9

 عنوان الدراسة: أثر تطبيق أنظمة الذكاء الاصطناعي على إدارة المشاريع الهندسية في الأردن 
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تهدف هذه الدراسة إ ى تحليل تأث   تطبيق أ  مة الذ ا  الاصطنا ي على إدارة المشاريع الهندسية في ا ردن.  

اعتمد الباحثان على منهجية البحث الوصفي وجمع البيا ات من مهندس ن ومديري مشاريع في القطا   

خطيط والتنفيذ والمرا بة  الهند   . أ هرت النتائج أن أ  مة الذ ا  الاصطنا ي ساهمت في تحس ن الت

للمشاريع، مما أدى إ ى تقليل الت الي  وزيادة الكفا ة. توص   الدراسة بضرورة دمج تقنيات الذ ا  الاصطنا ي  

 في  ا ة مراحل إدارة المشاريع لضمان تحقيق أ ضل النتائج.

 (. 2024عبدالفتاح، علا أحمد العبد، و أبو قله، محمد عبد مهاوش. )  -10

الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع: دراسة حالة شركة  عنوان الدراسة: أثر استخدام تقنية الذكاء 

 المناصير للزيوت والمحروقات في الأردن 

في شر ة   إدارة المشاريع  الذ ا  الاصطنا ي على تحس ن  تقنية  تأث    إ ى استكشاف  يفية  الدراسة   سعى هذه 

والمشر  ن   المو ف ن  البيا ات من  الحالة وجمع  الباحثان منهج دراسة  استخدم  والمحرو ات.  للزيوت  المناص   

ي تحس ن عملية اتخاذ القرارات وتخطيط  دا ل الشر ة. أ هرت النتائج أن استخدام الذ ا  الاصطنا ي ساه  ف

الموارد، مما أدى إ ى زيادة  عالية المشاريع وتقليل الفا د. توص   الدراسة بضرورة  عزيز استخدام تقنيات الذ ا   

 الاصطنا ي في الشر ات لضمان تحقيق ا دا  ا مثل في إدارة المشاريع.

 الدراسات الأجنبية:

1. Al-Kasbi, Fatima Yousef Abdul-Qader, Abu Al-Filat, Iyad Arslan, 

and Hayasat, Muhammad. (2017). 

 :Risk Assessment and Allocation in Public Construction عنوان الدراسة

Projects in Jordan and Cost Changes Prediction Using Artificial Neural 

Approach 

هدفت هذه الدراسة إلى تقييم المخاطر وتوزيعها في المشاريع الإنشائية العامة في الأردن، 
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بالإضافة إلى التنبؤ بتغيرات التكلفة باستخدام نموذج الشبكات العصبية الاصطناعية. اعتمدت 

الدراسة على المنهج الكمي وتحليل البيانات التاريخية للمشاريع العامة. تم جمع البيانات من عدة 

ة. أظهرت مشاريع إنشائية، وتم استخدام تقنيات الشبكات العصبية لتحليل المخاطر وتقدير التكلف

النتائج أهمية تقييم المخاطر بشكل دقيق لتفادي الزيادة في التكاليف ولتحقيق فعالية أكبر في  

إدارة المشاريع. توصي الدراسة بتبني أساليب متقدمة في تحليل المخاطر في المشاريع الإنشائية  

 .لتحسين الأداء وتقليل التكاليف

2. Nasrallah, Muhammad Hussein, and Atiyat, Diala. (2021). 

الدراسة  Project Performance Management Improvement in Jordan :عنوان 

تسلط هذه الدراسة الضوء على تحسين إدارة أداء المشاريع في الأردن. اعتمدت الدراسة على المنهج  

الوصفي التحليلي، وتم جمع البيانات من خلال استبيانات تم توزيعها على عينة من مديري المشاريع 

الم أداء  تؤثر على  التي  العوامل  التعرف على  الدراسة  القطاعات. استهدفت  شاريع، في مختلف 

وتقديم حلول لتحسين هذه الأداء. أظهرت النتائج أن هناك حاجة ملحة لتطبيق أساليب إدارة حديثة،  

إدارة  لتحسين  التوصيات  من  مجموعة  إلى  الدراسة  خلصت  للمديرين.  اللازم  التدريب  وتوفير 

 .ير استراتيجيات فعالة لرصد الأداءالمشاريع، بما في ذلك تطو 

3. Al-Naimat, Alaa Haroun Hamed, and Al-Tarawneh, Sultan Abdul-

Rahman Diab. (2022). 

 :Applying of Artificial Intelligence to Reduce Cost and Time عنوان الدراسة

in Construction Projects 

تستكشف هذه الدراسة تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي لتقليل التكاليف والوقت في المشاريع  



28 
 

الإنشائية. استخدمت الدراسة المنهج الكمي، حيث تم تحليل البيانات المستخلصة من عدة 

مشاريع إنشائية. أظهرت النتائج أن استخدام الذكاء الاصطناعي يمكن أن يسهم بشكل كبير في  

تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف. توصي الدراسة بضرورة دمج هذه التقنيات في العمليات 

 .حقيق أفضل النتائج الممكنةالإنشائية لت

4. Omer, A. M., and Hussein, E. M. (2020). 

 :Risk Assessment of Construction Project by Using Fuzzy عنوان الدراسة

Logic 

 تهدف هذه الدراسة إلى تقييم المخاطر في المشاريع الإنشائية باستخدام منطق الضبابية

(Fuzzy Logic).  اعتمد الباحثان على المنهج الكمي وجمع البيانات من عدة مشاريع. أظهرت

النتائج أن منطق الضبابية يمكن أن يوفر طريقة فعالة لتقييم المخاطر، خاصة في ظل عدم  

اليقين والتعقيد المرتبط بالمشاريع. توصي الدراسة بدمج تقنيات منطق الضبابية في تقييم  

 .رة المشاريع وتحقيق نتائج أفضلالمخاطر لتعزيز فعالية إدا

 

 

 

 

 

 

 

 



29 
 

النظري : الاطار  الثانيالفصل   

 الاصطناعي المبحث الأول : الذكاء 

 :مقدمة

الاصطنا ي الذ ا   الذ ا    (AI) يُعد  يش    الحديثة.  المجتمعات  الت   شهدها  التكنولوجية  التوجهات  أبرز  من 

 الذ ا  ال شري، مثل التعل ، التفك  ، حل  الاصطنا ي إ ى  درة  
ً
ا لات وال  مجيات على تنفيذ مهام تتطلب عادة

المشك ت، واتخاذ القرارات. يُعر    عض الباحث ن بأ   " ر  من  رو  علوم الحاسوب يهت  بتطوير أ  مة  ادرة  

 .(Russell & Norvig, 2016) "على القيام بمهام ذ ية

إدارة   ذلك  في  بما  الصناعات،  من  العديد  من  يتجزأ  لا  الاصطنا ي جزً ا  الذ ا   أصبح  الماضي ن،  العقدين  في 

المشاريع الإنشائية. هذا القطا ، الذي يعد أحد ا عمدة ا ساسية ل  تصاد السعودي، يواج  تحديات متعددة  

ت  تطبيق  يمثل  لذلك،  الو ت.  وإدارة  الت الي ،  بالكفا ة،  الاصطنا ي  طوة حيوية  حو  تتعلق  الذ ا   قنيات 

 .تحس ن ا دا  وزيادة الإ تاجية في هذا المجا 

 :أهمية الذكاء الاصطناعي في العصر الحديث

ا عما    إدارة  على  يفية  الكب    تأث  ه  من      الحديث  العصر  في  أهميت   الاصطنا ي  الذ ا   أث ت  لقد 

والتكنولوجيا. في سياق إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن للذ ا  الاصطنا ي أن يحسن الكفا ة التش يلية ويقلل  

 .من المخاطر، مما يسه  في تحقيق مشاريع أ ث   جاحًا

أحد الفوائد الرئيسية للذ ا  الاصطنا ي هو القدرة على تحليل  ميات ضخمة من البيا ات  سرعة ود ة. يمكن 

استخدام هذه البيا ات لتو ع التحديات المحتملة، وإعداد است اتيجيات  عالة للتعامل معها، وبالتا ي تحس ن  

 ما يساعد الذ ا  الاصطنا ي في أتمتة العديد من   .(Bock, 2015) التخطيط والت لفة والجدو  الزمن  للمشاريع

القرارات   واتخاذ  الفريق  إدارة  مثل  أهمية،  أ ث   جوا ب  على  الت   ز  للمديرين  يتيح  مما  الروتي ية،  المهام 

 .الاست اتيجية

تتزايد أهمية الذ ا  الاصطنا ي  ش ل  اص في المملكة العربية السعودية، حيث  سعى الح ومة إ ى تحقيق رؤية  

الت  تهدف إ ى تنويع الا تصاد و عزيز الابت ار في جميع المجالات. في هذا السياق، يعد استخدام الذ ا     2030
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تحس ن   في  يساه   مما  المملكة،  إلي   الذي  سعى  الر     التحو   من  الإنشائية جزً ا  المشاريع  في  الاصطنا ي 

 . عالية و فا ة الب ية التحتية

ع وة على ذلك،  ساعد تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في  عزيز التعاون ب ن الفرق المختلفة في مشاريع الإنشا ، حيث  

 ,.Khan et al) تو ر أدوات مثل برامج إدارة المشاريع الذ ية، الت   سمح بتباد  المعلومات  ش ل سريع و عا 

2020). 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع الإنشائية

 :تتعدد تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع الإنشائية، ومنها

 ستخدم أدوات الذ ا  الاصطنا ي لتحليل البيا ات التاريخية وتو ع النتائج المستقبلية، مما   :التخطيط والتو ع .1

 .(Kassem et al., 2017) يساعد في تحديد الجدو  الزمن  وت الي  المشرو  بد ة أ   

يمكن للذ ا  الاصطنا ي أن يساعد في تحديد وتقيي  المخاطر المحتملة في المشاريع، مما يسمح   :إدارة المخاطر .2

 .للمس ول ن باتخاذ  رارات مستن  ة وتطوير است اتيجيات للحد من هذه المخاطر

من     تحليل  ميات ضخمة من البيا ات، يمكن للذ ا  الاصطنا ي الكش  عن ا  ما    :تحليل البيا ات .3

 .والتوجهات الت   د لا ت ون واضحة للع ن ال شرية، مما يساه  في تحس ن عمليات اتخاذ القرار

يمكن للذ ا  الاصطنا ي أتمتة المهام الروتي ية مثل جدولة الاجتماعات ومرا بة التقدم، مما يحرر و ت   :ا تمتة .4

 .(Othman et al., 2019) المديرين للت   ز على الاست اتيجيات والتخطيط

إن تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية يمثل  طوة  حو  و 

وإدارة   التخطيط،  تحس ن  البيا ات،  تحليل  على  القدرة  بفضل  المشاريع.  في  أ     و جا   أعلى  تحقيق  فا ة 

 .نمية المستدامة في الب دوتحقيق الت 2030المخاطر، يسه  الذ ا  الاصطنا ي في دع  رؤية 

 تاريخ الذكاء الاصطناعي 

 :نشأته وتطوره عبر الزمن

الذ ا  الاصطنا ي أو ى محاولات برمجة   (AI) بدأت  كرة  العشرين، حيث  هرت  القرن  الثاني من  النص   في 

هو الحدث ا ه  الذي    1956ا لات لتقوم بمهام تتطلب ذ ا   شري. يُعت   م تمر دارتماوث الذي عُقد في عام  
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العلما  مثل جون م ارثي ومار ن مي س ي ولورنس   أسس لعل  الذ ا  الاصطنا ي، حيث اجتمع مجموعة من 

 .تيسر، و دموا  عريفات جديدة للمجا  وطرحت أ  ار مبتكرة حو  إم ا ية  علي  ا لات

ا. في السبعي يات، ت  تطوير برمجيات  ادرة على حل  
ً
في العقود ال حقة، شهدت هذه التكنولوجيا تطورًا ملحو 

ا بحاث   الاصطنا ي. ومع ذلك، واجهت  الذ ا   بقوة  ا طباعًا  أعطى  مما  الشطر ج،  لعبة  مثل  مشا ل محددة 

 يها، مما أدى إ ى ما يُعرف بـ "شتا  الذ ا  الاصطنا ي" في الثما ي يات،   عض التحديات  تيجة التو عات المبالغ  

 .حيث تراجعت الاستثمارات والدع  لهذا المجا 

ومع بداية التسعي يات، بدأت التكنولوجيا في التطور مرة أ رى بفضل التقدم في الحوسبة والبيا ات. أصبح من  

الممكن معالجة  ميات  ب  ة من البيا ات باستخدام تقنيات مثل الشب ات العص ية الاصطناعية، مما ساه   

الاهت تزايد  ا    ة،  السنوات  في  الذ ية.  ا   مة  أدا   تحس ن  التعل   في  بفضل  هور  بالذ ا  الاصطنا ي  مام 

 الذي يُستخدم في مجالات متعددة مثل الرؤية الحاسوبية ومعالجة الل ة الطبيعية (Deep Learning) العميق

(LeCun, Bengio, & Haffner, 2004). 

 : المعالم الرئيسية في تاريخ الذكاء الاصطناعي

دارتماوث .1 من   :(1956) م تمر  مجموعة  تحديد  ت   ي   مستقل.  عل    الاصطنا ي  حقل  الذ ا   بداية  يُعت   

 .(Minsky, 1961) ا هداف الت   سعى إ ى تحقيقها ا لات الذ ية

الاصطنا ي  .2 الذ ا   برامج  مثل  :(1960s) أو   برامج  تطوير  الإنسا ية،   "ELIZA" ت   المحادثات  تحا ي  الت  

الطبيعية "SHRDLU"و الل ة  معالجة  ال  امج  طوة  ب  ة  حو  هذه  الطبيعية.  ا ت  الل ة  تفه    الت  

(Weizenbaum, 1966). 

، استطاعت هزيمة أبطا  الشطر ج في  IBM الت  طورتها "Deep Blue" برمجيات مثل :(1970s) ألعاب الشطر ج  .3

 .(Campbell, Hoane, & Hsu, 2002) مسابقات رسمية، مما زاد من اهتمام الجمهور بالذ ا  الاصطنا ي

تراجعت الاستثمارات  س ب التو عات المبالغ  يها والنتائج المحدودة، مما أدى   :(1980s) شتا  الذ ا  الاصطنا ي .4

 .إ ى تقليل ا بحاث في هذا المجا 
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مع التحسينات في تقنية الحوسبة والبيا ات، بدأ التعل  العميق يُستخدم على   :(2010s) تطور التعل  العميق .5

 ,Hinton)  طاق واسع في تطبيقات مثل التعرف على الصوت والصورة، مما ساه  في تحقيق  تائج غ   مسبو ة

Osindero, & Teh, 2006). 

الحاضر( .6 )الو ت  اليومية  الحياة  في  الاصطنا ي  من  :الذ ا   العديد  في  الاصطنا ي  الذ ا   يُستخدم  اليوم، 

وتوصيات المحتوى على المنصات الر مية.  ما   (Alexaو Siri مثل ) التطبيقات اليومية، مثل المساعدات الذ ية

الذ ا    أهمية  إ ى  يُش    مما  المشاريع،  وإدارة  التعلي ،  الصحية،  الرعاية  مثل  متنوعة  مجالات  في  إد ال   ت  

 .(Brynjolfsson & McAfee, 2014) الاصطنا ي في  شكيل مستقبل ا عما  

 :الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريع الإنشائية

  ب ً ا. من     تحس ن  
ً
الذ ا  الاصطنا ي تحولا حدث تقنيات 

ُ
إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن أن ت في سياق 

التخطيط، وتحليل المخاطر، وأتمتة المهام الروتي ية، يُسه  الذ ا  الاصطنا ي في  عزيز  فا ة العمليات وتقليل  

في تط السعودية  العربية  المملكة  استمرار  التحتية لتحقيق رؤية  الت الي . مع  ب يتها  الذ ا  2030وير  ، يصبح 

 .الاصطنا ي أداة است اتيجية  ساه  في تحس ن ا دا  العام للمشاريع الإنشائية

الاصطنا ي ملي  بالتحديات والنجاحات، ويعكس التطورات الكب  ة في التقنية والعلوم. يمثل تاريخ الذ ا    إن  

الكفا ة ويزيد من  رص   أن يُحسن من  الإنشائية، حيث يمكن  مبتكرًا لإدارة المشاريع   
ً
الذ ا  الاصطنا ي ح 

الا  الذ ا   تقنيات  استثمار  في  السعودية  العربية  المملكة  بينما  ستمر  تلعب هذه  النجا .  أن  يُتو ع  صطنا ي، 

 .التكنولوجيا دورًا محوريًا في تحقيق ا هداف التنموية

 :أنواع الذكاء الاصطناعي

 واسعًا من البحث والتطبيق، ويمكن تقسيم  إ ى ث ثة أ وا  رئيسية: الذ ا    (AI) يمثل الذ ا  الاصطنا ي
ً
مجالا

الضيق  العام(Narrow AI) الاصطنا ي  الاصطنا ي  والذ ا    ، (General AI)الفائق الاصطنا ي  والذ ا    ، 

(Superintelligent AI).   ل  و  ل  م زات  وتطبيقات  الخاصة، و د أثرت هذه ا  وا   ش ل  ب   على  يفية إدارة 

 .المشاريع، و اصة في القطا  الإنشا ي

 (Narrow AI) :الذكاء الاصطناعي الضيق  -1
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بأ   النو  ا  ث  شيوعًا حاليًا، وهو مصم   دا  مهام محددة. يمكن أن ي ون  يُعرف الذ ا  الاصطنا ي الضيق  

الل ة   معالجة  أو  الصور،  على  التعرف  مثل  معينة،  مش لة  لحل  مخصصًا  الاصطنا ي  الذ ا   من  النو   هذا 

 على ذلك تطبيقات مثل "مساعدات الصو 
ً
 مثل) "تالطبيعية، أو  ش يل السيارات ذاتية القيادة. ويُعت   مثالا

Siri وAlexa)  حيث يت  برمجتها لتنفيذ مهام معينة  الإجابة على ا سئلة أو  ش يل الموسيقى، دون القدرة على ،

 .(Russell & Norvig, 2016) التفك   أو التعل   ارج  طاق هذه المهام المحددة

في مجا  إدارة المشاريع الإنشائية، يُستخدم الذ ا  الاصطنا ي الضيق لتحس ن الكفا ة وزيادة الإ تاجية.  على  

س يل المثا ، يمكن استخدام  لتحليل البيا ات المتعلقة بالمشاريع السابقة وتقدي  توصيات حو   يفية تحس ن  

 ما يمكن  أتمتة العمليات الروتي ية مثل جدولة المهام ومرا بة تقدم العمل، مما   .(Khan et al., 2020) ا دا 

 .يو ر الو ت ويقلل من ا  طا  ال شرية

 (General AI) الذكاء الاصطناعي العام  -2

الذ ا  الاصطنا ي العام هو  و  من الذ ا  الاصطنا ي الذي يمتلك القدرة على  ه  و عل  أي مهمة عقلية يمكن  

أن يقوم بها الإنسان. هذا يعن  أن الذ ا  الاصطنا ي العام  ادر على التفك   والتعل   ش ل مشاب  لل شر، مما  

يُعت   الذ ا  الاصطنا ي العام   .(Bostrom, 2014) يسمح ل  بالتعامل مع مجموعة واسعة من المهام والمشك ت

في مجا    ا مد  ا طويل 
ً
يُعد هد  لكن   بال امل  عد،  يت  تحقيق   التكنولوجي، ول   التطور  مرحلة متقدمة من 

 .الذ ا  الاصطنا ي

العام،  إ    د يُحدث ثورة في  يفية إدارة المشاريع الإنشائية. سي ون بمقدوره  إذا ت  تطوير الذ ا  الاصطنا ي 

مع   والتكي   المعقدة،  للمشك ت  مبتكرة  حلو   وإيجاد  المصادر،  من  متنوعة  مجموعة  من  البيا ات  تحليل 

على س يل المثا ، يمكن أن يستخدم   .(Yampolskiy, 2016) ال روف المت   ة  ش ل أ ضل من ا   مة الحالية 

المهام، مما يساعد في   الزمن المطلوب لإ جاز  الت ب  بالت   ات في ت لفة المشرو  أو  العام في  الذ ا  الاصطنا ي 

 .تحس ن التخطيط الاست اتيجي

 (Superintelligent AI) الذكاء الاصطناعي الفائق   -3
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الذهنية   القدرات  يتجاوز  حيث  الاصطنا ي،  الذ ا   من  تطورًا  ا  ث   المرحلة  الفائق  الاصطنا ي  الذ ا   يعت   

التفك   بطرق جديدة،   القدرة على  الذ ا   النو  من  يمتلك هذا  أن  يُفت ض  تقريبًا.  في جميع المجالات  ال شرية 

لل مث ً ا  يجعل   مما  لل شر،  متاحة  غ    است اتيجيات  والتكنولوجيةوتطوير  ا    ية  الناحية  من   جد  

(Bostrom, 2014). 

بينما لا يزا  الذ ا  الاصطنا ي الفائق في إطار المفاهي  الن رية، إلا أن هناك  لقًا متزايدًا  شأن  يفية التحك   

إ ى   الفائق  الاصطنا ي  الذ ا   ي دي  الإنشائية،  د  المشاريع  إدارة  في  آمن.  استخدام   ش ل  من  والتأ د   ي  

 مبتكرة لمشك ت معقدة، ويعزز من القدرة  تحس ن غ   مسبوق في الكفا ة وا دا ، حيث يمكن أن  
ً
يو ر حلولا

 .(Yudkowsky, 2008) على اتخاذ  رارات است اتيجية

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع الإنشائية

العربية   المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  إدارة  الذ ا  الاصطنا ي  ش ل  ب   في  ا  وا  من  سه  هذه 
ُ
أن   يمكن 

بت الي    المتعلقة  البيا ات  لتحليل  الضيق  الاصطنا ي  الذ ا   يُمكن استخدام  المثا ،  السعودية.  على س يل 

المشرو  وتقدير الجدو  الزمن  بد ة أ   . بينما يمكن أن يُساعد الذ ا  الاصطنا ي العام في تطوير است اتيجيات  

 .شاملة لإدارة الموارد والب ية التحتية

 سعى المملكة العربية السعودية إ ى  عزيز الابت ار والتكنولوجيا في جميع المجالات، و اصة في  طا  الإنشا ات،  

مناسبة  وبت الي   المشاريع  ش ل  عا   تحقيق  الاصطنا ي لضمان  الذ ا   تقنيات  في  استثمارًا  يتطلب   وهذا 

(Alshahrani et al., 2020).    وبالتا ي،  إن  ه  هذه ا  وا  من الذ ا  الاصطنا ي و يفية تطبيقها سي ون ل

 .تأث    ب   على تحس ن إدارة المشاريع وتحقيق النجا 

 في إدارة المشاريع الإنشائية. من      يمثل   الذ ا  الاصطنا ي يمكن القو  أن 
ً
حدث تحولا

ُ
أداة  وية يمكن أن ت

لتحس ن   التقنيات  هذه  من  الاستفادة  والمهندس ن  للمديرين  يمكن  الاصطنا ي،  للذ ا   المختلفة  ا  وا    ه  

الممل والتكنولوجيا، يجب على  الابت ار  من  مزيد  العال   حو  يتج   بينما  الت الي .  وتقليل  العربية  الكفا ة  كة 

 .2030السعودية أن  ستمر في استثمارها في الذ ا  الاصطنا ي لضمان تحقيق رؤيتها الطموحة لعام 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي 
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أدا  مهام   إ ى تمك ن ا لات من  تهدف  الت   ا ساليب  الذ ا  الاصطنا ي مجموعة متنوعة من  تقنيات  تتضمن 

الشب ات العص ية الاصطناعية، معالجة الل ة  يُعت    عل  ا لة،  التقنيات،  تتطلب ذ ا   شري. من ب ن هذه 

ستخدم في  
ُ
تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي. سنتناو   ل  الطبيعية، ورؤية الكمبيوتر من ا دوات ا ساسية الت   

 .من هذه التقنيات وتأث  ها المحتمل على إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية

 (Machine Learning) تعلم الآلة  -1

يُعرف  عل  ا لة بأ    ر  من  رو  الذ ا  الاصطنا ي ير ز على تطوير  وارزميات و ماذج تمكن ا   مة من  

البيا ات وتحس ن أدائها بمرور الو ت دون الحاجة إ ى برمجة صريحة. يُستخدم  عل  ا لة في مجالات التعل  من  

 .(Jordan & Mitchell, 2015) متعددة مثل تحليل البيا ات، الت ب ، وتوصية المحتوى 

في سياق إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن أن يُساعد  عل  ا لة في تحليل بيا ات المشاريع السابقة وتقدي  رؤى  

بيا ات  إ ى  استنادًا  المحتملة  الت الي   لتو ع  يمكن استخدام   المثا ،  ا دا . على س يل  حو   يفية تحس ن 

 .(Khan et al., 2020) لو ت المست رق في مهام معينةتاريخية أو لزيادة  فا ة الجدو  الزمن  من     تحليل ا

يمكن أن يسه  هذا النو  من الذ ا  الاصطنا ي في تقليل المخاطر وتحس ن التخطيط الاست اتيجي، مما ي دي إ ى  

 .تحس ن النتائج العامة للمشاريع

 (Neural Networks) الشب ات العص ية الاصطناعية -2

حا ي طريقة عمل الدماغ ال شري.  
ُ
عت   الشب ات العص ية الاصطناعية  موذجًا متقدمًا من  عل  ا لة، حيث ت

ُ
 

عرف بالخ يا العص ية، والت   عمل معًا لمعالجة المعلومات واستخراج  
ُ
تت ون هذه الشب ات من وحدات معالجة  

ستخدم الشب ات العص ية  ش ل واسع في تطبيقات  .(Goodfellow, Bengio, & Courville, 2016) ا  ما 
ُ
 

 .مثل التعرف على الصور، الصوت، والنصوص

في إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن استخدام الشب ات العص ية لتحليل البيا ات الكب  ة والت ب  بالنتائج. على  

للقيام   أو  المخاطر المحتملة  لتو ع  السابقة  بيا ات المشاريع  العص ية على  الشبكة  المثا ، يمكن تدريب  س يل 

حسن من اتخاذ   .(Zhang et al., 2019) بتحليل الكفا ة
ُ
 ساعد هذه التقنية في تو    معلومات د يقة يمكن أن ت

 .القرارات وتزيد من  عالية إدارة المشاريع

 (Natural Language Processing) معالجة الل ة الطبيعية -3
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 ش   معالجة الل ة الطبيعية إ ى الفر  الذي يهت  بتفاعل الحواسيب مع الل ة ال شرية. يُستخدم هذا المجا   

لتطوير أ  مة  ستطيع  ه  الل ة ال شرية ومعالجتها، مما يمكنها من إجرا  محادثات، تحليل النصوص، وترجمة 

 .(Jurafsky & Martin, 2020) الل ات

الخاصة   النصية  والتقارير  التعليقات  لتحليل  الطبيعية  الل ة  معالجة  ستخدم 
ُ
المشاريع،   إدارة  مجا   في 

ستخدم  
ُ
العمل  ش ل أ ضل.  ما يمكن أن   الت  تواج   رق  التحديات  بالمشاريع، مما يمكن المدرا  من  ه  

 ن الفرق وضمان س   العمل  ش ل  لتحليل المشاعر المرتبطة بمشرو  مع ن، مما يساعد في تحس ن التواصل ب

 .(Othman et al., 2019) سلس

 (Computer Vision) رؤية الكمبيوتر  -4

ستخدم هذه التقنية  تمثل رؤية الكمبيوتر  درة ا لات على تفس   و ه  المعلومات من الصور  
ُ
والفيديوهات.  

والتسويق ا من،  الصحية،  الرعاية  في ذلك  بما  متعددة،  في مجالات  متزايد  إدارة   .(Szeliski, 2010)  ش ل  في 

ستخدم رؤية الكمبيوتر لمرا بة تقدم ا عما  من     تحليل الصور الملتقطة  
ُ
المشاريع الإنشائية، يمكن أن  

 .بواسطة الطائرات بدون طيار أو ال ام  ات الثابتة

في   الت   ات  عن  الكش   يمكنها  الإنشائية، حيث  الموا ع  مرا بة  تحس ن  في  الكمبيوتر  رؤية  أن  ساه   يمكن 

 بالخطط. هذا يمكن أن يساعد في تحديد أي ا حرا ات أو مشك ت  بل تفا مها،  
ً
الحالة الفعلية للمشرو  مقار ة

 .(Hawkins et al., 2020) مما يُسه  في تحس ن  عالية إدارة المشاريع

 :تأثير هذه التقنيات على إدارة المشاريع الإنشائية

إن تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي، بما في ذلك  عل  ا لة، الشب ات العص ية الاصطناعية، معالجة الل ة 

إدارة   على  تأث ً ا  ب ً ا  يُحدث  أن  يمكن  الكمبيوتر،  ورؤية  العربية  الطبيعية،  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع 

السعودية. من     تحس ن تحليل البيا ات،  عزيز القدرة على الت ب ، وتحس ن التواصل، يمكن لهذه التقنيات  

 .أن  ساعد في تحقيق مشاريع أ ث   جاحًا

رؤية   يعت    2030في  ل  الإنشائية.  إ ى تحس ن  فا ة واستدامة مشاريعها  السعودية  العربية  المملكة  ،  سعى 

وتقليل   الإ تاجية  زيادة  في  يسه   أن  يمكن  حيث  ا هداف،  هذه  لتحقيق  است اتيجية  أداة  الاصطنا ي  الذ ا  

 .الت الي ، مما يعزز من التنمية الا تصادية المستدامة
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تمثل تقنيات الذ ا  الاصطنا ي أداة  عالة لإدارة المشاريع الإنشائية، حيث تتيح تحس ن ا دا  وزيادة الكفا ة.  و 

من      ه   يفية استخدام  عل  ا لة، الشب ات العص ية، معالجة الل ة الطبيعية، ورؤية الكمبيوتر، يمكن  

شاريع وتحقيق ا هداف المحددة. مع استمرار المملكة  للمديرين الاستفادة من هذه التكنولوجيا لضمان  جا  الم

 .2030في تبن  الابت ارات التكنولوجية، يُتو ع أن تلعب هذه التقنيات دورًا رئيسيًا في تحقيق رؤية 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي

من التقنيات الثورية الت  أثرت  ش ل عميق على العديد من القطاعات، بما في ذلك   (AI) يُعت   الذ ا  الاصطنا ي 

الصناعة، الرعاية الصحية، التعلي ، والنقل. يسعى هذا القس  إ ى استعراض تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في 

ا في  الإنشائية  إدارة المشاريع  في تحس ن  التطبيقات  أن  ساه  هذه  المجالات و ي  يمكن  العربية  هذه  لمملكة 

 .السعودية

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الصناعة-1

التص يع   في عمليات  متزايد  الذ ا  الاصطنا ي  ش ل  الصناعة، يُستخدم  يت  استخدام  في  طا   والروبوتات. 

تقنيات الذ ا  الاصطنا ي لتحس ن الإ تاجية والكفا ة من     أتمتة العمليات وتقليل ا  طا  ال شرية.  عتمد  

المصانع على الروبوتات الذ ية  دا  مهام متنوعة، بدً ا من التجميع حت  التحك  في الجودة. على س يل المثا ،  

ا التعل   أ  مة  استخدام  من  ت   يقلل  مما  المنتجات،  في  العيوب  على  التعرف  على  الروبوتات  لتدريب  لعميق 

 .(Britt, 2020) الت الي  ويحسن من جودة الإ تاج

الروبوتات  الإنشائية، حيث يمكن استخدام  المشاريع  إدارة  التطبيقات  ش ل مباشر على  ت ثر هذه  أن  يمكن 

لتحس ن الكفا ة في موا ع البنا ، مثل عمليات الحفر والر ع، مما يقلل من الحاجة إ ى العمالة ال شرية في المهام  

في   .(Teguh & Firdaus, 2021) الخطرة  يساه   مما  الت الي ،  وتقليل  البنا   عمليات  في  سريع  ذلك  يساعد 

 .تحقيق ا هداف الزمنية والمالية للمشاريع

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الرعاية الصحية -2

الطبية.   الرعاية  وتقدي   ا مراض  لتحس ن  شخيص  الاصطنا ي  الذ ا   يُستخدم  الصحية،  الرعاية  في  طا  

الكب  ة والت ب  با مراض، مما يسمح للأطبا    البيا ات الطبية  التعل  ا  ي في تحليل  يمكن أن  ساعد تقنيات 
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الصور   تحليل  في  العميق  التعل   استخدام  وارزميات  يمكن  المثا ،  س يل  على  د ة.  أ ث   باتخاذ  رارات 

 .(Esteva et al., 2019) الشعاعية للكش  المبكر عن السرطان

بينما يبدو أن التطبيقات الصحية لا ترتبط مباشرة بإدارة المشاريع الإنشائية، إلا أن هناك أوج   شاب  في  يفية  

استخدام البيا ات والت ب . يمكن استخدام  فس المفاهي  في المشاريع الإنشائية، مثل تحليل بيا ات المشاريع  

 .(Alshahrani et al., 2020) السابقة لتحديد المخاطر وتحس ن ا دا 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم  -3

أصبح الذ ا  الاصطنا ي جزً ا أساسيًا من   ام التعلي  الحديث، حيث يُستخدم في تطوير أ  مة التعل  الذ ي.  

على تخصيص المحتوى التعلي   بناً  على احتياجات  ل طالب، مما يُعزز من تجربة التعل .  هذه ا   مة  ادرة  

يت  استخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي لتقيي  أدا  الط ب وتقدي  م ح ات  ورية، مما يساعد في تحس ن  

 .(Luckin et al., 2016)  تائج التعل 

في سياق إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن استخدام تقنيات التعل  الذ ي لتدريب الفرق على المهارات ال زمة، مثل  

مهارات   تحس ن  في  المخصص  التعلي   يُسه   أن  يمكن  الحديثة.  التقنيات  أو  المتقدمة  ال  مجيات  استخدام 

 .(Khan et al., 2020) العما ، مما ي دي إ ى تحس ن ا دا  في موا ع البنا 

 :تطبيقات الذكاء الاصطناعي في النقل4 -

عت   السيارات ذاتية القيادة من أبرز تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في  طا  النقل.  عتمد هذه السيارات على  
ُ
 

هذه   سه  
ُ
واتخاذ  رارات  ورية.   بها  المحيطة  البيئة  لتحليل  المتقدمة  المستشعرات وال  مجيات  من  مجموعة 

 .(Shladover, 2018) التقنية في تقليل الحوادث المرورية وتحس ن تد ق حر ة المرور 

عت   في ا سا  تطبيقًا في النقل، إلا أن لها تطبيقات في إدارة المشاريع  
ُ
على الرغ  من أن السيارات ذاتية القيادة  

الو ت   من  يقلل  مما  أعلى،  بكفا ة  البنا   موا ع  إ ى  والمعدات  المواد  لنقل  استخدامها  يمكن  أيضًا.  الإنشائية 

 والت الي .  ما يمكن أن  سه  في تحس ن اللوجستيات  ش ل عام، مما يساعد في تحقيق  تائج أ ضل للمشاريع

(Mourad & Badr, 2020). 

 :تأثير هذه التطبيقات على إدارة المشاريع الإنشائية
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على   التقنية  لهذه  الهائلة  القدرة  القطاعات  عكس  في مختل   الاصطنا ي  الذ ا   تطبيقات  ا دا   إن  تحس ن 

وزيادة الكفا ة. في مجا  إدارة المشاريع الإنشائية، يمكن أن تلعب هذه التطبيقات دورًا مهمًا في تحس ن تخطيط  

للمملكة   يمكن  العمليات،  في  الاصطنا ي  الذ ا   دمج  من      المخاطر.  وتقليل  الإ تاجية،  وزيادة  المشاريع، 

 .حقيق أهدا ها الاست اتيجية  ش ل أ ث   عاليةالعربية السعودية  عزيز ب يتها التحتية وت

من      ه   و  القطاعات.  من  متنوعة  مجموعة  في  ا دا   لتحس ن  هائلة  إم ا يات  الاصطنا ي  الذ ا   ي هر 

في  الإنشائية  للمشاريع  يمكن  والنقل،  التعلي ،  الصحية،  الرعاية  الصناعة،  في  التقنيات  هذه  تطبيق   يفية 

مع الت   ز على الابت ار والتكنولوجيا، من  المملكة العربية السعودية الاستفادة منها لتحقيق النجا  والاستدامة.  

 .2030المتو ع أن تلعب تقنيات الذ ا  الاصطنا ي دورًا رئيسيًا في تحقيق رؤية 

 :التحديات والمخاوف

في مختل  القطاعات، بما في ذلك إدارة المشاريع الإنشائية،   (AI) مع تزايد استخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي

با مان   المتعلقة  القضايا  التحديات  معالجتها.  شمل هذه  ي بغي  الت   والمخاوف  التحديات  من  ت هر مجموعة 

والخصوصية، وا    يات في استخدام الذ ا  الاصطنا ي، وتأث  ات سوق العمل. سنتناو   ل من هذه النقا   

 .تأث  ها على تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية و يفية 

 :الأمان والخصوصية -1

 عت    ضايا ا مان والخصوصية من أه  التحديات المرتبطة بتطبيقات الذ ا  الاصطنا ي.  عتمد مع   أ  مة  

البيا ات الحساسة. في  طا  البنا ،  الذ ا  الاصطنا ي على جمع وتحليل  ميات هائلة من البيا ات، بما في ذلك 

 .(Zeng et al., 2020)  د تتضمن هذه البيا ات معلومات عن موا ع العمل، ومو في المشاريع، والعمليات المالية

هناك مخاوف من أن  سرب البيا ات أو استخدامها  ش ل غ    ا وني يمكن أن ي دي إ ى ا تهاك الخصوصية،  

عرضة   الاصطنا ي  الذ ا   على  المعتمدة  ا   مة  ذلك،  عت    إ ى  بالإضا ة  والشر ات.  با  راد  يضر  مما  د 

يجب لذا،  والمشاريع.  المعلومات  س مة  يهدد  مما  الإلكت و ية،  العربية    للهجمات  المملكة  في  الشر ات  على 

الإنشائية المشاريع  في  المستخدمة  ا   مة  أمان  وضمان  البيا ات  لحماية  صارمة  تداب    اتخاذ   السعودية 

(Bertino & Islam, 2017). 

 :الأخلاقيات في استخدام الذكاء الاصطناعي -2
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هذه   أحد  يتمثل  اهتمامًا  اصًا.  تتطلب  الت   ا    ية  القضايا  من  العديد  الاصطنا ي  الذ ا   تطبيقات  تث   

القضايا في  يفية اتخاذ القرارات بواسطة أ  مة الذ ا  الاصطنا ي وتأث  ها على ا  راد والمجتمعات.  على س يل  

ع الت   عتمد  ا   مة  ت دي  البنا ،  د  مجا   في  بالموارد  المثا ،  تتعلق  اتخاذ  رارات  في  الاصطنا ي  الذ ا   لى 

 .(Dignum, 2019) ال شرية إ ى تمي ز غ   مقصود ضد  عض الفئات

ت ون   أن  لضمان  المشاريع،  في  الاصطنا ي  الذ ا   وأ   يات لاستخدام  معاي   واضحة  هناك  ت ون  أن  يجب 

تخذ عادلة وغ   متح زة. يتع ن على مديري المشاريع والمطورين الالتزام بأ   يات العمل وتطوير  
ُ
القرارات الت  ت

 Mittelstadt et) قة ب ن الفرق والمستفيدينأ  مة شفا ة  ستطيع شر   يفية اتخاذ القرارات، مما يعزز الث

al., 2016). 

 :تأثيرات سوق العمل  -3

من أبرز التحديات المرتبطة بتطبيقات الذ ا  الاصطنا ي هي التأث  ات المحتملة على سوق العمل. بينما يمكن  

للذ ا  الاصطنا ي أن يزيد من الكفا ة وينجز المهام  سرعة أ   ،  إ   أيضًا  د ي دي إ ى  قدان  عض الو ائ   

في  طا  البنا ،  د ت دي ا تمتة إ ى تقليل الحاجة إ ى العمالة في   .(Brynjolfsson & McAfee, 2014) التقليدية

 . عض المجالات، مما يث    لقًا  شأن البطالة والت   ات في هي ل سوق العمل

ستحتاج   متقدمة.  مهارات  تتطلب  جديدة  عمل  سيخلق  رص  الاصطنا ي  الذ ا   أن  أيضًا  يُعتقد  ذلك،  ومع 

الشر ات إ ى مو ف ن ذوي مهارات في تحليل البيا ات، وتطوير ال  مجيات، والصيا ة للأ  مة الذ ية. لذا، من  

المهارات لضمان أن ي ون العاملون    الضروري أن تتبن  المملكة العربية السعودية است اتيجيات تدريب وتطوير

 .(Chui et al., 2016) مستعدين للتكي  مع التحولات المستقبلية في سوق العمل

 :إدارة المشاريع الإنشائيةتأثير هذه التحديات على 

تمثل هذه التحديات  ضايا حيوية يجب أن تأ ذها شر ات إدارة المشاريع في الاعتبار عند اعتماد تقنيات الذ ا   

الاصطنا ي. ي بغي أن يت  تطوير است اتيجيات واضحة للتعامل مع مشك ت ا مان والخصوصية، مع ضمان  

تتضمن  طط إدارة المشاريع تدريب العما   الالتزام بأ   يات العمل في جميع مراحل المشاريع.  ما ي بغي أن  

 .وتحض  ه  للت ي  ات المحتملة في سوق العمل
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التحتية   الب ية  ومشاريع  " يوم"  مشرو   مثل  مشاريع ضخمة  تنفيذ  يت   حيث  السعودية،  العربية  المملكة  في 

الحو مة   المشاريع.  عزيز  لتلك  المستدام  النجا   لضمان  القضايا  هذه  مراعاة  تت   أن  الضروري  من  الك  ى، 

 .ب ن جميع ا طراف المعنيةالجيدة والشفا ية في استخدام الذ ا  الاصطنا ي سيساعد على بنا  ثقة 

في الو ت الذي يو ر  ي  الذ ا  الاصطنا ي  رصًا  ب  ة لتحس ن إدارة المشاريع الإنشائية، يتطلب ا مر أيضًا  و

والخصوصية،   با مان  المتعلقة  القضايا  معالجة  من      ب .  المرتبطة  والمخاوف  التحديات  في  التفك   

المم في  المعنية  للجهات  يمكن  العمل،  وتأث  ات سوق  السعودية ضمان تطبيق  عا   وا    يات،  العربية  لكة 

وآمن لهذه التقنيات. إن التطور المستدام يتطلب التوازن ب ن الابت ار والحماية، وهو ما يجب أن ي ون جزً ا من  

 .است اتيجية إدارة المشاريع المستقبلية

 المستقبل المحتمل للذكاء الاصطناعي 

الذ ا  الاصطنا ي  ش ل سريع، تتج  ا   ار  حو مستقبل هذه التقنية وتأث  اتها على   (AI) مع تقدم تقنيات 

مختل  القطاعات. في هذا السياق، س ستعرض الاتجاهات الحالية في الذ ا  الاصطنا ي، الابت ارات المتو عة،  

الإنشائية في  وتأث   الذ ا  الاصطنا ي على المجتمع، مع الت   ز على  يفية تطبيق هذه التقنيات في إدارة المشاريع  

 .المملكة العربية السعودية

 الاتجاهات الحالية  -1

 شهد تقنيات الذ ا  الاصطنا ي تحولات ملحو ة في طريقة استخدامها وتطبيقها في مختل  المجالات.  شمل  

 :الاتجاهات الحالية

الصناعة • في  الاصطنا ي  الذ ا   استخدام  الاصطنا ي   :توسع  الذ ا   تو ي   في  الشر ات  من  العديد  بدأت 

في إدارة المشاريع   .(Kamble et al., 2020) لتحس ن الكفا ة الإ تاجية، من     أتمتة العمليات وتحليل البيا ات

 .لتحليل البيا ات المتعلقة بالمشاريع السابقة لتو ع المخاطر وتحس ن التخطيط AI الإنشائية، يت  استخدام

مع تزايد الاعتماد على الذ ا  الاصطنا ي، ت  ز أهمية تطوير أ   يات   :تزايد الت   ز على ا    يات والشفا ية •

متح ز  وغ    عاد   ستخدم  ش ل 
ُ
الذ ية   ا   مة  أن  لضمان  جهود  ب  ة  بذ  

ُ
ت التقنية.  هذه   استخدام 

(Dignum, 2019). 
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التفس  ي  • الاصطنا ي  الذ ا   تفس     :التحو   حو  الت   ستطيع  الاصطنا ي  الذ ا   أ  مة  إ ى  الحاجة  تتزايد 

 .(Lipton, 2018)  راراتها بوضو ، مما يساعد في  عزيز الثقة ب ن المستخدم ن

 الابت ارات المتو عة  .2

 :المتو ع أن يتواصل التطور السريع في مجا  الذ ا  الاصطنا ي، مما ي دي إ ى  هور ابت ارات جديدةمن  

المتقدم • الاصطنا ي  التجارب  ش ل   :الذ ا   التعل  من  أ ث   عقيدًا  ستطيع  أ  مة  تطوير  المستقبل  سيشهد 

 Bertolini) أسر  وأ ضل. ستتيح هذه ا   مة تطبيقات أ ث   عالية في مختل  القطاعات، بما في ذلك البنا 

et al., 2020). 

من المتو ع أن تتطور الروبوتات لت ون  ادرة على أدا  مهام معقدة في موا ع البنا ، مما يسه    :الروبوتات الذ ية •

 .(Khosrow-Pour, 2020) في تحس ن الكفا ة وتقليل المخاطر المرتبطة بالعمالة ال شرية

ستسه  الابت ارات في تطوير  ماذج التحليل الت بئ   ش ل  ب  ، مما يساعد مديري المشاريع   :التحليل الت بئ  •

 .(Feng et al., 2020) على الت ب  بالمشا ل المستقبلية واتخاذ القرارات بناً  على بيا ات د يقة

 تأث   الذ ا  الاصطنا ي على المجتمع .3

 :لن ت ثر الابت ارات في الذ ا  الاصطنا ي  قط على الشر ات، بل سي ون لها تأث  ات عميقة على المجتمع   ل

 د ي دي استخدام الذ ا  الاصطنا ي إ ى   ي   هي ل سوق العمل، حيث سيت  استبدا    :  ي   سوق العمل •

تتطلب مهارات متقدمة، مما   المقابل، ست هر و ائ  جديدة  في  الذ ية.  با   مة  التقليدية  الو ائ    عض 

 .(Brynjolfsson & McAfee, 2014) يتطلب من القوى العاملة التكي  مع هذه الت ي  ات 

يمكن للذ ا  الاصطنا ي أن يسه  في تحس ن جودة الحياة من     تو     دمات أ ث    :تحس ن جودة الحياة •

 فا ة في مجالات مثل الرعاية الصحية، النقل، والتعلي . في المشاريع الإنشائية، يمكن أن  سه  الابت ارات في 

 .(Rosenberg, 2020) تحس ن الب ية التحتية وزيادة ا مان في موا ع العمل 

مع تزايد استخدام الذ ا  الاصطنا ي، ت هر تحديات جديدة تتعلق با   ق والخصوصية.   :التحديات ا    ية •

 سي ون من الضروري وضع أطر  ا و ية وأ   ية تحك  استخدام هذه التقنيات لحماية ا  راد والمجتمعات

(Mittelstadt et al., 2016). 

 :تأثير هذه الاتجاهات على إدارة المشاريع الإنشائية
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السعودية.  العربية  المملكة  في  الإنشائية  المشاريع  إدارة  على  والابت ارات  ش ل  ب    الاتجاهات  هذه  ست ثر 

ستمكن تقنيات الذ ا  الاصطنا ي من تحس ن التخطيط، وزيادة الكفا ة، وتقليل الت الي . من     اعتماد  

 . شأن الموارد والجدو  الزمن التحليل الت بئ ، يمكن لمديري المشاريع اتخاذ  رارات أ ث  د ة 

بالإضا ة إ ى ذلك، ستساعد الابت ارات في مجا  الروبوتات الذ ية على  عزيز ا مان في موا ع البنا  من      

تقليل الحاجة إ ى العمل ال شري في البيئات الخطرة. ومع ذلك، يجب على الشر ات مواجهة التحديات المرتبطة  

 .ة المطلوبةبت ي   سوق العمل وضمان تدريب العما  على المهارات الجديد

إدارة  ذلك  في  بما  القطاعات،  مختل   لتحس ن  هائلة  إم ا يات  الاصطنا ي  للذ ا   المحتمل  المستقبل  يُ هر 

الذ ا    لتأث  ات  والاستعداد  الابت ارات،  واست     الحالية،  الاتجاهات  متا عة  من      الإنشائية.  المشاريع 

تحقيق   السعودية  العربية  للمملكة  يمكن  المجتمع،  على  رؤية  الاصطنا ي  تحقيق  في مس  تها  حو   وائد  ب  ة 

 .. إن التوازن ب ن الابت ار والاعتبارات ا    ية سي ون أمرًا حاسمًا لضمان مستقبل مستدام و اجح2030
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 إدارة المشاريع  الثاني:المبحث 

 :مقدمة

 د يق ن لتحقيق أهداف محددة ضمن  يود معينة،  
ً
 وتنفيذا

ً
 عت   إدارة المشاريع عملية حيوية تتطلب تخطيطا

الاصطنا ي الذ ا   يلعب  السياق،  هذا  في  والجودة.  والت لفة  الو ت  تحس ن   (AI) مثل  في  ا همية  متزايد   
ً
دورا

إدارة المشاريع، لا سيما في  طا  الإنشا ات بالمملكة العربية السعودية. سيتناو  هذا القس   عري  إدارة   عالية  

 .المشاريع وأهميتها في تحقيق ا هداف الم سسية

 :تعريف إدارة المشاريع

إدارة المشاريع هي مجموعة من العمليات والتقنيات الت  تهدف إ ى تحقيق أهداف معينة من     ت سيق الموارد  

 لمعهد إدارة المشاريع
ً
، تتضمن إدارة المشاريع  مس عمليات  (PMI) ال شرية والمادية في  ت ة زمنية محددة. و قا

والتحك ، والإغ ق المرا بة  التنفيذ،  التخطيط،  البد ،   .(Project Management Institute, 2017) رئيسية: 

 . شمل هذه العمليات إدارة  طاق المشرو ، الزمن، الت الي ، الجودة، الموارد، المخاطر، والتواصل

إ ى المعر ة   القيادة، والتفاوض، وحل المشك ت، بالإضا ة  إدارة المشاريع مهارات متعددة، بما في ذلك  تتطلب 

في   العناصر، حيث  سه  جميعها  هذه  ب ن  ا   لتوازن  ع  المشرو   تيجة  يُعت    جا   المشرو .  بمجا   التقنية 

 .تحقيق ا هداف المرجوة

 :أهمية إدارة المشاريع في تحقيق الأهداف المؤسسية

 في تحقيق ا هداف الم سسية لعدة أسباب
ً
 أساسيا

ً
 :تلعب إدارة المشاريع دورا

الاست اتيجية .1 ا هداف  من       :تحقيق  للم سسات  الاست اتيجية  الخطط  تنفيذ  في  المشاريع  إدارة   ساعد 

 لبيكرتون وبيكرتون )تحويل ا هداف العامة إ ى  
ً
(،  إن إدارة المشاريع 2018مشاريع محددة و ابلة للتنفيذ. و قا

 . ساه  في تحس ن مستوى ا دا  الم سس   من     تحقيق ا هداف المحددة  ش ل د يق
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ا ، يمكن لإدارة المشاريع تقليل الهدر   :تحس ن الكفا ة وتقليل الت الي  .2 من     التخطيط الجيد والتنفيذ الفع 

 لدراسة أجراها بومدين  )
ً
(،  إن تطبيق منهجيات إدارة المشاريع يقلل من  2020وتحس ن استخدام الموارد. و قا

 .الت الي  الإضا ية الناتجة عن التأ   ات وا  طا 

عت   هذه   :إدارة المخاطر .3
ُ
 ساعد إدارة المشاريع في تحديد وتقيي  المخاطر المحتملة     دورة حياة المشرو .  

الخطوة ضرورية لضمان أن ت ون الم سسة  ادرة على التكي  مع التحديات الت   د تواجهها.  ش   الدراسات  

الة لإدارة المخاطر يسه  في زيادة معد   جا   .(Hillson, 2017)   المشاريعإ ى أن استخدام است اتيجيات  ع 

تتيح إدارة المشاريع إنشا   نوات اتصا   عالة ب ن الفرق المختلفة دا ل الم سسة.   : عزيز التعاون والتواصل .4

 .يسه  ذلك في  عزيز التعاون و سهيل تباد  المعلومات، مما ي دي إ ى تحس ن النتائج النهائية للمشاريع

 في ضمان تلبية تو عات العم   من     تو    المنتجات   :تحقيق رضا العم   .5
ً
 حيويا

ً
تلعب إدارة المشاريع دورا

مباشر   يرتبط  ش ل  للعم    العا ي  الرضا  أن  إ ى  البحث  يش    المحدد.  الو ت  وفي  عالية  بجودة  الخدمات  أو 

 .(Kerzner, 2018) بفعالية إدارة المشاريع

ا ، يمكن للم سسات أن تخلق بيئة محفزة ل بت ار. يتيح ذلك   : سهيل الابت ار .6 من     إدارة المشاريع  ش ل  ع 

 .استكشاف أ  ار جديدة وتحس ن العمليات الحالية، مما ي دي إ ى  عزيز القدرة التنا سية في السوق 

 :العلاقة مع تقنيات الذكاء الاصطناعي

في تحس ن   أن  سه   يمكن  المشاريع، حيث  إدارة  في مجا   أهميتها  تزداد  الاصطنا ي،  الذ ا   تقنيات  تطور  مع 

العمليات المذ ورة أع ه. على س يل المثا ، يمكن استخدام الذ ا  الاصطنا ي في تحليل البيا ات الكب  ة لتحس ن  

 .ا ة التش يليةاتخاذ القرارات، وتو ع المشك ت  بل حدوثها، و عزيز الكف

في المملكة العربية السعودية، حيث تتطور مشاريع الب ية التحتية  ش ل متسار ، يمكن أن  ساه  تقنيات الذ ا   

من     تحس ن إدارة المشاريع الإنشائية. يتع ن على الشر ات تبن     2030الاصطنا ي في تحقيق أهداف رؤية  

 .ى الجودةهذه التقنيات لت سيط العمليات وتقليل الت الي  وزيادة مستو 
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الت الي ،   وتقليل  الكفا ة،  في تحس ن  سه  
ُ
الم سسية، حيث   ا هداف  تحقيق  في   

ً
أساسيا  

ً
المشاريع عنصرا إدارة  عد 

ُ
 

و عزيز الابت ار. ومع  هور تقنيات الذ ا  الاصطنا ي، تزداد الإم ا يات المتاحة للم سسات لتعزيز  دراتها في هذا المجا .  

 في طريقة إدارة المشاريع  إن الاستثمار في إدارة المشاريع واس
ً
  ب  ا
ً
تخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي يمكن أن يحدث   ي  ا

 .الإنشائية في المملكة العربية السعودية

 :إدارة المشاريع تاريخ 

 حيويًا يعكس تطور الفكر الإداري والعمليات التن يمية ع   الزمن. من      ه   
ً
 عت   إدارة المشاريع مجالا

نشأة وتطور هذا المجا ، يمكن استيعاب  يفية تأث   تقنيات الذ ا  الاصطنا ي على إدارة المشاريع الإنشائية في  

 .المملكة العربية السعودية

 :نشأة وتطور إدارة المشاريع -1

في مصر   بنا  ا هرامات  الكب  ة، مثل  القديمة، حيث  ا ت المشاريع  الحضارات  إ ى  إدارة المشاريع   عود جذور 

ا وتن يمًا معقدًا. إلا أن إدارة المشاريع  عل   
ً
القديمة أو بنا  الطرق في الإم  اطورية الروما ية، تتطلب تخطيط

 .حرب العالمية الثا يةوتخصص بدأ يتش ل في القرن العشرين، وتحديدًا  عد ال

 Critical) "و"تحليل المسار الحرج (Gantt Chart) "في الخمسينات، ت  تطوير تقنيات جديدة مثل "مخطط جا ت

Path Method)  م هن ي جا ت مخطط    (Henry Gantt) الت  ساهمت في تحس ن تن ي  المشاريع وتخطيطها.  د 

الشه   الذي أصبح أداة أساسية لتصور الجدو  الزمن  للمشاريع، بينما ساعد تحليل المسار الحرج في تحديد 

 .(Kerzner, 2017) ا نشطة ا  ث  تأث ً ا على مدة المشرو 

مع مرور الو ت، تزايدت  عقيدات المشاريع، مما استد ى تطوير مفاهي  جديدة. في السبعينات والثما ينات،  

بدأت الم سسات في تبن  منهجيات إدارة المشاريع  مجموعة من القواعد والممارسات. ومن ث ، ت  إنشا  معهد  

المشاريع عام   (PMI) إدارة  عالمي  1969في  مستوى  على  المشاريع  إدارة  وممارسات  معاي     Project) لتوحيد 

Management Institute, 2017). 

 :المعالم الرئيسية في تاريخ هذا المجال-2
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 :تتضمن  عض المعال  الرئيسية في تاريخ إدارة المشاريع ما يلي

المرجع ا سا    للمعاي   والممارسات في   PMI ، و د أصبح1969أسس في عام   :(PMI)  هور معهد إدارة المشاريع •

، مما ساعد في 1996في عام   (PMBOK Guide) "إدارة المشاريع. أصدر المعهد أو  نسخة من "دليل إدارة المشاريع

 .(Project Management Institute, 2017) المصطلحات والممارساتتوحيد 

ال  مجيات • استخدام  في  مثل :التوسع  المشاريع،  لإدارة  المخصصة  ال  مجيات  استخدام  بدأ  التسعينات،   في 

"Microsoft Project"مما ساه  في  سريع و سهيل عمليات التخطيط والتنفيذ ،. 

في بداية القرن الحادي والعشرين، بدأت منهجيات إدارة المشاريع المر ة،   :(Agile) التحو  إ ى منهجيات الرشيقة  •

وتلبية  "Scrum"و "Agile" مثل الت ي  ات  مع  السريع  التكي   على  المنهجيات  هذه  تر ز  حيث  ال هور،  في   ،

ال  مجيات ولكنها   في صناعة  المنهجيات شا عة  ش ل  اص  العم    ش ل مستمر. أصبحت هذه  احتياجات 

 .ا تشرت أيضًا في مجالات أ رى 

مع  عقد المشاريع، زاد الت   ز على إدارة المخاطر. ت  تطوير تقنيات وأدوات لتحليل   :تزايد الاهتمام بإدارة المخاطر •

 .(Hillson, 2017) المخاطر وتخفيفها، مما ساه  في تحس ن معدلات النجا 

 :تأثير الذكاء الاصطناعي على إدارة المشاريع  -3

  
ً
حلولا تو ر  المشاريع. حيث  إدارة  في  ثورية  ال هور  أداة  في  الاصطنا ي  الذ ا   تقنيات  بدأت  ا    ،  العقد  في 

 .جديدة لتحس ن  فا ة ا دا  و سهيل اتخاذ القرارات

يمكن استخدام الذ ا  الاصطنا ي لتحليل البيا ات التاريخية والت ب  بالمشا ل المحتملة. على   :التحليل الت ب ي  •

لتحديد   السابقة  المشاريع  من  البيا ات  تحليل  الاصطنا ي  بالذ ا   المدعومة  لل  مجيات  يمكن  المثا ،  س يل 

 .(Feng et al., 2021) ا  ما  وتو ع التأ   ات أو تجاوز الم زا يات

يمكن استخدام الذ ا  الاصطنا ي لتحس ن عملية التخطيط، من     تقنيات مثل التعل    :التخطيط الذ ي •

 .ا  ي، حيث يمكن للنماذج  عل  من البيا ات السابقة وتقدي  توصيات  شأن تخصيص الموارد والجدولة
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يساعد الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن استخدام الموارد، سوا   ا ت  شرية أو مادية، من   :تحس ن إدارة الموارد •

 .    تقدي  رؤى د يقة حو   يفية توزيع الجهود وتحقيق أ ضل النتائج

يمثل تاريخ إدارة المشاريع رحلة طويلة من التطور والتحس ن، من إدارة المشاريع التقليدية إ ى استخدام تقنيات  

الذ ا  الاصطنا ي. إن  ه  هذا التاريخ يمكن أن يساعد الم سسات في المملكة العربية السعودية على است     

الإنشائية.   إدارة المشاريع  في  التقنيات  ش ل  عا   الذ ا  الاصطنا ي، يمكن للم سسات  هذه  من     دمج 

 .2030 عزيز  فا تها وتحقيق أهدا ها الاست اتيجية، مما يسه  في تحقيق رؤية المملكة 

 :مكونات إدارة المشاريع

عد إدارة المشاريع من العمليات الحيوية الت   ساه  في تحقيق ا هداف الاست اتيجية للم سسات. لفه   يفية  
ُ
 

  عري  المشرو  وتوضيح مراحل دورة حياة المشرو 
ً
 .تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في هذا المجا ، يجب أولا

 :تعريف المشروع

يمكن  عري  المشرو  بأ   جهد من   يهدف إ ى تحقيق  تائج أو منتجات أو  دمات محددة في  ت ة زمنية معينة  

 للمعهد 
ً
وبت لفة معينة. يتم ز المشرو  بأ   ل  بداية ونهاية، وعادة ما ي ون ل   طاق محدد وأهداف واضحة. و قا

نفذ لتحقيق منتج أو  دمة  (PMI) ا مري ي لإدارة المشاريع
ُ
،  إن المشرو  هو "مجموعة من ا نشطة الم  تة الت  ت

 .(Project Management Institute, 2017) " ريدة

 ب ن الموارد ال شرية، والمادية، والمالية لتحقيق ا هداف المرجوة. تتنو  المشاريع 
ً
تتطلب إدارة المشرو  ت سيقًا  عالا

ب ن الص   ة والكب  ة، ويمكن أن  شمل مجالات مثل البنا ، التكنولوجيا، البحث والتطوير، وغ  ها. يعد الفه   

 .ريًا لنجا  أي مشرو الجيد لم و ات المشرو  ا ساسية أمرًا ضرو 

 :المشروعمراحل دورة حياة  

في   المراحل  هذه  والإغ ق.  ساه   المرا بة،  التنفيذ،  التخطيط،  هي:  رئيسية،  مراحل  بأربع  المشرو   إدارة  تمر 

 .تن ي  العمل وتحقيق ا هداف المحددة

 :التخطيط .1
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    هذه   عت   مرحلة التخطيط هي ا سا  في إدارة المشرو ، حيث يت  تحديد ا هداف والمهام وتوزيع الموارد.  

 :المرحلة، يقوم مدير المشرو  بتطوير  طة تفصيلية  شمل

 .تحديد ما سيت  تنفيذه وما هو  ارج  طاق المشرو  :تحديد  طاق المشرو  •

 .تقيي  الموارد المطلوبة، بما في ذلك ا  راد، والمواد، والتكنولوجيا :تقدير الموارد •

 .إعداد جدو  زمن  يوضح ا نشطة المطلوبة ومواعيدها :جدولة المهام •

 .وضع م زا ية واضحة للمشرو  :تقدير الت الي  •

 لم لف ن مثل    ز ر )
ً
(، 2017 ساعد هذه المرحلة في توجي  المشرو   حو تحقيق أهدا   بكفا ة و عالية. و قا

 . إن التخطيط الجيد يُعت   أحد العوامل الرئيسية في  جا  المشرو 

 :التنفيذ .2

 عد الا تها  من مرحلة التخطيط، تبدأ مرحلة التنفيذ. تتضمن هذه المرحلة تنفيذ الخطط الموضوعة وت سيق  

 :ا نشطة لتحقيق ا هداف.  شمل عمليات التنفيذ

 للخطة :توجي  الفرق  •
ً
 .إدارة الفرق العاملة وتوزيع المهام و قا

 .ضمان تواصل  عا  ب ن جميع ا طراف المعنية بالمشرو  :التواصل •

 .بد  العمل الفعلي على ا نشطة المحددة :تنفيذ المهام •

 عت   مرحلة التنفيذ من المراحل الحرجة، حيث يت   يها تحقيق ا هداف المرسومة. استخدام تقنيات الذ ا   

الفرق  ب ن  التواصل  و سهيل  العمليات  أتمتة  من      الكفا ة  يعزز  أن  يمكن  المرحلة  هذه  في   الاصطنا ي 

(Kamble et al., 2020). 

اقبة .3  :المر

 : شمل مرحلة المرا بة تقيي  ا دا  ومرا بة تقدم المشرو  مقار ة بالخطط الموضوعة. تتضمن هذه المرحلة

 .مراجعة مدى تحقيق ا هداف المحددة والجدو  الزمن  :تتبع التقدم •
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 .تحديد أي مخاطر جديدة  د ت هر     تنفيذ المشرو  واتخاذ الإجرا ات ال زمة لمعالجتها :إدارة المخاطر •

 هر تقدم المشرو  :التقارير •
ُ
 .إعداد تقارير دورية ت

 ساه  هذه المرحلة في اتخاذ القرارات السريعة لمعالجة أي مشك ت  د تطرأ، مما يساعد في ضمان س   المشرو   

 للخطط
ً
 .(Schmidt et al., 2018) و قا

 :الإغلاق .4

 :حياة المشرو . تتضمن هذه المرحلةتمثل مرحلة الإغ ق المرحلة النهائية في دورة 

 . سلي  المنتج أو الخدمة النهائية للعميل : سلي  المشرو  •

 .مراجعة ا دا  الكلي للمشرو  وتوثيق الدرو  المستفادة :تقيي  ا دا  •

 .تجميع  ا ة الوثائق المتعلقة بالمشرو  وإغ ق الحسابات المالية :إغ ق الوثائق •

المستقبلية المشاريع  في  تحسينها  يمكن  الت   النقا   وتحديد  إ جازه  ت   ما  لتقيي   الإغ ق  رصة  مرحلة  عد 
ُ
  

(Kerzner, 2017). 

 :تأثير الذكاء الاصطناعي على إدارة المشاريع

 في تحس ن جميع مراحل دورة  
ً
 محوريا

ً
مع تقدم تقنيات الذ ا  الاصطنا ي، أصبحت هذه التقنيات تلعب دورا

التخطيط،   مرحلة  في  التقديرات  د ة  من  يعزز  أن  الاصطنا ي  للذ ا   يمكن  المثا ،  على س يل  المشرو .  حياة 

يُ  المرا بة.  ما  مرحلة  أ         بكفا ة  ا دا   مرا بة  في  و سهيل  ويُساعد  الفرق  إدارة  من  يُحسن  أن  مكن 

 .التواصل ب ن ا عضا 

عت   إدارة المشاريع عملية مت املة تتطلب معر ة د يقة 
ُ
بم و اتها ومراحلها. يساعد الفه  الجيد لهذه الم و ات   

في  عزيز  جا  المشاريع،  اصة عند تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي. في المملكة العربية السعودية، يمثل الدمج  

، مما يُعزز من  2030ب ن إدارة المشاريع وتقنيات الذ ا  الاصطنا ي  طوة است اتيجية  حو تحقيق أهداف رؤية  

 . عالية و فا ة المشاريع الإنشائية
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 :أهمية التخطيط في إدارة المشاريع

يُعت   التخطيط أحد أه  عناصر إدارة المشاريع، حيث يُسه  في تحديد مسار العمل، وضمان تحقيق ا هداف  

ا هداف  بكفا ة و عالية. في هذا السياق، س ستعرض أهمية إعداد  طة المشرو ، بالإضا ة إ ى  يفية تحديد  

 .والموارد والجدو  الزمن 

 :إعداد خطة المشروع -1

عد  طة المشرو  وثيقة أساسية تحدد  يفية إدارة وتنفيذ المشرو .  شمل الخطة  ا ة جوا ب المشرو ، من  
ُ
 

عت    (،  إن  طة المشرو   2017أهدا   إ ى  يفية توزيع الموارد وإدارة المخاطر. و قًا لم لف ن مثل    ز ر )
ُ
الجيدة  

 . ارطة الطريق الت  توج  جميع ا نشطة

 :تتضمن مكونات خطة المشروع

يجب أن ت ون  طة المشرو  واضحة حو  ما سيت  تحقيق  وما هو  ارج  طاق المشرو .   :تحديد  طاق المشرو  •

 ,Morris) (Scope Creep) هذا التحديد يساعد في تجنب الت ي  ات غ   الضرورية ويمنع تفش   مشك ت النطاق 

2013). 

ي بغي أن تحتوي الخطة على  ائمة مفصلة با نشطة الت  يجب القيام بها، بالإضا ة إ ى   :وص  ا نشطة والمهام •

 .تخصيص المهام  عضا  الفريق. يساعد ذلك في توضيح المس وليات وضمان التزام الجميع بخطة العمل

 للمخاطر المحتملة وتطوير است اتيجيات للتخفي  منها.   :إدارة المخاطر •
ً
يجب أن تتضمن  طة المشرو  تحلي 

 .يُساعد هذا التحليل في التعامل مع أي مشك ت  د تطرأ أثنا  التنفيذ، مما يقلل من تأث  ها على المشرو 

د يقة  :الم زا ية • المشرو  تقديرات  تتضمن  طة  أن  التخطيط. يجب  من  أساسيًا  الم زا ية جزً ا  تحديد  يُعت   

 .للت الي ، بما في ذلك الت الي  المباشرة وغ   المباشرة

 :تحديد الأهداف والموارد والجدول الزمني  -2

الجهود   في توجي   يُساعد  أهداف واضحة  إن وجود  يتجزأ من  طة المشرو .  المحددة جزً ا لا  عت   ا هداف 
ُ
 

 :ويُعزز من احتما  تحقيق النجا . يتضمن تحديد ا هداف عدة  طوات
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• SMART Goals:  
ً
زمنيا للتحقيق، ذات صلة، ومحددة  للقيا ،  ابلة  ا هداف محددة،  ابلة  أن ت ون   يجب 

(SMART). يساعد هذا الإطار على التأ د من أن ا هداف  ابلة للتنفيذ ويمكن تقيي  مدى تحقيقها (Doran, 

1981). 

 عد تحديد ا هداف، يجب تقيي  الموارد ال زمة لتحقيقها. يتضمن ذلك تحديد عدد المو ف ن،   :تحديد الموارد •

المعدات، والم زا ية المطلوبة. يُعت   تخصيص الموارد  ش ل مناسب من العوامل الرئيسية الت  ت ثر على  جا   

 .(Gareis, 2010) المشرو  

وا تها   ل نشا ،  يُعت   الجدو  الزمن  أحد عناصر التخطيط الحيوية. يجب تحديد مواعيد بد    :الجدو  الزمن  •

يمكن   (Critical Path Method) وتقدير الو ت ال زم لإ جاز  ل منها. استخدام تقنيات مثل تحليل المسار الحرج

 .(Kerzner, 2017) أن يساعد في تحديد ا نشطة الت  ت ثر على مدة المشرو  

 :تأثير الذكاء الاصطناعي على التخطيط

للذ ا   يمكن  التخطيط.  عملية  لتحس ن  جديدة  للمشاريع  رص  تتا   الاصطنا ي،  الذ ا   تقنيات  تقدم  مع 

 :الاصطنا ي أن يُسه  في

يساعد الذ ا  الاصطنا ي في تحليل  ميات هائلة من البيا ات التاريخية لتحديد ا  ما    :تحليل البيا ات الكب  ة •

 Berk) والتوجهات. يُمكن استخدام هذه التحلي ت لتقدي  تقديرات أ ث  د ة حو  الت الي  والموارد المطلوبة

et al., 2020). 

المخاطر • على   :تو ع  بناً   المحتملة  بالمخاطر  يت بأ  أن  الاصطنا ي  للذ ا   يمكن  ا  ي،  التعل   تقنيات  باستخدام 

ن الفرق من اتخاذ إجرا ات و ائية مبكرة 
 
 .بيا ات سابقة، مما يمك

الاصطنا ي تحس ن الجدو  الزمن  من     تقدي  توصيات  شأن  يمكن لتطبيقات الذ ا    :تحس ن الجدولة •

 .(Kamble et al., 2020) تخصيص الموارد، مما ي دي إ ى تحس ن الكفا ة وتقليل التأ   ات

عت   أهمية التخطيط في إدارة المشاريع محورية لضمان النجا  وتحقيق ا هداف الم سسية. من     إعداد  
ُ
 

 طة شاملة وتحديد أهداف واضحة وتخصيص الموارد بفعالية، يمكن للم سسات أن  عزز من  فا ة مشاريعها.  
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يُعزز دمج تقنيات الذ ا  الاصطنا ي من هذه العملية، مما يسه  في تحقيق  تائج أ ضل في المشاريع الإنشائية في  

 .2030المملكة العربية السعودية، ويُساعد في تحقيق رؤية 

 :إدارة المخاطر

إ ى تحديد وتقيي  المخاطر المحتملة وتطوير  إدارة المشاريع، حيث تهدف  إدارة المخاطر عنصرًا حيويًا في   عت   

عت   المخاطر أمرًا شا عًا  تيجة الطبيعة المعقدة لهذه  
ُ
است اتيجيات للتعامل معها. في سياق المشاريع الإنشائية،  

 .المخاطر وتقييمها، بالإضا ة إ ى است اتيجيات إدارة المخاطرالمشاريع. س ستعرض في هذا المقا   يفية تحديد 

 تحديد المخاطر وتقييمها -1

يتضمن تحديد المخاطر عملية التعرف على العوامل الت   د ت ثر سلبًا على المشرو . يمكن تقسي  المخاطر إ ى  

 :عدة  ئات، بما في ذلك

 .تتعلق بالتأ   ات المحتملة في إ ما  ا نشطة :مخاطر جدولة المشرو  •

 . شمل تجاوز الم زا ية  س ب الت الي  غ   المتو عة :مخاطر الت لفة •

 .ترتبط  عدم تحقيق المعاي   المحددة للمشرو  :مخاطر الجودة •

 .تتعلق بالس مة العامة للعما  والمو ف ن في مو ع العمل :مخاطر الس مة •

 : طوات تحديد المخاطر

معلومات د يقة حو  المشرو  و رو  . يمكن استخدام است يا ات  تتطلب هذه المرحلة جمع   :جمع المعلومات .1

 .(PMI, 2017) ومقاب ت مع أصحاب المصلحة لجمع البيا ات

البيا ات .2 مثل   :تحليل  أدوات  استخدام  يُمكن  المحتملة.  المخاطر  لتحديد  تحليلها  يجب  المعلومات،  جمع   عد 

-Hillson & Murray) ) قا  القوة، الضع ، الفرص، التهديدات( لتقيي  المخاطر  ش ل شامل SWOT تحليل

Webster, 2017). 
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إعداد  ائمة شاملة بالمخاطر المحتملة مع تص يفها بناً  على تأث  ها واحتمالية حدوثها. يُساعد   : وائ  المخاطر .3

 .ذلك في الت   ز على المخاطر ا  ث  أهمية

 :تقييم المخاطر

 عد تحديد المخاطر، يجب تقييمها لتحديد أولوياتها بناً  على تأث  ها واحتمالية حدوثها.  شمل  طوات تقيي   

 :المخاطر

يُستخدم مقيا  لتحديد مستوى  ل  طر، مما يساعد في تحديد المخاطر الت  تحتاج   :تحديد مستوى المخاطر •

 .(Mochal, 2003) إ ى معالجة  ورية

 .المشرو  من حيث الجدو  الزمن ، الت لفة، والجودةتحليل  يفية تأث    ل  طر على  :تحليل التأث  ات •

 است اتيجيات إدارة المخاطر  .2

 :بمجرد تحديد المخاطر وتقييمها، يُمكن تطوير است اتيجيات لإدارتها.  شمل هذه الاست اتيجيات

 د يتطلب هذا   ي    طط المشرو  لتقليل أو إل ا  المخاطر المحتملة. على س يل المثا ، يمكن   :تجنب المخاطر •

الزمن  الجدو   أو   ي    إضا ية  موارد  تخصيص  من      بالتأ   ات  المتعلقة  المخاطر   ,Kerzner) تجنب 

2017). 

تأث   المخاطر المحتملة. يُمكن تنفيذ ذلك من     تحس ن   :تقليل المخاطر • يتضمن هذا اتخاذ تداب   لتقليل 

، استخدام تقنيات البنا  الحديثة يمكن أن يقلل من مخاطر  
ً
عمليات العمل أو استخدام تقنيات جديدة. مث 

 .(Zhang et al., 2020) الجودة

يُش   هذا إ ى  قل المخاطر إ ى جهة أ رى، مثل التعا د مع شر ات تأم ن أو الاستعا ة بمقاول ن   : قل المخاطر •

 .(Aven, 2016)  ارجي ن. يتيح ذلك تقليل التأث   المحتمل على المشرو   فس 

المخاطر • المحتملة   : بو   الت لفة  إذا  ا ت  المخاطر،  صوصًا  ا  ضل  بو   من  ي ون  الحالات،  د  في  عض 

 .(Hillson, 2017) ص   ة مقار ة بالت الي  المرتبطة بإدارتها. يجب توثيق هذه المخاطر ومرا بتها  ش ل دوري 
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 :دمج الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر

عت   تقنيات 
ُ
سه  في 

ُ
 :الذ ا  الاصطنا ي أدوات  عالة في تحس ن إدارة المخاطر. يمكن أن  

البيا ات الكب  ة • التاريخية لا تشاف   :تحليل  البيا ات  الذ ا  الاصطنا ي لتحليل  ميات ضخمة من  يستخدم 

 .(Kamble et al., 2020) ا  ما  والتوجهات، مما يساعد في تو ع المخاطر المحتملة

عزز من  درة الفرق على الت ب  بالمخاطر،   :الت ب  بالمخاطر •
ُ
يمكن للنماذج المعتمدة على الذ ا  الاصطنا ي أن  

 .مما يتيح اتخاذ إجرا ات و ائية مبكرة

يُساعد الذ ا  الاصطنا ي في تقدي  توصيات  ستند إ ى البيا ات، مما يُساعد الفرق على   :تحس ن اتخاذ القرار •

 .اتخاذ  رارات أ ث  استنارة  شأن إدارة المخاطر

إدارة المخاطر هي عنصر أسا    لضمان  جا  المشاريع الإنشائية. من     تحديد المخاطر وتقييمها وتطبيق  

است اتيجيات  عالة لإدارتها، يمكن للمديرين  عزيز  رص  جا  مشاريعه . يُعزز دمج تقنيات الذ ا  الاصطنا ي  

 .ريع الإنشائية في المملكة العربية السعوديةمن هذه العمليات، مما يُسه  في تحس ن إدارة المخاطر في المشا 

 :تحديد المخاطر وتقييمها

 
ً
تحديد المخاطر هو الخطوة ا و ى في إدارة المخاطر، حيث يتطلب التعرف على جميع العوامل الت   د ت ثر سلبا

 .(2020الزمنية، والتن يمية )المزين ، على س   المشرو .  شمل هذه المخاطر المخاطر المالية، الفنية، 

  طوات تحديد المخاطر 

يتطلب ا مر جمع بيا ات د يقة حو  المشرو ، بما في ذلك الت الي ، الجداو  الزمنية، والموارد   :جمع المعلومات .1

 .المتاحة

يمكن أن  ساعد المشاورات مع المتخصص ن في المجا  على تحديد المخاطر الت   د ت ون غ     :استشارة الخ  ا  .2

 . اهرة
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يمكن لتقنيات الذ ا  الاصطنا ي مثل تحليل البيا ات الكب   أن تكش  عن   :استخدام ا دوات التكنولوجية .3

 .(2021أ ما  وسيناريوهات غ   متو عة )العيس  ، 

 :تقييم المخاطر

على   وتأث  ها  حدوثها  لاحتمالية   
ً
و قا تقييمها  يت   المخاطر،  تحديد  مصفو ات   عد  استخدام  يمكن  المشرو . 

(. يت  2022المخاطر لتص ي  المخاطر بناً  على معاي   محددة، مما يسهل عملية اتخاذ القرار  شأنها )العمري، 

 باستخدام الطرق الكمية والنوعية
ً
 .تقدير المخاطر عادة

 . شمل النمذجة الرياضية وإحصا ات المخاطر :الطرق الكمية .1

 . عتمد على تقيي  الخ  ا  وتجميع ا را  حو  المخاطر :الطرق النوعية .2

 :استراتيجيات إدارة المخاطر

السلبية للمخاطر. يمكن   إ ى تقليل ا ثار  إدارة المخاطر عددًا من الإجرا ات الت  تهدف  تتضمن است اتيجيات 

 :تص ي  هذه الاست اتيجيات إ ى عدة أ وا ، وهي  التا ي

 تجنب المخاطر  -1

تجنب المخاطر يعن   عديل  طة المشرو  لتقليل أو القضا  على المخاطر المحتملة. يمكن أن يتضمن ذلك   ي    

 .(2021 طاق العمل أو استخدام تقنيات جديدة )الشري ، 

 تقليل المخاطر  -2

تقليل المخاطر يشمل اتخاذ إجرا ات لتقليل احتما  حدوث المخاطر أو تأث  ها. يتضمن ذلك تحس ن إجرا ات  

، يمكن أن يساعد في تحليل البيا ات  
ً
العمل، التدريب، واستخدام التكنولوجيا الحديثة. الذ ا  الاصطنا ي، مث 

 .(2022وتو ع المشك ت المحتملة  بل حدوثها )العساف، 

  قل المخاطر -3
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يمكن  قل المخاطر إ ى طرف آ ر مثل التأم ن أو من     التعا د مع مقاول ن  ارجي ن. هذه الاست اتيجية تح    

 .(2020المشرو  من التبعات المالية في حالة حدوث المخاطر )الناصر، 

  بو  المخاطر  -4

تتضمن هذه الاست اتيجية  بو  المخاطر  ما هي، مع وضع  طط طوارئ للتعامل معها عند حدوثها. يتطلب ذلك 

 .من إدارة المشرو  أن ت ون مستعدة للرد الفوري على المخاطر غ   المتو عة

 :تطبيق الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر

يعت   الذ ا  الاصطنا ي أداة  وية لتحس ن إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية. من     تحليل  ميات هائلة 

 :من البيا ات، يمكن للذ ا  الاصطنا ي

المخاطر .1 أو   :تو ع  الزمن   الجدو   في  التأ     مثل  بمخاطر  يت بأ  أن  البيا ات  يمكن  على  بناً   الت الي   ارتفا  

 .(2023التاريخية )المرشد، 

 .يسمح بتقيي   تائج متعددة محتملة بناً  على   ي  ات معينة في المشرو  :تحليل السيناريوهات .2

العمليات .3 العمل   :أتمتة  يتيح لفريق  الروتي ية، مما  المهام  أتمتة  في  أن  ساعد  الذ ا  الاصطنا ي  يمكن  دوات 

 .الت   ز على المخاطر ا  ث   عقيدًا

 في  جا  المشاريع الإنشائية، و ساعد تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في  عزيز 
ً
 حيويا

ً
 عت   إدارة المخاطر عنصرا

 فا ة هذه الإدارة. من     تحديد المخاطر بد ة وتقييمها  ش ل  عا ، يمكن للمديرين اتخاذ  رارات مستن  ة  

ستثمار في تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في المملكة العربية   ساه  في تقليل المخاطر وتحس ن  تائج المشاريع. إن الا 

 .السعودية يمكن أن يسه   ش ل  ب   في  عزيز القدرة التنا سية والابت ار في القطا  الإنشا ي

 :أهمية تكوين الفريق 

 لتحقيق أهداف المشاريع. يتم ز الفريق الجيد بالقدرة على التكي  مع  
ً
ت وين  ريق عمل مت امل يُعت   أساسيا

 .الت   ات السريعة والتحديات الت  تواج  المشاريع الإنشائية

 توزيع المهام  -1
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الفريق يجلب مهارات  الخاصة، مما يعزز من   المهام  ش ل متوازن.  ل عضو في  الفرق يساعد في توزيع  ت وين 

حسن من الإ تاجية حيث يتمكن  ل  2022 فا ة ا دا  ويقلل من الفوض   )السديري،  
ُ
(.  رق العمل المت املة ت

 . رد من الت   ز على مجال 

  عزيز الإبدا   -2

أجرها   لدراسة   
ً
و قا مبتكرة.  وحلو   جديدة  أ  ار  توليد  على  يساعد  متنوعة  من  لفيات  العمل  تجمع  رق 

 .(،  إن الفرق المتنوعة  عزز من الإبدا  و ساعد في مواجهة التحديات بطريقة  عالة2021الزهراني )

 تحقيق ا هداف المشت  ة -3

وجود  ريق متماسك يعمل على تحقيق ا هداف المشت  ة يسه  في  عزيز الرو  الجماعية. عندما يشعر ا  راد  

 لتحقيق النجا  )الحميدي، 
ً
 .(2020بأنه  جز  من  ريق، يزداد التزامه  ويصبحون أ ث  استعدادا

 تحس ن اتخاذ القرارات   -4

 ساعد  رق العمل في اتخاذ  رارات مستن  ة من     النقاشات والتفاع ت المستمرة. يمكن للذ ا  الاصطنا ي  

 أن يسه  في تحس ن اتخاذ القرارات من     تقدي  بيا ات تحليلية د يقة )الشري ، 
ً
 .(2023أيضا

 مهارات القيادة والتواصل 

 لا  
ً
عت   مهارات القيادة والتواصل جز ا

ُ
يتجزأ من إدارة  رق العمل،  اصة في سياق استخدام تقنيات الذ ا    

 .الاصطنا ي

 مهارات القيادة -1

 :تتطلب القيادة الفعالة القدرة على توجي  الفريق  حو تحقيق ا هداف.  شمل مهارات القيادة ا ساسية ما يلي

 على تحف ز   :التوجي  والإلهام •
ً
الفريق وإلهام  لتحقيق ا دا  المثا ي. إن القدرة على  يجب على القائد أن ي ون  ادرا

 .(2021تقدي  رؤية واضحة  عزز من التزام ا عضا  )العوفي، 
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النزاعات • بطريقة   :حل  النزاعات  مهارات حل  يمتلك  أن  القائد  على  يجب  ت شأ  زاعات.  عمل،  د  أي  ريق  في 

 .تحا ظ على الرو  الجماعية

القائد الجيد يحتاج إ ى اتخاذ  رارات  عالة وسريعة بناً  على المعلومات المتاحة. هنا   :القدرة على اتخاذ القرارات •

 .(2022يأ ي دور الذ ا  الاصطنا ي الذي يمكن أن يو ر بيا ات د يقة لدع  تلك القرارات )المزين ، 

 مهارات التواصل -2

التواصل الجيد يسه  في بنا  الثقة و عزيز   عت   مهارات التواصل أحد العناصر ا ساسية لنجا   رق العمل.  

 .الع  ات ب ن ا عضا 

ا  •  على التعب   عن ا   ار بوضو  والاستما   را  الفريق. يمكن   :التواصل الفع 
ً
يجب على القائد أن ي ون  ادرا

للذ ا  الاصطنا ي، من     أدوات مثل تحليل النصوص، أن يساعد في تحس ن جودة التواصل من     تو     

 .(2023تحليل للرسائل والمحتوى )العمري، 

تقدي  الت ذية الراجعة  ش ل منت   يُعزز من أدا  الفريق. يجب أن ت ون الت ذية الراجعة   :الت ذية الراجعة •

 .بنا ة و ساعد ا عضا  على تحس ن أدائه 

يحتاج القائد إ ى الاستما   را  ومخاوف ا عضا . هذا يعزز من الرو  المعنوية ويجعل ا  راد   :الاستما  ال شط •

 .(2020يشعرون بأنه  جز  من القرار )الناصر، 

 أثر الذكاء الاصطناعي على فرق العمل

 : ساه  تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن أدا   رق العمل في المشاريع الإنشائية بطرق متعددة 

الذ ا  الاصطنا ي يمكن أن يساعد في تحليل البيا ات المتعلقة بأدا  الفرق، مما يسه  في تحس ن   :تحليل البيا ات .1

 .عمليات اتخاذ القرارات

التواصل .2 إدارة   : سهيل  تطبيقات  مثل  ا عضا ،  ب ن  التواصل  تحس ن  في  الاصطنا ي  الذ ا   أدوات   ساه  

 .المشاريع الت   سهل تباد  المعلومات
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يمكن للذ ا  الاصطنا ي تحليل المهارات المطلوبة للمشاريع وتوجي  ا عضا   حو تطويرها، مما   :تحديد المهارات .3

 .(2023يحسن من  فا ة الفريق )المرشد، 

المشاريع   لنجا   ا ساسية  العناصر  من  هما  والتواصل  القيادة  مهارات  الفعالة وتطوير  العمل  ت وين  رق  إن 

ب ن   والتعاون  الت سيق  من      عزيز  الاصطنا ي.  الذ ا   تقنيات  استخدام  في  ل   
ً
الإنشائية،  صوصا

 .ملكة العربية السعوديةا عضا ، يمكن تحقيق  تائج متم زة وتحس ن ا دا  العام للمشاريع في الم

 أهمية تكوين الفريق 

ت وين  ريق عمل  عا  يعد من العناصر الحاسمة في إدارة المشاريع الإنشائية، حيث ي ثر  ش ل مباشر على  

 .جودة النتائج وسرعة الإ جاز

 :تنويع المهارات والخبرات -1

يُعت   التنو  في المهارات والخ  ات من أه   وائد ت وين  ريق عمل مت امل. يجلب  ل عضو مجموعة من المهارات  

(. 2022الت   ساه  في إ جاز المهام بكفا ة، مما يعزز من  درة الفريق على مواجهة التحديات المختلفة )ال امدي،  

 .ومصمم ن، و ل منه  يسه  بمعر ت  الخاصةعلى س يل المثا ،  د يض  الفريق مهندس ن، مقاول ن، 

 :زيادة الفعالية والإنتاجية  -2

مناسب،   المهام  ش ل  توزيع  المشرو . من      وإ تاجية  ا دا   زيادة  عالية  في  يُسه   ت وين  ريق عمل جيد 

(. الدراسات  ش    2021يتمكن ا عضا  من الت   ز على جوا ب محددة مما يسر  من عملية الإ جاز )الشري ، 

 .من الت الي  ويعزز من ربحية المشاريعإ ى أن الفرق المت املة تحقق  تائج أ ضل في و ت أ ل، مما يقلل  

 :تحفيز الإبداع والابتكار -3

تجتمع  رق العمل من  لفيات ثقا ية وتجري ية متنوعة، مما ي دي إ ى توليد أ  ار جديدة وحلو  مبتكرة. يش    

( إ ى أن العمل الجما ي يعزز من الابت ار، حيث يتشارك ا عضا  رؤى مختلفة  ساه  في تحس ن  2023الزهراني )

 .جودة النتائج

 :تعزيز التواصل وبناء العلاقات-4
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سه   رق العمل في  عزيز التواصل وبنا  ع  ات جيدة ب ن ا عضا ، مما يعزز من التعاون والتفاه . وجود  
ُ
 

)العمري،   بالمشرو   ا  راد  التزام  من  ويزيد  المعنوية  الرو   تحس ن  في  يساه   النقاش  على  بيئة عمل مشجعة 

2020). 

 مهارات القيادة والتواصل 

عد مهارات القيادة والتواصل من العناصر ا ساسية في إدارة  رق العمل،  اصة في  ل تطبيق تقنيات الذ ا   
ُ
 

 .الاصطنا ي

 مهارات القيادة -1

 التوجي  والتمك ن  .أ

القرارات   اتخاذ  من  ا عضا   تمك ن  ويعمل على  ا هداف،  تحقيق  الفريق  حو  يوج   الذي  هو  ا   الفع  القائد 

 .(2022المناسبة. يجب على القائد تقدي  رؤية واضحة واست اتيجيات محددة لتحقيق النجا  )العساف،  

 حل النزاعات  .ب

بنا ة.   بطرق  النزاعات  مهارات حل  القائد  يمتلك  أن  المه   أي  ريق عمل، ومن  من  يتجزأ  النزاعات هي جز  لا 

الة يُساعد في الحفاظ على الانسجام دا ل الفريق )الناصر،   .(2021استخدام أساليب التفاوض الفع 

 القدرة على اتخاذ القرارات  .ج

يتطلب دور القائد اتخاذ  رارات سريعة و عالة بناً  على المعلومات المتاحة. هنا يأ ي دور الذ ا  الاصطنا ي في  

 .(2022تو    بيا ات د يقة تدع  عمليات اتخاذ القرار )المزين ، 

 مهارات التواصل  -2

 التواصل الفعّال  .أ
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الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن    على توصيل ا   ار بوضو  و عالية.  ساه  أدوات 
ً
القائد  ادرا يجب أن ي ون 

النصوص والرسائل مما يسهل تباد  المعلومات ب ن أعضا  الفريق )المرشد،  جودة التواصل من     تحليل  

2023). 

 تقديم التغذية الراجعة  .ب

 من التواصل، حيث  ساعد ا عضا  على تحس ن أدائه . يجب أن ت ون  
ً
 أساسيا

ً
 عت   الت ذية الراجعة جز ا

 .(2020هذه الت ذية الراجعة بنا ة وموضوعية )الحميدي، 

 الاستماع النشط  .ج

الرو    من  هذا  يعزز  ا عضا .  وآرا   بأ  ار  اهتمام   يُ هر  ا، حيث 
ً
نشط مستمعًا  ي ون  أن  يجب  الجيد  القائد 

 .(2021الجماعية ويجعل ا عضا  يشعرون بالتقدير والاحت ام )السديري، 

 تأثير الذكاء الاصطناعي على فرق العمل

 :تحس ن أدا   رق العمل في المشاريع الإنشائية بطرق متعددة  ساه  تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في 

يمكن أن يساعد الذ ا  الاصطنا ي في تحليل أدا  الفرق، مما يتيح معر ة  قا  القوة والضع    :تحليل البيا ات .1

 .(2022ويساه  في تحس ن ا دا  العام )العساف، 

التواصل .2 ب ن   : سهيل  التواصل  تحس ن  في  المشاريع  إدارة  تطبيقات  مثل  الاصطنا ي  الذ ا   أدوات   ساه  

 .ا عضا ، مما يسهل تباد  المعلومات والم ح ات

المطلوبة .3 المهارات  ا عضا   حو   :تحديد  وتوجي   للمشاريع  المطلوبة  المهارات  تحليل  الاصطنا ي  للذ ا   يمكن 

 .(2023تطويرها، مما يحسن من  فا ة الفريق )المرشد، 

من     البيا ات والتحلي ت، يمكن للقادة اتخاذ  رارات أ ث   عالية وتوجي   ر ه  بناً  على   :تحس ن القيادة .4

 .معلومات موثو ة

 متابعة تقدم المشروع 
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ا هداف   تحقيق  ضمان  إ ى  تهدف  الت   والإجرا ات  الخطوات  من  مجموعة  المشرو   تقدم  متا عة  عملية  تتضمن 

 المحددة في الو ت المناسب وضمن الم زا ية المخصصة. 

 ( KPIs. تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية ) 1

عت   م شرات ا دا  الرئيسية أداة حيوية لمتا عة تقدم المشرو .  شمل هذه الم شرات جوا ب مثل الو ت، والت لفة،  
ُ
 

والجودة. من      يا  هذه الم شرات با ت ام، يمكن لمديري المشاريع تحديد ما إذا  ا ت ا نشطة  س    ما هو  

 (. 2021مخطط لها أم لا )العساف، 

 . الاجتماعات الدورية 2

الت    يُمكن من   لها منا شة الإ جازات والتحديات  لمتا عة تقدم المشرو .  الدورية وسيلة  عالة  الاجتماعات   عد 

تواج  الفريق، وتحديد الإجرا ات التصحيحية إذا لزم ا مر. يجب أن ت ون هذه الاجتماعات محددة بجدو  زمن   

 .(2022واضح، وأن تتضمن  ل ا عضا  المعني ن )المزين ، 

 . تحديث الجدول الزمني 3

يجب تحديث الجدو  الزمن  للمشرو  با ت ام لتتبع التقدم. يتيح استخدام أدوات إدارة المشاريع القائمة على الذ ا   

يُساعد في تو ع التأ   ات المحتملة )المرشد،  الاصطنا ي تحليل البيا ات المتعلقة بالجدو  الزمن   ش ل  عا ، مما  

2023 .) 

 . تقييم الموارد 4

متاحة و ستخدم   الموارد  أن  من  التأ د  ي بغي  الموارد  ش ل دوري.  استخدام  المشرو  مرا بة  تقدم  متا عة  تتطلب 

ا ، مما يُساعد على تحقيق ا هداف بكفا ة )العمري،    (. 2020 ش ل  ع 

 . التقارير المرحلية 5

يُعد إعداد التقارير المرحلية أداة مهمة لمتا عة تقدم المشرو .  عكس هذه التقارير الوضع الحا ي للمشرو ، و ساعد  

في تحديد النقا  الت  تحتاج إ ى تحس ن. يجب أن تتضمن التقارير معلومات حو  الإ جازات، والمشك ت، والإجرا ات  

 (.2021المتخذة )الشري ، 
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 أدوات التقييم والتقارير 

 تتوا ر العديد من ا دوات والتقنيات الت   سه  في تقيي  المشرو  وتو    تقارير د يقة حو  تقدم .

 . أدوات إدارة المشاريع1

ستخدم  
ُ
الت    ا ساسية  ا دوات  من  و"أسنا"  و"تريلو"  بروجكت"  "مايكروسو ت  مثل  المشاريع  إدارة  أدوات   عت   

لتخطيط ومتا عة تقدم المشرو .  ساعد هذه ا دوات على تتبع المهام والمواعيد النهائية، وتو    معلومات  ورية حو   

 (.2022تقدم العمل )ال امدي، 

 . الذ ا  الاصطنا ي في التحليل 2

ستخدم تقنيات الذ ا  الاصطنا ي لتحليل البيا ات ال خمة المتعلقة بالمشاريع، مما يو ر رؤى عميقة حو  ا دا .  
ُ
 

المثا ، يمكن استخدام التحليل الت ب ي لتو ع التأ   ات أو زيادة الت الي ، مما يسمح لمديري المشاريع  على س يل  

 )الناصر، 
ً
 (.2021باتخاذ الإجرا ات المناسبة مسبقا

 . تقنيات البيا ات الكب  ة 3

يمكن   المشرو .  مصادر  مختل   من  البيا ات  من  وتحليل  ميات ضخمة  في جمع  الكب  ة  البيا ات  تقنيات   ساعد 

 (.2020استخدام هذه البيا ات لتقيي  ا دا  وتحديد المجالات الت  تحتاج إ ى تحس ن )الحميدي، 

 . التقارير التفاعلية 4

إدارة المشاريع، وسيلة  عالة لمتا عة ا دا . تتيح هذه   العديد من أدوات  ستخدم في 
ُ
التقارير التفاعلية، الت    تو ر 

أسر    القرارات  ش ل  اتخاذ  في  يساعد  مما  مباشر،  وتحليلها  ش ل  البيا ات  استعراض  للمستخدم ن  التقارير 

 (. 2022)السديري، 

 (MIS.   ام المعلومات الإدارية )5
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يساه    ام المعلومات الإدارية في تجميع البيا ات وتوزيعها ب ن أعضا  الفريق. يُعت   هذا الن ام أداة  يمة لتحليل  

 (. 2021ا دا  ومتا عة تقدم المشرو ، حيث يجمع معلومات من مختل  المصادر ويقدمها  ش ل من   )العساف، 

 من إدارة المشاريع الإنشائية. من     تطبيق تقنيات الذ ا  الاصطنا ي،  
ً
 أساسيا

ً
 عت   مرا بة وتقيي  المشرو  جز ا

يمكن تحس ن طرق متا عة التقدم وتو    أدوات  عالة للتقيي  والتقارير. يسه  هذا في تحقيق أهداف المشرو  بكفا ة  

 ائية في المملكة العربية السعودية.و عالية، مما يعزز من  جا  المشاريع الإنش

 المشاكل الشائعة وكيفية التعامل معها 

 :تتعدد المشك ت الت   د تواج  مديري المشاريع، ومن أبرزها

 تحديد  طاق المشرو   -1

، حيث يمكن أن ي دي عدم وضو  ا هداف إ ى ا حراف   عد مشا ل تحديد  طاق 
ً
المشرو  من أ ث  المشك ت شيوعا

حدد ا هداف والمخرجات بوضو   
ُ
المشرو  عن مساره. للتعامل مع هذه المش لة، يجب وضع  طة شاملة ومفصلة ت

 .(2021منذ البداية )الناصري، 

 إدارة الو ت  -2

من   الزمن   الجدو   تأ     مثل  يُعت    المتو عة  غ    العوامل  تتس ب  أن  يمكن  المشاريع.  تواج   الت   التحديات  أبرز 

ال روف الجوية أو تأ ر الشحنات في حدوث تأ   ات. للتعامل مع هذه التحديات، يجب استخدام تقنيات الذ ا   

 .(2022 على ذلك )العمري،  الاصطنا ي في تحليل البيا ات التاريخية للت ب  بالاحتمالات و عديل الجداو  الزمنية بنا ً 

 إدارة الم زا ية  -3

 د ت دي الت الي  غ   المتو عة إ ى تجاوز الم زا ية المخصصة. من المه  استخدام أدوات إدارة المشاريع الت   عتمد  

 .(2020على الذ ا  الاصطنا ي لتحليل الت الي   ش ل دوري وتو ع أي تجاوزات محتملة )ال امدي، 

 تواصل غ    عا    -4
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عد مشا ل التواصل ب ن أعضا  الفريق واحدة من أبرز التحديات. يمكن أن ي دي  قص التواصل إ ى سو  الفه   
ُ
 

الحديثة   التواصل  استخدام منصات  المش لة من      الت لب على هذه  يمكن  العمل.  في  إحداث أ طا   وبالتا ي 

 .(2023لس وتو    تحديثات مستمرة )السديري، المعززة بالذ ا  الاصطنا ي، والت  تتيح تباد  المعلومات  ش ل س

     ات في متطلبات المشرو   -5

 ما تت    متطلبات المشرو       ت ة التنفيذ، مما يتطلب  عدي ت في الخطط. يعد استخدام تقنيات الذ ا   
ً
غالبا

الاصطنا ي في تحليل متطلبات المشرو  ومرا بة الت ي  ات من ا دوات الفعالة لمواجهة هذه التحديات )الحميدي،  

2021). 

 إدارة التغيير والتكيف مع الظروف الجديدة 

 . عت   إدارة الت ي   من العوامل الحيوية في  جا  المشاريع، حيث تتطلب التكي  مع ال روف والمتطلبات الجديدة

  ه  أسباب الت ي    -1

  ه  ا سباب ورا  الحاجة للت ي  .  د ت ون هذه ا سباب مرتبطة بالت   ات في السوق، أو التكنولوجيا  
ً
من المه  أولا

مناسبة   است اتيجيات  إعداد  للفريق  يمكن  ا سباب،  هذه  تحليل  من      الا تصادية.  التوجهات  أو  الجديدة، 

 .(2022للتكي  )الزهراني، 

 تطوير  طة للت ي   -2

 طوات واضحة لتحقيق الت ي  ات المطلوبة.  يجب على مديري المشاريع وضع  طة شاملة لإدارة الت ي  ، تتضمن  

لتنفيذه   المطلوبة  الموارد  وتحديد  المشرو   جوا ب  مختل   على  الت ي    تأث    تقيي   الخطة  هذه  أن  شمل  يمكن 

 .(2021)الناصري، 

 تواصل  عا  مع الفريق  -3

 مع جميع أعضا  الفريق. يجب على القادة توضيح ا سباب ورا  الت ي   و يفية تأث  ه 
ً
  عالا

ً
يتطلب الت ي   تواص 

السلس   التواصل  الاصطنا ي وسيلة  عالة لضمان  بالذ ا   المعززة  التواصل  منصات  استخدام  يعد  المشرو .  على 

 .(2022وتباد  المعلومات )المزين ، 
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 تو    التدريب والدع   -4

عند تنفيذ   ي  ات  ب  ة، من المه  تقدي  التدريب والدع  للأعضا  لتسهيل الا تقا . يمكن استخدام تقنيات الذ ا   

 .(2023الاصطنا ي في تصمي  برامج تدري ية مخصصة بناً  على احتياجات ا  راد )العمري، 

 تقيي   تائج الت ي    -5

لتقيي   عالية   البيا ات  تحليل  أدوات  استخدام  يمكن  دوري.  تقيي   تائجها  ش ل  يجب  الت ي  ات،  تنفيذ   عد 

 .(2023الت ي  ات ومدى تأث  ها على تحقيق ا هداف المرسومة )السديري، 

 الاتجاهات الحالية في إدارة المشاريع

 الت   ز على التوجهات الر مية -1

تتج  مع   المشاريع إ ى استخدام التكنولوجيا الر مية لتحس ن الكفا ة.  عتمد الشر ات  ش ل متزايد على أدوات  

سه  هذه ا دوات في تحس ن الشفا ية، وتقليل  إدارة المشاريع الر مية الت   
ُ
 سهل التواصل والت سيق ب ن الفرق.  

 .(2022الو ت المست رق في العمليات الإدارية، مما يزيد من  عالية العمل )ال امدي، 

 استخدام الذ ا  الاصطنا ي -2

يعد استخدام الذ ا  الاصطنا ي أحد أبرز الاتجاهات الحالية في إدارة المشاريع. يساعد الذ ا  الاصطنا ي في تحليل  

تحس ن   في  أن  ساه   التكنولوجيا  لهذه  يمكن  سابقة.  سلو ية  أ ما   إ ى  المستندة  التوصيات  وتقدي   البيا ات 

 .(2023ها )المزين ، الجدولة، وإدارة المخاطر، والت ب  بالمشك ت  بل حدوث

 الت   ز على الاستدامة  -3

تزايدت أهمية الاستدامة في إدارة المشاريع، حيث  سعى الشر ات إ ى تقليل ا ثر البيئ  لمشاريعها.  شمل هذه الجهود  

البيئة   حماية  العالمية  حو  التوجهات  يعكس  مما  للبيئة،  صديقة  تقنيات  وتطبيق  مستدامة  بنا   مواد  استخدام 

 .(2021)السديري، 

 العمل عن  عد -4
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الناتجة عن جائحة التحولات  عد 
ُ
  COVID-19   الاعتماد على  رق إ ى زيادة  أدى  العمل، مما  ثقا ة  في   قطة تحو  

العمل عن ُ عد.  عتمد الفرق على أدوات التواصل الا ت اض   وتكنولوجيا المعلومات لضمان الت سيق الفعا ، مما  

 .(2020يزيد من مرو ة إدارة المشاريع )الحميدي، 

 التطورات المستقبلية في إدارة المشاريع

 الت امل ب ن التقنيات  -1

لتطوير حلو    (IoT) من المتو ع أن يت  دمج الذ ا  الاصطنا ي مع تقنيات أ رى مثل البيا ات الكب  ة وإ ت  ت ا شيا 

أ ث   عقيدًا في إدارة المشاريع. ستسمح هذه الت ام ت بتحس ن جمع البيا ات وتحليلها، مما يسهل اتخاذ القرارات  

 .(2021)الناصري، 

 تحليل البيا ات المتقدمةأدوات  -2

ستصبح أدوات تحليل البيا ات أ ث  تطورًا، مما يساعد الشر ات في الحصو  على رؤى أعمق حو  أدا  المشاريع. 

أ ث  د ة   المحتملة  ش ل  المخاطر  التوجهات المستقبلية وتحديد  ستمكن هذه ا دوات مديري المشاريع من تحليل 

 .(2022)الزهراني، 

 التوج   حو ا تمتة  -3

ستسه  ا تمتة في  سريع العمليات وتقليل ا  طا  ال شرية. يمكن أن  شمل ا تمتة استخدام الروبوتات في مهام 

وت اليفها   المشاريع  على  فا ة  تأث    ب    لذلك  سي ون  الإدارية.  العمليات  ال  مجيات  تمتة  استخدام  أو  البنا  

 .(2022)ال امدي، 

  عزيز المهارات الر مية  -4

مع تزايد استخدام التكنولوجيا في إدارة المشاريع، سي ون من الضروري أن يمتلك ا  راد المهارات الر مية ال زمة.  

ا دوات والتقنيات الجديدة  ش ل   القدرة على استخدام  للفرق لضمان  التدريب المستمر  الت   ات  ستتطلب هذه 

 .(2021 عا  )السديري، 

 تأثير التكنولوجيا على إدارة المشاريع 
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 تحس ن الكفا ة والفعالية-1

 ساه  التكنولوجيا في تحس ن  فا ة العمليات، مما يسه  في تحقيق النتائج المرجوة  سرعة أ   . استخدام الذ ا   

الاصطنا ي يمكن أن يُسهل تحديد المشك ت المحتملة في مراحل مبكرة، مما يساعد على تجنب التأ   ات والت الي   

 .(2023الزائدة )المزين ، 

 زيادة الشفا ية -2

متا عة تقدم المشرو    يتمكن جميع ا عضا  من  العمل، حيث  الشفا ية دا ل  رق  في  عزيز  التكنولوجيا   ساعد 

ومراجعة ا دا   ش ل مستمر. يعزز هذا من التفاعل والتعاون ب ن ا عضا ، مما ي دي إ ى  تائج أ ضل )الحميدي،  

2020). 

 القرار دع  اتخاذ  -3

التحليل   يساعد  المناسب.  الو ت  وفي  د يقة  معلومات  تو     من      القرار  اتخاذ  تدع   أن  للتكنولوجيا  يمكن 

 .(2021الت ب ي في توجي  مديري المشاريع  حو اتخاذ  رارات أ ث  وعيًا استنادًا إ ى البيا ات الفعلية )الناصري، 

  سهيل إدارة المخاطر  -4

تتيح أدوات الذ ا  الاصطنا ي تحليل المخاطر المحتملة وتقدي  توصيات للحد منها. هذا يعزز من  درة الفرق على  

 .(2022التكي  مع ال روف المت   ة ويقلل من المخاطر المرتبطة بالمشاريع )الزهراني، 
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 منهجية الدراسة )الطريقة والإجراءات( : الفصل الثالث

 تمهيد 

الاست اتيجية المتبعة، و يفية تحديد ا تيار مجتمع،    شمل هذا الفصل على توضيح الطرق والإجرا ات وطبيعة   

 مدى صدق وثبات أداة الدراسة، وا ساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيا ات للوصو  إ ى  تائج الدراسة. و 

  و  وطبيعة الدراسة  1.3

ت  اعتماد المسح الميداني في جمع البيا ات، و عد الدراسة ايضاحية من حيث ال رض،  نها تربط الس ب با ثر   

تا ع، لقيا  هذه ال اهرة للأثر والنتيجة، في   مت    المشاريع إدارة للتعرف على أثر الذ ا  الاصطنا ي  مت    مستقل في 

 في المملكة العربية السعودية.المشاريع الإنشائية وا ع 

 الدراسة: منهجية  2.3

على    اعتمادًا  الدراسة  موضو   ال اهرة  لوص   التحليلي(  )الوصفي  الك    المنهج  الدراسة  هذه  استخدمت 

ا سلوب المسحي في معالجة البيا ات للحصو  على المعلومات الوا ية وال ا ية والد يقة ولبيان "تأث   الذ ا  الاصطنا ي  

المشاريع  على   الإنشائية  في    إدارة  لالمشاريع  الوسيط  الدور  السعودية:  العربية  المملكة  بيا ات  بأ عادهافي  "وسيت  تحليل 

الدراسة و حص الع  ة ب ن مت   اتها وتفس  ها ومقار تها و ق أسس المنهج العل   للإجابة عن أسئلة الدراسة و رضياتها،  

ا هذا  ويتضمن  المعر ة،  ما  رصيد  وزيادة  المعن   ذات  والتعميمات  النتائج  إ ى  الوصو   للبيا ات  بهدف  تفس ً ا  لمنهج 

 والمعلومات بهدف الحصو  على النتائج المتو عة.

 :مجتمع وعينة الدراسة 3.3

بالمملكة العربية    العاملةالمشاريع الإنشائية    يف  بأ عادهاالذ ا  الاصطنا ي  مت    وسيط    أدوات  ت وُن مجتمع الدراسة من  

( 2017، )النجار وآ رون،  (Sekaran & Bougie, 2016)، و ام الباحث بتحديد حج  العينة بناً  على جدو   السعودية  

واعتماد العينة العشوائية الطبقية المتناسبة لمجتمع الدراسة من الإداري ن القادرين على الإجابة على  قرات الدراسة،  

( استبا ة، وعند المراجعة  292( إداري، وت  توزيع الاستبا ة على الجميع  ش ل مباشرة، وت  استعادة )338والبالغ عدده  )
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%( مستجيب  86.4( استبا ة صالحة للتحليل، بما نس ت  )292ل ستبا ات تب ن أن جميع الاستبا ات صالحة، واعتمد )

 من عدد الاستبا ات الموزعة. 

المعاينة من الإداري ن في    4.3 في السعودية )مدير، رئيس  س ، مشرف،  المشاريع الإنشائية  وحدة المعاينة: تت ون وحدة 

 إداري(.

 أساليب جمع البيانات: تم جمع البيانات اللازمة لتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها كما يلي: 5.3

 المصادر الثانوية:   1.5.3

تتمثل البيا ات الثا وية با بحاث العلمية والدراسات السابقة والكتب والدوريات والمقالات والرسائل الجامعية والمعلومات  

ذات الع  ة بالموضو  المتو رة على موا ع الإ ت  ت والمقالات الم شورة الت  ت  الاط   عليها  بل البد  بهذه الدراسة، وت   

الإ  بها لإعداد  الذ ا  الاصطنا ي على  الاستعا ة  تأث    الن ري وللتعرف على  المشاريع  طار  الإنشائية  في    إدارة  في  المشاريع 

طريقة   على  المراجع  توثيق  في  الدراسة  هذه  اعتمدت  الفكري،  ما  الما   رأ   الوسيط  الدور   Manual of)السعودية: 

American Psychological Association – APA, 2010 لتعليمات جامعة آ  البيت،  لية ا عما . (، وذلك تطبيقًا 

 المصادر الأولية:  2.5.3

اعتمدت الدراسة الحالية في جمع البيا ات ا ولية الاستبا ة الت  ت  تطويرها وتوزيعها على وحدة المعاينة والت  تت ون من   

 في السعودية.المشاريع الإنشائية الإداري ن في  

 أداة الدراسة  6.3

 أداة الدراسة الاستبانة:  1.6.3

 ش ل الاستبا ة أداة الدراسة والخطوة ا و ى لجمع البيا ات المتعلقة بمقاييس الدراسة وت و ت من عدد من   

، رأ  الما  الفكري( وت  تطوير هذه الاستبا ة بما يتناسب  إدارة المشاريع  ا سئلة الت  توضح مقاييس )الذ ا  الاصطنا ي،  

( بالاعتماد على عدد من الدراسات السابقة منها: أ عاد المت    المستقل على دراسة  1مع أسئلة الدراسة من     في الملحق )

 .بأ عادهاالمت    الوسيط على دراسة ، إدارة المشاريع الذ ا  الاصطنا ي ، وأ عاد المت    التا ع على دراسة 
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)المت    المستقل( وت   يا  هذا المت    من     ث ث أ عاد  مقيا  الذ ا  الاصطنا ي: يع   الذ ا  الاصطنا ي عن    2.6.3

 (  قرة موزعة  ما يلي:14وبوا ع )

 ( أ عاد الذ ا  الاصطنا ي 2.3جدو  ر   )

 سهولة الاستعما   التعل  ا  ي التلقا ي  الن   الخب  ة الذ ا  الاصطنا ي 

 4 5 5 عدد الفقرات 

 14   11 10   6 5   1 التسلسل 

(  17عن )المت    التا ع( وت   يا  هذا المت    من      عدين وبوا ع )  إدارة المشاريع  :  ع    إدارة المشاريع  مقيا     3.6.3

  قرة موزعة  ما يلي: 

 إدارة المشاريع  ( أ عاد 3.3جدو  ر   )

 الفعالية الكفا ة إدارة المشاريع  

 7 10 عدد الفقرات 

 31   25 24   15 التسلسل 

 

وللإجابة على أسئلة الدراسة والتعرف إ ى مدى الموا قة على الفقرات المختلفة للنموذج،  قد اعتمدت الدراسة   

( و ق  5      1لقيا  استجابة أ راد الدراسة حيث تت او  مدى الإجابة )  (Five Likert Scale)على مقيا  ليكرت الخما     

 : (Subedi, 2016)هذا المقيا  و ما يلي 

 ( مقيا  ليكرت الخما    5.3جدو  ر   )

غ   موا ق   غ   موا ق  محايد  موا ق  موا ق  شدة  جدو  الموا قة 

  شدة

 1 2 3 4 5 الدرجة 

 صدق أداة الدراسة:  7.3
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 ا تبار ثبات أداة الدراسة:  2.7.3

أ راد عينة  ت  التحقق من ثبات أداة الدراسة من     استخدام مقيا  الا ساق الدا لي  رو با  ألفا لإجابات   

 ( يوضح ذلك. 6.3الدراسة لجميع  قرات محاور الدراسة وا داة   ل، جدو  )

 ( معام ت الثبات ) رو با  أل ( لجميع ا  عاد وا دا    ل 6.3جدو  )

 الفا  عدد الفقرات  الفقرات  البعد ت

 . 931 14   1 14 الذ ا  الاصطنا ي 

 . 864 5   1 5 الن   الخب  ة 1

 . 876 10   6 5 ا  ي التلقا ي التعل   2

 . 837 14   11 4 سهولة الاستعما   3

 . 946 31   15 17 إدارة المشاريع  

 . 904 24   15 10 الكفا ة 1

 . 916 31   25 7 الفعالية 2

 . 967 38   1 38 ا دا  الكلي

(، ولجميع  0.967( أن  ي  معامل الا ساق الدا لي الكلي للدراسة  رو با  ألفا  د بلغ )6.3يب ن الجدو  ر   ) 

( 0.60(، حيث يعت   الثبات ضعيفًا في حا   ا ت  ي  المعامل أ ل من )0.946    0.837أ عاد الدراسة  د تراوحت ما ب ن )

(،  ما يعت   الثبات جيدًا  لما  0.70أن الحد ا دنى لمعامل الثبات هو )  (Sekaran & Bougie, 2016, 184)و د ا ت ض  

(  أ ث ، وبالتا ي  إن القي  الواردة في الجدو  السابق  عد م ثر على ثبات أداة الدراسة، والا ساق  0.80 ا ت  ي  المعامل )

 .(Hair et al., 2012)ب ن  قراتها وموثو يتها وإم ا ية الاعتماد عليها 

 التأ د من م  مة  موذج الدراسة  8.3

: الارتبا  الخطي المتعدد. 
ً
 أولا

ت  استخدام معامل ب  سون ل رتبا    عاد التآزر الاست اتيجي )المت    المستقل( للتأ د من عدم وجود ارتبا    

 الجدو :  طي متعدد ب ن أ عاده  ما هو معروض في 
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 ( ارتبا  ب  سون   عاد الذ ا  الاصطنا ي )المت    المستقل( 7.3جدو  )

 سهولة الاستعما   التعل  ا  ي التلقا ي  الن   الخب  ة الذ ا  الاصطنا ي 

   1.00 الن   الخب  ة

  1.00 . 733** التعل  ا  ي التلقا ي 

 1.00 . 710** . 936** سهولة الاستعما  

الدلالة )7.3ي هر من الجدو  ر   ) أ عاد (  α≤    0.05( أن هناك ع  ة طردية وذات دلالة إحصائية عند مستوى  ب ن 

المت    المستقل )الذ ا  الاصطنا ي(؛ إذ أن جميع معام ت الارتبا   ا ت موجبة ودالة إحصائيًا، وأن أعلى ارتبا  هو  

 .(0.90.( وهي أ ل من )733)**

المت    التا ع( للتأ د من عدم وجود ارتبا   طي متعدد ب ن  )المشاريع  إدارة  وت  استخدام معامل ب  سون ل رتبا    عاد  

 (:8.3أ عاده  ما هو معروض في الجدو  )

 المت    التا ع()المشاريع إدارة ( ارتبا  ب  سون   عاد 8.3جدو  )

 الفعالية الكفا ة إدارة المشاريع  

  1.00 الكفا ة

 1.00 . 825** الفعالية

ب ن  (  α≤    0.05( أن هناك ع  ة طردية وذات دلالة إحصائية عند مستوى الدالة )8.3ي هر من الجدو  ر   ) 

.(  825)**؛ إذ أن جميع معام ت الارتبا   ا ت موجبة ودالة إحصائيًا، وأن ارتبا  هو المشاريع(إدارة  أ عاد المت    التا ع )

 . (0.90وهي أ ل من )

 ثا يًا: الارتبا  الذا ي.

النموذج    تب ن  درة  والت   الا حدار،  في  موذج  الذا ي  الارتبا   مش لة  من  البيا ات  الا تبار  لو  هذا  يوضح 

الجدولية    (D – W)وا سون(، وذلك بمقار ة   الا حدار على الت ب ، ت  التأ د من ذلك باستخدام معامل ا حدار )دي  ن 

 – D)لإحصا     جدليتانالمحسوبة، حيث توجد هناك  يمتان    (D – W)مع  يمة    (k)، وعدد مت   اتها  (n)لعينة حجمها  
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W)  وهما القيمة الد يا ،)L(d  والقيمة العليا ،)u(d  وي ون القرار هو غياب الارتبا  الذا ي إذا  ا ت  يمة .W) –(D     والمتمثلة

 (. 2016المحسوبة وا عة  ارج حدود هذه القي  )داود والسوا ي،   (d)بقيمة 

 وا سون    ( ا تبار دي  ن 9.3جدو  )

 (D – W) الفرضية 

 المحسوبة

)L(d    القي

 الد يا

)u(d  النتيجة  القي  العليا 

Ho1 2.183 1.738 1.799 عدم وجود ارتبا  ذا ي 

Ho 1-1 2.181 1.758 1.779 عدم وجود ارتبا  ذا ي 

Ho 1-2 2.112 1.758 1.779 عدم وجود ارتبا  ذا ي 

Ho 2 1.964 1.738 1.799 عدم وجود ارتبا  ذا ي 

Ho 3 1.949 1.758 1.779 عدم وجود ارتبا  ذا ي 

المحسوبة لفرضيات    (D – W)، حيث يت ح أن  يمة  (Durbin – Watson)(  تائج ا تبار  9.3يب ن الجدو  ر   ) 

%(، مما يش   إ ى عدم وجود  5( عند مستوى دلالة )2و ريبة من القيمة )  (du)الدراسة أ    من  يمها الجدولية العليا  

 .(Gukarati et. Al, 2017)مش لة الارتبا  الذا ي وص حيتها لاستخدامها في  موذج الا حدار 

ا  
ً
معام ت الت خ  لتباين: لبيان  ي  الارتبا  الخطي المتعدد لا تبار معام ت الت خ  لتباين ت  إجرا  الا تبار     ثالث

 التا ي:

 ( ا تبار معامل ت خ  التباين والتباين المسمو  ب 10.3جدو  )

 Tolerance VIF أ عاد الذ ا  الاصطنا ي 

 2.304 . 434 الن   الخب  ة

 2.753 . 363 التعل  ا  ي التلقا ي 

 2.147 . 466 سهولة الاستعما  

( أن  ي  معامل ت خ  التباين والتباين المسمو  ب  لتباين أ عاد المت    المستقل  10.3يتب ن من الجدو  ر   ) 

( 1لجميع أ عاد الذ ا  الاصطنا ي أ    من العدد )  (VIF)للحك  على عدم وجود مش لة الارتبا  الخطي المتعدد أن ت ون 
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الدراسة،  ( مما يش   إ ى عدم وجود مش لة ب ن مت   ات  2.753     2.147( وتحقق ذلك حيث بل ت ب ن )10وأ ل من العدد )

لا تبار التباين المسمو  ب  لجميع أ عاد الذ ا  الاصطنا ي وتحقق ذلك حيث بل ت ب ن    (Tolerance)يت ح أن  ي      ما 

( ويعد هذا م شر على عدم وجود مش لة الارتبا  الخطي المتعدد ب ن جميع مت   ات  0.05( هي أ    من )466   .  363)

 .الدراسة المستقلة

 ا ساليب الإحصائية المتبعة.  9.3

ت  إد ا  البيا ات الت  ت  الحصو  عليها من     أداة الدراسة )الاستبا ة( إ ى الحاسوب باستخدام بر امج   

 ومن     هذا ال   امج ت  استخدام  وع ن من الإحصا   س ب طبيعة الدراسة و ما يلي: (SPSS)الحزم الإحصائية 

 م  مة  موذج الدراسة: ت  ا تبار الارتبا  الخطي المتعدد، والارتبا  الذا ي، ومعام ت الت خ  لتباين.  1.9.3

: وذلك ل ايات وص   صائص أ راد الدراسة الديموغرا ية  (Descriptive Statistic Measures)الإحصا  الوصفي    2.9.3

 والو يفية من     استخدام ما يلي:

 ال سب المئوية: لقيا  التوزيعات التكرارية ال س ية لخصائص أ راد الدراسة وإجابات على  قرات الاستبا ة. −

 الوسط الحسابي: لقيا  متوسط إجابات المبحوث ن على  قرات الاستبا ة.  −

 الا حراف المعياري: لقيا  مدى  شتت الإجابات عن  ي  وسطها الحسابي.  −

تحديدها عند التعليق على ا وسا  طبقًا للصي ة التالية وو قًا لمقيا  ليكرت الخما     ا همية ال س ية: ت    −

 لبدائل الإجابة ل ل  قرة. 

 ( ا همية ال س ية 11.3الجدو  ر   )

 ا همية ال س ية 
 1   5 (1الحد ا دنى للمقيا  )   ( 5الحد ا على للمقيا  )

 =1.33 
 3 (3عدد الفئات المطلوبة )

 مرتفع متوسط  منخفض 

 5.00   3.66 3.66ا ل من    2.33 2.33ا ل من    1.00

 الإحصا  الاستدلا ي: يتضمن ا ساليب التالية:  3.9.3
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: استخدم لمعر ة مدى الا ساق الدا لي لجميع  قرات أداة الاستبا ة  (Cronbach Alpha)ا تبار  رو با  الفا   −

 الدراسة. المستخدمة في  يا  مت   ات  

 مدى  وة الع  ة. −

 (Myers, 2015)(  وة الع  ة ومعيارها، 12.3الجدو  ر   )

 المعيار   وة الع  ة 

 ± ≤ 0.2 ضعي 

 ±0.3 -± 0.6 متوسط 

 ≤±  0.7  وي 

التا ع  : لا تبار تأث   أ عاد المت    المستقل على المت     (Mult Liner Regression)تحليل الا حدار الخطي المتعدد   −

 للفرضيات الرئيسية. 

: لا تبار تأث   أ عاد المت    المستقل على المت     (Simple Liner Regression)تحليل الا حدار الخطي ال سيط   −

 التا ع للفرضيات الفرعية. 

 لتحليل البيا ات من     المسار النموذج القيا    والنموذج البنا ي. AMOSت  استخدام  −
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 تحليل البيانات:  الرابعالفصل 

 تمهيد: 

يشمل هذا الفصل تحليل بيا ات  تائج الدراسة، حيث يستعرض  صائص أ راد الدراسة واستخراج ا وسا    

 الحسابية والا حرا ات المعيارية وا همية ال س ية وا تبار  رضيات الدراسة: 

 وصف خصائص عينة الدراسة  1.4

الشخصية المتعلقة بأ راد الدراسة وهي: )النو  الاجتما ي، العمر، المستوى الو يفي،   يما يلي وص  للبيا ات   

 الم هل العل  ، سنوات الخ  ة(، و يما يلي جداو  توضح  تائج الإحصا  الوصفي لخصائص أ راد الدراسة 

 النو  الاجتما ي  .1

 ( وص  مت    النو  الاجتما ي 1.4الجدو  ر   )

 ال سبة المئوية  التكرار  الفئة 

 64.0 187 ذ ر

 36.0 105 ا ث  

 100.0 292 المجمو  

%( 36.0%( من أ راد الدراسة من الذ ور، بينما )64.0( للنو  الاجتما ي أن نسبة )1.4يتب ن من الجدو  ر   ) 

 من أ راد الدراسة من الإ اث. 

 العمر  .2

 ( وص  مت    العمر 2.4الجدو  ر   )

 ال سبة المئوية  التكرار  الفئة 

 6.2 18 سنة  30أ ل من 

 32.9 96 سنة  40أ ل من    30من 

 46.9 137 سنة  50أ ل من    40من 
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 14.0 41 سنة  أ ث   50

 100.0 292 المجمو  

سنة(، وأن نسبة    30%( من أ راد الدراسة أعماره  )أ ل من  6.2( للعمر أن نسبة )2.4يتب ن من الجدو  ر   ) 

%( من أ راد الدراسة أعماره  )من  46.9سنة(، وأن نسبة )  40أ ل من       30%( من أ راد الدراسة أعماره  )من  32.9)

سنة  أ ث (، وهذا يد  على أن ال سبة ا        50أعماره  )  %( من أ راد الدراسة14.0سنة(، وأن نسبة )  50أ ل من       40

العل      50أ ل من       40للو ائ  ه  من  ئة )من   الو يفي والم هل  أعمار ومستوى  يعت   متناسق مع  سنة(، حيث 

 في المملكة العربية السعودية. المشروعات الإنشائية   

 المس   الو يفي:  .3

 ( وص  مت    المس   الو يفي 3.4الجدو  ر   )

 ال سبة المئوية  التكرار  الفئة 

 12.1 35 مدير

 18.8 55 رئيس  س  

 20.5 60 مشرف 

 48.6 142 إداري 

 100.0 292 المجمو  

%( من أ راد الدراسة  ا ت و يفته  مدير، وأن  12.1( للمس   الو يفي بان نسبة )3.4يتب ن من الجدو  ر   ) 

( )18.8نسبة  نسبة  وأن  رئيس  س ،  و يفته   الدراسة  ا ت  أ راد  من  و يفته   %20.5(  الدراسة  ا ت  أ راد  من   )%

، وأن هذا يتناسق مع أ راد الدراسة للسل  الو يفي  %( من أ راد الدراسة  ا ت و يفته  إداري 48.6مشرف، وأن نسبة )

 في المملكة العربية السعودية.  المشروعات الإنشائية  مع الهي ل التن ي    
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 المؤهل العلمي:  .4

 ( وص  مت    الم هل العل  4.4الجدو  ر   )

 ال سبة المئوية  التكرار  الفئة 

 7.9 23 دبلوم  لية مجتمع 

 83.6 244 ب الوريو 

 6.2 18 ماجست   

 2.4 7 د توراه 

 100.0 292 المجمو  

%( من أ راد الدراسة )دبلوم  لية مجتمع(، ونسبة  7.9( للم هل العل   أن نسبة )4.4يتب ن من الجدو  ر   ) 

(83.6 ( )الب الوريو (، ونسبة  الدراسة من حملة  أ راد  )الماجست  (، ونسبة  6.2%( من  الدراسة من حملة  أ را  %( من 

في   المشروعات الإنشائية   حملة الب الوريو  ه  ا  ث  طلبًا    %( من أ راد الدراسة من حملة )الد توراه(، حيث يعت  2.4)

 المملكة العربية السعودية.

 سنوات الخبرة:  .5

 ( وص  مت    سنوات الخ  ة5.4الجدو  ر   )

 ال سبة المئوية  التكرار  الفئة 

 11.0 32 سنوات  5أ ل من 

 15.8 46 سنوات  10أ ل من     5من 

 20.5 60 سنة  15أ ل من  10من 

 52.7 154 سنة  أ ث   15

 100.0 292 المجمو  

سنوات(،    5%( من أ راد الدراسة    ته  )أ ل من  11.0( لسنوات الخ  ة أن نسبة )5.4يتب ن من الجدو  ر   ) 

  10%( من أ راد الدراسة    ته  )من 20.5سنة( ونسبة )  10أ ل من     5%( من أ راد الدراسة    ته  )من 15.8ونسبة )

سنة  أ ث (، وهذا يعن  إعطا  الفرصة للفئة ا  ث     15ته  )%( من أ راد الدراسة     52.7سنة(، ونسبة )  15أ ل من     
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في المملكة    المشروعات الإنشائية      ة وذلك  رته  على زيادة الإ تاجية وتحمله  المس ولية بما يسه  بر ع الكفا ة و عالية  

 العربية السعودية.

 الإحصا  الوصفي لإجابات  قرات ومت   ات الدراسة:  2.4

  يما يلي عرض  برز  تائج الإحصا  الوصفي لفقرات ومت   ات الدراسة: 

 أبعاد المتغير المستقل:  1.2.4

سهولة   − التلقا ي،  ا  ي  التعل   الخب  ة،  )الن    وأ عادها  الاصطنا ي  الذ ا   أدوات  تطبيق  مستوى  هو  ما 

 في المملكة العربية السعودية؟المشاريع الإنشائية الاستعما ( في 

 ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية لدرجات عينة الدراسة حو  الذ ا  الاصطنا ي على النحو ا  ي:ت  استخراج  

 ( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية   عاد الذ ا  الاصطنا ي6.4جدو  )

المتوسط   الرتبة  المجا   الر   

 الحسابي 

ا همية  

 ال س ية 

 مرتفع 4.5096 1 الن   الخب  ة 1

 مرتفع 4.4890 2 التعل  ا  ي التلقا ي  2

 مرتفع 4.3570 3 سهولة الاستعما   3

 مرتفع 4.4606 1 المتوسط الحسابي العام )الذ ا  الاصطنا ي(

( أن الذ ا  الاصطنا ي من حيث ا همية ال س ية جا ت مرتفعة إذا بلغ المتوسط  6.4يت ح من الجدو  ر   ) 

( وبأهمية  4.5096(، و ذلك أ هر الجدو  أن الن   الخب  ة جا  في المرتبة ا و ى بمتوسط حسابي  دره )4.4606)الحسابي  

( وبأهمية نس ية مرتفعة،  4.4890نس ية مرتفعة، التعل  ا  ي التلقا ي جا ت في المرتبة الثا ية بمتوسط حسابي  دره )

 ( وبأهمية نس ية مرتفعة.4.3570بمتوسط  دره )  بينما جا ت سهولة الاستعما  في المرتبة ا    ة

على    الدراسة على  قرات  ل  عد  عينة  أ راد  لتقديرات  المعيارية  الحسابية والا حرا ات  ا وسا   ت  حساب 

 حده، حيث  ا ت على النحو التا ي: 
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: الن   الخب  ة 
ً
 أولا

 المشروعات الإنشائية   ما هو مستوى تطبيق الذ ا  الاصطنا ي )الن   الخب  ة( في  −

 ( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية المتعلقة بالن   الخب  ة 7.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

الا حراف  

 المعياري 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

الإنشائية   يستخدم   1 لتحس ن    المشروعات  الخب  ة  الن   

في   القرار  صنع  الإنشائية   عملية  من        المشروعات 

 المعلومات المخز ة في  واعد والبيا ات.

 مرتفع 2 . 9887 4.592

الإنشائية   يصم    2 لمعالجة    المشروعات  الخب  ة      

 ا حداث والعمليات الحسابية 

 مرتفع 1 . 9583 4.613

من  واعد   3 المعر ة  ا تساب  في  الخب  ة  الن    يساعد 

 الإنشائية . المشروعات البيا ات المخز ة في 

 مرتفع 4 1.0237 4.493

الن   الخب  ة في تطوير    المشروعات الإنشائية   يستخدم   4

 حلو  للمشا ل المختلفة 

 مرتفع 5 1.1145 4.301

التخطيط واتخاذ  نساعد الن   الخب  ة المديرين في عملية  5

 القرارات.

 مرتفع 3 1.0022 4.547

 مرتفع 2 4.509 المتوسط الحسابي العام )الن   الخب  ة(

 ( الخب  ة  د جا ت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط 7.4يت ح من الجدو  ر    الن    ( أن ا همية ال س ية لفقرات 

    الخب  ة لمعالجة ا حداث    المشروعات الإنشائية   (، و د جا ت الفقرة الت  تنص على "يصم   4.509الحسابي العام )

)التنفيذيةوالعمليات   الفقرات بمتوسط حسابي  دره  .( 9583( وبا حراف معياري  دره )4.613" بالمرتبة ا و ى من ب ن 

الن   الخب  ة في تطوير   المشروعات الإنشائية   وبأهمية نس ية مرتفعة. في ح ن جا ت الفقرة الت  تنص على "يستخدم  

( وبأهمية 1.1145( وبا حراف معياري )4.301حلو  للمشا ل المختلفة" بالمرتبة ا    ة ب ن الفقرات، وبمتوسط حسابي )

 نس ية مرتفعة.
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 ثا يًا: التعل  ا  ي التلقا ي 

في   − التلقا ي(  ا  ي  )التعل   الاصطنا ي  الذ ا   تطبيق  مستوى  هو  الإنشائية  ما  العربية  المشاريع  المملكة  في 

 السعودية؟

 التلقا ي( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية المتعلقة بالتعل  ا  ي 8.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

الا حراف  

 المعياري 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

معالجة    المشروعات الإنشائية   يستطيع الن ام الخاص ب 6

 المشا ل الت  يمكن أن تواجه   ش ل تلقا ي

 مرتفع 1 1.03697 4.5171

أ  مة   7 الإنشائية    عالج    التنفيذية ا  طا     المشروعات 

  ش ل منطقي وم  ج. 

 مرتفع 5 1.12330 4.4212

بالقدرة التلقائية على    المشروعات الإنشائية   تتم ز أ  مة   8

 رصد أي ت عب  يها. 

 مرتفع 4 1.1013 4.489

ببعضها في أن واحد    المشروعات الإنشائية   ترتبط أ  مة   9

 وبصورة مت املة و اعلية.

 مرتفع 2 1.05023 4.5102

لدى   10 المحاسب   الن ام  الإنشائية  يحتفظ    المشروعات 

مفاجئ   حدوث  لل  بحا   تلقائيًا  البيا ات  من  ب سخة 

 المشروعات الإنشائية   لشبكة 

 مرتفع 3 1.05026 4.5068

 مرتفع 2 4.489 ا  ي التلقا ي(المتوسط الحسابي العام )التعل  

( أن ا همية ال س ية لفقرات التعل  ا  ي التلقا ي  د جا ت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط 8.4يت ح من الجدو  ر   ) 

( العام  الن ام الخاص ب4.489الحسابي  الت  تنص على "يستطيع  الفقرة  الإنشائية   (، و د جا ت  معالجة    المشروعات 

( وبا حراف 4.5171المشا ل الت  يمكن أن تواجه   ش ل تلقا ي" بالمرتبة ا و ى من ب ن الفقرات بمتوسط حسابي  دره )

  المشروعات الإنشائية  ( وبأهمية نس ية مرتفعة، في ح ن جا ت الفقرة الت  تنص على " عالج أ  مة  1.03697معياري  دره )
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)  التنفيذيةا  طا    وبمتوسط حسابي  الفقرات،  ب ن  ا    ة  بالمرتبة  منطقي وم  ج"  معياري  4.4212 ش ل  وبا حراف   )

 ( وبأهمية نس ية مرتفعة.1.12330)

ا: سهولة الاستعما  
ً
 ثالث

 في المملكة العربية السعودية؟ المشاريع الإنشائية  ما هو مستوى تطبيق الذ ا  الاصطنا ي )سهولة الاستعما ( في   −

 ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية المتعلقة  سهولة الاستعما  ( 9.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

الا حراف  

 المعياري 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

العامل ن  ه  المعلومات الت     المشروعات الإنشائية   يرشد   11

  ساعد في تحس ن الخدمة 

 مرتفع 4 1.3716 3.958

على تحس ن أدوات التواصل    المشروعات الإنشائية   يعمل   12

 الإنشائية ا  رى المشروعات مع 

 مرتفع 3 1.1368 4.445

أجهزة حديثة لتحس ن ا دا     المشروعات الإنشائية   يو ر   13

 مع الجميع 

 مرتفع 2 1.1072 4.472

في   14 الجيد  ا دا   الإنشائية   يسهل  عملية    المشروعات 

 التن ي  الإداري 

 مرتفع 1 1.0652 4.551

 مرتفع 3 4.357 المتوسط الحسابي العام )سهولة الاستعما ( 

( أن ا همية ال س ية لفقرات سهولة الاستعما   د جا ت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط 9.4يت ح من الجدو  ر   ) 

عملية التن ي     المشروعات الإنشائية   (، و د جا ت الفقرة الت  تنص على "يسهل ا دا  الجيد في  4.357الحسابي العام )

( وبأهمية نس ية  1.0652( وبا حراف معياري  دره ) 4.551الإداري "بالمرتبة ا و ى من ب ن الفقرات بمتوسط حسابي  دره )

العامل ن  ه  المعلومات الت   ساعد في تحس ن    المشروعات الإنشائية   مرتفعة. في ح ن جا ت الفقرة الت  تنص على "يرشد  

 ( وبأهمية نس ية مرتفعة. 1.3716( وبا حراف معياري )3.958الخدمة" بالمرتبة ا    ة ب ن الفقرات، وبمتوسط حسابي )

 إدارة المشاريع المت    التا ع:  2.2.4
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توا ر   − مستوى  هو  في    وأ عادهاالمشاريع  إدارة  ما  والفعالية(  الإنشائية  )الكفا ة  العربية  المشاريع  المملكة  في 

 السعودية؟

 على النحو ا  ي: إدارة المشاريع ت  استخراج ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية لدرجات عينة الدراسة حو  

 إدارة المشاريع ( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية   عاد 10.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

 مرتفع 2 4.163 الكفا ة 1

 مرتفع 1 4.164 الفعالية 2

 مرتفع 3 4.164 ( إدارة المشاريع المتوسط الحسابي العام )

( ر    الجدو   من  أن  10.4يت ح  الحسابي    من المشاريع  إدارة  (  المتوسط  بلغ  إذا  مرتفعة  جا ت  ال س ية  ا همية  حيث 

( وبأهمية نس ية مرتفعة، بينما  4.164(، و ذلك أ هر الجدو  أن الفعالية جا ت في المرتبة ا و ى بمتوسط  دره )4.164)

 ( وبأهمية نس ية مرتفعة. 4.163جا ت الكفا ة في المرتبة ا    ة بمتوسط حسابي  دره )

و د ت  حساب ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية لتقديرات أ راد عينة الدراسة على  قرات  ل  عد على حده،  

 حيث  ا ت على النحو التا ي: 

: الكفا ة 
ً
 أولا

 في المملكة العربية السعودية؟ المشاريع الإنشائية )الكفا ة( في  إدارة المشاريع ما هو مستوى توا ر  −

 ( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية المتعلقة بالكفا ة 11.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

الا حراف  

 المعياري 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

إدارة   15 الإنشائية   تطبق  بما    المشروعات  التقنيات  أحدث 

 يساعد على سرعة أدا  الخدمة. 

 مرتفع 1 1.0599 4.513
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لاستبعاد ا نشطة الت     المشروعات الإنشائية    سعى إدارة   16

 لا تضي   يمة.

 مرتفع 7 1.2093 4.123

بإدارة   17 المستخدمة  المعلومات  المشروعات   سه      

 في تخفيض ت لفة الخدمات.  الإنشائية  

 مرتفع 6 1.1861 4.171

 مرتفع 10 1.3267 3.791 مبدأ  فض ال لفة.  المشروعات الإنشائية  تتبن  إدارة  18

إدارة   19 الإنشائية    سعى  إ تاجية    المشروعات  لزيادة 

 العامل ن. 

 مرتفع 9 1.3343 3.825

باستثمار الموارد المتاحة   المشروعات الإنشائية  تقوم إدارة   20

 لتحقيق أهداف الجودة  ش ل جيد.

 مرتفع 3 1.1526 4.311

إدارة   21 بالمحا  ة على تقدي     المشروعات الإنشائية   تتم ز 

ب مقار ة  ت لفة  بأ ل  الإنشائية   الخدمات  المشروعات 

 ا  رى.

 مرتفع 2 1.1154 4.369

الإنشائية   تتزايد  دمات   22 مقار ة    المشروعات  سنويًا 

 ا  رى. المشروعات الإنشائية  ب

 مرتفع 4 1.1914 4.297

إدارة   23 الإنشائية    ستثمر  الزائدة    المشروعات  نشاطات 

 للعامل ن للحصو  على الخدمة أ ضل.

 مرتفع 5 1.2348 4.243

التكنولوجيا لتقليل    المشروعات الإنشائية   ستخدم إدارة   24

 و ت إ جاز الخدمة. 

 مرتفع 8 1.3302 3.989

 مرتفع 1 4.163 المتوسط الحسابي العام )الكفا ة(

( أن ا همية ال س ية  قرات الكفا ة  د جا ت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي  11.4يت ح من الجدو  ر   ) 

أحدث التقنيات بما يساعد على    المشروعات الإنشائية   (، و د جا ت الفقرة الت  تنص على "تطبق إدارة  4.163العام )

(  1.0599( وبا حراف معياري  دره )4.513سرعة أدا  الخدمات". بالمرتبة ا و ى من ب ن الفقرات بمتوسط حسابي  دره )

مبدأ  فض    المشروعات الإنشائية   على التوا ي وبأهمية نس ية مرتفعة. في ح ن جا ت الفقرة الت  تنص على "تتبن  إدارة  
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( على التوا ي وبأهمية نس ية  1.3267( وبا حراف معياري )3.791ال لفة". بالمرتبة ا    ة ب ن الفقرات، وبمتوسط حسابي )

 مرتفعة.

 في المملكة العربية السعودية؟ المشاريع الإنشائية الفعالية( في )المشاريع إدارة  ما هو مستوى توا ر  −

 ( ا وسا  الحسابية والا حرا ات المعيارية المتعلقة بالفعالية12.4جدو  )

المتوسط   المجا   الر   

 الحسابي 

الا حراف  

 المعياري 

ا همية   الرتبة 

 ال س ية 

الإنشائية   يحدد   25 سهلة    المشروعات  واضحة  أهداف 

 التحقيق 

 مرتفع 3 1.2139 4.212

إدارة   26 وتطوير  الإدارة  مو  جهود  المشروعات   سهل 

 الإنشائية . 

 مرتفع 2 1.2490 4.219

إدارة   27 أدائها في إطار أهدا ها    المشروعات الإنشائية   تقي  

 الموضوعية. 

 مرتفع 7 1.2723 4.054

إدارة   28 الإنشائية   تتبع  ا جل    المشروعات  طويلة   طط 

 لتحقيق أهدا ها. 

 مرتفع 6 1.2854 4.085

الحالية   29 الخطط  ا هداف    للمشروعات   ستخدم  لتحقق 

 المستقبلية 

 مرتفع 5 1.2519 4.174

إدارة   30 الإنشائية   تضع  لمواجهة   المشروعات  بديلة   طط 

 تقلبات بينتها. 

 مرتفع 1 1.2227 4.226

إدارة   31 لدى  الإنشائية   يتو ر  معلومات    المشروعات    ام 

 تكنولوجية

 مرتفع 4 1.2564 4.181

 مرتفع 2 4.164 المتوسط الحسابي العام )الفعالية(

( أن ا همية ال س ية لفقرات الفعالية  د جا ت مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي  12.4يت ح من الجدو  ر   ) 

( إدارة  4.164العام  "تضع  و صها  الفقرات  جا ت  و د  الإنشائية   (،  بينتها."،    المشروعات  تقلبات  بديلة لمواجهة   طط 
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( بمتوسط حسابي  دره  الفقرات  ب ن  ا و ى من  )4.226بالمرتبة  معيارية  درها  وبا حرا ات  نس ية  1.2227(  وبأهمية   ،)

أدائها في إطار أهدا ها الموضوعية." بالمرتبة    المشروعات الإنشائية   مرتفعة. في ح ن جا ت الفقرة الت  تنص على "تقي  إدارة  

 ( على التوا ي وبأهمية نس ية مرتفعة. 1.2723( وبا حراف معياري )4.054ا    ة ب ن الفقرات، وبمتوسط حسابي )

 اختبار الفرضيات:  3.4

: لا تبار تأث   أ عاد  (Mult Liner Regression)ت  استخدام الا تبارات التالية تحليل الا حدار الخطي المتعدد   

ال سيط   الخطي  الا حدار  وتحليل  والثا ية،  ا و ى  الرئيسية  للفرضيات  والوسيط  التا ع  المت     على  المستقل  المت    

(Simple Liner Regression)  للفرضيات الفرعية  للفرضيات  التا ع  المت     على  رعيات  المستقل  المت     تأث    : لا تبار 

 لتحليل البيا ات من     المسار للفرضيات الرئيسية الرا عة.  (AMOS)الرئيسية ا و ى والفرضية الثالثة، وت  استخدام  

 اختبار الفرضية الرئيسية الأولى:  1.3.4

إدارة  الس ا  الرئيس   ا و : ما أثر الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، سهولة الاستعما ( في  

 في المملكة العربية السعودية؟ المشاريع الإنشائية في  المشاريع  

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده (  α≤    0.05: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )Ho1الفرضية الرئيسة ا و ى:  

في   الاستعما (  سهولة  التلقا ي،  ا  ي  التعل   الخب  ة،  في    بأ عادهاالمشاريع  إدارة  )الن    الفعالية(  المشاريع  )الكفا ة، 

 في المملكة العربية السعودية. الإنشائية 

 .(Multiple Linear Regression)ت  ا تبار هذه الفرضية باستخدام معامل الا حدار الخطي المتعدد 

 إدارة المشاريع (:  تائج ا تبار أثر الذ ا  الاصطنا ي في 14.4جدو  )

Model  R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin – 

Watson 

 2.183 . 59863 . 560 . 564 . 751  إدارة المشاريع  

 ANOVA 
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Model 

Sun of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 إدارة المشاريع  

Regression 133.875 3 44.625 124.528 000. 

Residual 103.205 288 358 .   

Total 237.080 291    

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

 إدارة المشاريع  

 . 000 3.645 . 215 . 065 . 237 الن   الخب  ة

 . 000 . 4.658 . 300 . 067 . 311 التعل  ا  ي التلقا ي 

 . 000 5.701 . 325 . 053 . 304 الاستعما  سهولة 

 ( ر    الجدو   من  الذ ا   14.4ي هر  ا و ى  درة  الرئيسية  الفرضية  لا تبار  طردية  وية  ع  ة  هناك  أن   )

 ا ت بنا     إدارة المشاريع  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، والتعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ( في التأث   على  

، وهي  يمة دالة إحصائيًا وتد  على درجة  (R = 751)، إذ بل ت  يمة الارتبا   (Myers, 2015)(،  12.3على الجدو  ر   )

وهي  يمة دالة إحصائيًا تفسر  درة الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة،    (R – square = 564)ارتبا ، وبل ت  يمة  

( 0.000ت معامل الدالة الإحصائية )حيث بي   إدارة المشاريع  والتعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ( في التأث   على  

%(  56.5بمعن  أن تفس   الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، والتعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ( ما  يمت  )

( وهي  يمة دالة إحصائيًا  0.00بدالة إحصائية )  (F = 124.528)، وبل ت  يمة الا تبار  إدارة المشاريع  من الت    الحاصل في  

تد  على وجود أثر في  درة الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، والتعل  ا  ي التلقا ي، وسهولة الاستعما ( في التأث    

  إدارة المشاريع ( عند B = 237)، من     الجدو  المعام ت  قد أ هر عند ُ عد الن   الخب  ة أن  ي  إدارة المشاريع على 

 B).( وهذا يش   أن البُعد معنوي، عند ُ عد التعل  ا  ي التلقا ي أن  ي   000وبمستوى دلالة )  (t = 3.645) د بل ت  يمة  
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، وهذا يش   أن البُعد معنوي، عند ُ عد  (000.)وبمستوى دلالة    (t = 4.658) د بل ت  يمة    إدارة المشاريع  عند    (311 =

.(، وهذا يش    000وبمستوى دلالة )  (t = 5.701) د بل ت  يمة    إدارة المشاريع  عند    (B = .304)سهولة الاستعما  أن  ي   

أن البُعد معنوي، وبالتا ي تر ض الفرضية الرئيسية ا و ى بالصي ة الصفرية وتقبل بالصي ة البديلة، والت  تنص على أ    

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، والتعل  ا  ي  (  α≤    0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 في المملكة العربية السعودية.ة المشاريع الإنشائيفي   إدارة المشاريع التلقا ي، وسهولة الاستعما ( في 

 ين ثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية: 

 ا تبار الفرضية الفرعية ا و ى للفرضية الرئيسية ا و ى: 1.1.3.4

 في المملكة العربية السعودية؟المشاريع الإنشائية ما أثر الذ ا  الاصطنا ي في الكفا ة في  −

Ho 1.1( معنوية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  لا   :0.05    ≥α  )  في الكفا ة  في  الاصطنا ي  المشاريع للذ ا  

 في المملكة العربية السعودية. الإنشائية 

 (Simple Linear Regression)ت  ا تبار هذه الفرضية باستخدام معامل الا حدار الخطي ال سيط 

 (:  تائج ا تبار أثر الذ ا  الاصطنا ي في الكفا ة15.4جدو  )

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin – 

Watson 

 2.181 . 60169 . 544 . 564 . 739 إدارة المشاريع  

ANOVA 

Model 
Sun of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

الذ ا  

 الاصطنا ي

Regression 126.287 1 126.287 348.832 000 . 

Residual 104.988 290 362 .   

Total 231.275 291    
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Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

الذ ا  

 الاصطنا ي
 . 000 18.677 . 739 . 045 . 839 الكفا ة

( أن هناك ع  ة طردية  وية لا تبار الفرضية الفرعية ا و ى للفرضية الرئيسية  15.44ي هر من الجدو  ر   ) 

، وهي  يمة دالة  (R = .739)، إذ بل ت  يمة معامل الارتبا   (Myers, 2015)(،  12.3ا و ى  ا ت بنا  على الجدو  ر   )

وبل ت  يمة   الارتبا ،  درجة  على  وتد   الذ ا   R – square = .546)إحصائيًا  تفسر  درة  إحصائيًا  دالة  وهي  يمة   ،)

( بمعن  أن الذ ا  الاصطنا ي تفس   ما  0.000الاصطنا ي في التأث   على الكفا ة حيث بي ت معامل الدلالة الإحصائية )

( وهي  يمة  0.00ية )بدلالة إحصائ  (F = 348.832)%( من الت    الحاصل في الكفا ة، وبل ت  يمة الا تبار  54.6 يمت  )

دالة إحصائيًا تد  على وجود أثر في  درة الذ ا  الاصطنا ي في التأث   على الكفا ة، من     الجدو  المعام ت  قد أ هر  

.(، وهذا يش   أن البُعد  000وبمستوى دلالة )  (t = 18.677)عند الذ ا  الاصطنا ي  د بل ت  يمة    (B = 839)أن  ي   

معنوي، وبالتا ي تر ض الفرضية الفرعية ا و ى للفرضية الرئيسية ا و  بالصي ة الصفرية وتقبل بالصي ة البديلة، والت   

أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) المشاريع  للذ ا  الاصطنا ي في الكفا ة في  (  α≤    0.05تنص على أ   يوجد 

 في المملكة العربية السعودية. الإنشائية 

 ا تبار الفرضية الفرعية الثا ية للفرضية الرئيسية ا و ى: 2.1.3.4

 في المملكة العربية السعودية؟المشاريع الإنشائية ما أثر الذ ا  الاصطنا ي في الفعالية في  −

Ho 1.2( معنوية  عند مستوى  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  لا   :0.05    ≥α  )  في الفعالية  في  الاصطنا ي  المشاريع  للذ ا  

 في المملكة العربية السعودية. الإنشائية 

 (Simple Linear Regression)ت  ا تبار هذه الفرضية باستخدام معامل الا حدار الخطي ال سيط 
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 (:  تائج ا تبار أثر الذ ا  الاصطنا ي في الفعالية 16.4جدو  )

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin – 

Watson 

 2.112 . 74082 . 472 . 474 . 688 الذ ا  الاصطنا ي 

ANOVA 

Model 
Sun of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

الذ ا  

 الاصطنا ي

Regression 143.375 1 143.375 261.243 000 . 

Residual 159.157 290 549 .   

Total 302.532 291    

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

الذ ا  

 الاصطنا ي
 . 000 16.163 . 688 . 055 . 894 الفعالية

( أن هناك ع  ة طردية  وية لا تبار الفرضية الفرعية الثا ية للفرضية الرئيسية  16.4ي هر من الجدو  ر   ) 

(، وهي  يمة دالة  R = .688)، إذ بل ت  يمة معامل الارتبا   (Myers, 2015)(،  12.3ا و ى  ا ت بنا  على الجدو  ر   )

وبل ت  يمة   ارتبا ،  درجة  على  وتد   الذ ا   (R – square = .474)إحصائيًا  تفسر  درة  إحصائيًا  دالة  وهي  يمة   ،

( بمعن  أن الذ ا  الاصطنا ي تفس   ما  0.000الاصطنا ي في التأث   على الفعالية حيث بي ت معامل الدلالة الإحصائية )

( وهي  يمة 0.00ية )بدلالة إحصائ (F = 261.243)%( من الت    الحاصل في الفعالية، وبل ت  يمة الا تبار 47.4 يمت  )

دالة إحصائيًا تد  على وجود أثر في  درة الذ ا  الاصطنا ي في التأث   على الفعالية، من     الجدو  المعام ت  قد  
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.(، وهذا يش   أن  000وبمستوى دلالة )  (t = 16.163)عند الذ ا  الاصطنا ي  د بل ت  يمة    (B = .894)أ هر أن  ي   

بالصي ة   وتقبل  الصفرية  بالصي ة  ا و ى  الرئيسية  للفرضية  الثا ية  الفرعية  الفرضية  تر ض  بالتا ي  معنوي،  البُعد 

للذ ا  الاصطنا ي في الفعالية  ( α≤  0.05البديلة، والت  تنص على أ   يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

 في المملكة العربية السعودية.المشاريع الإنشائية في 

 اختبار الفرضية الرئيسية الثانية:  2.3.4

وسيط ب ن الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، سهولة  ال  بأ عادها: هل  السؤال الرئيس ي الثاني

 في المملكة العربية السعودية؟ المشاريع الإنشائية في  بأ عادهاالاستعما ( في 

الثانية الرئيسة  )Ho2:  الفرضية  أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  للذ ا  الاصطنا ي  (  α≤    0.05: لا يوجد 

في   التلقا ي، سهولة الاستعما (  ا  ي  التعل   الخب  ة،  )الن    الإنشائية    يف  بأ عادهابأ عاده  العربية  المشاريع  المملكة  في 

 السعودية.

 (Multiple Linear Regression)ت  ا تبار هذه الفرضية باستخدام معامل الا حدار الخطي المتعدد 

 اختبار الفرضية الرئيسية الثالث:  3.3.4

 في المملكة العربية السعودية؟المشاريع الإنشائية في  إدارة المشاريع   يف بأ عادهاالس ا  الرئيس   الثالث: ما أثر 

  إدارة المشاريع    عادها (  α≤    0.05: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )Ho3الفرضية الرئيسية الثالثة  

 في المملكة العربية السعودية.المشاريع الإنشائية في 

 ين ثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية: 

 .(Simple Linear Regression)ت  ا تبار هذه الفرضية باستخدام معامل الا حدار الخطي ال سيط 

 إدارة المشاريع   يف بأ عادها(:  تائج ا تبار أثر 18.4جدو  )

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin – 

Watson 
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 1.949 . 63469 . 506 . 507 . 712 إدارة المشاريع  

ANOVA 

Model 
Sun of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 إدارة المشاريع  

Regression 120.260 1 120.260 298.538 000 . 

Residual 116.821 290 403 .   

Total 237.080 291    

Coefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

 . 000 17.278 . 712 . 043 . 743 رأ  الما  الفكري  إدارة المشاريع  

التأث      يف  بأ عادها( أن هناك ع  ة طردية  وية لا تبار الفرضية الرئيسية  درة  18.4ي هر من الجدو  ر   ) 

، وهي  (R = .712)، إذ بل ت  يمة معامل الارتبا  (Myers, 2015)(، 12.3 ا ت بنا  على الجدو  ر   ) إدارة المشاريع على 

(، وهي  يمة دالة إحصائيًا تفسر  درة  R – square = .507) يمة دالة إحصائيًا وتد  على درجة ارتبا ، وبل ت  يمة  

ما  يمت      تفس   بأ عادها( بمعن  أن  0.000حيث بي ت معامل الدلالة الإحصائية )  إدارة المشاريع  التأث   على    يف  بأ عادها

( وهي  يمة  0.00بدلالة إحصائية )  (F = 298.538)، وبل ت  يمة الا تبار  إدارة المشاريع  %( من الت    الحاصل في  50.7)

، من     الجدو  المعام ت  قد أ هر  إدارة المشاريع  التأث   على    يف  بأ عادهادالة إحصائيًا تد  على وجود أثر في  درة  

)  (t = 17.278)بل ت  يمة    د   بأ عادهاعند    (B = .743)أن  ي    البُعد معنوي،  000وبمستوى دلالة  .(، وهذا يش   أن 

 وبالتا ي تر ض الفرضية الرئيسية الثالثة بالصي ة الصفرية وتقبل بالصي ة البديلة، والت  تنص على أ   يوجد أثر ذو

( معنوية  مستوى  عند  إحصائية  المشاريع     عادها (  α≤    0.05دلالة  الإنشائية  في    إدارة  العربية  المشاريع  المملكة  في 

 السعودية.
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 اختبار الفرضية الرئيسية الرابعة:  4.3.4

إدارة  الس ا  الرئيس   الرا ع: ما أثر الذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، سهولة الاستعما ( في  

 في المملكة العربية السعودية؟المشاريع الإنشائية  يف بأ عادهامن     الوسيط  المشاريع  

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده (  α≤    0.05: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )Ho4الفرضية الرئيسة الرا عة  

في   التلقا ي، سهولة الاستعما (  ا  ي  التعل   الخب  ة،  الفعالية( من    إدارة المشاريع  )الن    بأ عادها مجتمعة )الكفا ة، 

 في المملكة العربية السعودية.المشاريع الإنشائية  يف بأ عادها    

المدعوم   (Amos)، باستخدام بر امج (Path Analysis)لا تبار هذه الفرضية الرئيسة الرا عة، ت  استخدام تحليل المسار 

الاجتماعية   للعلوم  الرزمة الإحصائية  إحصائية عند مستوى  (SPSS)ب   امج  ذو دلالة  للتحقق وجود دع   ثر  ، وذلك 

 و ا ت  تائج هذه الفرضية  ما يلي:  المشاريع(إدارة الذ ا  الاصطنا ي( في ( )α≤  0.05معنوية )

( وأن  ي  المت    لات وا  عاد م ئمة النموذج  ا ت  1.4(، والش ل )19.4أ هرت  تائج التحليل الإحصا ي في الجدو  ر   )

(Chi2 = 7.6057)    هي ذات دلالة معنوية حيث أن(Sig = 0.000)( ما إن  يمة على درجة الحرية  0.05، وهي أ ل من  ،)

 :GFI)(، مما يد  على  بو  النموذج،  ما أ هرت النتائج أن م ثر م  مة الجودة. 5( وهي أ ل من )1.9014(،  ساوي )4)

Goodness of Fit Index must proximity to 1 = .9895  يقت ب إ ى واحد صحيح، وهذا يد  على  فاية حسن م ئمة )

يقت ب إ ى واحد صحيح، وهذا يد     (CFI: Comparative Fit Index must proximity to 1 = .9762)الجودة في النموذج.  

 = RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation must proximity to 0)على الموا مة المقارن يقت ب أيضًا.  

( يقت ب إ ى الصفر، مما يدع  حسن موا قة النموذج، وأن ما سبق ي  د على م ئمة النموذج لعمليات الا حدار  0557.

 (. 2018)دودين، 

، مما يش   أن  وة  اعليت   ا ت .Hair et al(  2013( حسب مقاييس )0.35( وهي أ ل من )0.282وبل ت  وة  اعليت  )

 عا  بدرجة جزئية، وبناً  علي   ر ض الفرضية بالصي ة الصفرية وتقبل بالصي ة البديلة، والت  تنص على أ   يوجد أثر  

للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، والتعل  ا  ي التلقا ي،  (  α≤    0.05ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )

ب الاستعما (  الوسيط    فيالمشاريع  إدارة  وسهولة  المت     وجود  الإنشائية    يف  بأ عادها ل  العربية  المشاريع  المملكة  في 

 السعودية.
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  إدارة المشاريع (  تائج ا تبار أثر الذ ا  الاصطنا ي في 19.4الجدو  )

ا ثر  المت   ات 

 المباشر 

ا ثر 

غ    

 المباشر 

ا ثر 

 الكلي

Estimate S.E. C.R P 

الذ ا  

 الاصطنا ي

إدارة   ⇽

 المشاريع  

5749 . 2255 . 8004 . 6619 . 0608 . 10.887 *** 

الذ ا  

 الاصطنا ي

رأ  الما    ⇽

 الفكري 

6500 .  ...... 6500 . 7180 . 0663 . 10.826 *** 

أدا   

 المشروعات  

إدارة   ⇽

 المشاريع  

3470 . ..... 3470 . 3616 . 0496 . 7.285 *** 

CMIN/DF = 1.9014 
Chi-square = 7.6057 RMSEA CFI GFI 

DF = 4 .0557 .9762 .9895 

 عا  بدرجة   غ    عا    وة  اعليت 

 جزئية

  عا  بدرجة عالية   عا 

 1.00   0.81 0.80   0.36 . 35   0.16 0.15أ ل من  الفاعلية مدى  
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 النتائج والتوصيات :  الفصل الخامس

 تمهيد 

في هذا الفصل، يت  عرض النتائج المستخلصة من التحليل الإحصا ي لمت   ات الدراسة، بما يساه  في الإجابة عن ا سئلة  

إليها، ت   المطروحة في الفصل ا و . ت  تحليل   الت  توصلنا  النتائج  الدراسة، وفي ضو   بُنيت عليها هذه  الفرضيات الت  

 :تقدي  مجموعة من التوصيات. و يما يلي تلخيص  ه   تائج الدراسة

 نتائج الدراسة -1

المتوسط  أ هرت النتائج أن الذ ا  الاصطنا ي يتمتع بأهمية نس ية مرتفعة، حيث بلغ   :أهمية الذكاء الاصطناعي  •

ا حسابيًا  دره )4.460الحسابي )
ً
ن أن الن   الخب  ة سجلت متوسط (،  يما حصل التعل  ا  ي  4.509(.  ما تب  

( متوسط  بمتوسط )4.489التلقا ي على  ا    ة  المرتبة  في  أما سهولة الاستخدام،  قد جا ت  مما  4.357(.   ،)

 .يعكس أهمية جميع العناصر المذ ورة

(. و ا ت الفقرة  4.613أ هرت الن   الخب  ة أهمية نس ية مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الحسابي ) :النظم الخبيرة •

( هي ا على، بينما الفقرة المتعلقة باستخدام  4.613الت  تتعلق بتصمي       ب  ة لمشاريع الإنشا ات بمتوسط )

ا  دره
ً
 .(4.301) الن   الخب  ة لتطوير حلو  للمشا ل المختلفة سجلت متوسط

التلقائي • الآلي  الحسابي   :التعلم  المتوسط  بلغ  حيث  مرتفعة،  نس ية  أهمية  أيضًا  التلقا ي  ا  ي  التعل   أ هر 

(، في ح ن 4.517(.  ا ت الفقرة المتعلقة بقدرة الن ام على معالجة المشا ل تلقائيًا هي ا على بمتوسط )4.459)

 .(4.421) أن الفقرة حو  معالجة ا  طا  التنفيذية  ش ل منطقي سجلت متوسط

ا حسابيًا  دره ) :سهولة الاستخدام •
ً
(، حيث  ا ت الفقرة الت  تتعلق  4.357سجلت سهولة الاستخدام متوسط

( ا على، بينما  ا ت الفقرة المتعلقة بإرشاد العامل ن  4.551بتسهيل ا دا  الجيد في التن ي  الإداري بمتوسط )

 .(3.958)  ه  المعلومات لتحس ن الخدمة بمتوسط

المشاريع  • ) :إدارة  حسابي  دره  بمتوسط  مرتفعة  نس ية  أهمية  أيضًا  المشاريع  إدارة  و ان 4.1642أ هرت   .)

 .( لهما أهمية نس ية مرتفعة4.163( والكفا ة بمتوسط )4.164الفعالية بمتوسط )
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(، حيث  ا ت الفقرة المتعلقة بتطبيق أحدث التقنيات لتحقيق سرعة  4.163جا ت الكفا ة بمتوسط ) :الكفاءة •

 .(3.791) ( هي ا على، بينما الفقرة المتعلقة بخفض ال لفة سجلت متوسط4.513في أدا  الخدمات بمتوسط )

ا حسابيًا  دره ) :الفعالية •
ً
الفعالية متوسط (، حيث  ا ت الفقرة المتعلقة بوضع  طط بديلة 4.1649أ هرت 

( التقلبات بمتوسط  الموضوعية  4.226لمواجهة  ا هداف  إطار  في  ا دا   بتقيي   المتعلقة  الفقرة  بينما  ا على،   )

 .(4.054) سجلت متوسط

(، و ا ت الفقرة المتعلقة بتطوير معارف الموارد ال شرية  4.436أ هرت ا  عاد بمتوسط ) :أبعاد إدارة المشاريع  •

( ا على، بينما الفقرة المتعلقة بتزويد العامل ن بالتجه زات ال زمة سجلت  4.496 أولوية است اتيجية بمتوسط )

 .(4.342) متوسط

 ت   بو  الفرضية الرئيسية ا و ى، الت  تنص على وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية :الفرضيات •

(0.05 ≥ α)   للذ ا  الاصطنا ي بأ عاده )الن   الخب  ة، التعل  ا  ي التلقا ي، سهولة الاستخدام( في إدارة المشاريع

 .بأ عادها )الكفا ة، الفعالية( في المشاريع الإنشائية

ت   بو  الفرضية الفرعية ا و ى، الت   ش   إ ى وجود أثر ذو دلالة إحصائية للذ ا  الاصطنا ي في الكفا ة، بينما   •

 .ل  يت   بو  الفرضية الفرعية الثا ية المتعلقة بالفعالية

والثالثة والرا عة، الت   ش   جميعها إ ى وجود أثر ذو دلالة إحصائية للذ ا  ت   بو  الفرضيات الرئيسية الثا ية   •

 .الاصطنا ي وإدارة المشاريع في المشاريع الإنشائية بالمملكة

 توصيات الدراسة: 3.5

توص   الدراسة إدارات المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية بالاستفادة  :الاستفادة من الن   الخب  ة •

يتع ن   المخز ة.  البيا ات  المعر ة من  واعد  الذ ا  الاصطنا ي لا تساب  بتقنيات  المدعومة  الخب  ة  الن    من 

درة التنا سية والقدرة  استخدام هذه المعر ة لإيجاد حلو   عالة للمشك ت المختلفة، مما يسه  في  عزيز الق

 .على الاستمرار في بيئة ا عما  الإنشائية

التنفيذيةمعالجة   • معالجة   :ا  طا   على  متقدمة  ادرة  أ  مة  تطوير  الإنشائية  المشاريع  إدارات  على  يجب 

ا  طا  التنفيذية  ش ل منطقي ومن  . ذلك يعزز القدرة على العمل تلقائيًا لرصد أي ت عب أو ا حراف، مما  

 .يساه  في تحس ن جودة ا دا  و عالية العمليات
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العامل ن • الت    :تدريب  الحيوية  المعلومات  للعامل ن حو   الإرشادات  من  المزيد  توجي   بضرورة  الدراسة  توص   

 ساعد في تحس ن الخدمة و عزيز الكفا ات. يجب الت   ز على تدريبه  وتطوير مهاراته ، مع إي   اهتمام  اص  

 .لجميع أ عاد الذ ا  الاصطنا ي

ا دا  • ا هداف   :تقيي   سياق  في  العامل ن  أدا   بتقيي   الإنشائية  المشاريع  إدارات  تقوم  أن  الضروري  من 

 .الموضوعية. يجب أن تتبع الخطط طويلة ا جل لضمان تحقيق ا هداف المستقبلية بكفا ة و عالية

توص   الدراسة بإيجاد است اتيجيات لجذب العامل ن والباحث ن المتم زين، للحفاظ   :استقطاب الكفا ات المتم زة •

على سمعة المشاريع الإنشائية وتم زها. ي بغي منح ه لا  ا  راد حرية اتخاذ القرارات المتعلقة بأعماله  اليومية،  

 .بالإضا ة إ ى تزويده  بالتجه زات ال زمة المتعلقة بأ  مة المعلومات

من المه  أن تقوم إدارات المشاريع الإنشائية بإعادة تقيي  عملياتها الدا لية   :إعادة تقيي  العمليات الدا لية  •

 ش ل دوري، بما يتماش   مع الت ي  ات في بيئة العمل الخارجية. يجب استخدام التكنولوجيا الحديثة، بالإضا ة  

 .والمستقبليةإ ى  عزيز البحث والتطوير و قل المعر ة، لضمان توا ق العمليات مع المتطلبات الحالية 

 

 المراجع: 

 المراجع باللغة العربية  

  إدارة المشاريع (. أثر الت اص  الاست اتيجي على  2021أبو حماد، آلا  عبدالرحمن  ضر، و الس ار ة، ب    ل . ) −

 .في شر ات الاتصالات ا رد ية )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة الاسرا  الخاصة، عمان

− ( آ   فرة,  ايـز.  أمارة  2023ا  عزام, سعد, &  في  القرارات  اتخاذ  الاصطنا ي على جودة  الذکا   تطبيق  أثر   .)

کو يد   وبا   عس        للإدارة,  19منطقة  العربية  المجلة   .43(4  ,)347-360. doi: 

10.21608/aja.2022.116479.1195 

: دراسة تطبيقية    إدارة المشاريع  على  بأ عادها(. أثر  2021ا  عيون، إيمان محمود    ، و الس ار ة، ب    ل . ) −

 على المستشفيات الخاصة في عمان )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة الاسرا  الخاصة، عمان.  

− ( جما .  الجعارات،  الد  و  عودة،  محمد  غدير  ا   مة  2020الجابر،  على  فا ة  الإصطنا ي  الذ ا   أثر   .)

 .ا رد ية )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة الشرق ا وسط، عمانالمشروعات الإنشائية   في   التنفيذية
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إدارة  (. التخطيط الاست اتيجي وأثره في  2020الحات  ، بدر بن سي  بن علي، و الربا عة،  اطمة علي محمد. ) −

: المرو ة الاست اتيجية مت   ا وسيطا: دراسة ميدا ية على الهيئات العامة في سلطنة عمان )رسالة د توراه  المشاريع  

 غ   م شورة(. جامعة م تة، م تة.

(. أثر إدارة المواهب في رأ  الما   2020الرحاحلة، يزيد سم   عبدالكري ، و الشورة، عبدالله أحمد سليمان. ) −

ا رد ية )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة العلوم الإس مية  المشاريع الإنشائية الفكري: دراسة تطبيقية في 

 العالمية، عمان. 

(. أثر الذ ا  الاصطنا ي على  فا ة الخدمات  2022الزيود، سا درا علي، النعي  ، أحمد، و القسايمة، أ ور. ) −

من  الإنشائية   دليل  الإنشائية  :  التطبيقية  المشاريع  العلوم  جامعة  م شورة(.  غ    ماجست    )رسالة  ا رد ية 

 الخاصة، عمان. 

− ( محمد.  سليمان  سلي ،  ليل  أبو  و  س مة،  علي  محمد  غازي  في 2021القسايمة،  الاصطنا ي  الذ ا   أثر   .)

ا رد ية )رسالة  المشاريع الإنشائية  في    التنفيذية: الدور المعد  لكفا ة ا   مة  التنفيذية صائص المعلومات  

 د توراه غ   م شورة(. جامعة العلوم الإس مية العالمية، عمان.

تطبيقات الإدارة للذ ا  الاصطنا ي في  .(2022) .الم ، رشا محمد صائ  أحمد، و الشباطات، محمد علي زعل −

 .جامعة الشرق ا وسط، عمان .(رسالة ماجست   غ   م شورة) اتخاذ القرارات الإدارية

(. وا ع تو ي  الذ ا  الاصطنا ي وع  ت   2021المقيطي، سجود أحمد محمود، و أبو الع ، ليلى محمد حسن . ) −

جامعة   م شورة(.  غ    ماجست    )رسالة  التدريس  هيئة  أعضا   وجهة   ر  من  ا رد ية  الجامعات  أدا   بجودة 

  .الشرق ا وسط، عمان

− ( محمد.  يوس   أحمد  عريقات،  و  ال  يدى،  بخيت محمد  عبدالله  في  2020المرى،  الإداري  التمك ن  مستوى   .)

في وزارة المالية القطرية )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة    إدارة المشاريع  الم سسات الح ومية وأثرها على  

 .عمان ا هلية، السلط

وأثره في إدارة ا زمات: الدور  بأ عادها(.  2022النصر،  الد صالح مهيدي، و الشورة، عبدالله أحمد سليمان. ) −

)رسالة د توراه غ   م شورة(. جامعة العلوم الإس مية  الوسيط للإبت ار في المر ز الوطن  للأمن وإدارة ا زمات  

 .العالمية، عمان
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الا تصادية،   ( أثر تطبيق الذ ا  الاصطنا ي على جودة القرار المتخذ دا ل الم سسات2021إدريس، سلطا ة ) −

 رسالة ماجست   غ   م شورة، جامعة أحمد دراية أدرار، ولاية أدرار 

الا تصادية دراسة    ( دور بطا ة ا دا  المتوازن في تقيي  أدا  الم سسات2021برابح بوطيبة وحسنة، أ اس  )  −

 124-143، 2، العدد 5حالة م سسة ترانس  نا  مجلة الا تصاد وإدارة ا عما  المجلد  

رسالة ماجست      (. دور ا   مة الخب  ة في تقيي  أدا  الم سسات الا تصادية,2019بلعابد،  ايزة وشاوي حنان ) −

 م شورة، جامعة  شار الجزائر.غ    

( الذ ا  الاصطنا ي وتطبيقات  في القطا  المصرفي  را ة في التجربة  2019بوزرب     الدين، وسحنون، هبة ) −

 ، رسالة ماجست   غ   م شورة، جامعةعنابة، الجزائر.HDFCالهندية مع دراسة حالة بنك 

− ( هاجر  ا عما 2019بوعوة،  من مات  في  الإدارية  للقرارات  الداعمة  الاصطنا ي  الذ ا   تطبيقات  رسالة    (. 

 \ ماجست   غ   م شورة، جامعة الجزائر الجزائر. 

− ( غدير  ا   مة  2020الجابر،  على  فا ة  الاصطنا ي  الذ ا   أثر  الإنشائية   في    التنفيذية(  المشروعات 

 ا رد ية.رسالة ماجست   غ   م شورة، جامعة الشرق ا وسط، عمان، ا ردن. 

( دور  ماذج الذ ا  الاصطنا ي في اتخاذ القرار في الجزائر، مجلة العلومالإنسا ية، المجلد  2017جباري، لطيفة ) −

 1العدد  1

الخاصة في شما     ودوره في تحس ن إ تاجية الجامعات  إدارة المشاريع  (  2019حتامل ، حا س، و دراوش ،  جوى ) −

 .   2، العدد  46العلوم الت بوية، المجلد    ا  اديمي ن. مجلة الجامعة ا رد ية، دراساتا ردن من وجهة   ر القادة  

تطبيقات الذ ا     ( تصورات مو في الإدارت ن العليا والوسطى ا ثر2019 والد، أبو بكر، وعبد العزيز، سفيان ) −

 بم سسة  رتيا ، عناب الجزائر  الاصطنا ي على تحقيق الم زة التنا سية لمن مات ا عما ، دراسة ميدا ية

( أثر التخطيط الاست اتيجي على أدا  المن مات ريادة المن مات  مت    وسيط )دراسة  2017الديراوي، أيمن ) −

تطبيقية على المن مات ا هلية العاملة في  طا  غزة مجلة الا تصاد وا عما  للجامعة الإس مية في غزة، المجلد  

 3العدد  25

المملكة العربية    بالمدار  الثا وية في  إدارة المشاريع  ( الرشا ة التن يمية مد ل لتحس ن  2020الذبياني، من  ) −

 110السعودية مجلة  لية الت بية، العدد 
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− ( عوني  التم ز2018الرشود،  ثقا ة  بنا   في  المتوازن  ا دا   بطا ات  واستخدام  الاست اتيجي  التخطيط  في    ( 

 الم سسات العامة، ال ويت، المعهد العربي للتخطيط.

العص ية الاصطناعية مد ل لتقدير مخاطر القروض في2019ر ايقية،  اطمة الزهرا  ) − الشب ات  المشاريع    ( 

 ، رسالة ماجست   غ   م شورة، جامعة سوق أهرا ، الجزائر الإنشائية 

− ( وليد  وشتو ،  عمار،  الله،  ماجست   2019سعد  رسالة  التعلي ,  تطوير  في  الاصطنا ي  الذ ا   همية   / غ      ( 

 م شورة، جامعة أهرا  الجزائر

− ( رياض  والبكري،  وسام  وانع اس  2018شناوة،  الزبون  رضا  تحقيق  في  الصنا ي  الذ ا   دور  محاسبة    (  على 

 45العدد   13الت الي ، مجلة دراسات محاس ية ومالية، المجلد 

الا تصاد و   ( استخدام الخوارزميات الجي ية  إحدى تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في مجا ي2019العايب سهام ) −

 إدارة ا عما ، رسالة ماجست   غ   م شورة، جامعة جيجل، الجزائر. 

− ( أمينة  جامعة2019عثامنية،  م شورة،  غ    ماجست    رسالة  الاصطنا ي،  للذ ا   ا ساسية  المفاهي   عناية    ( 

 الجزائر 

في وزارة    المن مات عالية ا دا  " دراسة استط عية( الذ ا  الاصطنا ي وانع اسات  على  2018عجام، إبراهي  ) −

 .115العلوم والتكنولوجيا مجلة الإدارة والا تصاد، العدد 

( الذ ا   2015( الربح من الا ت  ت والاستثمار، عمان، ا ردن، متجر عماد. عفيفي، جهاد ) 2021العزب عماد ) −

 والتوزيع. الاصطنا ي وا   مة الخب  ة عمان، ا ردن، دار أمجد لل شر 

− ( الكتب2018الفضلي، صالح  القاهرة، مصر، عص    ا و ى  الطبعة  الإنسان،  عند  العقل  عمل  آلية  لل شر    ( 

 والتوزيع. 

ماجست   غ     ( أ  مة النقل الذ ية  أحد تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي، رسالة 2019 افي،  ريدة، وأ لي، ز ية ) −

 م شورة، إمارة دبي، الإمارات العربية المتحدة. 

− ( والخرا شة،  ار   ليث،  والقضاة،  سي ،  على2016المبيض ن،  المتوازن  ا دا   بطا ة  تطبيق  أثر   ع ي     ( 

 .12 ، العدد 4 الربحية في شر ات الاتصالات ا رد ية، المجلة ا رد ية في إدارة ا عما ، المجلد

 وال شر. ( الذ ا  الاصطنا ي القاهرة المجموعة العربية للتدريب2019مو    عبد الله، وب   احمد ) −
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  رية، رسالة    ( الذ ا  الاصطنا ي ودوره في  عزيز تنا سية الم سسة الا تصادية مقاربة2019تجاري،  طيمة ) −

 ماجست   غ   م شورة، جامعة بلعبا  الجزائر. 

(، CPAالشعب  الجزائر ) ( دور الذ ا  الاصطنا ي في إدارة ع  ة الزبون الالكت وني للقرض  2018هج  ة، شيخ ) −

 2العدد  10مجلة ا  اديمية للدراسات الاجتماعية والإنسا ية، المجلد 

 .(. الإدارة الالكت و ية، عمان، ا ردن، دار اليازوري العلمية لل شر والتوزيع2016ياس ن، سعد ) −

 .الفكرالرياض: دار   .مهارات القيادة الفعالة في إدارة المشاريع .(2022) .العساف، أ −

- 15(، 1)27مجلة العلوم الهندسية،   .أهمية ت وين  رق العمل في المشاريع الإنشائية .(2022) .ال امدي،   −

30. 

ا  في  رق العمل .(2020) .الحميدي،   −  .جدة: دار القل  .التواصل الفع 

(، 2)18مجلة الإدارة والتقنية،  .تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن أدا   رق العمل .(2022) .المزين ،   −

44-58. 

 .عمان: دار الشروق .حل النزاعات في  رق العمل: است اتيجيات  عالة .(2021) .الناصر،   −

- 87(، 4)29مجلة دراسات المشاريع،   .الذ ا  الاصطنا ي وتحس ن التواصل في  رق العمل .(2023) .المرشد، ه −

101. 

 .36-23(، 3)16مجلة الإدارة الحديثة،  .أهمية الاستما  ال شط في القيادة .(2021) .السديري، ج −

 .59-44(، 2)30مجلة العلوم الإدارية،  .الإبدا  في  رق العمل: است اتيجيات النجا  .(2023) .الزهراني،   −

 .الرياض: دار الفراشة .مهارات القيادة الفعالة في إدارة المشاريع .(2021) .العوفي، م −

 .25-12(، 1)30مجلة العلوم الإدارية،  .الإبدا  في  رق العمل: است اتيجيات النجا  .(2021) .الزهراني،   −

 .جدة: دار الفكر .ت وين الفرق ودورها في  جا  المشاريع الإنشائية .(2020) .الحميدي،   −

مجلة التكنولوجيا والابت ار،   .تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن أدا   رق العمل .(2022) .المزين ،   −

14(3 ،)34-50. 

ا  في  رق العمل .(2020) .الناصر،   −  .عمان: دار القل  .التواصل الفع 
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مجلة الهندسة والتكنولوجيا،   .تأث   الذ ا  الاصطنا ي على إدارة المشاريع: تحديات و رص .(2023) .العمري، ج −

18(2 ،)45-60. 

- 78(، 4)29مجلة دراسات المشاريع،   .الذ ا  الاصطنا ي وتحس ن التواصل في  رق العمل .(2023) .المرشد، ه −

90. 

 .الرياض: دار الصفحات .إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية: است اتيجيات وطرق  عالة .(2022) .العساف، أ −

 .59-45(، 2)34مجلة الهندسة المد ية،  .تطبيقات الذ ا  الاصطنا ي في صناعة البنا  .(2021) .العيس  ، م −

 .47-33(، 3)28مجلة إدارة ا عما ،  .تقيي  المخاطر في المشاريع الإنشائية .(2020) .المزين ،   −

 .عمان: دار الفجر .است اتيجيات إدارة المخاطر في المشاريع .(2020) .الناصر،   −

مجلة التكنولوجيا الحديثة،   .الذ ا  الاصطنا ي وإدارة المشاريع: التحولات والتحديات .(2023) .المرشد، ه −

15(1 ،)78-92. 

 .جدة: دار المأمون  .تحليل المخاطر في إدارة المشاريع: تقنيات وأساليب جديدة .(2021) .الشري ، ج −

أثر الذ ا  الإصطنا ي على  فا ة ا   مة   .(2020) .الجابر، غدير محمد عودة، و الجعارات،  الد جما  −

 )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة الشرق ا وسط، عمان. مست جع من المحاس ية في البنوك ا رد ية

http://search.mandumah.com/Record/1056763 

أثر الذ ا  الاصطنا ي على الابت ار لدى شر ات   .(2021) .القضاة، مشعل محمد، و القرش  ،  اهر رداد −

 عمان. مست جع من)رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة عمان العربية،  ا تصالات ا رد ية

http://search.mandumah.com/Record/1256611 

أثر الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن   .(2024) .الدراد ة، هبة يعقوب عبدالله، و الزعب ،  الد يوس  محمد −

)رسالة د توراه   الكفا ة اللوجستية: الدور الوسيط جدارات الموارد ال شرية في مجمع الملك الحس ن للأعما  

 http://search.mandumah.com/Record/1501939 غ   م شورة(. جامعة م تة، م تة. مست جع من

أثر الذ ا  الاصطنا ي على جودة اتخاذ   .(2024) .العري  ، بندر عوض بخيت، و الح لمة، محمد عزات  ري  −

القرار: الدور الوسيط للتمك ن الإداري: دراسة تطبيقية على شر ات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  
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 )رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة البلقا  التطبيقية، السلط. مست جع من ا رد ية

http://search.mandumah.com/Record/1497879 

دور الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن جودة   .(2024) .السا ت، إياد زياد عبداللطي ، و الحياصات، إياد  ش   −

)رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة البلقا   الخدمات: حالة دراسية مشرو  مياهنا في مدينة السلط

 http://search.mandumah.com/Record/1497345 التطبيقية، السلط. مست جع من 

أثر الذ ا  الاصطنا ي على أدا  المن مات:   .(2020) .العنزي، سعد حمود سعد الشم ني، و السعود، أنس راتب −

)رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة عمان   دراسة حالة م سسة الرعاية الصحية ا ولية بدولة  طر

 http://search.mandumah.com/Record/1097360 ا هلية، السلط. مست جع من

أثر الذ ا  الاصطنا ي في الم زة  .(2023) .عضيبات، ع   أحمد حسن، و الشورة، محمد سلي   لي  −

)رسالة د توراه غ   م شورة(. جامعة   التنا سية: الدور المعد  للمناعة المن مية في  طا  الاتصالات ا ردني

 http://search.mandumah.com/Record/1461582 العلوم الإس مية العالمية، عمان. مست جع من 

أثر الذ ا  الاصطنا ي في  .(2021) .القسايمة، غازي محمد علي س مة، و أبو سلي ،  ليل سليمان محمد −

)رسالة    صائص المعلومات المحاس ية: الدور المعد  لكفا ة ا   مة المحاس ية في البنوك التجارية ا رد ية

 د توراه غ   م شورة(. جامعة العلوم الإس مية العالمية، عمان. مست جع من 

http://search.mandumah.com/Record/1222250 

أثر الذ ا  الاصطنا ي في ا دا    .(2021) .المصاروة، مهند  ساب عبدالله، و السرحان، عطا الله بن  هد صيا  −

)رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة   الم سس  : مت    وسيط رأ  الما  الفكري في البنوك التجارية في ا ردن

 http://search.mandumah.com/Record/1250188 آ  البيت، المفرق. مست جع من

أثر تطبيق أ  مة الذ ا  الاصطنا ي على   .(2021) .أحمد عبدالعرسان، أحمد علي سال ، و الحياري،  ليل  −

)رسالة ماجست   غ   م شورة(. جامعة البلقا  التطبيقية، السلط. مست جع   إدارة المشاريع الهندسية في ا ردن

 http://search.mandumah.com/Record/1299221 من
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أثر استخدام تقنية الذ ا  الاصطنا ي في  .(2024) .عبدالفتا ، ع  أحمد العبد، و أبو  ل ، محمد عبد مهاوش −

)رسالة ماجست   غ     تحس ن إدارة المشاريع: دراسة حالة شر ة المناص   للزيوت والمحرو ات في ا ردن

  http://search.mandumah.com/Record/1466383م شورة(. جامعة الاسرا  الخاصة، عمان. مست جع من

(. الذ ا  الاصطنا ي في مجا  ا فاذ القا ون وآ ا ة المستقبلية. المملكة العربية السعودية:دار  2024العلي،ب  ) −

 .ابهار لل شر والتوزيع

 ،مجلة رواد ا عما ، المشاريع  ادارة تأث   الذ ا  الاصطنا ي في(. 2024النجار،اس م ) −

− https://www.rowadalaamal.com/?p=243648   

(. تقيي  أثر الذ ا  الاصطنا ي في إدارة المشاريع الإنشائية.المعهد  2024الحسن،عبدالله،العوض  ،ابراهي ) −

 الانشا ي:ال ويت.

الاصطنا ي في المشاريع  عمليات إدارة المعر ة القائمة على الذ ا   (.2022ال امدي،سلوى،ا  ضرمان , الح ) −

 . 387-386-358. مجلة ابن  لدون. العدد العاشر، الإنشائية دراسة تطبيقية في المملكة العربية السعودية

 (. ادارة المشاريع الاحت ا ية باستخدام الذ ا  الاصطنا ي.مو ع  توبا ي. 2021عقوني،محمد) −

أثر استخدام تقنية الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن إدارة المشاريع: دراسة حالة شر ة   (.2024)عبد الفتا ، ع  −

 :الاردن. جامعة الإسرا  .المناص   للزيوت والمحرو ات في ا ردن

.جامعة أثر استخدام تقنيات الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن جودة إدارة المشروعات (.2024عبدالله، ريا ) −

 طرابلس:لي يا. 

( . الذ ا  الاصطنا ي وإدارة المشاريع. المملكة العربية السعودية:المجموعة العربية 2019عبدالله, احمد ) −

 للتدريب وال شر. 

،   اير(. دور الذ ا  الاصطنا ي في تحس ن إدارة  2022 ص  ، ريهام ، احمد ، عبد الس م ,  ص   ،احمد، ) −

 و فا ة الموارد ال شرية. الم تمر الا ريقي الخامس التا ع ل تفا ية  شأن الدراسات الحالية مصر:القاهرة. 

(. دور الذ ا  الاصطنا ي بتطبيقات وبرامج الهندسة المد ية. المعهد  2023ال رير،محسن، هي ،أيمن) −

 الانشا ي:ال ويت.
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 :الاستبانة-

 استبيان: أثر تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في المشاريع الإنشائية 

هذا الاستبيان جزء من بحث اكاديمي للحصول على درجة الماجستير في ادارة المشاريع ، الهدف من  
الإنشائية وزيادة  هذا الاستبيان هو دراسة تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع 

 .كفاءتها. جميع المعلومات التي سيتم تقديمها ستعامل بسرية تامة وستستخدم لأغراض بحثية فقط

 :الجنس*

 انثى  •
 ذكر •

 :العمر*

 سنة  30اقل من  •
 سنة  40الى   30من  •
 سنة  50الى   41من  •
 سنة  50اكثر من   •

 :المؤهل العلمي*

 دبلوم •
 بكالوريوس  •
 ماجستير  •
 دكتوراه  •
• Other: 

 :العمل الحالي*

 مدير مشروع •
 مهندس مشروع  •
 مطور تقني  •
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 موظف اداري  •
• Other: 

 :الخبرة العملية*

 سنوات  5اقل من  •
 سنوات  10 - 5 •
 سنة  11-20 •
 سنة  20اكثر من   •

 هل تعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في تحسين الكفاءة في المشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 هل تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقليل التكاليف في المشاريع الإنشائية؟*

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 هل تعتقد أن الذكاء الاصطناعي يساعد في تحسين جودة العمل في المشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
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 موافق بشدة غير  •
• Other: 

 

 هل ترى أن الذكاء الاصطناعي يساهم في تحسين دقة تقدير التكاليف للمشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

هل ترى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في تحسين التواصل بين أعضاء فرق العمل في  *
 المشاريع الإنشائية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 هل تعتقد أن الذكاء الاصطناعي يساعد في تحسين التخطيط الزمني للمشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

أثناء تنفيذ  هل ترى أن الذكاء الاصطناعي يساعد في اكتشاف المشكلات المحتملة في وقت مبكر *
 المشاريع؟
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 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 

 هل تجد أن تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي يزيد من السلامة في مواقع العمل الإنشائي؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

الأخطاء البشرية في تصميم وتنفيذ المشاريع  هل ترى أن استخدام الذكاء الاصطناعي يقلل من *
 الإنشائية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

هل ترى أن الشركات الإنشائية التي تعتمد على تقنيات الذكاء الاصطناعي تحقق نتائج أفضل من  *
 الشركات التقليدية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
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 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

هل تعتقد أن الاستثمار في تقنيات الذكاء الاصطناعي ضروري لنجاح المشاريع الإنشائية في  *
 المستقبل؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

هل ترى أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يحل محل بعض الوظائف التقليدية في مجال المشاريع  *
 الإنشائية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 هل ترى أن استخدام الذكاء الاصطناعي يقلل من الزمن اللازم لإكمال المشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

 هل تعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في تعزيز الاستدامة البيئية في المشاريع الإنشائية؟ *

 موافق بشدة •
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 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

هل ترى أن العاملين في مجال الإنشاءات بحاجة إلى تدريب خاص لاستخدام تقنيات الذكاء  *
 الاصطناعي بفعالية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •

العمالة المطلوبة في المشاريع  هل تعتقد أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تؤثر على تقليل عدد *
 الإنشائية؟ 

 موافق بشدة •
 موافق  •
 محايد  •
 غير موافق  •
 غير موافق بشدة  •
 رابط الاستبيان: •

https://forms.gle/R6dUe4SozvtfKSeM9 

 ) ملاحظة: تم عمل الاستبيان قبل القيام بالبحث قد تختلف بعض الاسئلة عن البحث(
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Abstract: 

The study aimed to identify artificial intelligence in its dimensions (expert systems, automatic 

learning, diversity of types), in project management in its dimensions (efficiency, effectiveness), to 

identify the study from all workers in creative performance projects in the Kingdom of Saudi Arabia, 

and the study depends on the sample of appropriate random selections from management in 

construction projects in the Kingdom of Saudi Arabia (director, department head, supervisor, 

administrator), where its size reached (338) administrators, it was able to study the descriptive 

analytical application, and a questionnaire consisting of (38) paragraphs was developed, and the 

statistical analysis program (SPSS) was used to analyze the data and test the hypotheses. The study 

reached a set of the most important results: the presence of a contribution to artificial intelligence 

in its dimensions (expert system, automatic learning, diversity) in project management, and the 

presence of a contribution to artificial intelligence in its dimensions in project management. The 

study therefore recommended that the construction project management monitor pay attention to 

the expert systems provided by artificial intelligence, gain knowledge from the requirements of 

stored data, a set of solutions to various problems and their applications through project 

management and its dimensions to help them survive, continue and compete in the construction 

business environment, due to accounting problems in a logical and programmatic manner that 

enables them to try any computer ready to monitor any computer ready to evaluate the internal 

operations of the game, including editions, including with changes in the external work 

environment of these construction projects. Through the use of modern technology, we expect 

knowledge and expand its scope.  

Keywords: Artificial Intelligence - Project Management - Construction Projects Operating in the 

Kingdom of Saudi Arabia. 
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