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Chapter

02

الرسدالة إن الفجوات البحثية لهذه الدراسة فجوات متعددة قامت الرسالة بسدها، ومن سدد تلدك الفجدوات قدددمت

ة، ويمكدن إيجددا  إساهماً من الناحية العلمية والتطبيقية، جعل الرسالة ذات إثراء وقيمة في الدراسدات التسددويقي

: ذلك كالآتي
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فجميدد  اختلفددت الدراسددة الحاليددة عددن الدراسددات السددابقة جميعدداً مددن حيددغ طريقددة تندداول المت يددرات : الفجوووا الأولوو 

العلامدة المحتدو  الإعلانددي، والدوعي ب: )الدراسدات السددابقة تناولدت مت يدر غو مت يددران مدن مت يدرات الدراسدة ا ربعدة

(.التجارية، واتجاهات العملاء، وا داء التسويقي

طد  نررة عرضت الدراسة الحالية المت يرات ا ربعة جميعها بصورة مجتمعة بأبعادها المختلفدة  ممدا غع:  سد الفجوا

.شاملة للجوانب المدروسة في البنوك عينة الدراسة
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نات البنوك، إضدافة غن الدراسات السابقة التي تناولت مت ير المحتو  الإعلاني لم تقم بدراسته في إعلا:الفجوا الثانية

. إل  غنها غجًريت في دول غخر  غير الجمهورية اليمنية

وقددد تميدد ت هددذه الدراسددة عددن الدراسددات السددابقة بأنهددا تناولددت المحتددو  الإعلانددي فددي قطددا  البنددوك،:  سوود الفجوووا

.استهدفت البنوك اليمنية
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يرًا غن الدراسات السابقة غخذت مت ير الوعي بالعلامة التجارية مت يرًا مستقلًا، غو مت ي:الفجوا الثالثة رًا وسيطًا، ومت 

.تابعاً

تأثيره ع:  سد الفجوا يرًا وسديطًا فقدط لمعرفدة  لد  العلاقدة بدين غخذت هذه الدراسة مت ير الدوعي بالعلامدة التجارية مت 

.المحتو  الإعلاني واتجاهات العملاء وا داء التسويقي
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عة بشكل منفردًا، تناولت الدراسات السابقة مت يرات اتجاهات العملاء وا داء التسويقي، كمت يرات تاب:الفجوا الرابعة

. من دون الجم  بينهما

لمت يدر الوسديط غخددذت هدذه الدراسدة الجمد  بددين المت يدرين مت يدرًا تابعًدا، لمعرفددة غثدر المت يددر المسدتقل وا: سود الفجوووا

.عليهما
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بيقياً تمتثدل ومن خلال استعراض الفجوات وكيف قامت الدراسة بسدها، نجد إن الدراسة قد قدمت إساهاً في علمياً وتط

: في الآتي



Chapter

02 :ويبر  في الآتي: الإسهام العلمي

. الإثراء الفكري للمحتو  الإعلاني، والوعي بالعلامة التجارية، واتجاهات العملاء، وا داء التسويقي•

لبحثيدة للدربط بدين إثراء الدراسات التسويقية، إضافة إل  غنها واحدة من الدراسات التي تعُدُّ مطلباً للجامعات والمراكد  ا•

. تلك المجالات المتداخلة في التسويق

اتجاهددات تعُدددُّ مددن الدراسددات ا ولدد  علدد  التددي تددربط بددين مفهددوم المحتددو  الإعلانددي، والددوعي بالعلامددة التجاريددة، و•

.العملاء، وا داء التسويقي
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:ويبر  في الآتي: الإسهام التطبيقي

.اختيار غحد القطاعات ذات ا همية في التنمية الاقتصادية وهو قطا  البنوك.1•

للبندوك فدي ، ومعرفة إسهامه في تحقيدق ا داء التسدويقي«المحتو  الإعلاني »دراسة غحد ا ساليب التسويقية .2•

. رل تأثير الوعي بالعلامة التجارية كمت ير وسيط

نوك.3• نوك  بشدكل عام وبدا خو الب اليمنيدة ب يددة تقديم ا فكار والتوصيات ومعالجة الإشدكاليات التددي تواجده الب

. رف  تنافسيتها وكفاءتها وإسهامها في الاقتصاد الوطني
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:الخلاصة

مدة التجارية إن هذه الرسالة غخذت الدورة الكاملة لحياة المحتو  الإعلاني بدءاً من الصناعة ومرواً بتكدوين الدوعي بالعلا

  المت يدرات وتكوين الاتجاهات لد  العملاء، ومن ثم المحصلة النهائية ا داء التسويقي ومد  تقدمه من تراجعه بنداءً علد

. السابقة، ولذلك تعتبر الرسالة متمي ة بأخذها تلك المت يرات ودورة حياة المحتو  الإعلاني كاملة
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