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عنوان الدراسة

القيادة التحويلية وأثرها في كفاءة الأداء المؤسسي في مؤسسات القطاع البيئي العام

الإداري،كرالففيالحديثةالاتجاهاتأبرزأحدبوصفهاالتحويليةالقيادةأهميةمنالعنوانهذاينطلق
العلاقةالعنوانويعكس.المؤسساتوأداءالعاملينسلوكفيجوهريةتغييراتإحداثفيتسهمحيث

بيئةإطارفيتابع،كمتغيرالمؤسسيالأداءوكفاءةمستقل،كمتغيرالتحويليةالقيادةبينالمباشرة
.العامالبيئيالقطاعفيتتمثلمحددةتنظيمية

المؤسساتلداخالأداءوتحسينالفعالةالقيادةبينيربطمعاصرًابحثياًتوجهًاالعنوانيظُهركما
البيئية،ةالاستدامإلىالحاجةمثلالقطاع،هذاتواجهالتيالمتزايدةالتحدياتظلفيخاصةالحكومية،
وجهًاتيعكسالعنوانهذااختيارفإنثم،ومن.الموارداستخدامكفاءةورفعالخدمات،جودةوتحسين
.المؤسسيللتطويراستراتيجيةكأداةالتحويليةالقيادةدوردراسةنحو



أهداف البحث

الهدف العام للدراسة
داخلالمؤسسيداءالأكفاءةتحسينفيالتحويليةالقيادةأثرتحليلفيللدراسةالرئيسيالهدفيتمثل

العلاقةدراسةخلالمنوذلكالبيئي،المجالفيالعاملةالمؤسساتعلىالتركيزمعالعامة،المنظمات
.التنظيميالأداءومستوىالتحويليةالقيادةممارساتبين

بنيتدونبكفاءةأهدافهاتحقيقعلىقادرةتعدلمالعامةالمؤسساتأنإدراكمنالهدفهذاوينبع
والتنظيميةيئيةالبالتغيراتومواكبةالابتكار،وتعزيزالعاملين،تحفيزعلىقادرةحديثةقياديةأنماط

وتحقيقرادالأفتطويرعلىتركزالتيالقياديةالأنماطمنتعُدالتحويليةالقيادةأنكما.المتسارعة
.المنظمةداخلالإيجابيالتغيير



أهداف البحث

الأهداف الفرعية للدراسة
شاملفهميملتقدبينهافيماتتكاملالتيالتفصيليةالأهدافمنمجموعةتحقيقإلىالدراسةتسعى
.المؤسسيوالأداءالتحويليةالقيادةبينللعلاقة

خلالمنعامة،الالمؤسساتداخلالتحويليةالقيادةتطبيقمستوىعلىالتعرففيالأولالهدفيتمثل
الفكرية،تثارةوالاسالإلهامي،والتحفيزالمثالي،التأثيرمثلالمختلفةلأبعادهاالقادةممارسةمدىقياس

.التنظيميةةالبيئداخلالقياديالنمطهذاانتشارمدىتحديدفيالهدفهذاويساعد.الفرديةوالاعتبارات

خلالمنوذلكالمؤسسي،الأداءوكفاءةالتحويليةالقيادةبينالعلاقةتحليلإلىالدراسةتهدفكما
الفعاليةوالخدمات،جودةالإنتاجية،مثلالمختلفةالأداءمؤشراتعلىالقياديالنمطهذاتأثيرقياس

.المؤسسيالتميزتحقيقفيالتحويليةالقيادةإسهاممدىلفهممحورياًالهدفهذاويعُد.التنظيمية

حيثالتنظيمي،مهمالتزاوتعزيزالعاملينتحفيزفيالتحويليةالقيادةدورتقييمإلىالدراسةتسعىكما
مستوىرفعإلىيؤديمماللأفراد،الداخليةوالدوافعالقيمفيالتأثيرعلىيعتمدالقياديالنمطهذاإن

.المؤسسيوالانتماءالوظيفيالرضا



مشكلة البحث

البحثيةالمشكلةصياغة
لأداءاكفاءةتحقيقفيالعامةالمؤسساتتواجهمستمرةتحدياتوجودفيالبحثمشكلةتتمثل

ياديةالقالأساليبفيخللوجودإلىيشيرماوهووالمادية،البشريةالمواردتوفررغمالمؤسسي،
.المؤسساتهذهداخلالمتبعة

مستوياتيقبتحقمطالبةالعامةالمؤسساتأصبحتالعالم،يشهدهاالتيالمتسارعةالتغيراتظلففي
القدرةإلىتقرتفتقليديةقياديةأنماطعلىيعتمديزاللامنهاالعديدأنإلاوالفعالية،الكفاءةمنعالية
فاضوانخالأداء،ضعفإلىيؤديوهذا.المطلوبالتنظيميالتغييروإحداثالعاملينتحفيزعلى

.الابتكارعلىالقدرةوعدمالإنتاجية،

وتحفيزهماد،الأفرتطويرعلىتركزحيثالمشكلة،لهذهالممكنةالحلولكأحدالتحويليةالقيادةتبرز
لاقياديالالنمطهذاتطبيقفإنذلك،ومع.والتغييرالابتكارروحوتعزيزالمنظمة،أهدافلتحقيق
.الكافيبالشكلاستثمارهيتملاأوالعامة،المؤسساتبعضفيمحدودًايزال



البحثتساؤلات

:التاليالرئيسيالتساؤلالبحثيةالمشكلةعنينبثق
العامة؟المنظماتداخلالمؤسسيالأداءكفاءةتحسينفيالتحويليةالقيادةتأثيرمدىما

الفرعيةالتساؤلات
.أعمقشكلبوتحليلهاالمشكلةتفكيكفيتسهمالتيالتساؤلاتمنمجموعةالتساؤلهذاعنويتفرع

إلىسعىيحيثالعامة،المؤسساتداخلالتحويليةالقيادةتطبيقمدىبـالأولالتساؤليتعلق.1
.الإداريةالقياداتقبلمنممارستهودرجةالقياديالنمطهذاانتشارمستوىتحديد

المؤسسي،لأداءاوكفاءةالتحويليةالقيادةأبعادبينالعلاقةطبيعةعلىفيركزالثانيالتساؤلأما.2
.التنظيميالأداءعلىالتحويليةالقيادةأبعادمنبعدكلتأثيرتحليلخلالمنوذلك

جانبوهوئهم،أداوتحسينالعاملينتحفيزفيالتحويليةالقيادةدورالثالثالتساؤليتناولكما.3
.التنظيميالسلوكعلىالقيادةتأثيركيفيةلفهممهم

المؤسساتلداخالتحويليةالقيادةلتعزيزالمناسبةالآلياتمسألةالرابعالتساؤليطرحوأخيرا،.4
.المؤسسيالأداءفيمستدامتحسينتحقيقفييسهمبماالعامة،



المرجع
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