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مراجعة المحاضرة السابقة
Chapter

3
1 نظريات القيادة

أهمية نظريات القيادة

ى ا  نظراً لأهمية القيادة من حيث موقعها وفاعليتها والنتائج المترتبة عل نجاحه
ادة أو فشلها فقد تعددت مفاهيمها وكان للزاوية التي ينظر منها كل باحث ل لقي

رة  ن نظ ن الإداري وع ف ع نفس تختل الم ال رة ع اهيم فنظ دد المف ي تع دور ف
.الاجتماعي وعن نظرة القائد العسكري

يةالمدرسة التقليد

تعون تأتي هذه المدرسة من مدة كان ينظر فيها إلى القادة على أنهم أفراد يتم
نعون ادة لا يص ا أن الق ل  بصفات فطرية تجعلهم مميزين هذه الفكرة مفاده ب

:تين هماتعتمد المدرسة التقليدية في القيادة على نظريتين رئيس. يولدون

نظرية الرجل العظيم ، نظرية السمات

.ةنماذج لقادة عظماء درستهم المدرسة التقليدي

يةالنظرية السلوك

.بنيت على محورين الاهتمام بالعمل والاهتمام بالعاملين

X & Yنظرية الشبكة الإدارية ، نظرية 
.نماذج لقادة عظماء درستهم المدرسة السلوكية

ةنظرية الأبعاد الثلاث

داري هذه النظرية لوليم ريدن حيث يرى ريدن أن هناك مؤثرات ظاهرية للقائد الإ
.لقيادةتجعله يتبنى مفهوم كفاءة القيادة أو التأثير الإداري أكثر فعالية من ا

ئيسيةالأبعاد الثلاثة ، الأنماط الأساسية للقيادة ، الانتقادات الر

.نماذج لقادة عظماء نظرية الأبعاد الثلاثة
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نظريات القيادة 
Chapter

3
2
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النظرية الموقفية
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ذه       دت ه د أك ال، وق ذا المج ي ه اث ف ات والأبح ددت الدراس د أن تع بعينات، بع ة الس ذ بداي ة من ذه النظري ظهرت ه

:الدراسات أهمية

.المتغيرات البيئية.1

.التكنولوجيا .2

.القيم الاجتماعية .3

ادئ والمف  وأثرها على طبيعة التنظيم الإداري وأسلوب العمل ق المب وب تطبي ت لوج اهيم المتبع في المنظمة ودع

.الإدارية بشكل يتلاءم مع الظروف التي تمر بها المنظمة

النظرية الموقفية
Chapter

3
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ورها  ، أو حتى لنفس المنظمة في مراحل تطليس هنالك منهج إداري يصلح لكافة أنواع المنظماتوهذا يعني أنه 

.ظمةالمختلفة، وإنما يجب أن تختار المنهج والأسلوب الذي يتلاءم مع طبيعة المرحلة أو الحالة التي تمر بها المن

د فهذه النظرية تهمل فكرة وجود طريقة واحدة مثلى لتأدية العمل الإداري في التخطيط والتنظيم والرقاب       ة، وتؤك

:أن ما يمكن اعتباره أفضل طريقة للعمل في أحد المنظمات قد لا يكون ناجحاً في المنظمات الأخرى، أي أن

.ممارسة العملية الإدارية اعتماداً على حالة وظروف المنظمة تتم

ارع      ذين س احثين ال ن الب ير م م الكث ا أن تله تطاعت بأفكاره ي اس دورد الت ين وي ة ج ى ومن أشهر رواد هذه النظري وا إل

.تفنيد هذا الاتجاه، وبدأت بالفعل مدرسة جديدة ونظرية حديثة في الإدارة

النظرية الموقفية
Chapter

3



8

روف الحالي      د وفي الواقع إن معظم المديرين الذين يمارسون ويطبقون هذه النظرية يأخذون في اعتبارهم الظ ة عن

ة اتهم الإداري أديتهم لواجب ة. ت ل الموقفي ض العوام وا بع ل أن يهمل ن المحتم ن م ذه. ولك اف ه يهم اكتش ذا عل  ول

.العوامل المهملة، وآخذها بالاعتبار

ة،  ف المختلف ة للمواق ة والفني ية والاجتماعي الظروف النفس د ب ة القائ ادة معرف اءة الإدارة س أي أن زي إن كف تزداد ف

.وسيكون المدير أكثر قدرة على القيام بعمله الإداري بدرجة أفضل

.وهنا ندرك أن النظرية الموقفية تقدم الكثير للإدارة سواء من الناحية العملية أو النظرية

النظرية الموقفية
Chapter

3



9

 

رف أووتؤكد النظرية الموقفية أن     لح لظ ه  القائد الذي يصلح لقيادة مرحله ما، حسب ظرف ما قد لا يص مرحل

.فالقائد الفعال يستطيع أن يشكل نفسه حسب صفات من أمامه من طاقات وقدرات فيوجهها نحو الهدف. أخرى

   

تدعي ال    ل وترى هذه النظرية أن أي فرد سوي عادي يمكن أن يصبح قائداً إذا ما وجد نفسه في موقف أو أزمة تس ح

.قدراتهم واستطاع أن يتعامل معها ويقدم حلول مقبولة، وليس بالضرورة أن يكون هؤلاء الأشخاص استثنائيين في

نمط       ل أن ال روف، ب ف والظ ل المواق م لك ط ملائ د نم ه لا يوج اس أن ى أس ة عل ات الموقفي ت النظري ا قام ومن هن

الي إذ  ف الح ى الموق د عل ب يعتم و المناس د ه ة كقائ ي جماع ين ف خص مع روز ش ال ب ات أن احتم ذه النظري رى ه ت

.محصلة موقف كامل

النظرية الموقفية
Chapter

3
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ية القائ      أثر بشخص ادة تت ة القي أن فاعلي رى ب ا ت ة أنه ات الموقفي ة للنظري رة الجوهري ي أن الفك ذا يعن لوبه وه د وأس

د ع  وب، وق و مطل ا ه از م ي إنج د ف درة القائ ى ق أثيرا عل بر رواد وطبيعة التابعين والموقف السائد إذ يشكل الموقف ت

:النظريات الموقفية عن مبادئهم بعدة نماذج وهي على النحو التالي

النظرية الموقفية
Chapter

3

النظرية الموقفية لفيدلر

نظرية المسار أو الهدف

.اردالنظرية الموقفية لهيرسي وبلانش
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النظرية الموقفية لفيدلر. 1 

ف ، وتعد من أكثر النظريات انتشارا، حيث يرى أن فاعلية الق" فيدلر"ترجع هذه النظرية إلى العالم الأمريكي       يادة تتوق

نمط د أو ال لوك القائ ي س ادي  على قدرة القائد على المواءمة بين السمات القيادية وعوامل الموقف التي تؤثر ف القي

:المناسب وقد حدد ثلاثة عوامل موقفيه هي

النظرية الموقفية
Chapter

3

.علاقة القائد بأعضاء الجماعة

.درجة هيكلة المهمة المطلوب أداؤها

.قوة المركز الوظيفي
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النظرية الموقفية لفيدلر. 1   

:كما أن قياس السلوك القيادي يكون من خلال نمطيين قياديين هما 

النظرية الموقفية
Chapter

3

الموجه نحو المهمات -1

الموجه نحو العلاقات -2

.  يركز النمط القيادي الأول على إنجاز الأعمال ونتائج الأداء

.ماعةيركز على المحافظة على العلاقات الداخلية الجيدة بين أفراد الج

.صحيح نموذجه بالتعقيد وبين أن ارتفاع المقياس يعني زيادة حالة التعقيد المعرفي والعكس" فيدلر"قد وصف 
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نظرية المسار أو الهدف. 2 

الم      ا الع ي طوره اوس " تعد نظرية المسار والهدف الت رت ه كل  ۱۹۷۱روب ولا بش ا وقب ت دعم ي لاق ات الت ن النظري م

احثين ن الب ى . واسع من قبل العديد م ة عل اعوركزت النظري لال مس ن خ ابعين م ى الت د عل أثير القائ ة ت ي كيفي دتهم ف

تحديد أهدافهم ورسم المسارات المؤدية لتحقيق هذه الأهداف

دافهم ف ق أه داف الفردأكدت النظرية على دور القائد في مساعدة التابعين على تحقي ق الأه ن تواف د م ع والتأك ة م ي

د مبأهداف الجماعة وأهداف المنظمة في المواقف المختلفة ها القائ لوكيات يمارس ع س ة أرب ددت النظري ة ، وقد ح ين

:على النحو التالي

النظرية الموقفية
Chapter

3

قائد يركز على الإنجازقائد المشاركقائد الداعمقائد الموجه
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نظرية المسار أو الهدف. 2 

الي  في ظل الموقف الحهناك متغيرين مهمين يحددان أكثر الأنماط القيادية فاعلية وبينت النظرية أن      

النظرية الموقفية
Chapter

3

1
2

ة  روف البيئي الظ
المحيطة بالموقف

ية  الخصائص الشخص
للتابعين
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وبلانشارد لهيرسيالنظرية الموقفية . 3 

.ند التابعينفاعلية القيادة تختلف تبعا لدرجة النضج عركزت هذه النظرية بشكل أساسي على خصائص التابعين أن  

:ويقصد بدرجة النضج

برة " درة والخ دى الق ؤولية وم ل المس تعداد لتحم ة والاس دى الرغب ة وم داف واقعي ياغة أه ى ص ابعين عل درة الت ق

".والمهارة التي يملكونها لتأدية المهمات الموكلة إليهم

.ائصيختار النمط القيادي الأكثر ملائمة لتلك الخصثم خصائص تابعيه باستمرار  القائدوأكدت على أن يقيم 

.كما أن القائد يسمح للتابعين بحرية اتخاذ القرارات من خلال تفويضهم

النظرية الموقفية
Chapter

3
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النظرية الموقفية لهيرسي وبلانشارد. 3 

:التالي ويلجأ القائد للإقناع إذا تبين له قدرة العاملين وغياب الرغبة والثقة بالنفس أو كما هو موضح في الشكل

النظرية الموقفية
Chapter

3
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الأسس التي تقوم عليها النظريات الموقفية
Chapter

3
.ليس هناك طريقة واحدة يمكن إتباعها في الإدارة

ئة أن الممارسات الإدارية يجب أن تتماشى مع المهام المختلفة التي يقوم بها الأفراد مع البي
.الخارجية، ومع حاجات الأفراد في المنظمة

واع مختلفة من أن القيادة تمثل تحدياً لقدرة المديرين التحليلية والقدرة على رؤية الذات والبيئة بأن
.الظروف والمواقف وهذا هو الطريق نحو تطوير وتنمية الشخصيات

ط مع  أن التنظيم نظام مفتوح يتكون من نظم فرعية مختلفة يتفاعل بعضها مع بعض، وترتب
.البيئة الخارجية بعلاقات متشابكة

نظيم،  النظام الفرعي الفني أي إنتاج سلع وخدمات الت: يتكون التنظيم من ثلاثة نظم فرعية هي
سي أي النظام الفرعي التنظيمي أي تنسيق العلاقات الداخلية للتنظيم، النظام الفرعي المؤس

.تنسيق العلاقات الخارجية مع البيئة

05

03

02

01

04
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Chapter

3

الاتجاهات النظرية  
الحديثة في القيادة
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ات     داخل والنظري ددت الم متع ي عل ى المدرس  ف ة إل ة التقليدي ن المدرس زمن م بر ال ت ع ة وتنقل ادة الإداري ة القي

.السلوكية وصولًا إلى النظريات الموقفية

ك     ق ذل ا راف ات وم دة للمنظم ة الجدي ب التنظيمي ات والتراكي د العملي يرة وتعقي ار  لكن بيئة الأعمال المتغ ن أفك م

.واتجاهات فلسفية فرض نظرة متجددة للقيادة الإدارية في منظمات الأعمال

نهم     ادة وم اء القي ن علم د م ع  العدي ز"ولذلك فمنذ السبعينات من القرن الماضي وض ات" بيرن اً لنظري ة  أساس حديث

وتم استخدامها عالميا وعلى نطاق واسع، وأهمها. احتلت حيزا كبيرا من اهتمام الباحثين منذ ذلك الحين

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3

القيادة التحويليةالقيادة التبادلية القيادة الكاريزمية
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:، من خلال توفيرمنهموظيفة القائد الإداري هو قيامه بتحفيز العاملين لإنجاز ما هو مطلوب  أصل   

.متطلبات ذلك الإنجاز.1

.مقابل لجهودهم التي يبذلونها لتحقيق هذا الإنجاز.2

.  يةتقوم عليه نظرية القيادة التبادلالذي  لعاملين هو الأساسلالذي يعطى الجهد والمقابل بين دل فالتبا

ى أس     آخر عل كل أو ب وم بش ة تق لوكية والموقفي ات الس إن النظري ة ف ة التقليدي ات المدرس دا نظري ا ع ذا وفيم اس ه

.فهناك من يعطي وهناك من يأخذ ويحصل على مقابل له. التبادل

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التبادلية -1
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.  العقاببناء العلاقة بين الرئيس والمرؤوسين على أساس الثواب ووتقوم القيادة التبادلية أيضاً على مفهوم      

اجفالثواب  اض الإنت ل وانخف دم العم ابلًا لع اب مق وم ك. والمكافأة تكون مقابل العمل والإنتاج بينما يأتي العق ا يق م

كل ج ه بش م ل تمر أداءه ا إذا اس ل أحيان ي العم ة ف م بالحري ماح له ع الس ر م دار الأوام املين وإص ه الع د القائد بتوجي ي

.ولفترة مناسبة

ادي  نمط القي ون هذا ال تقراريك تقرار أو الاس ا بالاس ة أعماله از بيئ ي تمت ات الت ن المنظم ير م ي الكث حاً ف بي واض . النس

و . فالمشاكل والمتطلبات واضحة ومحددة المعالم ه ه وراتومما لا شك في ة التط ن مواكب نط ع ذا ال ل ه ور مث  قص

.المستمدة من بيئة الأعمال لمعظم منظمات الأعمال إن لم يكن جميعها والتعقيدات

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التبادلية -1
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املين القائد وفقاً لهذه النظرية لديه  يز الع ى تحف و مالقدرة عل ا ه وق م اوز أو يف ى آداء يتج نهم عل ول م عللحص . توق

ديهم و الإيحاء والإلهامكما أن القائد من هذا النمط لديه قدرة على  ون للعاملين بحيث يستخدموا أقصى طاقة ل يلتزم

.تماماً تجاه المنظمة التي يعملون فيها متجاوزين مصالحهم الخاصة ومضحين من أجل صالح المنظمة

.لطة المركز القائد يستطيع كسب التابعين له بسلطة الشخصية والجاذبية وليس بستؤكد على أن هذه النظرية ف

ية وجم بر الشخص أثير ع ثلاث وقد حدد روبرت هاوس في نموذجه القيادة الكاريزمية صفات القائد وقدرته على الت ا ب عه

ذي ، ومثال للشخصية الكاريزمية اختار شخصيالصفات الشخصية والسلوك والمؤثرات الموقفية: فئات وهي  ة غاندي ال

.استطاع التأثير في أمة وهو ليس غنياً ولا يملك سلطة موروثة

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة الكاريزمية -2
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:ويأتي الأثر الكاريزمي للقائد من

.صياغة رؤية شامخة لمستقبل طموح يكون الأفراد سعداء بالانتساب إليه▪

.بناء نظام قيمي متكامل يعرف كل عضو في المنظمة موقفه فيه▪

.كسب ثقة العاملين وودهم وبالتالي إخلاصهم في العمل بشكل دائم▪

.ذو شخصية قوية ومحبوبة وينظر إليه كبطل، فتأثيره العاطفي على المرؤوسين كبير▪

ن ب▪ ياً م زاءاً أساس نهم ج ة م املين جاعل يس الع وب وأحاس ير قادر على توضيح الرؤية القيادية التي تخاطب قل اء كب ن

.ويستطيع تحفيزهم لمساعدته في إنجازها. يتجاوز حدودهم الذاتية

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة الكاريزمية -2
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:من المفيد إجمال الصفات الكاريزمية التي أجمع عليها الباحثون، في الآتي

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة الكاريزمية -2

ة • ة عالي ثق

.بالنفس

ير • لوك غ س

.معتاد وخارق

ة • رؤي

.مستقبلية

يرة • ات كب قناع

ي  ة الت بالرؤي

.  يطرحها

ى • درة عل ق

يل الرؤي  ة تفص

ا  وجعله

ن  ة م مفهوم

.قبل الآخرين

ر• ع بمظه  يتمت

ذي  ل ال الرج

التغيير ؤمن ب ي

ن  ل م ويعم

.أجله باستمرار
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م يع     ة ل ادة التبادلي دخل القي إن م تمرة ف ة المس ولات البيئي ي التح ة ف ا نظراً لحال منظمات الأعمال الحديث د ملائم

فة جدي  ن فلس ه م وم علي ا تق ة بم ادة التحويلي ا وأصبح الأمر يتطلب نمطا قياديا مواكبا لكل ذلك، فالقي ا بم دة قياس

. سبق، تدفع العاملين إلى بذل أكثر مما هو متوقع لتحقيق أهداف متقدمة وبمستويات أداء عالية

ينوتقوم نظرية القيادة التحويلية على أن القيادة الفعالة هي التي      ا  توفر رؤيا لعمل المنظمة وتأخذ بع ار رض الاعتب

.العاملين وتحفيزهم وزيادة أداءهم بما يكفل تعاون الجميع في تحقيق هذه الرؤيا والوصول إلى الأهداف

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التحويلية -3
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الة وقدرته على وضع شخصية القائد ويشير هذا الأسلوب إلى أهمية   ة ورس ةرؤي ق للمنظم ه أن يخل ق ويمكن  التناس

ا و. فيها بشكل يمكنه من تحقيق أهداف الجميع معا وفي وقت واحدأهداف المنظمة والعاملين فيما بين  وم كم تق

مالقائد ملهماً ورغبتهم في التعلم مع كون  إحداث التغيير وحفز إبداع العاملينالقيادة التحويلية على  ير  له ى التفك عل

.والتحليل المنطقي في حل المشاكل

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التحويلية -3
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يموتنشط سيادة الروح المعنوية لاتباعه ترفع توفير محفزات غير اعتيادية إضافة الى        ير تف الق اد وتث و إيج يرهم نح ك

ون  ولاءمعالجات جديدة وإبداعية للمشكلات التي تواجههم أثناء تنفيذ أعمالهم، ويشعر المرؤوس ة وال اب  بالثق والإعج

ور المه والاحترام اه الأم اههم تج يط انتب ية، لقائدهم، وبالمقابل فإن القائد يستطيع تحفيز مرؤوسيه بتنش ة والأساس م

.أهداف المنظمة مكملة لأهدافهموكذلك تجاه قيمة عملهم ومكانته باعتبار أن 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التحويلية -3
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ى  ة إل ادة التحويلي دعو القي وير وت ير والتط ي البيئت التغي ورات ف ة التط ة لمواجه ي المنظم دائمين ف ة ال ين الداخلي

:والخارجية ويتطلب مثل هذا التغيير قيام القيادة التحويلية بثلاث فعاليات أساسية هي 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التحويلية -3

اه .1 ددة تج ة متج د رؤي تولي

ة  تقبل للمنظم المس

زاء  ع الأج مل جمي وتش

.والوحدات في المنظمة

 إحداث القبول الجماعي لكل .2

ن  ديث م د وح و جدي ا ه م

ي  ين ف ل المعني قب

.المنظمة

ير .3 ات التغي ي توفير متطلب  ف

ن  ة م وم المنظم عم

ة أو مستلزمات تقنية أو مالي 

.تسويقية أو إدارية
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:للقيادة التحويلية أبعاد هي 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
القيادة التحويلية -3

التحفيزالاستثارة الفكريةالتأثير المثالي

التمكينالاعتبارية الفردية
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:التأثير المثالي -أ        

ي نف     تزاز ف ر والاع رس روح الفخ ة وغ ا للمنظم الة العلي وي بالرس اس الق ة والإحس د للرؤي تلاك القائ ي ام وس ويعن

.مرؤوسيه كما يؤدي إلى تحقيق الثقة والاحترام من قبلهم

يهم ويحدث التأثير المثالي عندما يتصرف القادة كأنماط أو رموز للدور أو المنصب الذي يشغلونه، إذ ينظر الع     املون إل

لوك القائ  إن س ك ف ب ذل اههم بجان ة تج ترام والثق اب والاح اعر الإعج دون مش يم ويب لاق والق ال للأخ م مث ى أنه د عل

.وممارساته التي تجسد الحرص على المصالح العامة تجعله أكثر تأثيرا على العاملين معه

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
يةأبعاد القيادة التحويل
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:الاستثارة الفكرية -ب        
     

رق ج      ة بط ة الروتيني كلات وخاص دون للمش م يتص ي جعله ه ف يه ورغبت ادة مرؤوس ى قي د عل دةوهي قدرة القائ . دي

ا ة له ول المنطقي ن الحل د ب. وتعليمهم مواجهة الصعوبات بوصفها مشكلات تحتاج إلى الحل والبحث ع ارة ويقص ا إث ه

.العاملين بجعلهم أكثر وعيا بالمشكلات التي تعترض تحقيق الآداء الذي يفوق التوقعات

د ضر ي إن الاستثارة الفكرية تعد ضرورة خاصة إذا كانت خبرة القائد ومعلوماته عن المشكلة محدودة، كما أنه يع ورة ف

.الحالات التي يكون فيها أغلب العاملين من المتعلمين تعليما عاليا

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
يةأبعاد القيادة التحويل
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:الفروق الفردية -جـ        
   

ة معين       نهم بطريق ف م ل موظ ع ك ل م ة والتعام روق الفردي دأ الف ه مب يه وإدراك د بمرؤوس ام القائ ة وتعني اهتم

.تتناسب مع اهتماماته، والعمل على تدريبهم وإرشادهم لتحقيق مزيد من النمو والتطور

اتهم لي      ية، فحاج م بالخصوص ي تتس دة، ويقصد بها قيام القائد بإعطاء الاهتمام بحاجات العاملين معه الت ت واح س

.وفي نفس الوقت يركز القائد التحويلي على بناء الثقة ومعرفة جوانب الضعف والقوة في أداء العاملين

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
يةأبعاد القيادة التحويل
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:التحفيز -د        
   

اح ا      دي وإيض ب التح ابعين ح ي الت د ف ي تول د والت لوكيات القائ فات وس ى تصر ز عل ي ترك ة الت و العملي ات ه لتوقع

.للتابعين وتشجيع روح الفريق في العمل والالتزام بالأهداف التنظيمية

ل أو التق    ك وتشمل الأساليب التحفيزية عمليات الاتصال والتواصل المستمر والتسامح في حالات الفش د ذل ير ويع ص

وع و داع والتن ار والإب ى الابتك جيعهم عل اتهم وتش ام برغب املين والاهتم غاء للع ذلك الإص تعلم، وك يلة لل وير وس التط

.المستمر والاعتراف والإشادة بإنجازاتهم المتميزة

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
يةأبعاد القيادة التحويل
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:التمكين -هـ        

و     ين ه رة التمك اذ  التمكين هو أحد السلوكيات الجوهرية للقيادة التحويلية، والافتراض الرئيسي في فك لطة اتخ أن س

تجابة نهم للاس تم تمكي ي ي ة لك فوف الأمامي اشرة  القرار من المفترض أن يتم تفويضها للموظفين في الص ورة مب بص

.لطلبات العملاء ومشكلاتهم واحتياجاتهم
     

ن     ة وتمكي يهم بالطاق داد مرؤوس ى إم درة عل ديهم الق ويلي ل لوك تح ون بس ذين يتمتع ادة ال د أن الق ن إذ يؤك هم م

.والمكافأتالتصرف عن طريق إمدادهم برؤية للمستقبل بدلًا من الاعتماد على أسلوب العقاب 

الاتجاهات النظرية الحديثة في القيادة
Chapter

3
يةأبعاد القيادة التحويل
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Chapter

3

ما نستنتجه من  
نظريات القيادة
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ل      ة داخ ف المختلف ي المواق ات وف ة المنظم ي كاف ق ف ل للتطبي الي قاب د مث ط واح د نم ر لا يوج ع الأم ي واق  ف

:المنظمة الواحدة فعلى القائد أن يتنقل من نمط إلى آخر بحيث يراعى ما يلي

.طبيعة الموقف والظروف المحيطة•

.طبيعة المرؤوسين•

.  تحقيق أهداف العاملين والمنظمة في ذات الوقت•

.  إدراك ومعرفة حاجات العاملين الغير مشبعة لوضع نظام فعال للحوافز•

.معرفة آراء العاملين واتجاهاتهم في طرق العمل وأساليبه•

ما نستنتجه من نظريات القيادة
Chapter

3
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ل      ة داخ ف المختلف ي المواق ات وف ة المنظم ي كاف ق ف ل للتطبي الي قاب د مث ط واح د نم ر لا يوج ع الأم ي واق  ف

:ى آخر بحيث يراعى ما يليإلالمنظمة الواحدة فعلى القائد أن يتنقل من نمط 

.  ليس هناك طريقه مثلى محددة وواضحة لقيادة الافراد•

.لا يوجد في الواقع قادة ديمقراطيين اوتوقراطيين مئة بالمئة•

.عملية القيادة معقدة نظراً لتشابك العوامل والمتغيرات التي تؤثر فيها•

.وكهإن خبرة القائد والمناخ والظروف السائدة وشخصية القائد هي من العوامل الرئيسية التي تؤثر في سل•

ما نستنتجه من نظريات القيادة
Chapter

3
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ملخص المحاضرة
Chapter

3
القيـــــــادة

1 نظريات القيادة
  2 نظريات القيادة

ةما نستنتجه من نظريات القيادادةالاتجاهات النظرية الحديثة في القيالنظرية الموقفية

ة  ذ بداي ة من ذه النظري رت ه ظه
ات  ددت الدراس د أن تع بعينات، بع الس
دت  د أك ال، وق ذا المج ي ه اث ف والأبح

يرات البيئ ة المتغ ات أهمي ذه الدراس ة ه ي
ة وأث يم الاجتماعي ا والق ا والتكنولوجي ره

لوب يم الإداري وأس ة التنظ ى طبيع  عل
ت  ة ودع ي المنظم ع ف ل المتب العم
اهيم  ادئ والمف ق المب وب تطبي لوج

روف الت  ع الظ تلاءم م كل ي ة بش ي الإداري
.تمر بها المنظمة

النظرية الموقفية لفيدلر.   1
نظرية المسار والهدف.  2
شاردالنظرية الموقفية لهيرسي وبلان. 3

ات بيئة الأعمال المتغيرة وتعقيد العم لي
ات والتراكيب التنظيمية الجديدة للمن ظم

ات  ار واتجاه ن أفك ك م ق ذل ا راف وم
اد ددة للقي رة متج رض نظ فية ف ة فلس

.الإدارية في منظمات الأعمال

القيادة التبادلية. 1
النظرية الكارزماتية. 2
النظرية التحويلية. 3

ة . 1 ة وطبيع روف المحيط ف والظ ة الموق طبيع
.المرؤوسين

. تحقيق أهداف العاملين والمنظمة في ذات الوقت. 2
ع. 3  إدراك ومعرفة حاجات العاملين الغير مشبعة لوض

. نظام فعال للحوافز
ل . 4 رق العم ي ط اتهم ف املين واتجاه ة آراء الع معرف

.وأساليبه
ادة . 5 حة لقي ددة وواض ى مح ه مثل اك طريق يس هن ل

. الافراد
وقراطي. 6 ادة ديمقراطيين اوت ع ق ين لا يوجد في الواق

.مئة بالمئة
ل . 7 ابك العوام راً لتش دة نظ ادة معق ة القي عملي

.والمتغيرات التي تؤثر فيها
ية. 8 ائدة وشخص روف الس اخ والظ د والمن برة القائ  خ

.لوكهالقائد هي من العوامل الرئيسية التي تؤثر في س
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