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يمي تحليل العلاقة بين الصمت التنظ

والاحتراق الوظيفي

مهارات بحثية



فروض الدراسة
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لخاضعةابالمنظماتالعاملينلديالوظيفيالاحتراقعلىالتنظيميللصمتمعنويتأثيريوجد1.

(التابععلىالمستقلالمتغيرتأثيرقياس).للبحث

المنظماتبالعاملينلديالتنظيميالصمتأبعادمستوىفيإحصائيةدلالةذاتمعنويةفروقتوجد2.

مرتبطةالمعنويةالفروق).(الخبرة-العمر-النوع)الديموجرافيةللمتغيراتترجعللبحثالخاضعة

(المستقلبالمتغير

بالمنظماتالعاملينلديالوظيفيالاحتراقأبعادمستوىفيإحصائيةدلالةذاتمعنويةفروقتوجد3.

مرتبطةالمعنويةالفروق).(الخبرة-العمر-النوع)الديموجرافيةللمتغيراتترجعللبحثالخاضعة

(التابعبالمتغير
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الدراسةمتغيرات
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متالصبعد-الدفاعيالصمتبعد-الخاضعالصمتبعد)التنظيميالصمت:المستقلالمتغير

(الاجتماعي

بعد-لشخصياالإنجازنقصبعد-العاملينلدىالعاطفيالانهاكبعد)الوظيفيالاحتراق:التابعالمتغير

.(الشخصيةالعلاقاتسلبية
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صياغة الفروض
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والذيتابعوالالمستقلالدراسةمتغيريبينلهالوصولالمرادالهدفنحووالمباشرةبالوضوحتتسم•

.الأولالفرضفيبرز

المستقلغيرالمتمعالدراسةعينةأفرادبينالفروقلاكتشافتسعىفإنهاوالثالثالثانيالفرضأما•

الوصولوبالوضوحتتسمالفرضصياغةفيالهدفهذاعنالتعبيروكانالتابع،المتغيروكذلك

.للهدف

يدلالذيالأمروهورئيسي،فرضكلمنالمستخرجةالفرعيةالفروضلتوضيحمراعاةهناككان•

.الكليالمكونإلىللوصولالفرعيةالمكوناتلاختبارالشديدةالدقةعلى

الدراسةاتمتغيرعنالتعبيرحيثالهدفعنالمعبربالاختصارتتسمبلطويلةغيرالفرضيةإن•

.البحثمجالالمنظماتفيالعاملينفيالمتمثلالدراسةتطبيقومجال
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التوضيحتمماكبدقةالديموجرافيةوالمتغيراتوالتابعالمستقلمتغيرعنالتعبيرالفروضتراعي•

.فرضكلبجانب

•

رأيوفيمنه،يةالفرعالفروضتوضيحمعوالتابعالمستقلالمتغيربينبالربطقامواحدفرضيوجد•

.والتابعالمستقلالمتغيربينالمباشرالتأثيرلاختباريسعىأنهالباحث

.(موجرافيةوالديوالتابعالمستقل)الدراسةمتغيراتتبرزوسلسةسهلةبكلماتالفروضصياغةتم•

الفرضفياطيةالارتبالعلاقاتوضمنياالانحداراختبارتطبيقسيتمأنهفهمالفروضصياغةمنيبرز•

 oneختباراوكذلكتاختبار)معنويةفروقاختبارسيتموالثالثالثانيالفرضأماالأول،الرئيسي

way anova))
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طريقة صياغة الفروض مباشرة أي الإثبات
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بالمنظماتنالعامليلديالوظيفيالاحتراقعلىالتنظيميللصمتمعنويتأثيريوجد"الفرضكمثال

منوبالتالي،الوظيفيالاحتراقعلىمباشرتأثيرلهالتنظيميالصمتأنيفترض،"للبحثالخاضعة

.فعليتأثيروجودعدمثبوتأوفعليتأثيربوجوديتمأنيمكنالفرض،هذااختبارخلال
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مدى توافر ضوابط بناء التساؤلات وخصائصها
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فروقدوجوأوالدراسةمتغيرينبينالتأثيراتنفيأولإثباتالوصولالدراسةفروضهناتحاول•

.الدراسةمجالللظاهرةواقعيةحلولتقديممنيمكنبمامعنوية،

كماالدراسةيمتغيرتقيسوالتياعدادهاتمالتيالاستبيانالدراسةومقاييسأبعادعنالفروضتعبر•

."الدراسةمتغيرات"عنوانفيبالأعلىالتوضيحسبق

والإجابةارهااختبيصعباختيارهايصعبلدرجةعامةوليستللاختبارقابلةأنهافيالفروضتمثلت•

روضالفأنكمابوضوحالهدفتقيسالعباراتمنبمجموعةفرضكلعنالتعبيرتمحيثعليها،

.والايجازبوضوحعنهاالتعبيرتمفرضلكلالفرعية

.ومفصلةللقياسقابلةالفروضتعد•
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الواقعهذالاختباريتسعلكنهاسلبيأوإيجابيالواقعأنافتراضبمعنيسابقامعتقداالفروضتتبنيلا•

.إيجابيأوسلبيكانإذاماوالوصولوفحصه

الإطارمنالدراسةوفروضتساؤلاتعنهاوعبرتالدراسةمتغيراتتقيسالتيالمقاييسبناءتم•

.الدراسةعليهاعتمدتالذيوالنظريالمفاهيمي

.المستقبليةالبحوثفيوالتطويرللتعديلقابلةالفروضهذهأنكما•
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وحوالوضالإيجازبينماشروطهاتحققتقدالدراسةفرضياتأنالقوليمكنسبقماضوءوفي

التناقض،منووالخلللقياسوالقابليةمنها،للتحققسيستخدمهالذيوالاختبارالمقاييسعلىوالتعرف

.وفرضياتهسابقنظريإطارعلىوالاعتماد
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