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https://forms.gle/1ERuDyxAqQPuMgVd7
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	الشكر والتقدير
	أتوجه بجزيل الشكر والتقدير لكل من ساهم في إنجاز هذا المشروع البحثي، وأخص بالشكر جميع المشاركين في الاستبيان الذين أبدوا تعاوناً كبيراً وساهموا في تزويدي بالبيانات اللازمة لإتمام هذه الدراسة.
	الإهداء
	مستخلص الدراسة
	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	معظم الدراسات ركزت على الجوانب النفسية والفردية للإبداع (Zhou & Hoever, 2014)، في حين أن البيئة التنظيمية كعامل تحفيزي لم تُدرس بشكل كافٍ، خصوصًا ضمن الأدبيات العربية والخليجية
	(Al-Zahrani, 2025). مما يستدعي توسيع الإطار النظري لهذا المفهوم في السياق المحلي.
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أسئلة الدراسة
	1.4. أهداف الدراسة
	1.5. فرضيات الدراسة
	استنادًا إلى الإطار النظري وأهداف الدراسة، تم بناء مجموعة من الفرضيات التي تهدف إلى استكشاف العلاقة بين البيئة التنظيمية المرنة والإبداع الوظيفي. وقد صيغت هذه الفرضيات لتتناسب مع طبيعة المتغيرات المدروسة، ولتُختبر ميدانيًا باستخدام الأدوات الإحصائية ا...
	1.6. نموذج الدراسة
	1.7. الدراسة الميدانية
	1.8. مخطط المشروع

	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.1. المقدمة:
	المتغير المستقل : البيئة التنظيمية المرنة
	التعريف
	التطور التاريخي
	الأبعاد الرئيسية للبيئة التنظيمية المرنة
	النظريات المرتبطة بالبيئة التنظيمية المرنة

	المتغير التابع: الإبداع الوظيفي
	التعريف
	التطور التاريخي
	الأبعاد الرئيسية للإبداع الوظيفي
	النظريات المرتبطة بالإبداع الوظيفي


	• أمثلة تطبيقية للإبداع الوظيفي في بيئة العمل
	الإبداع الوظيفي يظهر في صور متعددة داخل المؤسسات، منها:
	ابتكار أساليب عمل جديدة: مثل تطوير نظام داخلي لإدارة المهام يساعد على تقليل الوقت الضائع وتحسين التنسيق بين الفرق المختلفة.
	تطوير منتجات أو خدمات مبتكرة: موظف في قسم البحث والتطوير قد يقترح منتجًا جديدًا يلبي حاجة لم تكن واضحة من قبل لدى العملاء، أو تحسين خاصية في منتج قائم لجعله أكثر جاذبية.
	حل المشكلات بطرق غير تقليدية: مثل اقتراح آليات جديدة لمعالجة شكاوى العملاء بشكل أسرع وأكثر فعالية، أو إيجاد حلول تقنية لتحسين جودة الإنتاج.
	تجربة نماذج جديدة للعمل: كاعتماد العمل عن بعد أو توزيع مهام بشكل مختلف لتعزيز الإنتاجية ورفع رضا الموظفين.
	المبادرة في تحسين بيئة العمل: مثل تصميم برامج تدريبية داخلية أو حملات توعية لتحفيز ثقافة التعاون والابتكار بين الموظفين.
	• طرق قياس الإبداع الوظيفي
	لقياس الإبداع الوظيفي بدقة، تستخدم المؤسسات عدة أدوات وأساليب، منها:
	التقييم الذاتي للموظفين: حيث يقوم الموظف بتقييم قدرته على توليد الأفكار الجديدة، والمبادرة، وتطبيق الحلول، عبر استبيانات مصممة لهذا الغرض.
	تقييم المديرين والمشرفين: عبر ملاحظة أداء الموظف في العمل وقياس مدى مساهمته في تقديم أفكار أو حلول مبتكرة، ومدى تأثير هذه الأفكار على تحسين العمل.
	مؤشرات الأداء الإبداعي (KPIs): مثل عدد الأفكار المقترحة التي تم تنفيذها، أو التحسينات التي أدخلها الموظف على العمليات، أو تقييمات رضا العملاء المتعلقة بالابتكارات الجديدة.
	المقابلات والورش التفاعلية: التي تتيح فهم أعمق لكيفية تفكير الموظف، وموقفه من التجديد والابتكار.
	2.2. العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع
	2.3. الخاتمة

	3. الفصل الثالث: منهجية الدراسة
	3.1. المقدمة
	3.2. التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث
	3.3. تصميم البحث (بصلة البحثي)
	بصلة البحث العلمي المستخدمة في هذه الدراسة:

	3.4. مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات
	3.5. طريقة جمع البيانات
	3.6. أنواع البيانات
	3.7. إجراءات التحليل الإحصائي
	3.8. الخاتمة

	4. الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج
	4.1. المقدمة
	4.2. توصيف عينة الدراسة (الإحصائيات الوصفية لعينة البحث)
	4.3. اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات
	4.4. الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث (الإجابة على أسئلة البحث)
	4.5. اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج
	مناقشة النتائج:

	4.6. االخاتمة

	5. الفصل الخامس: حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات
	5.1. حدود الدراسة والدراسات المستقبلية:
	أولاً: الحدود المكانية
	اقتصرت الدراسة على الشركات الناشئة في المنطقة الشرقية فقط، وهي بيئة تنظيمية تتمتع بخصائص قد تختلف عن مناطق أخرى من المملكة من حيث مستوى النمو الاقتصادي، ونضج بيئات ريادة الأعمال، والبنية التنظيمية. وبالتالي قد تختلف النتائج في حال تطبيقها على شركات تق...
	ثانيًا: الحدود الزمنية
	ثالثًا: الحدود البشرية
	رابعًا: حدود الأداة البحثية
	الدراسات المستقبلية المقترحة

	5.2. توصيات الدراسة:
	5.3. الخاتمة:

	قائمة المراجع
	قائمة الملاحق
	مقدمة الاستبيان
	عزيزي المشارك/ عزيزتي المشاركة،
	نقوم بإعداد دراسة بعنوان: " أثر البيئة التنظيمية المرنة على الإبداع الوظيفي في الشركات الناشئة بالمنطقة الشرقية ".
	ويهدف هذا الاستبيان إلى جمع بيانات علمية تساعد في التعرف على آراء الموظفين حول موضوع البحث.
	نؤكد أن جميع المعلومات المقدمة ستُستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وستُعامل بسرية تامة دون الكشف عن أي بيانات شخصية.
	إن مشاركتكم الكريمة سيكون لها أثر بالغ في إنجاح هذا البحث، ونُعرب عن بالغ تقديرنا وتقدير وقتكم الثمين.
	البيانات الشخصية
	الاستبيان الأول: البيئة التنظيمية المرنة
	الاستبيان الثاني: الإبداع الوظيفي
	الختم الختامي


