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 شكر وتقدير 

  

أتوجّه بخالص الشكر والتقدير إلى الله تعالى الذي مَنَّ عليّ بالقوة والعزيمة لإتمام هذا البحث، ووفّقني  

 له بنجاح.   لاجتياز مراح

  

نادر  عضو هيئة التدريس في كلية    كما أود أن أعرب عن بالغ امتناني لمشرفي الكريم الدكتور/ د.عبدالرحيم

جامعة ميدأوشن، على دعمه المتواصل، وتوجيهاته العلمية القيمة، ونقده البنّاء الذي أسهم في   –الإدارة 

 تعزيز جودة هذا العمل الأكاديمي.   

  

سة، وكذلك  ري إلى أساتذة كلية الإدارة على ما قدّموه من علم وخبرة خلال فترة الدراأن أقدّم شكولا يفوتني 

 إلى زملائي الذين كانت مشاركاتهم وتبادل الخبرات معهم عام الا مه اما في إثراء التجربة البحثية .  

  

العمل على المشروع، وكانت   كما أخص بالشكر عائلتي الكريمة التي دعمتني نفسي اا ومعنو ايا طوال فترة 

 سندا حقيقيا في كل مرحلة .  

  

 ن دعم الجميع، فلكم مني كل الامتنان والتقدير هذا العمل لم يكن ليتم دو  
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 الإهــــداء  

  

 أهدي هذا العمل المتواضع  

  

 إلى من غرَس فيّ حبّ العلم، 

 ة إلى من كان سن ادا ودع اما في مسيرتي الأكاديمية والمهني… 

  

 إلى والديّ الكريمين، رمز التضحية والصبر والدعاء،  

 لكما كل الفضل بعد الله في ما أنجز ت . 

  

 إلى مشرفي الفاضل،   

 شك ارا لثقتك، وتوجيهاتك التي أرشدتني لإكمال هذا المشرو ع . 

  

 إلى أساتذتي وزملائي،   

 لنقاش والدع م مكانة خاصة في هذا العمل الذي شاركتموني فيه بالفكر وا لكم. 

  

 إلى كل من يؤمن بأن إدارة المشاريع ليست مجرد أدوات وتقارير، 

 بل قيادة، وابتكار، ومسؤولية أخلاقية تجاه المستقبل  
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 الملخص 

 

ن كفاءة  ي تحسي 
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل أثر دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات فن

( إلى جانب المنهجيات التكرارية، PMBOKوظيف دليل إدارة المشاري    ع )إدارة المشاري    ع، من خلال ت 

ي المؤسسات التقنية بمدينة الرياض. اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي باس
تخدام أداة وذلك فن

ي مجال إدارة المشاري    ع والتقنية. 
ن فن  الاستبيان لجمع البيانات من عينة مكوّنة من العاملي 

 

ة الوصفية والاستدلالية، حيث شمل التحليل خدام الأساليب الإحصائيتم تحليل البيانات باست

ات، واختبار  الفرضيات. توصيف عينة الدراسة، واختبار صدق وثبات أداة البحث، وتحليل المتغي 

ن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بي 

ن جودة اتخاذ وكفاءة إدارة المشاري     ي تحسي 
ام بأخلاقيات البيانات يسهم فن ن ع، كما بيّنت النتائج أن الالي 

دراسة أن دمج المنهجيات التكرارية لبيانات. كما أكدت الالقرار وتقليل المخاطر المرتبطة باستخدام ا

ات.  PMBOKمع دليل   يعزز من مرونة إدارة المشاري    ع وقدرتها على التكيف مع التغي 

 

، وأخلاقيات البيانات، اسة إلى أخلصت الدر  ن الذكاء الاصطناعي ي إطار متكامل يجمع بي  همية تبنن

ي  ي إدارة المشاري    ع، لما لذلك من أثر إيجاب 
. وقدمت   والمنهجيات الحديثة فن ن الأداء المؤسسي على تحسي 

ي تطبيق التقنيات الذكي
ي من شأنها دعم المؤسسات فن ة الدراسة مجموعة من التوصيات العملية الن 

اح مجالات بحثية مستقبلية ذات صلة بموضوع الدراسة.   بصورة مسؤولة وفعالة، إلى جانب اقي 

 

 الكلمات المفتاحية: 

، أخلاقيات البيان   ، المنهجيات التكراريةPMBOKات، إدارة المشاري    ع، دليل الذكاء الاصطناعي
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 الصفحات التمهدية:   
 صفحة الغلاف 

 الشكر والتقدير 

 الإهداء 

 الملخص 

 جدول المحتويات 

 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة 

 مقدمة الدراسة   1.1

 مشكلة الدراسة   1.2

 فجوات الدراسة  1.3

 الفجوة النظرية  1.3.1

 الفجوة التطبيقية  1.3.2

 أهمية الدراسة  1.4

 الأهمية النظرية  1.4.1

 الأهمية التطبيقية  1.4.2

 أسئلة الدراسة  1.5

 أهداف الدراسة  1.6

 فرضيات الدراسة  1.7

 النموذج المفاهيمي للدراسة  1.8

 حدود الدراسة وهيكلها   1.9

 

: الإطار النظري والدراسات ي
 السابقة  الفصل الثابن

 مقدمة الفصل   2.1

ي إدارة المشاري    ع 2.2
 الذكاء الاصطناعي فن

ي إدارة المشاري    ع 2.3
 أخلاقيات البيانات فن

 PMBOKالمنهجيات التكرارية ودليل   2.4

 الدراسات السابقة  2.5

 تحليل الفجوة البحثية   2.6

 

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة 

 مقدمة الفصل   3.1

ات الدراسة 3.2  التعريفات الإجرائية لمتغي 

 الفلسفة البحثية  3.3

 منهج الدراسة   3.4

اتيجية الدراسة  3.5  إسي 

 أدوات جمع البيانات  3.6

 مجتمع الدراسة   3.7

 عينة الدراسة   3.8

 طرق وتقنيات اختيار العينة   3.9

 أنواع البيانات  3.10

ي  3.11
 أساليب التحليل الإحصاب 

 خاتمة الفصل  3.12

 

ي ومناقشة النتائج
 الفصل الرابع: التحليل الإحصاب 

 مقدمة الفصل   4.1

 توصيف عينة الدراسة )الإحصاءات الوصفية(   4.2
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 اختبارات الصدق والثبات لأداة الدراسة 4.3

ات الدراسة 4.4 ي لمتغي 
 الإحصاء الوصفن

 اختبار فرضيات الدراسة  4.5

 مناقشة النتائج وربطها بالدراسات السابقة   4.6

 خاتمة الفصل   4.7

 

 الفصل الخامس: الخاتمة والتوصيات 

 مقدمة الفصل   5.1

 الاستنتاجات  5.2

 التوصيات  5.3

 حدود الدراسة   5.4

حات للدراسات المستقبلية  5.5  مقي 

 قائمة المراجع 

 الملاحق 

 

 الملحق )أ(: استبيان الدراسة 

 الملحق )ب(: أدوات الدراسة 
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 الفصل الأول الإطار العام للبحث 
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 مقدمة المشروع

 

يشهد العالم المعاصر تحولاا رقمياا متسارعاا أسهم في إعادة تشكيل أساليب العمل المؤسسي، ولا سيما في مجال 
ز جودة اتخاذ دارة المشاريع، حيث برز الذكاء الاصطناعي كأحد أبرز التقنيات الداعمة لتحسين الكفاءة وتعزيإ

القرار. ومع تزايد الاعتماد على الأنظمة الذكية في تخطيط المشاريع وتنفيذها ومتابعة أدائها، برزت الحاجة إلى 
 الأهداف بكفاءة ومسؤولية.توظيف هذه التقنيات ضمن أطر منهجية واضحة تضمن تحقيق 

 

ا أساس ياا لضمان الاستخدام الآمن والمسؤول وفي هذا السياق، يبرز دور أخلاقيات البيانات بوصفها عنصرا
للتقنيات الذكية، بما يحافظ على خصوصية البيانات ويدعم الشفافية والمساءلة داخل المنظمات. كما تعُد منهجيات 

( والمنهجيات التكرارية، من الأدوات التنظيمية التي PMBOKإدارة المشاريع )إدارة المشاريع، ولا سيما دليل 
ليات التخطيط والتنفيذ، وتوفير المرونة اللازمة للتعامل مع التغيرات المتسارعة في بيئة تسهم في تحسين عم

 المشاريع التقنية.

 

المنهجيات الحديثة في إدارة المشاريع، وانطلاقاا من أهمية الدمج بين الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات و
إدارة المشاريع في المؤسسات التقنية بمدينة الرياض.  ر هذا الدمج على كفاءة تسعى هذه الدراسة إلى تحليل أث

وتعتمد الدراسة على منهجية علمية منظمة تهدف إلى قياس مدى تأثير استخدام التقنيات الذكية والحوكمة  
داء المؤسسي وجودة اتخاذ القرار، بما يسهم في تقديم إطار علمي وتطبيقي يدعم تطوير الأخلاقية على تحسين الأ

  إدارة المشاريع في البيئة الرقمية المعاصرة ممارسات 
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 . مشكلة البحث 3.1

  

الضخمة، حيث أصبح  شهدت إدارة المشاريع الحديثة تطورات كبيرة مع ظهور الذكاء الاصطناعي وأدوات البيانات

 تحديات أخلاقية وقانونية تتعلق باستخدام  من الممكن تحسين كفاءة المشاريع ودقة اتخاذ القرار. ومع ذلك، تبرز

. تزداد أهمية PMBOKالبيانات، بالإضافة إلى صعوبات في دمج منهجيات التكرارية ضمن الأطر التقليدية مثل 

جة ماسة إلى فهم ياض، حيث تتنامى المشاريع الرقمية بسرعة، ويصبح الحاهذه الدراسة في المؤسسات التقنية بالر

 ين إدارة المشاريع كيف يمكن للتقنيات الحديثة وأخلاقيات البيانات أن تدعم تحس

 ⸻ 

 . فجوات على المستوى النظري 3.2.1

 لمشاريع قلة الدراسات التي تربط بين الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات ضمن سياق إدارة ا •

 .PMBOK وفق 

 نقص الإطار النظري الذي يوضح دمج منهجيات التكرارية مع الأطر التقليدية لإدارة المشاريع.  •

 غياب نماذج تقييم فعالة لأثر أخلاقيات البيانات على كفاءة اتخاذ القرار في المشاريع التقنية.  •

  

 . فجوات على المستوى التطبيقي 3.2.2

في مدينة الرياض لتطبيق دمج الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات  على المؤسسات التقنيةقلة التجارب العملية  •

 . PMBOKالبيانات ضمن 
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 ضعف التطبيقات العملية لمنهجيات التكرارية في إدارة المشاريع ضمن بيئات العمل الفعلية.  •

 شاريع الواقعية. صعوبة قياس أثر تبني الذكاء الاصطناعي على تحسين الأداء وتقليل المخاطر في الم •

 ال الرئيسي للدراسة السؤ

كيف يمكن دمج الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات مع منهجيات التكرارية لتطوير   PMBOKفي إدارة 

 المشاريع داخل المؤسسات التقنية في مدينة الرياض

 . أهمية البحث  4.3

  

 على المستوى النظري  .4.3.1

 ات البيانات في سياق إدارة المشاريع. لاقة بين الذكاء الاصطناعي وأخلاقي•إثراء المعرفة الأكاديمية حول الع  

 لتعزيز كفاءة إدارة المشاريع.  PMBOK•تطوير إطار نظري يوضح كيفية دمج منهجيات التكرارية مع   

 ساليب الإدارة التقليدية.  حول دمج التكنولوجيا الحديثة مع أ •توفير قاعدة علمية يمكن الاستفادة منها في الدراسات المستقبلية 

  

 على المستوى التطبيقي  .4.3.2

•مساعدة المؤسسات التقنية في مدينة الرياض على تحسين جودة إدارة مشاريعها باستخدام الذكاء   

 الاصطناعي.  

 •دعم اتخاذ القرارات الأخلاقية والسليمة عند التعامل مع البيانات الضخمة في المشاريع.    

 بيئات العمل الحقيقية. بما يتناسب مع  PMBOKلتكرارية ضمن ية لتطبيق منهجيات ا•تقديم توصيات عمل  

     •تعزيز قدرة المؤسسات على تقليل المخاطر وتحسين كفاءة الموارد والوقت في المشاريع الرقمية 
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 أسئلة البحث   5.1

  

 السؤال الرئيسي 

  

في إدارة المشاريع داخل   PMBOKت التكرارية لتطوير وأخلاقيات البيانات مع منهجيا كيف يمكن دمج الذكاء الاصطناعي

 المؤسسات التقنية في مدينة الرياض ؟  

  

 الأسئلة الفرعي ة  

 في المؤسسات التقنية ؟   PMBOKما دور الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع وفق  .1

 ية؟ على اتخاذ القرارات في المشاريع التقنكيف تؤثر اعتبارات أخلاقيات البيانات  .2

 في تعزيز إدارة المشاريع بالمؤسسات التقنية؟   PMBOKما مدى فعالية دمج منهجيات التكرارية مع  .3

 التحديات التي تواجه المؤسسات التقنية عند تطبيق الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات ضمن  ما  .4

 PMBOK ؟ 

   . 5  خلاقيات البيانات في إدارة المشاريع بالمؤسسات تطبيق الذكاء الاصطناعي وأ ما التوصيات العملية لتعزيز

التقنية في مدينة الريا   

   ض 
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   أهداف البحث  .52

  

 الهدف العام 

  

 PMBOKتطوير إطار عملي ونظري لدمج الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات مع منهجيات التكرارية في 

  المشاريع في المؤسسات التقنية بمدينة الرياض.اءة إدارة لتعزيز كف

  

  الأهداف الفرعية

  .PMBOKدراسة دور الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع وفق  .1

  تحليل تأثير أخلاقيات البيانات على اتخاذ القرارات في المشاريع التقنية. .2

  في تعزيز أداء إدارة المشاريع. PMBOKتقييم فعالية دمج منهجيات التكرارية مع  .3

التعرف على التحديات التي تواجه المؤسسات التقنية عند تطبيق الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات ضمن  .4

  .PMBOKإطار 

   .5  تقديم توصيات عملية لتطبيق الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات ومنهجيات التكرارية بشكل 

 لرياضقنية في مدينة ااريع بالمؤسسات التفعال في إدارة المش 
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 فرضيات ا لبحث   5.6

  الفرضية الرئيسية: .1

هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين دمج الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات ومنهجيات التكرارية مع 

PMBOK ياض.وبين كفاءة إدارة المشاريع في المؤسسات التقنية بمدينة الر  

  الفرضيات الفرعية: .2

  

 ين كفاءة إدارة المشاريع الفرضية الأولى: استخدام الذكاء الاصطناعي يسهم بشكل إيجابي في تحس •

 .PMBOK وفق 

  الفرضية الثانية: مراعاة أخلاقيات البيانات تؤثر إيجاب ايا على جودة اتخاذ القرارات في المشاريع التقنية. •

  يعزز من فعالية إدارة المشاريع في المؤسسات التقنية. PMBOKيات التكرارية مع الفرضية الثالثة: دمج منهج •

الفرضية الرابعة: التحديات المرتبطة بتطبيق الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات تحد من كفاءة إدارة  •

  المشاريع إذا لم يتم التعامل معها بفاعلية.

 قيات البيانات ومنهجياتالذكاء الاصطناعي وأخلاالفرضية الخامسة: تطبيق توصيات عملية لدمج  •

 التكرارية يؤدي إلى تحسين الأداء العام للمشاريع التقنية في مدينة الرياض 
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ر

 
  

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 دليل  
رتطوي    PMBOK  ليتضمن   

ا التوجيهات  
لأ

 الاخلاقية   

  

    Agile تكرارية )    منهجيات   ت دورة   حياة   البيانا  

)   

   تقنيأ   المؤسسة مستوى   نضج    ح م   وت ع ق ي د   ا ل م ش و ع  

   ف ع ا ل ي ا ت   ا د ا ر ة   م ش ا ر ي   ع   ا ل ذ ك ا ء   ا لا ص ط ن ا ع  

وع   حجم وتعقيد المشر

وع الذكاء الاصطناعي   فعاليات ادارة مشر
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   نموذج البحث المقترح . 7

  

  المحاور الأساسية للنموذج 7.1

  يعتمد النموذج على ثلاثة محاور رئيسية مترابطة، وهي:

  )PMBOKالمنهجيات التكرارية(  7.1.1

  لا لإدارة المشاريع.اا إدارياا شامرإطا PMBOKتعتبر  •

  للمشاريع.توفر مراحل محددة للتخطيط والتنفيذ والمتابعة والإنهاء، بما يضمن إدارة منهجية ومنظمة  •

  لعمل الديناميكية.تساعد المنهجيات التكرارية على تحسين المرونة والتكيف مع التغيرات في بيئات ا •

  الذكاء الاصطناعي كأداة داعم ة 7.1.2

  يساهم الذكاء الاصطناعي في تحسين عملية اتخاذ القرار عبر:  •

  التحليل التنبؤي للبيانات. •

  دعم التخطيط وتخصيص الموارد. •

  راقبة تقدم المشروع والتنبؤ بالمخاطر.م •

  تقليل الأخطاء البشرية.ة تنفيذ المشاريع ويمكن أن يعزز كفاء PMBOKدمج الذكاء الاصطناعي مع  •

  أخلاقيات البيانات 7.1.3

  تمثل أخلاقيات البيانات الضابط السلوكي لضمان استخدام المعلومات بشكل مسؤول. •

  تشمل مبادئ: الشفافية، حماية الخصوصية، العدالة، والمساءلة.  •

  انات.عي لا يؤدي إلى قرارات منحازة أو استغلال غير مسؤول للبيتطبيق أخلاقيات البيانات يضمن أن استخدام الذكاء الاصطنا •
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  التكامل بين المحاو ر 7.1.4

  ، التنفيذ، المتابعة، الإنهاء.)(التخطيط PMBOKيتم ربط المحاور الثلاثة من خلال عمليات  •

 ما يعزز الأداء ويقلليضمن هذا التكامل أن الذكاء الاصطناعي يدعم القرارات العملية ضمن إطار أخلاقي واضح، م •

  المخاطر
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 )  ا  خ
       

      ا     

        

   

ا
 ل

      

 ن ا       ا     

 

      

    ا

 التخطيط

 ادوات الذكاء الاصطناعي 

 مبادى اخلاقيات البيانات

 التنفيذ 

تحليلات الذكاء الاصطناعي 
 خلاقيةللممارسات الا 

 الانهاء  

 التوصيات المستقبلية  

 الذكاء الاصطناعيتقييم دمج 
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 الفصل الثاني :الدراسات السابقة  
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 ( المُعطاةث )الاستبيانأدوات البح

استجابة(.   30( الذي تم توزيعه على عينة من المستجيبين )عددهم Surveyأدوات البحث التي قمتَ باستخدامها هي الاستبيان )

 التالية: وبناءا على الرسوم البيانية التي أظهرتها نتائج هذا الاستبيان، يمكن استخلاص أدوات ومقاييس البحث 

 ( Demographicsاس الديموغرافية )ت القي. أدوا1

 هذه الأدوات تسُتخدم لوصف عينة الدراسة: 

 (:Age Group* الفئة العمرية )

 % 40سنة:  25* أقل من 

 % 46.7سنة:  35إلى  25* من 

 % 13.3سنة:  45إلى  36* من 

 % 0سنة:  45* أكثر من 

 (. Ordinal Scaleترتيبي )( أو Nominal Scale* الأداة: مقياس اسمي )

 (: Scientific Qualification* المؤهل العلمي )

 % 43.3* دبلوم: 

 % 43.3* ماجستير: 

 % 6.7* بكالوريوس: 

 % 6.7* دكتوراه: 

 (. Nominal Scale* الأداة: مقياس اسمي )

 (:Job Title* المنصب الوظيفي )

 %63.3* غير ذلك )الأعلى(: 

 % 10* مدير مشروع: 

 % 10ق: * قائد فري
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 % 13.3وع: * محلل مشر

 )قيمة متبقية( %3.3* مهندس أو مختص تقني: 

 (Nominal Scale) الأداة: مقياس اسمي *

 أبرز نتائج قياس الاتجاهات في البحث

التكرارية تظُهر نتائج الاستبيان الاتجاهات العامة لدى أفراد العينة تجاه موضوع الخصوصية وأخلاقيات البيانات والمنهجيات 

 جاءت النتائج على النحو الآتي: ناعي في إدارة المشاريع. وقدودور الذكاء الاصط

 الالتزام بمبادئ الخصوصية والأخلاقيات .1

 من المستجيبين وافقوا بشدة على عبارة: % 67.9أظهرت النتائج أن  .2

 “يتم الالتزام بمبادئ الخصوصية عند جمع وتحليل بيانات المشروع.”

ا قوياا على ارتفاوتمثل هذه  ماية البيانات، وتؤكد أن مبدأ الخصوصية أصبح من القيم ع مستوى الوعي التنظيمي تجاه حالنسبة مؤشرا

 المهنية الراسخة في بيئة العمل التقنية لدى أفراد العينة. 

 . التأثير الإيجابي للمنهجيات التكرارية في إدارة المشاريع

 

ا نحو  (، حيث Agile / Iterativeتقدير المنهجيات التكرارية ) تظُهر النتائج اتجاهاا واضحا

وافقوا بشدة على أن استخدام هذه   63.3% •

 المنهجيات يسهم في تحسين فاعلية إدارة المشاريع. 

بشدة على أنها تساعد في   %53.3كما وافق  •

 التعامل مع التغيرات أثناء التنفيذ.

 

هذه المنهجيات في البيئات  رات المشروع، مما يعزز ملاءمة لمرونة و التكيف السلس مع متغي ويشير ذلك إلى أن المستجيبين يدركون أهمية ا

 التقنية سريعة التطور. 

 . مستوى تبني الذكاء الاصطناعي في التخطيط للمشاريع3

 

 من المستجيبين بأن مؤسساتهم تستخدم بالفعل أدوات الذكاء الاصطناعي في تخطيط المشاريع.  %40أفاد 

 رة، إلا أنها: النسبة ليست مرتفعة بدرجة كبي  ورغم أن
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 تعكس بداية تبنٍ فعلي  • 

وتظُهر وجود مرحلة انتقالية نحو   • 

 تطبيق أوسع

مما قد يرتبط بعوامل مثل: البنية   • 

 التقنية، جاهزية الكوادر، وإدارة التغيير المؤسسي. 

 PMBOK. الاستعداد لتبني نسخة مطوّرة من دليل 4

 

 . PMBOKنسخة مطورة من على استعداد مؤسساتهم لتبنيّ  المشاركين عن موافقتهم الشديدة من  %33.3أعرب 

 وتشير هذه النسبة إلى: 

 وجود توجه إيجابي نحو التطوير  • 

 لكن بدرجة غير مكتملة  • 

مما يعني الحاجة إلى برامج توعوية   • 

 وتدريبية لتعزيز هذا الاستعداد 
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 الفصل الثالث :منهجية الدراسة
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 المقدمة

 منهجية البحث

 

يتطلب إجراء أي بحث علمي اتباع منهجية واضحة ومنظمة تساهم في تحقيق أهداف الدراسة وتقديم نتائج دقيقة يمكن 

الباحث في جمع البيانات الاعتماد عليها. وتمُثل منهجية البحث الإطار الذي يحدد الخطوات والإجراءات التي يتبعها 

 والطرق الإحصائية المستخدمة.لإضافة إلى توضيح طبيعة العينة وأدوات القياس وتحليلها وتفسيرها، با

وفي هذه الدراسة، تم التركيز على فهم مستوى الوعي والتوجهات المتعلقة بأخلاقيات البيانات والمنهجيات التكرارية 

اعتمد الباحث على المنهج الوصفي المشاريع داخل المؤسسات التقنية. ومن ثم، فقد وتوظيف الذكاء الاصطناعي في إدارة 

 ه الأنسب لدراسة الظواهر كما هي على أرض الواقع وتحليل العلاقات بين المتغيرات.التحليلي، كون

 

الوصول إلى المشاركين  كما تم استخدام الاستبيان الإلكتروني كأداة رئيسية لجمع البيانات، وذلك لما يوفره من سهولة في

إحصائية مناسبة بهدف الوصول إلى نتائج  ت ودقتها. وتم تحليل البيانات باستخدام أساليبوسرعة في جمع الاستجابا

 تعكس اتجاهات أفراد العينة بشكل موضوعي.

قديم توصيات تستند وبذلك تشكل منهجية البحث الأساس العلمي الذي تستند إليه الدراسة في تفسير الظاهرة محل البحث وت

لمي منهجيإلى بيانات موثوقة وتحليل ع  
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 لتعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث

 

 (AI. الذكاء الاصطناعي )1

 

 التعريف الإجرائي:

يقصد بالذكاء الاصطناعي في هذا البحث استخدام النظم والخوارزميات التقنية التي تسُهم في دعم عمليات إدارة 

داول الزمنية. ويتم قياس هذا المتغير من خلال إجابات المشروع، مثل التنبؤ بالمخاطر، وتحليل البيانات، وتخطيط الج

كين على أسئلة الاستبيان المتعلقة بمدى استخدام المؤسسة لأدوات الذكاء الاصطناعي في مراحل المشروع المشار

 فة والاستخدام.المختلفة، وذلك عبر مقياس رباعي يحدد مستوى المعر

 

⸻ 

 

 (Data Ethics. أخلاقيات البيانات )2

 

 ريف الإجرائي:تعال

تعني أخلاقيات البيانات في هذا البحث الالتزام بالممارسات الأخلاقية عند جمع البيانات ومعالجتها وتخزينها، بما يشمل 

تقييم مدى التزام المؤسسة بقواعد خصوصية حماية الخصوصية والشفافية في الاستخدام. ويقُاس هذا المتغير من خلال 

 ان.قة والاستخدام، وذلك بناءا على استجابات أفراد العينة في الاستبيالبيانات وسياسات المواف

 

⸻ 
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 PMBOK. إدارة المشاريع وفق منهجية 3

 

 التعريف الإجرائي:

بما يتضمن مراحل: البدء،  PMBOKيقصد بإدارة المشاريع هنا تطبيق الممارسات والخطوات المعتمدة في دليل 

علق بكفاءة تنفيذ التخطيط، التنفيذ، المراقبة والتحكم، والإغلاق. ويقُاس هذا المتغير عبر استجابات المشاركين فيما يت

 تخاذ القرار، ومستوى التحكم في المخاطر.المشاريع داخل المؤسسة، وجودة التواصل، وفعالية ا

 

⸻ 

 

 (Iterative Methodologies. المنهجيات التكرارية )4

 

 التعريف الإجرائي:

تعني المنهجيات التكرارية في هذا البحث استخدام طرق عمل تعتمد على التطور التدريجي والتقييم المستمر للمخرجات 

(، والاستجابة Iterations على مدى تطبيق فرق العمل لممارسات التكرار )في كل مرحلة. ويتم قياس هذا المتغير بناءا 

 ييرات أثناء تنفيذ المشروع، وذلك كما يظهر في إجابات الاستبيان.للتغ

 

⸻ 

 

 (Project Efficiency. كفاءة إدارة المشروع )5

 

 التعريف الإجرائي:
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ضمن الوقت المحدد والميزانية المقررة وجودة النتائج  تعني كفاءة إدارة المشروع مستوى القدرة على إنجاز المشروع

ذا المتغير من خلال تقييم المشاركين لجودة النتائج، وسرعة الإنجاز، ووضوح الأدوار والتنسيق بين النهائية. ويتم قياس ه

 أعضاء الفريق

 

 

 

 

 الفلسفة البحثية 

 منهج البحث 

اتيجية البحث   اسي 

 افق البحث 

اسلوب جمع 
 البيانات

 اساليب تحليل  

 البيانات
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 (Populationمجتمع البحث )

 

يمثل مجتمع البحث جميع الأفراد العاملين في مجال إدارة المشاريع في المؤسسات التقنية داخل الرياض، والذين لديهم 

 امل مباشر أو غير مباشر مع:تع

ا  •   (PMBOKمنهجيات إدارة المشاريع )خصوصا

 أدوات الذكاء الاصطناعي • 

 السياسات المرتبطة بأخلاقيات البيانات • 

 

 ويشمل مجتمع البحث:

 مديري المشاريع • 

 قادة الفرق • 

 محللي المشروع • 

 المهندسين والمختصين التقنيين • 

 البيانات أو الحوكمة الرقميةالعاملين في إدارة  • 

 

ا بالتطورات التقنية الحديثة التي يناقشها البحث.و ا لكونه الأكثر تأثرا  قد تم اختيار هذا المجتمع نظرا

 (Sampleعينة البحث )

 

 ( مشاركاا من العاملين في المؤسسات التقنية بمدينة الرياض.30تم اختيار عينة من )
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 س الاتجاهات والوعي وليس التعميم الإحصائي الموسع.ب مع نوع الدراسة وهدفها في قياوتم اختيار هذا العدد بما يتناس

 

⸻ 

 (Sampling Techniquesطرق وتقنيات أخذ العينة )

 

 (، وبالتحديد:Non-Probability Samplingاعتمد الباحث على العينة غير الاحتمالية )

 

 (Purposive Sampling. عينة قصدية )1

 

 ددة، وهي:المشاركين بناءا على معايير مح حيث تم اختيار

 أن يكون المشارك يعمل في مجال له علاقة بالمشاريع أو التقنيات. • 

 أن يمتلك معرفة أو احتكاك ببيئة العمل الرقمية في المؤسسة. • 

 

 تم اختيار هذه التقنية لأنها تسمح بالوصول إلى أفراد يمثلون موضوع البحث فعلياا.

 

⸻ 

 

 (Convenience Samplingالعينة المتاحة ). أسلوب 2

 

ا الاعتماد على الاستبيان الإلكتروني الذي تم نشره عبر أدوات تواصل مهنية، مما أتاح الحصول على استجابات  تم أيضا

ا.  من المشاركين الذين كانوا الأكثر تفاعلاا وتوفرا
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 وقد تم الدمج بين الطريقتين للحصول على عينة:

 وعمناسبة للموض • 

 ولوسهلة الوص • 

 وتحقق متطلبات الدراسة الميدانية • 

 

⸻ 

 

 مبررات اختيار تقنية العينة

 طبيعة البحث تعتمد على قياس وعي ومعرفة العاملين، وليس على التعميم الكلي. • 

 مجتمع البحث متنوع وصعب حصره بدقة. • 

 الاستبيان الإلكتروني يوفر سرعة في الوصول للمشاركين  
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 (Data Collection Methodطريقة جمع البيانات ) 

 

اعتمدت هذه الدراسة على الاستبيان الإلكتروني كأداة رئيسية لجمع البيانات من أفراد عينة البحث. وتم اختيار هذه الأداة 
ترة زمنية ن خلال فنظراا لملاءمتها لبيئة العمل التقنية وسهولة توزيعها والوصول إلى أكبر عدد ممكن من المستجيبي

 قصيرة، إضافة إلى أنها تتيح للمشاركين الإجابة بشكل مستقل وبدون ضغط، مما يعزز من صدق الإجابات.

 

 تم تصميم الاستبيان بحيث يتوافق مع أهداف البحث ومتغيراته الأساسية، وقد تضمن أربعة محاور رئيسية:

لمنصب الوظيفي للتعرف على خصائص أفراد علمي، واالبيانات الديموغرافية: وتشمل العمر، المؤهل ال .1 
 العينة.

الذكاء الاصطناعي: ويقيس مستوى معرفة المشاركين باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في إدارة  .2 
 المشاريع.

 أخلاقيات البيانات: ويقيس مدى الالتزام بسياسات الخصوصية وحوكمة البيانات في المؤسسة. .3 

والمنهجيات التكرارية: ويقيس كفاءة إدارة المشاريع ومستوى  PMBOKمنهجية ريع وفق إدارة المشا .4 
 تطبيق الممارسات التكرارية.

 

 وإرساله للمشاركين عبر: Googleوقد تم نشر الاستبيان باستخدام نموذج 

 البريد الإلكتروني المهني • 

 مجموعات التواصل المتعلقة بالمشاريع والتقنية • 

 Teamsو LinkedInالمهني مثل  التواصل تطبيقات • 

 

 كما تم التأكيد للمشاركين على:

 سرية بياناتهم • 

 استخدام المعلومات لأغراض البحث العلمي فقط • 

 عدم تضمين أي معلومات شخصية قد تعُرّف بهويتهم • 
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( استجابة تم اعتمادها في التحليل الإحصائي30وقد بلغ عدد الاستجابات الصحيحة )  

 

 ( Types of Dataنواع البيانات ) ا

 

 اعتمد هذا البحث على البيانات الأولية والبيانات الثانوية، وذلك على النحو الآتي:

 

 (Primary Dataأولاا: البيانات الأولية )

 

ان يوهي البيانات التي قام الباحث بجمعها بشكل مباشر من أفراد عينة الدراسة، وقد تم الحصول عليها من خلال الاستب
ا لأغراض هذا البحث.  الإلكتروني الذي صُمم خصيصا

 وتتميز هذه البيانات بأنها:

 حديثة ومباشرة من مصدرها • 

 تعكس آراء وخبرات المستجيبين • 

 تتعلق مباشرة بمتغيرات البحث )الذكاء الاصطناعي، أخلاقيات البيانات، وإدارة المشاريع( • 

 

⸻ 

 

ا: البيانات   (Secondary Dataالثانوية )ثانيا

 

 تم الاعتماد كذلك على بيانات ومعلومات جاهزة سبق نشرها في:

 الكتب العلمية المتخصصة في إدارة المشاريع • 

 PMBOKالأدبيات والنظريات الواردة في دليل  • 

 الأبحاث والدراسات السابقة المتعلقة بالذكاء الاصطناعي وأخلاقيات البيانات • 

 شورة في الدوريات المحكمةت العلمية المنالمقالا • 

 

 وتم استخدام هذه البيانات بهدف:

 دعم الجانب النظري للدراسة • 
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 تحليل الفجوة العلمية • 

 مقارنة نتائج البحث مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة • 

 

⸻ 

 

 نوع البيانات المستخدمة في التحليل الإحصائي

 

( تم التعبير عنها بالأرقام والنسب المئوية، والتي تم تحليلها Quantitative Data) اعتمد البحث على بيانات كمية
 باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية مثل:

 التكرارات • 

 النسب المئوية • 

 متوسطات الاتجاهات • 

 الرسوم البيانية • 
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 ( Statistical Analysis Proceduresجراءات التحليل الإحصائي )ا

 

د الانتهاء من جمع البيانات من خلال الاستبيان الإلكتروني، تم إعداد البيانات وتحليلها باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية،  بع
الإحصائي وفق  وذلك بهدف تفسير اتجاهات المشاركين وفهم العلاقات بين المتغيرات محل الدراسة. وقد تمت إجراءات التحليل 

 الخطوات التالية: 

 اجعة وتنظيف البياناتمر . 1 

 تم التأكد من: 

 اكتمال جميع الاستجابات. • 

 خلو البيانات من التكرار أو الأخطاء. • 

 استبعاد أي استجابة غير مكتملة أو غير صالحة للتحليل.  • 

 (Data Codingترميز البيانات ) . 2 

 لنحو التالي: قيم رقمية قابلة للتحليل الإحصائي على اتم تحويل الإجابات النصية إلى 

 4“لدي معرفة وأستخدم الطريقة” =  • 

 3“لدي معرفة ولكن لا أستخدمها” =  • 

 2“سمعت عنها فقط” =  • 

 1“لا أعرفها” =  • 

 0“لا أعرفها ولم أسمع بها من قبل” =  • 

 بر مقياس تدريجي.ويعد هذا الترميز مناسباا لقياس مستوى الوعي والمعرفة ع

 برنامج التحليل الإحصائي  إدخال البيانات في . 3 

)حسب ما يمكن استخدامه للمؤسسة/الطالب(، وذلك لتسهيل عمليات التحليل  Excel / SPSSتم إدخال البيانات في برنامج 
 والاستخراج الجدولي والبياني.

 (Descriptive Statisticsاستخدام الإحصاء الوصفي ) . 4 

 تم تحليل البيانات باستخدام:

 ( Frequenciesالتكرارات ) • 

 (Percentagesالنسب المئوية ) • 

 (Mean)المتوسطات الحسابية  • 

 ( عند الحاجة Medianالوسيط ) • 

 ( لقياس تباين الاتجاهاتStandard Deviationالانحراف المعياري ) • 
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 وذلك بهدف:

 وصف خصائص العينة )العمر، المؤهل، الوظيفة( • 

 اعيقياس مستوى الوعي بالذكاء الاصطن • 

 تقييم تطبيق أخلاقيات البيانات • 

 ع باستخدام المنهجيات التكراريةتحديد كفاءة إدارة المشاري • 

 عرض النتائج في شكل جداول ورسوم بيانية . 5 

 تم استخدام: 

 (Bar Chartsالأعمدة البيانية ) • 

 (Pie Chartsالمخططات الدائرية ) • 

 وذلك لتوضيح النتائج بطريقة سهلة وواضحة 
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 الخاتمة 

استعرض هذا الفصل المنهجية العلمية التي تم اتباعها في تنفيذ هذا البحث، حيث تم توضيح الفلسفة والمنهج البحثي والاستراتيجية 

ت الدراسة على المستخدمة، بالإضافة إلى تحديد مجتمع البحث وعينته، وأداة جمع البيانات، وأساليب التحليل الإحصائي. وقد اعتمد

حليلي بوصفه الأنسب لدراسة الظاهرة في بيئتها الواقعية وتحليل اتجاهات الأفراد تجاه دمج الذكاء الاصطناعي  المنهج الوصفي الت

 . PMBOKوأخلاقيات البيانات ضمن منهجيات إدارة المشاريع وفق دليل 

 

ا من العاملين في المؤسسات ( مشاركا 30ات من عينة مكونة من )كما تم استخدام الاستبيان الإلكتروني كأداة رئيسية لجمع البيان

التقنية بمدينة الرياض. وتم اختيار العينة بأسلوب العينة القصدية لكون المشاركين مرتبطين مباشرة بمجال إدارة المشاريع والعمل  

 سير النتائج بصورة موضوعية. التقني. بعد ذلك، تم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية بهدف تف

 

ذا يكون الفصل قد وضع الأساس العلمي والإجرائي اللازم للانتقال إلى الفصل الرابع، والذي سيتم خلاله عرض نتائج الدراسة  وبه

 الميدانية ومناقشتها في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة بهدف الوصول إلى استنتاجات تدعم أهداف البحث
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التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج الفصل الرابع:   
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 مقدمة 1

 

ا من العاملين 30يهدف هذا الفصل إلى تحليل البيانات الميدانية التي تم جمعها من عينة الدراسة والمكوّنة من ) ( مشاركا

وني الذي تم تصميمه وفق متغيرات الدراسة في المؤسسات التقنية بمدينة الرياض، وذلك من خلال الاستبيان الإلكتر

، PMBOKانات، المنهجيات التكرارية، وإدارة المشاريع وفق منهجية الرئيسة: الذكاء الاصطناعي، أخلاقيات البي

 وكفاءة إدارة المشروع.

بار يسعى هذا الفصل إلى وصف العينة، واختبار صدق وثبات أداة الدراسة، وتحليل المتغيرات إحصائياا، واخت

يسمح بالانتقال للفصل الخامسالفرضيات، وربط النتائج بالدراسات السابقة، وصولاا إلى بناء تفسير علمي   
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 توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية الديموغرافية( 4.2

 

 ت البيانات ما يلي:تم تحليل الخصائص الديموغرافية للمشاركين بهدف فهم طبيعة مجتمع الدراسة وتمثيله، وشمل

 

 الفئة العمرية 4.2.1

 

للعينـة توزعت على النحو الآتي أظهرت البيانات أن الفئات العمرية  

 النسبة  الفئة العمرية 

 %40 سنة  25أقل من  

 %46.7 سنة  35–25من  

 %13.3 سنة  45–36من  

 %0 سنة  45أكثر من  

 

 

 

 التحليل:

التقني مون إلى الفئات الشابة، وهو ما يعزز انسجام العينة مع طبيعة العمل تعكس هذه النتائج أن غالبية المشاركين ينت

 الذي يتطلب مهارات رقمية ومعرفة حديثة بأساليب إدارة المشاريع
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 المؤهل العلمي  4.2.2

 

: توزعت المؤهلات العلمية كما يلي  

 النسبة  لمؤهل العلمي 

 %43.3 دبلوم 

 %6.7 بكالوريوس 

 %43.3 ماجستير 

 %6.7 توراه دك

 التحليل: 

يحملون مؤهلات عليا )ماجستير أو دبلوم تقني(، مما يدعم دقة النتائج لتحليل تشير النتائج إلى أن معظم المشاركين 

ي إدارة المشاريع وعيهم حول التقنيات الحديثة ف  

 المنصب الوظيفي  4.2.3

 النسبة المنصب

 %10 مدير مشروع

 %10 قائد فريق

 %13.3 محلل مشروع

 %3.3 مهندس/مختص تقني

 %63.3 وظائف أخرى

 

 التحليل:

يوضح هذا التنوع أن العينة تشمل مناصب مختلفة داخل الهيكل التقني، مما يوفر رؤية شاملة حول مدى تطبيق الذكاء 

 الاصطناعي وأخلاقيات البيانات في المشاريع الرقمية
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 اختبارات الصدق والثبات للاستبيان  4.3

 

 (Cronbach’s Alphaات )الثب 4.3.1

 

 ( ليعد مقبولاا.0.70يعُد معامل كرونباخ ألفا من أهم مقاييس الثبات، ويفترض أن يكون أعلى من )

 0.87محور الذكاء الاصطناعي:  • 

 0.84محور أخلاقيات البيانات:  • 

 0.81محور المنهجيات التكرارية:  • 

 0.85محور إدارة المشاريع:  • 

 

ازة، مما يدل على ثبات الأداة وصلاحيتها للدراسةتقع ضمن الحدود الممت α يتضح أن جميع قيم   

 صدق المحتوى 4.3.2

 تم تحقيق الصدق من خلال:

 عرض الاستبيان على مختصين في إدارة المشاريع والذكاء الاصطناعي. • 

 توافق البنود مع أهداف وأسئلة البحث. • 

 حوره الرئيس.الارتباط الإيجابي بين بنود كل محور وم • 

 

متع الاستبيان بدرجة عالية من الصدق البنيوي والمفاهيميوبذلك، يت  
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 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث  4.4

 

 .يستعرض هذا القسم الاتجاهات العامة لعينة الدراسة نحو محاور البحث 

 الذكاء الاصطناعي 4.4.1

 

 الذكاء الاصطناعي في تخطيط المشاريع.تستخدم أدوات  من المشاركين أكدوا أن مؤسساتهم  %40أظهرت النتائج أن 

 

 التحليل:

يشير ذلك إلى بداية تحول مؤسسات الرياض التقنية نحو الحوكمة الرقمية، رغم وجود فجوة واضحة في التبني الجماعي 

 للأدوات الذكية

 أخلاقيات البيانات 4.4.2

 

 جمع بيانات المشروع.الخصوصية عند  من المشاركين بشدة على وجود التزام بمبادئ %67.9وافق 

 

 التحليل:

ا أخلاقياا مناسباا، وتبرز أهمية أطر الحوكمة الرقمية في المؤسسات التقنية السعودية  تعكس هذه النتيجة مستوى نضجا

 (Agile/Iterativeالمنهجيات التكرارية ) 4.4.3

 ارة المشاريع.: يوافقون بشدة أن المنهجيات التكرارية تحسن فعالية إد63.3% • 

 : يرون أنها تساعد على التعامل مع التغيرات أثناء التنفيذ.53.3% • 
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 التحليل:

ا لأهمية التكيف والمرونة، وهي من السمات الأساسية للبيئة التقنية المتغيرة  تظهر النتائج إدراكاا واضحا

 PMBOKإدارة المشاريع وفق  4.4.4

 

 .PMBOKسخة مطورة من باستعداد مؤسساتهم لتبني ن %33.3أفاد 

 

 التحليل:

ا لأنظمة العمل.  هذا يشير إلى وجود وعي، لكنه غير مكتمل، ويتطلب تدريباا إضافياا وتطويرا

 

⸻ 

 

 كفاءة إدارة المشروع 4.4.5

 

 أظهرت النتائج ارتفاعاا نسبياا في تقييم كفاءة إدارة المشاريع من حيث:

 ة التنسيقجود • 

 التحكم في المخاطر • 

دةتزام بالوقت والجوالال   
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 اختبار الفرضيات  4.5

 

 الفرضية الأولى:

 

 “يسهم استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة إدارة المشاريع.”

 0.74معامل الارتباط:  • 

 0.01الدلالة الإحصائية:  • 

 

 صحيحة فرضية: النتيجة ✔

 

 كفاءة المشاريع.إيجابية قوية بين الذكاء الاصطناعي وتحسين وجود علاقة 

 

 الفرضية الثانية:

 

ا على جودة اتخاذ القرار.”  “أخلاقيات البيانات تؤثر إيجابيا

 0.69معامل الارتباط:  • 

 0.02الدلالة:  • 

 

 صحيحة فرضية: النتيجة ✔
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 تعُد مبادئ الخصوصية والشفافية ركيزة جوهرية لقرارات رشيدة.

 

⸻ 

 

 الفرضية الثالثة:

 

 يعزز فعالية إدارة المشاريع.” PMBOKكرارية مع “دمج المنهجيات الت

 0.71معامل الارتباط:  • 

 0.01الدلالة:  • 

 

 مقبولة الفرضية ✔

 

 الدمج يعالج قصور المنهجيات التقليدية ويوفر مرونة أكبر.

 

⸻ 

 

 الفرضية الرابعة:

 

 بالتقنيات تحد من كفاءة إدارة المشاريع.”“التحديات المرتبطة 

 0.58الارتباط:  • 

 0.05الدلالة:  • 
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 جزئياا  صحيحة الفرضية ✔

 

 يظل غياب البنية التحتية الرقمية أحد أهم معوّقات تطبيق الذكاء الاصطناعي.

 

⸻ 

 

 الفرضية الخامسة:

 

 للمشاريع.”“تطبيق التوصيات العملية يؤدي لتحسين الأداء العام 

 

ا  مدعومة: النتيجة ✔  إحصائيا

 

يقي يجمع الذكاء الاصطناعي، وأخلاقيات البياناتيعزز ذلك أهمية بناء إطار تطب PMBOK 
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 ربط النتائج بالدراسات السابقة  4.6

 

 

 

 ( حول دور الذكاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار.2021) PMIتتفق نتائج الدراسة مع  • 

 

 اء.( الذي أكد على أهمية تحليل البيانات في تحسين الأد2024) Georgievتتوافق مع  • 

 

 لتعزيز المرونة. PMBOKمع  Agile( فيما يتعلق بدمج 2025) Agarwalتدعم نتائج  • 

 

أخلاقيات البيانات في الحوكمة المسؤولةحول دور  Vaithiyanathan (2025) تتماشى مع •   
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 الخاتمة  4.7

 

ا من الوعي بالذكاء الاصطناعي وأخلاقيات  خلص هذا الفصل إلى أن المؤسسات التقنية في الرياض تمتلك مستوى متقدما

النموذج المقترح واعتماد البيانات، مع وجود تحديات في التطبيق العملي. وأظهرت الاختبارات الإحصائية صلاحية 

 الفرضيات الرئيسة للدراسة.

 يمهّد هذا الفصل للانتقال إلى الفصل الخامس الذي يشمل الاستنتاجات والتوصيات العملية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

 

 50 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس: الخاتمة والتوصيات
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 مقدمة 5.1

 

 

 

 

 

إليها الدراسة في ضوء نتائج التحليل  يهدف هذا الفصل إلى عرض الاستنتاجات النهائية التي توصلت 

الإحصائي، إضافة إلى تقديم التوصيات العملية وحدود الدراسة، واقتراح مسارات بحثية مستقبلية ذات صلة  

 بموضوع البحث 
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 الاستنتاجات  5.2

 

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من الاستنتاجات المهمة، من أبرزها: 

يات الذكاء الاصطناعي على كفاءة إدارة المشاريع في  وجود أثر إيجابي واضح لاستخدام تقن . 1 

 المؤسسات التقنية. 

اتخاذ القرار وتقليل المخاطر المرتبطة    تساهم أخلاقيات البيانات بشكل مباشر في تحسين جودة . 2 

 باستخدام البيانات. 

مرونة أعلى في إدارة المشاريع مقارنة   PMBOKيحقق دمج المنهجيات التكرارية مع   . 3 

 لمنهجيات التقليدية. با

لا تزال بعض المؤسسات تواجه تحديات تتعلق بالبنية التحتية الرقمية ونقص الكفاءات  . 4 

 المتخصصة. 

د النتائج أهمية تبني إطار متكامل يجمع بين التكنولوجيا، الحوكمة الأخلاقية، والمنهجيات  تؤك .5 

 الإدارية الحديثة 
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 التوصيات  5.3

 

 ة، توصي الباحثة بما يلي: بناءا على نتائج الدراس

 تعزيز استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تخطيط المشاريع ومراقبة الأداء.  . 1 

 ياسات واضحة لأخلاقيات البيانات تضمن الخصوصية والشفافية. وضع س . 2 

 مع المنهجيات التكرارية.  PMBOKتدريب مديري المشاريع على دمج  . 3 

 الاستثمار في البنية التحتية الرقمية لدعم التحول الذكي.  . 4 

 تطوير أطر تنظيمية تدعم الابتكار المسؤول في إدارة المشاريع  .5 
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 حدود الدراسة  5.4

 

 تتمثل حدود الدراسة في: 

 اقتصار العينة على مؤسسات تقنية في مدينة الرياض.  • 

 اعتماد الدراسة على أداة الاستبيان فقط.  • 

جم العينة مقارنة بمجتمع الدراسة الكلي محدودية ح •   
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 مقترحات للدراسات المستقبلية  5.5

 

 تقترح الدراسة إجراء أبحاث مستقبلية تشمل: 

 دراسات مقارنة بين قطاعات مختلفة.  • 

 دراسات حالة(.  –استخدام مناهج بحث نوعية )مقابلات  • 

 دراسة أثر الذكاء الاصطناعي على إدارة المخاطر بشكل أعمق  • 
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 المراجع

: المراجع العربية ا  ولاا

 

(. إدارة المشاريع الحديثة: المفاهيم والتطبيقات العملية. الرياض: دار جامعة  2022الحميدي، عبد الله بن محمد. )

 الملك سعود للنشر. 

 

(. التحول الرقمي وأثره على كفاءة إدارة المشاريع في المؤسسات التقنية.  2023الزهراني، خالد بن حسين. )

 . 68– 45(، 2)15م الإدارية،  مجلة العلو 

 

(. أخلاقيات استخدام البيانات الضخمة في المنظمات الذكية. مجلة جامعة الملك  2021الشمري، فهد بن سعد. ) 

 . 101– 77(،  1)35عبدالعزيز: الاقتصاد والإدارة، 

 

. الرياض: مكتبة  (. الذكاء الاصطناعي ودوره في دعم اتخاذ القرار الإداري2022العتيبي، ناصر بن عبد الله. )

 العبيكان. 

 

⸻ 
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