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 :صلختسملا

 ةكلمملاب صاخلا عاطقلا تاكرش يف يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رثأ ىلع فرعتلا ىلا ةساردلا فدھت

 .يمیظنتلا زّیمتلاو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا میھافم لمشی لماكتم يرظن راطإ ىلإ كلذب دنتستو ةیدوعسلا ةیبرعلا

 تاودأ مادختساب كلذو صاخلا عاطقلا يف تاكرش ةدع نم تانایبلا عمج لمشت ةلماش ةّیثحب ةیجھنم عبتتس اھنا امك

 .ثحبلاب ةقلعتملا تانایبلا عمج لجأ نم تانایبتسلاا لاثملا لیبس ىلع ةبسانملا ثحبلا

 تاسرامم زیزعتل تاكرشلا يف نیذیفنتلا نیریدملاو ةداقلل ةماھ ىؤر ریفوت يف ةلاسرلا هذھ مھست نأ عقوتملا نم نإف اذل

 .يسفانتلاو يمیظنتلا زّیمتلا قیقحتو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا

 ةسسؤملا ةفاقث ءانبو تارارقلا ذاختاو ةمئلاملا ةیجیتارتسلإا ریوطتو ةلاسرلاو ةیؤرلا دیدحت ةیجیتارتسلاا ةدایقلا بلطتتو

 اھقیبطتو رصانعلا هذھ ينبت للاخ نم لاعفلا لصاوتلاو ءادلاا ةبقارمو مییقتو ریوطتلاو فیظوتلا ةیجیتارتسا قیبطتو

 .قوسلا يف حاجنلاو زیمتلا قیقحت تاكرشلل نكمیو لاعف لكشب

 

Abstract: 

The study aims to investigate the impact of strategic leadership on achieving organizational 

excellence in private sector companies in the Kingdom of Saudi Arabia. This will be based 

on a comprehensive theoretical framework that encompasses the concepts of strategic 

leadership and organizational excellence. 

The study will follow a comprehensive research methodology, including data collection 

from several private sector companies using appropriate research tools, such as 

questionnaires, to gather relevant data for the research. 

Therefore, it is expected that this study will provide valuable insights for leaders and 

executives in companies to enhance strategic leadership practices and achieve 

organizational excellence and competitiveness. 

Strategic leadership requires defining vision and mission, developing appropriate strategies, 

making decisions, building an organizational culture, implementing recruitment and 

development strategies, evaluating and monitoring performance, and effective 

communication. By adopting and effectively implementing these elements, companies can 

achieve excellence and success in the market. 
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 

 :ةمدقملا١.١ 

 لاعفلا ذیفنتلا نم موھفملا اذھ ھمعدی املً ارظن ً،ارخؤم اھب مامتھلاا دادزا يتلا میھافملا نم ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ربتعت

 دیقعتلا كلذكو ،لمعلا ةئیب يف ةعیرس تارییغت نم تاسسؤملا هذھ ھھجاوت املو ،تاسسؤملا يف لامعلأا ةیجیتارتسلا

 ةمئلاملا ةدایقلا قلخ نأ امك .قرو ىلع اربح ةیمیظنتلا تایجیتارتسلاا ىقبت ةحیحص ةدایق نودبو .ةدیدشلا ةسفانملاو

 ام اذھ ،لصاوتم رامثتسا ىلإ جاتحی انایحأو ،ةرفاضتم دوھجو عاو طیطخت ىلإ جاتحی لامعلأا تایجیتارتسا قیبطتل

 .)2022 ،ىتوھنسلا ( رثكأ ھب مامتھلاا ىلإ جاتحیوً اعساو ةیجیتارتسلإا ةدایقلا لاجم يف ثحبلا لعجی

 رصنعلا تسیل يھ ةردتقملا ةدایقلا نا نم مغرلا ىلعو يجیتارتسلاا دئاقلا ءادأ عم قیثو لكشب ةمظنملا ءادأ طبتریو

 تقولا يف تامظنملا ھجاوت يتلا ةریبكلا تایدحتلاو طوغضلا دیازت عمو ، ھیف مھم رصنع اھنكل ؛ اھزیمت يف دیحولا

 ىلإ رادحنلااو ككفتلا ةلاح نم اھلیوحت يف ریبكلا رودلا اھل نوكی ةلاعف ةدایق ىلإ ةمظنملا ةجاح ترھظ ، رضاحلا

 ىلا ةیمیظنتلا ةیؤرلا لقن ىلع رداق يجیتارتسا دئاق كانھ نوكی نأ بجی ةمظنملا زیفحت لجأ نمو ، ةزیمتمو ةیوق ةمظنم

 خانم قلخت نأ نكمی ةیؤرلا هذھ نأو زیمتلا ةیلمعب لصتی امیف ةیذیفنتلاو ةطسوتملا ةیرادلإا تایوتسملا يف دارفلأا

 ) 2010،ينوسح( زیمتلل ةدعاسملا فورظلا ئھتو ةیعادبلااو ةدیجلا راكفلأا حرطو ةكراشملا

 ىلع ةرداق ىرخلأا يھ ةزیمتمو ةرابج دوھجو تاراھم ىلإ جاتحت ةلاعف ةیجیتارتسإب مامتھلاا ىلإ هرودب عفد ام اذھو

 ىلع ةردقلا ينعت ةیجیتارتسلاا ةدایقلا تاسراممف ،مضلل تقو ىلإ جاتحتو لب طقفو اذھ سیلو ،يدحتلا نم عونلا اذھ عفر

 ةفاضلإاب قیقد لكشب ھمیسقتب مامتھلااو دیجلا ءادلأا قیقحت اذكو تایوتسملا عیمج ىوتسم ىلع تایجیتارتسلإا مھفو رشن

 وحنً ایجیتارتسإ اھھیجوت ةداعإ نم اھنكمی اذھ لك ، اھتعجارمو ةسسؤملا ةیعضو ىلع علطتلاب نیریسملل حمست اھنأ ىلإ

 .) 2023 ، ةحیدم لدنج ، لامأ نورعج ( اھیسفانم نیبو اھنیب قراف ققحی يسسؤم زیمت قلخ

 ىلإ فدھت يتلا تایلمعلاو رییاعملل يلخاد راطإ ءاشنلإ میظنتلا نم ةرمتسملا دوھجلل صاخلا عاطقلا تاكرش جاتحت

 لمعلا تاعقوت نمض ءلامعلا تابلطتم يبلت يتلا ةیجاتنلإا تایلمعلاو تامدخلا میدقت ىلع مھزیفحتو نیفظوملا كارشإ

 يف تاجرخملا ةداع نوكتو ،تمسرُ دق يتلا ةیجیتارتسلإا تارارقلا للاخ نم كلذ ثدحیو .يمیظنتلا زیمتلاب ةلثمتم

 نم ةیلاع جئاتن ىلع لوصحلاو ،ةریبكلا ءلامعلا ةحرفك .تاجایتحلاا وأ تاعقوتلا وأ فادھلأا زواجتت يمیظنتلا زّیمتلا

 عیمجب ةسسؤملا رخفت نأك ءادلأا میظنتو .ةسسؤملاب ةصاخلا میقلا نم ةفاقث قلخو ،يجیتارتسلاا طیطختلاو ةیؤرلا

  )2021 ،نامرشلا لئاو ،يدولاج ءامسا( رمتسملا مدقتلل سایقك ،اھتلاخدم

 يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف ةیسیئرلا حیتافملا دحأ )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا دعت

 وحن ةكرشلا ھیجوت يف مھاست يھف .ضایرلاب صاخلا عاطقلا تاكرش يف )ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب

  .ةمظنملا لخاد يباجیلإا رییغتلاو راكتبلاا ةفاقث زیزعتو ،اھقیقحتل ةمئلاملا تایجیتارتسلاا عضوو ةزیمتم ةیلبقتسم ةیؤر
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  :ةساردلا ةلكشم ٢٠١

 لامعلأا قوس يف ةدیازتملا ةسفانملا كلذ لمشی ،ةدیدع تایدحت ضایرلا ةنیدم يف صاخلا عاطقلا تاكرش ھجاوت

 قیقحتل ةدیازتم طوغضل تاكرشلا ضرعتت ةیفاقثلاو ةیعامتجلاا تلاوحتلا ، ةعیرسلا ةیجولنكتلاو ةیداصتقلاا تاریغتلا،

 قیقحت ىلع تاكرشلا ةردق يف رثؤت يتلا لماوعلا مھأ نم ةدحاو ، ةسفانملا قوس يف ةمدقملاب ءاقبلاو يمیظنتلا زّیمتلا

 نومدختسیو ةیلبقتسم ةیؤرب نوعتمتی نیذلا نویجیتارتسلاا ةداقلا دعُی ، ةیجیتارتسلإا ةدایقلا يھ يمیظنتلا زّیمتلا

 ضایرلا تاكرش يف ةداقلا نم دیدعلا يناعی كلذ عمو، يسسؤملا حاجنلا يفً امساحً ارصنع اھقیقحتل ةلاعف تایجیتارتسا

 زّیمتلا قیقحت ىلع مھتردق ىلعً ابلس رثؤی امم ، ةزیمتملا ةیلبقتسملا ةیؤرلا بایغو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا يف فعض نم

 . يمیظنتلا

 ةءافك قیقحتو لمعلا ةدوج نیسحتل ةیمھلأا غلابً ارمأ ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا تاكرش يف يمیظنتلا زّیمتلا ربتعی

 ةحلم ھجاح كانھ حبصتو ،يمیظنتلا زّیمتلا ىلع دیازتملا اھریثأت رھظی ،ةیجیتارتسلاا ةدایقلا روطت عم ھنا لاإ ،تاكرشلا

 هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا ریثأت ةیفیك مھف ىلإ

 ىلع اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثأ ىلع فرعتلا يف ةساردلا ةلكشم لثمتت كلذل .)ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا(

 .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا يف هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا

  :ةساردلا ةیمھأ ٣٠١

 زیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ھققحت نأ نكمی يذلا رثلأا ىلع ءوضلا طلستس اھنأ نم ةساردلا هذھ ةیمھأ يتأت

 ءادأ قیقحت نم تاكرشلا نكمتتس ،ھلیلحتو رثلأا اذھ مھف للاخ نم .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا تاكرش يف يمیظنتلا

 لامعلأا قوس يف نیسفانملا ىلع قوفتو قوفتم

 ةدایقلا رثأ ةسارد ةیمھأ لثمتت .ضایرلا ةنیدم يف صاخلا عاطقلا يف تاكرشلل امًھم اًفدھ دعی يمیظنتلا زیمتلا قیقحت

 يلی امیف يمیظنتلا زیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا

 :ةیملعلا ةیمھلأا

 موقت .صاخلا عاطقلا يف يمیظنتلا زیمّتلاو ةیجیتارتسلإا ةدایقلا لاجم ىلإ ةمیق ةیملع ةفاضإ ةساردلا مدقت •

 تانایبلاو لیلحتلا ىلع ةمئاق جئاتن میدقتو يمیظنتلا زّیمتلا ىلع ةیجیتارتسلإا ةدایقلا ریثأت لیلحتب ةساردلا

 .ةیملعلا

 زّیمتلا تایجیتارتسا نیسحتل صاخلا عاطقلا يف ةیرادلإا تارارقلا لبق نم ةساردلا جئاتن مادختسا نكمی •

 .يمیظنتلا

 .ةیلاعفو ةقد رثكأ تارارقلا ذاختا ىلع دعاست ةیملع ةرظن میدقت •

  .يمیظنتلا زّیمتلاو ةیجیتارتسلإا ةدایقلا لاجم يف ةیلبقتسملا ثاحبلأل قلاطنا طاقن ةساردلا رفوت •

 .ةمدختسملا تاودلأاو جھنلا نیسحتو ةدیدج بناوج فاشكتسلا نیرخلآا يملعلا ثحبلا جئاتن مھلت نأ نكمی •
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 :ةیلمعلا ةیمھلأا

 نكمی .يمیظنتلا زّیمتلا قیقحتل ةحیحصلا ةیرادلإا تارارقلا ذاختا يف نییجیتارتسلاا ةداقللً اداشرإ ةساردلا رفوت •

  ةددحملا فادھلأا وحن ةكرشلا ھیجوتو ةرادلإا تایلمع نیسحتل تایصوتلاو جئاتنلا مادختسا نییجیتارتسلاا ةداقلل

 يجیتارتسلاا طیطختلا لثم ،تاكرشلا يف نییجیتارتسلاا ةداقلا تاراھم ریوطت يف دعاست نأ ةساردلل نكمی •

 ةیدایقلا مھتاردق نیسحتل تایصوتلاو جئاتنلا نم اودیفتسی نأ ةداقلل نكمی .رییغتلا ةرادإو تارارقلا ذاختاو

 .لمعلا قرفو مھسفنأ ریوطتو

 ،اھلاجم يف ازًیمت ققحت ةمظنملا نوكت امدنع .بھاوملاب ظافتحاو بذج يف امًھمً لاماع يمیظنتلا زیمتلا ربتعی •

 نیزیمتملاو نیبوھوملا نیفظوملا بذج ىلع ةرداق نوكتو ةیوق ةعمس اھیدل حبصی

 ةداقلل نكمی .ةمظنملا يف راكتبلااو زیمتلا ةفاقث زیزعت تاكرشلل نكمی ،ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رثأ مھف للاخ نم •

 .نیفظوملا نیب قوفتلاو زیمتلا میق اوززعیو ةبوغرملا ةفاقثلل اجًذومن اونوكی نأ نییجیتارتسلاا

 .يمیظنتلا زیمتلا قیقحت للاخ نم نییراجتلا ءاكرشلاو ءلامعلا عم تاقلاعلا نیسحت يف مھاست نأ ةساردلل نكمی •

 عم ةقث تاقلاع ينبت اھنإف ،ةدوجلا ةیلاع تامدخو تاجتنم مدقتو ةیوق ةعمسب عتمتت ةمظنملا نوكت امدنع

 .قوسلا يف قوفتلا ققحتو ءلامعلا

  :ةساردلا فادھأ ٤٠١

 يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا ةسارد ىلإ ةساردلا تفدھ

 ةعومجم ماعلا فدھلا اذھ نع قثبنتو .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا ىلع )ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب

  :ةیعرفلا فادھلأا نم

 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا ىلع يرادلإا دعبلا رثأ ىلع فرعتلا •

 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا ىلع تارارقلاو ةمظنلأا رثأ نع فشكلا •

  ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ىلع ةیمیظنتلا ةفاقثلا رثأ ةفرعم •

 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ىلع ةیرشبلا دراوملا رثأ ةفرعم •

  :ةساردلا ةلئسأ ٥٠١

 قیقحت يف )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثأ لوح ةساردلل ماعلا لاؤسلا روحمتی

 لاؤسلا نم عرفتیو . ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا ىلع )ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا

  :ةیلاتلا ةیعرفلا ةلئسلأا سیئرلا

 ؟ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا ىلع يرادلإا دعبلا رثأ ىلع وھ ام •

 ؟ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا ىلع تارارقلاو ةمظنلأا رثأ وھ ام •

 ؟ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا ىلع ةیمیظنتلا ةفاقثلا رثأ وھ ام •

 ؟ ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا ىلع ةیرشبلا دراوملا رثأ وھ ام •
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  :ةساردلا تایضرف ٦٠١

 

 اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثأ لوح (α≥0.05) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی :ةیسیئرلا ةیضرفلا
 ىلع ) ةیرشبلا دراوملا ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا(
  :اھنم ةیعرف تایضرف ةدع اھنم عرفتیو . ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا

 ىلع يرادلإا دعبلل α≥0.05) (ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی :ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا

 ىلع تارارقلاو ةمظنلأل α≥0.05) (ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی :ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب يمیظنتلا زّیمتلا

 ىلع ةیمیظنتلا ةفاقثلل α≥0.05) (ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی :ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا

 ىلع ةیرشبلا دراوملل α≥0.05) (ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی :ةعبارلا ةیعرفلا ةیضرفلا •
 ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلاب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا

  :ةساردلا جذومن ٧٠١

 

 قیقحت يف )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإ دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثلأ ةسارد ىلإ ماعلا جذومنلا اذھ فدھی

 تاریغتملا نمضتیو . ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا ىلع )ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا

 :ةیلاتلا

 )تارارقلاو ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثلأ :لقتسملا ریغتملا

 )ةیرشبلا دراوملا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا( هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا :عباتلا ریغتملا

 

 ةساردلا تاریغتم )١( مقر لكشلا

 

 ثحابلا دادعإ :ردصملا

 

 يمیظنتلا زّیمتلا : عباتلا ریغتملا
  ةیمیظنتلا ةفاقثلا *
  ةیرشبلا دراوملا *

 ةیجیتارتسلإا ةدایقلا : لقتسملا ریغتملا
  يرادلإا دعبلا *

  تارارقلاو ةمظنلأا *
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  :عوضوملا رایتخا بابسأ ٨٠١

 

  :ةساردلل عوضوملا اذھ رایتخا ءارو نوكت نأ نكمی عفاود ةدع كانھ

 ىلع ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثأ ةسارد اذل .يمیظنتلا زیمتلا قیقحت يفً ایساسأً ارصنع ربتعت ةیجیتارتسلإا ةدایقلا •

 مھاست نا نكمی يمیظنتلا زیمتلا ىلع مساحلا بناجلا اذھ ریثأت ةیفیك مھف يف مھاست نا نكمی يمیظنتلا زّیمتلا

 .ضایرلا ةنیدم يف صاخلا عاطقلا يف تاكرشلا ءادأ ىلع مساحلا بناجلا اذھ ریثأت ةیفیك مھف يف

 نوكی امدنع .صاخلا عاطقلا تاكرشل ةیجیتارتسإ فادھاو ةحضاو ةیؤر عضو يف ةیجیتارتسلإا ةدایقلا دعاست •

 كرتشم فدھ وحن دراوملاو دوھجلا ھیجوت متی ،اھقیقحتل ةددحم ةیجیتارتساو لبقتسملل ةحضاو ةیؤر ةمظنملل

 .يمیظنتلا زّیمتلا ززعی امم ،ددحمو

 كلذ دعاسی نأ نكمی ً.ایقیبطتوً اددحمً اقایس ةساردلا حنمی صاخلا عاطقلا يف تاكرشلاو ضایرلا ةنیدم رایتخا •

  .قایسلا سفن نم صاخلا عاطقلا تاكرشل ةیلمعلا تایصوتلا ھیجوتو جئاتنلا ةیقیبطت زیزعت يف

 ىلع نیفظوملاو قرفلا عیجشت للاخ نم .ةمظنملا يف ریوطتلاو راكتبلاا زیزعت ىلع ةیجیتارتسلإا ةدایقلا عجشت •

 زّیمت قیقحت يلاتلاب ،اھتایلمعو اھتامدخو اھتاجتنم نیسحت تاكرشلل نكمی ،ركتبملا ریكفتلاو ةدیدجلا تاحارتقلاا

 .ةیسفانتلا ةزیملا اھحنمی يمیظنت

 

  :ةیجھنملا ٩٠١

 بناوج لكب ةطاحلإا عیطتسن يكل يفصولا جھنملاو يلیلحتلا جھنملا ،امھ نیسیئر نیجھنم عابتا متیس 

 اھلیلحتو ةسوردملا ةلكشملا فصو ىلع دعاست يتلا تانایبلاو تامولعملا عمج ىلع نادمتعی ناذللا ،عوضوملا

 ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب نوثحابلا موقیس امك ،ةحورطملا تایضرفلا قفو ةددحم جئاتن ىلا لوصولا دصق

 ثحبلا جھنم ىلع دمتعنس اذكھو ،)SPSS( يئاصحلإا جمانربلا للاخ نم ةیمك ىلإ ةیعون نم تانایبلا لیوحتل

 . تایصوتلا ضعب صلاختسا لجأ نم ، اھلیلحتو تانایبتسلاا لمع للاخ نم

 

 :تانایبلا رداصم١٠.١

 :يلی امك تامولعملاو تانایبلا عمج يف نییساسأ نیردصم ىلع ةساردلا دمتعت

 ىلإ ةفاضلإاب ثحبلا عوضومب ةلصلا تاذ ةیبنجلأاو ةیبرعلا عجارملاو بتكلا يف لثمتت :ةیوناث رداصم •

 .ةقباسلا تاساردلاو ثاحبلأا ىلع دامتعلاا

 اھمیمصت مت يتلاو اھرداصم نم تانایبلا عمج يف ةیسیئر ةادأك ةنابتسلاا ىلع ةساردلا دمتعتس :ةیلوأ رداصم •

 .ثحبلا عمتجم ىلإ اھطبار لاسرإو Google Forms ىلع ضرغلا اذھلً اصیصخ
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  :ةساردلا تاودأ١١.١

 ،ةساردلا عوضومب ةقلعتملا ةقباسلا تاساردلا ىلع علاطلاا نم ةساردلا تاریغتم عم بسانتلل ةنابتسلاا ىلع لمعلا متیس

  :امھ نیسیئر نیمسق نم تنوكت ثیح

 لھؤملا ،رمعلا ،عونلا ب ةلثمتملاو .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا ءاردمب صاخلا ءزجلا وھو :لولأا مسقلا •

  صاخلا عاطقلا مسا ،ةربخلا تاونس ،يفیظولا ىمسملا ،يملعلا

 .عباتلاو لقتسملا ةساردلا تاریغتم سیقت يتلا داعبلأاو تارقفلا ىلع يناثلا مسقلا لمتشا :يناثلا مسقلا •

  :ةساردلا دودح٠١١٢

 ةمظنلأا ،يرادلإا دعبلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رثأ ةفرعم ىلع ةساردلا ترصتقا :ةیعوضوم دودح •

 عاطقلا تاكرش يف ) ةیرشبلا دراوملا ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا ( هداعبأب يمیظنتلا زّیمتلا قیقحت يف ) تارارقلاو

  .ضایرلا ةنیدمب صاخلا

 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ضایرلا ةنیدم يف ةلاحلا هذھ يفو ةساردلل ةددحملا ةقطنملا دیدحت :ةیفارغج دودح •

 .م2024 يساردلا ماعلا للاخ ةساردلا ترصتقا :ةینامز دودح •

  .ضایرلا ةنیدمب صاخلا عاطقلا تاكرش ىلع ةسارد ثحابلا يرجأ :ةیناكم دودح •

 تاكرشب ةفلتخملا مومعلا ءاردمو ماسقلأا ءاسؤرو نییذیفنتلا ءاردملا ىلع ةساردلا ترصتقا :ةیرشب دودح •

 .ضایرلا ةنیدمب عاطقلا

  :ةقباسلا تاساردلا٠١٣١

 

 ةیبرعلا تاساردلا   ةساردلا
 )2020( يشرقلا ،نیدلا ةساردلا

 اھداعبأب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رثأ دیدحت ىلإ ةساردلا تفدھ ةساردلا فادھأ
 ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،يرشبلا لاملا سأر ،يجیتارتسلاا ھجوتلا(
 ةراجتلا ةرازو يف يمیظنتلا زیمتلا قیقحت ىلع )ةیمیظنتلا ةباقرلا
 رامثتسلااو

 لاملا سأر ،يجیتارتسلاا ھجوتلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا لقتسملا ریغتملا
 )ةیمیظنتلا ةباقرلا ،ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،يرشبلا

  يمیظنتلا زیمتلا عباتلا ریغتملا
 ةیدصق ةنیع تراتخاو ،)يلیلحتلا( يفصولا جھنلا ةساردلا تعبتا ثحبلا ةیجھنم

    ةدج ةظفاحمب رامثتسلااو ةراجتلا ةرازو يفظوم عیمج نم
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 ةراجتلا ةرازو يف يجیتارتسلإا ھجوتلا نأ ىلإ ةساردلا تلصو تایصوتلاو جئاتنلا مھأ
 داعبا نیب ىلولأا ةبترملا يف ىتأ دق ةدج ةظفاحم يف رامثتسلااو
 ةیضرفلا رابتخا جئاتن نأً اضیأ نیبتو ، ةیجیتارتسلاا ةدایقلا
 ةدایقلا نیبً ادج يوق يدرط طابترا دجوی ھنا ىلولأا ةیسیئرلا
 يرشبلا لاملا سأر ، يجیتارتسلاا ھجوتلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلاا
 نأ ةساردلا تصواو ، ) ةیمیظنتلا ةباقرلا ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،
 لاا وحن هاجتلاا زیزعت ىلع لمعلل ةیجیتارتسلاا تادایقلا ثح
 ماظن قیبطت ىلع لمعلل ةیجیتارتسلاا تادایقلا ثحو ، ةیزكرم
 ىلع رثأ نم ھل امل ةرازولاب ماسقلأا فلتخم يف نرملا ماودلا
  نیدیفتسملل ةمدقملا تامدخلاو تایلمعلا زیمت

 )2022( يزاغ ةساردلا
 يسسؤملا زیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رود ناونعب ةساردلا فادھأ

 ةقلاعلا ةوقو عونو دیدحت ىلإ ةساردلا تفدھ دقو ةیقیبطت ةسارد
 ،يجیتارتسلاا ھجوتلا دیدحت( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا نیب
 ةفاقثلا ،لاملا سار ریوطت ،ةیرھوجلا تاردقلا رامثتسا
 هداعبأب يسسؤملا زیمتلاو )ةنزاوتملا ةیمیظنتلا ةباقرلا ،ةیمیظنتلا
 ةیسسؤملا ةفاقثلا ، نیینعملا كارشا ،ةیجیتارتسلاا ةیؤرلا ،ةیاغلا(
 )لوحتلا و ءادلأا ةدایق ، ةدایقلاو

 ،يجیتارتسلاا ھجوتلا دیدحت( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا لقتسملا ریغتملا
 ةفاقثلا ،لاملا سار ریوطت ،ةیرھوجلا تاردقلا رامثتسا
 )ةنزاوتملا ةیمیظنتلا ةباقرلا ،ةیمیظنتلا

 كارشا ،ةیجیتارتسلاا ةیؤرلا ،ةیاغلا( هداعبأب يسسؤملا زیمتلاو عباتلا ریغتملا
 )لوحتلاو ءادلأا ةدایق ،ةدایقلاو ةیسسؤملا ةفاقثلا ،نیینعملا

 جھنمك يحسملا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو ثحبلا ةیجھنم
 عمجل ةیسیئر ةادأك ةنابتسلاا تمدختساو ةساردلا ةعیبطل بسانم
 ةئیھ ءاضعأ نم ةدرفم ٣٤٣ نم ةنوكم ھنیع نم تانایبلا
  ةساردلا لحم ةصاخلاو ةیرصملا تاعماجلا يف سیردتلا

 ةدایقلا عقاو غلب :اھزربأ ناكو جئاتنلا نم ددعل ةساردلا تلصوت تایصوتلاو جئاتنلا مھأ
 نم دعب لكل يلامجلإا ىوتسملا ىلع ةطسوتم ةجرد ةیجیتارتسلاا
 ةنیعلا دارفلأ ةیئاصحإ ھللاد تاذ قورف دوجو مدعو داعبلاا
 تاونسلا ددع نم لكل ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ىوتسم لوح ةساردلا
 قیمعت ةرورضب ةساردلا تصوا دقو ةیملعلا ةجردلاو ةربخلا
 لظ يف يسسؤملا زیمتلاو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا تاعوضومب مھفلا
  ةفلتخملا مھداعبلأو مھل حضاو مھف مدعو طلخ دوجو

 

ةساردلا )٢٠٢١( فلخ  
 قوفتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود ةساردلا ناونع
 ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود دیدحتل ةساردلا تعس دقو .يمیظنتلا
 لاملا سار ریوطت ،يجیتارتسلاا ھجوتلا( ةفلتخملا اھداعبأب
 ةباقرو ذیفنت ،ةلعاف ،ةیمیظنت ةفاقث ىلع ةظفاحملا ،يرشبلا
 نم ةنیع يف يمیظنتلا قوفتلا قیقحت يف )ةنزاوتم ھیمیظنت
ةصاخلا ةیقارعلا فراصملا  

ةساردلا فادھأ  

 ،يجیتارتسلاا ھجوتلا( ةفلتخملا اھداعبأب ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود
 ،ةلعاف ،ةیمیظنت ةفاقث ىلع ةظفاحملا ،يرشبلا لاملا سار ریوطت

)ةنزاوتم   ھیمیظنت ةباقرو ذیفنت

لقتسملا ریغتملا  

يمیظنتلا قوفتلا قیقحت عباتلا ریغتملا   
 ةنابتسلاا تمدختساو يلیلحت يفصو جھنم ىلع ةساردلا تدمتعا
 )١٤٢( نم ھنوكم ةیئاوشع ةنیع نم تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك
 ضوافملا ریدملا ينواعمو ،ضوافم ریدم( يف ةلثمتمً ادرف

ثحبلا ةیجھنم  
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  )عورفلا ءاردمو ماسقلأا ءاسؤرو
 فراصملا تعاطتسا :اھزربأو ةیلاتلا جئاتنلل ةساردلا تلصوت
 قوفتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا فیظوت ةصاخلا ةیقارعلا
 ةیجیتارتسلإا ططخلا مسرو ةیلبقتسملا اھتیؤر للاخ نم يمیظنتلا
 تنكمتو رمتسملا نیسحتلاو ةیساسلأا تایلمعلاو فادھأ دیدحتو
 يف اھداعبأو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا فیظوت نم ةصاخلا فراصملا
  يمیظنتلا قوفتلا قیقحت
 تادایق ىدل كاردلإاو مھفلا قیمعت ةرورضب ةساردلا تصوا دقو
 ةدایقلا ةیمھأب فارطأ عیمجو ةصاخلا ةیقارعلا فراصملا
 شروو تاودنلا ةماقإ للاخ نم يمیظنتلا قوفتلاو ةیجیتارتسلاا
  لمعلا

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  

ةساردلا  لصاو (2023)  
 ةفاقث زیمت ىلع ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ریثأت نع ةساردلا هذھ تفدھ
 نا ثیح ، ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف يحصلا عاطقلاب ةمظنملا
 فدھی دئاقلا تاھاجتا دیدحت يف رود اھل ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رثأ
 ةمركملا ةكم ةحص تایفشتسمب ةمظنملا ةفاقث زیمت قیقحت ىلإ

 ىلع نایبتسا ةمئاق عیزوت متو ھنیع ٣٩٠ ىلع قیبطت مت ثیح
 دقو ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ةمركملا ةكم ةحص تایفشتسم
 دنع ةیئاصحإ ھللاد تاذ ةقلاع دجوی ھنا ىلإ ثحبلا لصوت
 ھجوتلا ( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلل يونعم ىوتسم
 ةباقرلا ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا ، يرشبلا لاملا سأر ، يجیتارتسلاا
 يف يبطلا عاطقلاب ةمظنملا ةفاقث زیمتلا قیقحت ىلع ) ةیمیظنتلا
  ةمركملا ةكم ةحص تایفشتسم

ةساردلا فادھأ  

 لاملا سأر ،يجیتارتسلاا ھجوتلا( اھداعبأب ةیجیتارتسلإا ةدایقلا
) ةیمیظنتلا ةباقرلا ، ةیمیظنتلا ةفاقثلا ، يرشبلا  

لقتسملا ریغتملا  

عباتلا ریغتملا  ةمظنملا ةفاقث زیمت  
 دقو يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةساردلا هذھ يف ثحابلا مدختسا
 :ةیوناثلا رداصملا تامولعملل نییساسأ نییردصم ثحابلا مدختسا

 رداصم ىلإ يرظنلا راطلإا ةجلاعم يف ثحابلا ھجتا ثیح
 ةیبرعلا عجارملاو بتكلا :يف لثمتت يتلاو ةیوناثلا تانایبلا
 ثاحبلأاو ریراقتلاو تلااقملاو تایرودلاو ةقلاعلا تاذ ةیبنجلأاو
 ثحبلاو ةساردلا عوضوم تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلاو
  تنرتنلاا عقاوم يف ةعلاطملاو
 أجل ثحبلا عوضومل ةیلیلحتلا بناوجلا ةجلاعمل :ةیلولأا رداصملا
 هذھل ةادأك ةنابتسلاا للاخ نم ةیلولأا تانایبلا عمج ىلإ ثحابلا
  ضرغلا اذھلً اصیصخ تممصُ ةساردلا

ثحبلا ةیجھنم  
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 نم دیدعلا ىلإ ثحابلا لصوت اھریسفتو جئاتنلا لیلحت لظ يف
ىوتسم دنع ةیئاصحإ ھللاد تاذ قورف دجوی لا :يھو جئاتنلا     

ریغتم(ریغتم نیبیجتسملا ءارآ تاطسوتم نیب  (𝔞 <0,05)   ةللاد
 ،يملعلا صصختلا ،يملعلا لھؤملا ،يفیظولا ىمسملا ،سنجلا

  )ةربخلا تاونس ددع
ةللاد ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوی  
 ریغتم يف نیبیجتسملا ءارآ تاطسوتم نیب 

(𝔞 <0,05) 
٪٧٣،٣ غلب ةمظنملل ةیمیظنتلا ةفاقثلا زیمت(  
 يصوی ثحابلا اھیلإ اھل لصوت يتلا جئاتنلا ءوض يف
 ةیمیظنتلا دعاوقلاب ةمئاق عضو ىلع لمعلا :يلی امب
 نم دیدعلا ءارجإ لیعفت زیزعت - ىفشتسملاب ةحضاولا
 رایعم قیقحت ينبت رثأب ةقلعتملا تاساردلاو ثاحبلأا
.ةمظنملل ةیمیظنتلا ةفاقثلا زیمت  

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  

ةساردلا )2020    ( ریشب  
 يف يمیظنتلا زیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود ناونعب

  ةنوتیزلا ةعماج
 ةعماج يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا عقاو مییقت ىلا ةساردلا تفدھ
 ىدل زیمتلا ةدایز يف اھرثأ نع فشكلاو ندرلأاب ةنوتیزلا
 يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو اھیف نیفظوملا
 .ةساردلا ةعیبطل بسانم جھنمك يلیلحتلا

ةساردلا فادھأ  

 ةیجیتارتسلاا ةدایقلا 
 .ةیجیتارتسلإا تاردقلا رامثتسا .يجیتارتسلاا ھجوتلا دیدحت(
رمتسملا ملعتلا .يرشبلا لاملا سار ریوطتو ةیمنت ) 

لقتسملا ریغتملا  

 .لكیھلا زیمت .نیسوؤرملا زیمت .ةدایقلا زیمت( يمیظنتلا زیمتلا
ةفاقثلا زیمت ) 

عباتلا ریغتملا  

 ةنیع نم تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك ةنابتسلاا تمدختساو
 فلاتخا ىلع نییرادلإا نیفظوملا نم ةنوكم ةیئاوشع
  ةیفیظولاو ةیرادلإا مھبتارمو مھتاصصخت

ةعماجلا تارادإ فلتخم نم افظوم )٣٤٠( تغلب . 

ثحبلا ةیجھنم  

 :ةیلاتلا جئاتنلا ةساردلا تلصوتو
 .يجیتارتسلاا ھجوتلا دیدحت( ةیجیتارتسلاا ةدایقلا داعبلأ رثأ كانھ
 لاملا سار ریوطتو ةیمنت .ةیجیتارتسلإا تاردقلا رامثتسا
  )رمتسملا ملعتلا .يرشبلا

 زیمت .نیسوؤرملا زیمت .ةدایقلا زیمت( يمیظنتلا زیمتلا داعبا ىلع
 .ةعماجلا يف نیفظوملا ىدل )ةفاقثلا زیمت .لكیھلا
 ةنیعلا دارفأ تاریدقت يف ةیئاصحا ةللاد تاذ قورف كانھو
 ةیصخشلا مھصئاصخل ىزعت ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ىوتسمل
 )يملعلا لھؤملا ،رمعلا ،سنجلا(
 ةدایقلا ةفاقثب نیفظوملا ةیعوت ةرورضب ةساردلا تصوأ دقو

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  
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ةیمیظنتلا ةفاقثلا زیزعت للاخ نم ةیجیتارتسلإا  
مھنیب  

( 2021 ةساردلا  ( يدولاج  
 ةدایقلا ئدابمل ةیعماجلا تارادلإا ةسرامم ةجرد ناونعب ةسارد
 تاعماجلا يف يمیظنتلا زیمتلاب كلذ ةقلاعو ةیجیتارتسلاا
  ةیندرلأا
- :ةساردلا فادھأ  
 ةدایقلا ئدابمل اھقیبطت ىدمو ةیعماجلا تارادلإا عقاو نع فشکلا
 .مھیفظوم رظن ةھجو نم ةیجیتارتسلاا
 نم ةیندرلأا تاعماجلا يف يمیظنتلا زیمتلا عقاو نع فشکلا
مھیفظوم رظن ةھجو  

ةساردلا فادھأ  

 يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ئدابمل ةیعماجلا تارادلإا ةسرامم ةجرد
ةیندرلأا تاعماجلا  

لقتسملا ریغتملا  

ةیندرلأا تاعماجلا يف يمیظنتلا زیمتلا ىوتسم ةجرد عباتلا ریغتملا   
 اھرایتخا مت ةنیع ىلع ةسرادلا هذھ قیبطتب ةثحابلا تماق
 نم ةفلؤملاو ةساردلا عمتجم نم ةطیسبلا ةیئاوشعلا ةقیرطلاب
 ةیندرلأا تاعماجلا يف نیلماعلا نم ةفظومو فظوم )٥٠٠(
 ،ةیلھلاا ءاقرزلا ةعماجو ،ةیمشاھلا ةعماجلاو ،ةیندرلاا ةعماجلا(
 يساردلا ماعلا للاخ ،)ةحوتفملا ةیبرعلا ةعماجلاو

 ،مھیلع يئاوشع لکشب تانابتسلاا عیزوت مت دقو .٢٠١٩/٢٠٢٠
 نولثمی مھو زیمرتلاو لیلحتلل ةلباق مھنم ةنابتسإ )٤٦٠( تناکو
ةساردلل يلصلأا عمتجملا نم )٪٩٫٠٧( ةبسن ام . 

ثحبلا ةیجھنم  

 تایصوتلا
 امو ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا يف ھمیدقت مت ام ىلع ءانب
 :يتأی امب ةثحابلا يصوت جئاتن نم ھساردلا ھیلإ تلصوت
 تارمتؤمو تاودنو تارود دقعب ةیندرلأا تاعماجلا موقت نأ
 ریوطت يف اھتیمھأو ةیجیتارتسلاا ةدایقلا ىنعم زیزعتو رشنل
 ىلع اھریثأت ىدمو تاعماجلا يف يفیظولاو يرادلإا ءادلأا
 يتلا تایدحتلاب قلعتت ةسارد ءارجإ،اھیف يمیظنتلا ىوتسملا
 اذھ لوانتت يتلا تاساردلا ةردنل ةیندرلأا تاعماجلا ھجاوت
  عوضوملا

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  

(2018) Nenadal , Vykydal and Waloszek ةساردلا  
 يف اھتامادختساو جذامنلاو جھنلا :يمیظنتلا زیمتلا ناونعب
 دئاوفلاو تاردقلا میدقت ىلإ ةساردلا تفدھ دقو ةیكیشتلا تامظنملا
 جذامنل يلمعلا مادختسلااب ةقلعتملا ةیسیئرلا رطاخملاو دویقلاو
  ةیكیشتلا تامظنم يف زیمتلا

ةساردلا فادھأ  

اھتامادختساو جذامنلاو جھنلا يمیظنتلا زیمتلا لقتسملا ریغتملا   
ةیكیشتلا تامظنملا عباتلا ریغتملا   
 ، يكیشت ةمظنم )٣٢١( نم ھنوكم ةنیع ىلع ةساردلا تیرجأ
 ةیجھنم قفو تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك تلاباقملا تمدختساو
. يبیرجتلا ينادیملا ثحبلا  

ثحبلا ةیجھنم  

 قیبطت متی : اھمھأ ناك جئاتنلا نم ددعل ىلإ ةساردلا تلصوت
 ، ملاعلا ءاحنا عیمج يف عساو قاطن ىلع يمیظنتلا زیمتلا موھفم
 ىدحإ لعجیام وھو ةیسفانت ةزیم تامظنملل يمیظنتلا زیمتلا رفوی
 وحن لمعلا نإو ىرخلأا تامظنملا عیمج نع ةفلتخم تاسسؤملا
 ةساردلا تصوا دقو، ةیساسلأا فیلاكتلا ضفخ ينعی زیمتلا
 تایجیتارتسا ةعومجم مادختساب ةمظنم لك مایق ةرورضب
 ةفدھتسملا جئاتنلا اھللاخ نم ققحتو زیمتلا قیقحت يف اھدعاست
  ةیسفانتلا اھتاردق معدتو

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  

 ( 2022 ةساردلا   ( دیمحلادبع  



 ١٧ 

 ىلع زیمتلا ةفاقث ریوطت يف ةیجیتارتسلإا تاردقلا رثأ ناونعب
 دقو ،ينادوسلا يفرصملا زاھجلا يف يسسؤملا زیمتلا قیقحت

 ةیجیتارتسلاا تاردقلا رثأ دیدحتل فرعتلل ةساردلا تعس
 ةفاقث ریوطت ىلع )ةیرادلإا ،ةیجولنكتلا ،ةیفرعملا ،ةیقیوستلا(
 زیمتلا قیقحتل  ) ملعتلا ،ةدوجلا ،تافلاحتلا ،فاشكتسلاا( زیمتلا
 ، ةفاقثلا ، ةلكیھلا ، تایلمعلا   ( تاراسم للاخ نم يسسؤملا
 زاھجلا يف ) تارارقلا عنص ، تامولعملا لدابت ، ةدایقلا
  ينادوسلا يفرصملا

ةساردلا فادھأ  

 ،ةیجولنكتلا ،ةیفرعملا ،ةیقیوستلا( ةیجیتارتسلاا تاردقلا رثأ
 ،تافلاحتلا ،فاشكتسلاا( زیمتلا ةفاقث ریوطت ىلع )ةیرادلإا
)ملعتلا ،ةدوجلا  

لقتسملا ریغتملا  

 ،ةلكیھلا ،تایلمعلا( تاراسم للاخ نم يسسؤملا زیمتلا قیقحت
)تارارقلا عنص ،تامولعملا لدابت ،ةدایقلا ،ةفاقثلا  

عباتلا ریغتملا  

 تمدختساو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دقو
 )١٢٩( نم ھنوكم ةنیع نم تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك ةنابتسلاا
 ةیلاولا يف يفرصملا زاھجلاب نییرادلإا نیلماعلا نم ةدرفم
.ةیلامشلا  

ثحبلا ةیجھنم  

 يفرصملا زاھجلا ىدل رفوتی :ةیلاتلا جئاتنلا ةساردلا تصلخ
 ءاوس زیمتلا ةفاقث ریوطت نم عفترم ىوتسم ةیلامشلا ةیلاولاب
 دقو ..فاشكتسلاا وا تافلاحتلا وا ملعتلا ةفاقث ریوطت ةیحان
 ةفاقث قلخو ةیمیظنت حئاول عضو ةرورضب ةساردلا تصوأ
 يذلا رودلاو يسسؤملا زیمتلا ةرادإ رصانع ةیمھأ لوح ةیمیظنت
 زیمتلا ىلإ دوقی يذلا ةیجیتارتسلاا تاردقلا فیظوت يف ھبعلت
  يسسؤملا

تایصوتلاو جئاتنلا مھأ  
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  :ةقباسلا تاساردلا عجارم

 

  :ةیبرعلا ةغللاب رداصملا

 – يمیظنتلا زیمتلا قیقحت ىلع ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رثأ . ) ٢٠٢٠ ( .يشرقلا دمحم نازوس &، نیدلا رمس داشر اشر
 ،ةینوناقلاو ةیرادلإاو ةیداصتقلاا مولعلا ةلجم – ةدج ةظفاحمب رامثتسلااو ةراجتلا ةرازو ىلع ةینادیم ةسارد

 ١-٢٥ ، ) ٧ ( ٤ 

 ةسارد ، ةیرصملا تاعماجلل يسسؤملا زیمتلا .قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود  )٢٠٢٢ ( يلع دمحم ، يزاغ
 ٢٠٥-١٧٥ ، ١٣جم ، تاداسلا ةنیدم ةعماج ، ةیرادلإاو ةیلاملا ثوحبلاو تاساردلل ةیملعلا ةلجملا ، ةیقیبطت

 نم ةنیع ىلع ينادیم ثحب : يمیظنتلا قوفتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود ، ) ٢٠٢١ ( دلاخ يلع ، فلخ
 ١٤٤-١٢٤ ، ٤ ع ، ١٣ جم ، ةیرادلإاو ةیداصتقلاا مولعلل رابنلأا ةعماج ةلجم ، ةصاخلا ةیقارعلا فراصملا

 ( ةمظنملا ةفاقث زیمت قیقحت يف ةیجیتارتسلاا ةدایقلا رود . ) ٢٠٢٣ (. يحتف دمحأ & يماس ، س ، لصاو نامیلس يلع
 ٥٨٨ – ٥٥١ ، ) ٤ ( ١٤ ، ةیئیبلاو ةیراجتلا تاساردلل ةیملعلا ةلجملا . ) يحصلا عاطقلا ىلع ةیقیبطت ةسارد
 

 داحتا ةلجم ، ةنوتیزلا ةعماج يف يمیظنتلا زیمتلا قیقحت يف ةیجیتارتسلإا ةدایقلا رود ، ) ٢٠٢٠ ( ریشب اللهدم ، دوبع
  ٢١٠ – ١٩٣ ، ١ع ، ٤٠ جم ، يلاعلا میلعتلا يف ثوحبلل ةیبرعلا تاعماجلا
 
 ةدایقلا ئدابمل ةیعماجلا تارادلإا ةسرامم ةجرد ) ٢٠٢١ ( ، نامرشلا نیسای دمحم & ءامسأ ، يدولاج دمحم رصان
 - ٣٠٧ ، ) ٩ ( ٣٧ ، ) طویسأ ( ةیبرتلا ةیلك ةلجم . ةیندرلأا تاعماجلا يف يمیظنتلا زیمتلاب كلذ ةقلاعو ةیجیتارتسلإا

٣٢٨ 
 

 زیمتلا قیقحت ىلع زیمتلا ةفاقث ریوطت يف ةیجیتارتسلإا تاردقلا رثأ  ) ٢٠٢٢ ( يطعملا دبع دومحم ،دیمحلا دبع
 ٥١ - ٣٥ ،١ع، ٥جم ، يداصتقلاا ءادلأل ةیلودلا ةلجملا ، ينادوسلا يفرصملا زاھجلا يف يسسؤملا

 

 

 



 ١٩ 

  : ) ةیبنجلأا ةغللاب( رداصملا

1 / Nenadal. J., Vykydal . D ., & Waloszek, D . ( 2018 ) . Organizational excel – lence : 
approaches, models and their use at Czech organizations. 

 

 

 

 


