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:ةساردلا صخلم

 عفترملا يمیداكلأا ءادلأا يوذ ةبلطلا نیب (EI)يفطاعلا ءاكذلاو (SDL)يتاذلا ملعتلا تاراھم يف تاقورفلا نم ققحتلا :فدھلا •
.ءادلأا ىوتسم بسح نیریغتملا نیذھ نیب ةقلاعلا فاشكتساو ،فیعضلاو

.ةبلطلا يتعومجم نیب اًیئاصحإ جئاتنلا لیلحتو ،يفطاعلا ءاكذلاو يتاذلا ملعتلا سایقل نیقوثوم نیسایقم مادختسا :ةیجھنملا •

 .EIيف ىلعأ تاجرد اورھظأ ضفخنملا ءادلأا ووذ ةبلطلا امنیب ،SDLيف ىلعأ تاجرد اوققح عفترملا ءادلأا ووذ ةبلطلا :جئاتنلا •
.نیقوفتملا ریغ ىدل ةیبلسو نیقوفتملا ىدل ةیباجیإ EIو SDLنیب ةقلاعلا
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=> يدقن ل6لحت
:ةFGظنلا رطلأاو تاFGظنلا ءوض <

:راتخملا يرظنلا راطلإا
 ھكولسو هزیفحت يف رثؤی حاجنلا ىلع ھتردق يف درفلا داقتعا نأ دكّؤت :ارودناب سفنلا ملاعل (Self-Efficacy)ةیتاذلا ةءافكلا ةیرظن •
.يمیداكلأا

 ءادلأا ززعت ةیكذلا فطاوعلا میظنتو مھف ىلع ةردقلا نأ ىلإ ریشت :(Emotional Intelligence)يفطاعلا ءاكذلا ةیرظن •
.يتاذلا ملعتلاو يمیداكلأا
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.

:ةDترم طاقنب ةساردلا م6يقت

:يرظنلا راطلإا ةمءلام .1
.يفطاعلا ءاكذلاو (SDL)ةیتاذلا ةءافكلا :نیتیوّق نیتیرظنب عوضوملا طبرت ةـساردلا •
.بلاطلل يسفنلا بیكرتلا ىلع تایرظنلا هذھ رثؤت نأ نكمی فیك رسّفت مل نكل ،زاتمم رملأا :ةظحلام •
 ىلع ةردقلا يف داقتعلااب كلذ طبر عم ،ىلعأ SDLب نوقوفتملا زّیمتی دق اذامل حرشب يرظنلا راطلإا زیزعت :نیسحت حارتقا •
.(Self-Efficacy)حاجنلا

:يرظنلا دانسلإاو لیلحتلا .2
.يوبرت وأ يسفن ریسفت نود ،طقف يئاصحلإا فلاتخلاا تدمتعا ةساردلا •
 ىدل ىلعأ نوكی دق يفطاعلا ءاكذلا اذامل حیضوت امبرو ،SDLيف نیقوفتملا قوّفت ببس لوح يرظن شاقن ةفاضإ :نیسحت حارتقا •
.)ملقأت ةیلآك يفطاعلا راوحلا ھیجوت ً:لاثم( نیقوفتملا ریغ

:ةیرظنلا ةیجھنملا .3
.فٍاك يرظن صیحمت نودب نكل ،حوضوب رییاعملاو تاریغتملا تلوانت •
 ةیرظنب ةقلاعلا دیكأتل (Self-Efficacy Scale)ةیتاذلا ةءافكلا سایقم لثم ةیفاضإ سییاقمب ةساردلا معد نكمی :نیسحت حارتقا •
.ارودناب

 Mayer–Salovey–Caruso Emotional Intelligenceلثم يفطاعلا ءاكذلا راطإ مادختساب بلاطلا ةلاحل لیلحت ةفاضإو •
Test.



Classification: General Business Use 

.

:يرظنلا مھفلا يف ةمھاسملا .4
.فلتخملا ءادلأا يوذ بلاطلا نیب اًدعب فیضیو EIو SDLنیب ةقلاعلا مھف يف عسّوت ةساردلا •
.میلعتلا يف اًیلمع جئاتنلا هذھ قیبطت نكمی فیكاًیقایس حضّوم ریغ :ةظحلام •
 تابیردت مادختساب ،ءًادأ لقلأا بلاطلا ىدل SDLزیزعتل جمارب میمصت لثم ،ةیلمع ةیوبرت جذامنب جئاتنلا طبر :نیسحت حارتقا •
.يفطاعلا يعولاو ةیتاذلا ةءافكلا ززعت

:ةیلبقتسملا تایصوتلا .5
.ةیقیبطتلا تاحارتقلاا نع اتلفغ ةساردلا •
 زیزعت ىلع نیملعملا بیردتو ،يتاذلا ملعتلا عفر ىلع ةدعاسملل يفطاعلا ءاكذلا نیسحت شرو لاخدإ لثم تایصوت :نیسحت حارتقا •
.بلاطلا ىدل ةیتاذلا ةءافكلا
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EFاذلا م>يقتلل ة>جذومن ةرقف
G )أ ةغ>صLداOتخم ة>مRة(

ةیرظن ةرظنب يدقنلا مییقتلا
 ،كلذ عمو .يفطاعلا ءاكذلاب يتاذلا ملعتلا تاراھم طبر للاخ نم ةبلطلا نیب ةیدرفلا قورفلا مھف يف ةمھم ةمھاسم ةساردلا هذھ دعت
 میظنت ىلع بلاطلا ةردقب حاجنلاب داقتعلاا طابترا حرشت يتلا ،ارودنابل ةیتاذلا ةءافكلا ةیرظن لّظ يف يرظنلا ریسفتلا بایغ زربی

 يتاذلا میظنتلا ةدایزل يفطاعلا میظنتلا ىلع ىلعأ ةردق ىلإ نوقوفتملا دنتسی نأ نكمملا نم ،يفطاعلا ءاكذلاب قلعتی امیفو .ھملعت ةیلمع
 لاخدإ لثم ،ةیلمع ةقیرطب EIو SDLطبرت ةیقیبطت جذامن للاغتساو ةرشابم ةیتاذ ةءافك سییاقم نیمضت لبقتسملا يف حرتقأ .مھیدل
ةزیملا كلت زیزعت ىلع بلاطلا دعاست ةیسفن تابیردت
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