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:القضية البحثة

أداء المنشآت علىوأثرهاالتحويليةالقيادة)

الصغيرة والمتوسطة بمدنية مكة المكرمة 

(بالمملكة العربية السعودية www.midocean.ae



:، وما تحاول تحقيقه من أهداف(العلمية والعملية)تحديد أهمية الدراسة 
تعتبر أداة فعالة في تحقيق التنمية وانتشارها جغرافيا-1

إنشاء علاقات وطيدة بين المستهلكين-2

تساهم المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المساهمة في نمو الصادرات-3

القدرة على جذب المدخرات وتعبئتها، والتقليل من العوامل الاجتماعية، ودعم وتفعيل التكامل الصناعي-4

الوصول إلى التقدم والرقي بجودة الاستثمار، وخلق مناصب العمل ومناسبة تقلبات الأوضاع الاقتصادية-5  
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:الاطلاع على الدراسات السابقة المرتبطة بالقضية البحثية محل الدراسة

ة يادقامت الدراسة بعرض عدد من الدراسات العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة، والتي أظهرت الاهتمام الكبير بممارسة أنماط الق

. وقد لوحظ تبني هذا النمط القيادي بالقطاع الحكومي أو الخاص وحتى القطاع غير الربحي. ومنها القيادة التحويلية في قطاعات الأعمال المتنوعة

ن،مليما يميز هذا النمط   هو تركيزه على أبعاد نفسية وشخصية وفكرية تسهم في التعرف على القادة وممارساتهم الإدارية وتأثيراتها على العا

وفي المقابل كيف يتعامل الموظفين مع هذه الممارسات وكيف تؤثر على أدائهم العمل وتحقيق أهداف منشأتهم وكذلك أهدافهم الشخصية
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:التعرف على الإطار النظري المتعلق بالقضية البحثية التي تم اختيارها للدراسة

:الباحثينذكرهمابحسب–محورينتم تقسيمه إلىالدراسةلهذهالإطار النظري

.بهايقومالتيوالوظائفالتحويلي،القائدخصائصومفهومها،ظهورهاالتحويليةالقيادة-1

سوقفيوأهميتهاخصائصهاإلىالباحثانوتطرقوالمتوسطةالصغيرةالمنشآت:الثانيالمحور-2

.العمل
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:مجتمع وعينة الدراسة

–رئيس قسم -مدير)شمل البحث 

( موظفو

:تحديد أدوات جمع البيانات

وتم توزيع استبانة على عينة عشوائية 

فرد من المناصب المذكورة 350عددهم 

.أعلاه
ة ما أثـر تطبيق القيادة التحويلية على قطاع المنشآت الـصـغيرة والمتوسطة في بمك

المكرمة؟ 

:الفرعيةالتساؤلات

طة ما أثر تطبيق القيادة التحويلية على زيادة نسبة أرباح المنشآت الصغيرة والمتوس

في مكة المكرمة؟

جاح ونوالمتوسطة الصغيرة المنشآت هل هناك عالقة بين تطبيق القيادة التحويلية في 

المنشأة؟

01:ةتوضيح كيفية صياغة تساؤلات الدراسة، والفروض البحثي
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