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ر ررتأثي  ي
وعرف  رالآزماترمهاراترالقيادةرعلىرنجاحرالمشر ي

رف  الإنسانيةإدارةرالمستدامةرللمياهروالصرفرالصحي  

 

:رمقدمةر*  

رعلىرمرCLUESيعدرنهجر ي
ربيئ  لر)بمثابةرخطوةرمتقدمةرلمنهجرالتخطيطرلإنشاءرنظامرصرفرصحي :ررHCESستوىرالمي  

CentredرEnvironmentalرSanitation(ر(EAWAG2005ر(-Householdوالذييقومرعلىرمبادئربيلاجيور)رBellagioرر(

منرالفريقرالعاملررHCESنبعتررالفكرةرالخاصةربمنهجر).ر20رWSSCورEAWAG/SANDECللمرافقرالصحيةرالمستدامةر)

رالصديقةرللبيئةرال رمجالرمرافقرالصرفرالصحي ي
ر)ف  رلإمداداترالمياهروالصرفرالصحي ي

ثمرر)،ررWSSCCتابعرللمجلسرالتعاون 

فةرلاختباررمنهجر
َّ
رررHCESتبعتهارجهودرمكث ةربي   رالفير ي

روتقييمهرف  ي رأفريقيا،روآسيا،روأمريكارررر2010ور2006بشكلرتجريئ  ي
ف 

اتروالدروس ية،روتمراستخدامرالتجاربروالخي  يةروشبهرحصر  رسبعرمواقعرحصر  ي
المستفادةرمنرهذهررراللاتينية،روذلكرف 

حةرومبسطةرمنرالمبادئرالتوجيهيةرللتخطيطر)
َّ
ق
َ
رتطويررمجموعةرمُن ي

).رر2011وآخرونررLUETHIالمشاري    عرالتجريبيةرف 

ر لي
رالمي   ي

رالبيئ  رالاسمرمنرنهجرالصرفرالصحي رالمدنررHCESلذلكرفإنرتغيي  ي
رف  إلرنهجرالقيادةرالمجتمعيةرللصرفرالصحي

CLUESطرالضوءرعلىرأهميةرر
ّ
رعمليةرالتخطيطرريسل ي

)رف  لي
رتتعدىرالمستوىرالمي   ي

ار)والئر
ً
المشاركةرالمجتمعيةرالأوسعرنطاق

 واتخاذرالقرار.ر
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رخطةرعملر ي
اكهمررررCLUESف  راستدامةرمنرخلالرالتعبئةرالعامةرلجميعرالمستفيدينروإشر رررر-يتمرتحديدرالحلولرالأكير

ً
وخاصة

رالاعتباررار-المجموعةرالمجتمعيةرالمستهدفةر ي
تروالمواردررلصعوباترالموجودةرعلىرأرضرالواقع،روالأولويامعرالأخذرف 

ر ي
رروترتبطربالأداءرالعامروالنتائجرويمكنرررCLUESالمتاحةرعلىرالأرض،روريتضمنرالتخطيطرف  ي

تطويررخطةرعملرلهارجدولرزمئ 

اتيجيا ررررررررترتنفيذهاربواسطةرالمجتمع،روالسلطاترالمحلية،روالقطاعرالخاصروريجبرأنرتوضحرخطةرالعملرهذهراسير

 الإدارةرلعملياترالتشغيلروالصيانةررللحلولرالمتبعة.ر

 

 

:رمهاراترعلميةرسابقةر*  

ررHCESدولرمقارنةرنهجرتخطيطرر4اختياررالناسرأولا،رالتحققرمنرر_ر ي
رالبيئ  :رللصرفرالصحي  

ةرمنرعامر رالفير ي
ترالمبادئرالتوجيهيةرللإدارةرالعليارللمناطقرال2008إلرنهايةرعامرر2006وف  ي 

ُ
ية،رومفهومرنهجرر،راخت حصر 

رر ي
يةرمختلفةرف  يةرومجاورةرللمناطقرالحصر  رسبعةرمواقعرحصر  ي

رمنرأعلىرإلرأسفل/منرأسفلرإلرأعلى،رف  التخطيطرالتشاركي

أفريقياروآسياروأمريكاراللاتينية.رويعرضرهذارالمنشورردراساترحالاترإفراديةرمنرأربعةرمنرالمواقعرالسبعةرويحللهارر

(LUETHI, C. MOREL, A. KOHLER, P. TILLEY, E. (2009): People’s Choice First, A 4-Country 

Comparative Validation of the HCES Planning Approach for Environmental Sanitation. (= NCCR 

North-South Dialogue, no. 22 ). Bern: NCCR North-South URL [Accessed: 18.06.2019]ر( 

رالصرفرالص رلتنمية_خطةرتحسي   ي
رالبيئ  ررنالارررحي Nalaر: 

رنالا،رنيبال.رر ي
رالمرتكزرعلىرالأشةرالمعيشية،رالذيرتمرالتصديقرعليهرف  ي

رالبيئ  ويعرضرهذارالتقريررنتائجرنهجرالصرفرالصحي

روضعرالمجموعةرالمنقحةروالمبسطةرمنر ي
رف  ي وعرالتجريئ 

اتروالدروسرالمستفادةرمنرهذارالمشر وقدراستخدمترالخي 

.CLUSللتخطيطرلنظامررالمبادئرالتوجيهية  

(CIUD (2010): Environmental Sanitation Improvement Plan for Nala Development . Kathmandu: 

Centre for Integrated Urban Development (CIUD)( 

 _تخطيطرالنماذج:رمقدمةرللنهجرودراسةرحالةرإفراديةرمنرنيبال.رعرضرللمؤتمر:ر

رنالا،ركانررويوجزرهذارالعرضرعمليةرتخطير ي
يةربالقربرمنركاتماندو،رنيبال.روف  رمستوطنةرشبهرحصر  رنالا،روهي ي

طر"كلوز"رف 

.روتقدمرالوثيقةراستنتاجاتربشأنرنقاطرالقوةر رظروفرالصرفرالصحي رعلىرتحسي   هناكرطلبرقويرمنرالمجتمعرالمحلىي

رر ي
رنهجركلوز،راستنادارإلردراسةرالحالةرف  ي

نالا.ررررررروالضعفرف   



 

(SHERPA, M. (2011): CLUES planning: introduction to the approach and case study from Nepal. 

Conference presentation. Mumbai: WSSCC Global Forum on Sanitation and Hygiene .ر)  

:رأدواترالتخطيط_ر  

رالمستدامةر) .رر2واترالتخطيط،رر.رتصميمرأفضلرأد1علىرالمساهماترالتالية:ر)رSSPيحتويرعددرممارساترالصرفرالصحي

يةرالمعقدة،ر رالحصر  مقارنةرالتكاليفرالاقتصاديةرر.ر4رToolboxرSSWMرThe.ر4.رصفحةر3معالجةرمشاكلرالصرفرالصحي

.ر  للصرفرالصحي

(MUELLEGGER, E. ; LANGEGRABER, G. ; LECHNER, M. (2011): Planning Tools. (= Sustainable 

Sanitation Practice , 7 ). Vienna: Ecosan Club URL [Accessed: 01.07.2013] .ر)  

:رالمنهجيةروطريقةرالبحثر*  

ة:ررررCLUESيتضمنرمنهجر مهامرمتداخلةرووثيقةرالصلةرتتمرخلالرعمليةررر3خطواترتخطيط،رور7ثلاثرعناصرررممي  

 التخطيطررالكلية،روالبيئةرالمواتيةرورالمطلوبةرلإجراءرعملياترتدخلرمستدامة.ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ررررررررر  

 

)ر2011وآخرون.ر)LUETHIالمصدر:رر.رCLUESمنهجرتخطيطررعلىرررشاملةةرنظرر  



 

 

للتخطيط  خطوات  7  

:ر:ربدءرالعمليةروخلقرالطلب1الخطوةر  

ويجية،روتهدفرهذهرالخطوةرإلرتوعيةرالمجتمعررر ربعملرالأنشطةرالير
ً
ة تبدأرعمليةرالتخطيطربالاستعدادروالبدءرمباشر

رو ي
رالبيئ  ارللمشاركةرالمجتمعية،روبعدرإجراءرروخلقرارررlinkرinvalidبالصرفرالصحي

ً
لقوةرالدافعةروالمنصةرالصلبةرتمهيد

،ررتتمرصياغةرالاتفاقرعلىرخطةرر رأولرلقاءرمجتمعي ي
رومناقشةرالاهتماماترالرئيسيةرمعرالسكانرف  تخطيطرالمجتمعرالتشاركي

ريتمرتحديده ادرللعملرالمجتمعي نرمنرروَّ ا.رعملرويتمرتشكيلرفريقرعملرلتنفيذرالمهامريتكوَّ
ً
مرمسبق  

:ر:ربدءرعمليةرالتخطيطر2الخطوةر  

رالخطوةر ي
رالمنطقةرالمقررررر2ف  ي

رف  ي
رالبيئ  كرل رمشكلاترالصرفرالصحي راجتماعًاررسميًارلتطويررفهمرمشير يعقدرجميعرالمعنيي  

نظيم،ررتطويرهارويتمرالاتفاقرعلىرطريقةرالتعاملرمعرهذهرالمشكلات،رريجبرأنرتكونرورشةرالعملرالأوليّةرشاملةروجيدةرالت

رالخطوةرر ي
راهتمامًارشعبيًا،رف  وهورعبارةرعنرر–يصدررالمستفيدونربروتوكولراتفاقيةررر2ويجبرأنرتجذبرانتباهرالناسروتلقر

وعرورتنفيذرمراحله.ر وعروالاتفاقرعلىرالإطاررالعامرلمنهجيةرالتخطيطرللمشر  اتفاقيةرمعنيّةربحدودرالمشر

رللوضعرالراهن3الخطوةر :ر:رالتقييمرالتفصيلىي  

ر ي
رر-يجمعرالمعنييونرمعلوماترحولرالبيئةرالطبيعيةروالاجتماعيةرر3الخطوةرف  الاقتصاديةرللمنطقةرالمقرّررتطويرها،رورتعتي 

ررمعلوماترأساسيةرلجميعرخطواترالتخطيطرالمستقبلية،ررومنرضمنرنواتجهارىالخروجرر
ّ
هذهرالخطوةرمهمةرلأنهارتوف

رالحصولر حةرودقيقةرل رتحديدرالمعنيي  
ّ
علىرالمعطياترالأساسيةروتقييمرردقيقرل رالبيئةرالمواتيةروالمستوىررببياناترمُنق

رللخطوةرر رالناتجرالأساسي ي
رلتقديمررالخدمات،رويأنر رالمنطقةرالمقرّرررر3الحالي ي

ررف  رصورةرتقريررمُفصّلرلتقييمرالوضعرالحالي ي
ف 

 تطويرها.ررر

:ر:رترتيبرأولوياترمشاكلرالمجتمعروالتحققرمنهار4الخطوةر  

رالخطوةر ي
رالنتائجروالتطبيقاترالناتجةرعنرتقريررالتقييم،رويحددونررالمشكلاترر)ررStakeholdersتشاوررالمعنييونر)،ري4ف  ي

ف 

تيبهاربحسبرالأهمية،رأمارالنتائجرالرئيسيةرللخطوةر رالمجتمع،رومنرثمريقومونربير ي
ررف  ررر4العامةروالبيئيةرالبارزةرللصرفرالصحي

رالمصادقةرعلىرتقريررالتقييمررررور ي
لرف 

ّ
رالمجتمع.رفتتمث ي

قائمةرالمشكلاتررالمتفقرعليهارحسبرالأولويةرف   

:ر:رتحديدرخياراترالخدمات5الخطوةر  

رالخطوةر ي
ررر-يستخدمرفريقرالتخطيطرر5ف  روأصحابرالمنفعةرالأساسيي   ي

رالبيئ  رمجالرالصرفرالصحي ي
اءرف  رر-ربالتشاوررمعرالخي 

رمنرخياراترنظمررال رلتحديدرخياررأوراثني   ررمنهجرالاختياررالمستني  ي
رالملائمةرورالقابلةرللتطبيقرف  ي

.ررالبيئ  صرفرالصحي



 

رهذهرالخطوةريتوصلرالمجتمعرور ي
،رروف  ريمكنردراستهاربتفصيلرأكير ي

السلطاترالمحليةرإلررللمنطقةرالمقرّررتطويرهاروالئر

حاترالإداريةروالماليةرللأنظمةرالمختارة.ر  اتفاقرربناءًرعلىرفهمرالتطبيقاتروالمقير

:ر:روضعرخطةرعمل6الخطوةر  

رالخطوةر ي
رتمرررر6ف  ي

رالئر ي
رالبيئ  يضعرالمعنيونرخططرالعملرمحليةرللمنطقة،رمنرأجلرتطبيقروتنفيذرخياراترالصرفرالصحي

رالخطوةراخ ي
رالسلطاترالمحليةروالقطاعررر5تيارهارف  ي

رف 
ً
.ريجبرأنرتكونرخططرالعملرقابلةرللتنفيذرمنرقِبَلرالمجتمعرمتمثلا

رالقطاعرا اكاتربي   ارالشر
ً
رللخطوةررالخاصر)انظررأيض روضعرخطةرعملريتمررر6لعامروالخاص).،رأمارالناتجرالرئيسي ي

لرف 
ّ
فيتمث

رمحددرودقيقر،رويجبرأنرتحتويركلرخطةرعملرر ي
رسعيًارلتحقيقرأهدافرمحددةرالنتائجرويحكمهارجدولرزمئ  تمويلهاروتسي 

ر)رO&Mعلىرخطةرلإدارةرعملياترالتشغيلروالصيانةر) الجديد.ررلضمانرالتشغيلرالصحيحرلنظامرالصرفرالصحي  

:ر:رتنفيذرخطةرالعمل7الخطوةر  

رالخطوةرCLUESهورتنفيذرخطةرعملرر7بمارأنرهدفرالخطوةر ي
رجزءًرمنررر،رفإنرهذهرالخطوةر6الموضوعةرف 

ّ
ةرلارتعد الأخي 

رالنهايةرإلرعقودرلتنفيذرر ي
عمليةرالتخطيطربأيةرحال،ريقومرالمعنييونربتفعيلرخطةرالعملربتقسيمهارإلرمراحلرتتحولرف 

ةرللخطوةرتطور رتنفيذرخطةرعملياترالتشغيلروالصيانةر)رر7يررالخدمات.رورتكونرالمرحلةرالأخي  )رO&Mهي  

رالخطوةررقمر ي
ربدءرعمليةرالتخطيطررسميًاربعدراللقاءاترالمجتمعيةرف  ي

ررر1ينبع  رصورةرورشةرعملرتضمرمختلفرالمعنيي   ي
ف 

ربالمساعدةروالتوجيهربإد رأنريقومرشخصرخبي  ي
،ررمنرأصحابرالقرار.رينبع  ارةرورشةرالعملرلضمانرالاعتدالروتحقيقرالمعايي 

رهذهرالورشةرأصحابرالمنفعةرعلىر اختلافرخلفياتهمروالذينرتمرتحديدهمرخلالرفعالياتربدءرالحدث،ركمارررررعلىرأنريحصر 

رال رالصحةربالبلدية،ررورالبلدياتروالمسؤولةرعنرالمقاطعة،روممثلىي مرافق،رريجبرأنرتضمرالورشةرقائدررالعملية،ررومندوبي  

رالحكوميةر) ر)،رNGOsوالمنظماترغي  رعنرمختلفرقطاعاترالمجتمعرالمحلىي رالجامعاتروالطلبةروممثلي   ررر-رومدرسي ي
بمارف 

وع.ر  ذلكرلجنةرتنسيقرالمشر

* :رللبحثرالرئيسيةرالنتائجرحولررالمناقشةرووصفررالنتائج  

م
ِّ
ررللصرفرالمجتمعيةرالقيادةرنهجرريقد ررالصحي ي

ررالبيئ  ي
رر:CLUESرLed-nityCommuرUrbanرEnvironmental)ررالمدنرف 

Sanitation(ررالصرفرروخدماترالتحتيةرالبنيةروتنفيذررلتخطيطررشاملةررتوجيهيةرمبادئر ررالصحي ي
رررالبيئ  ي

رالمجتمعاترف 

ية يةرروشبهرالحصر  رررحقهاررمنرالمحرومةرالحصر  ي
،رالصرفرمرافقرف  ررشأنهرمنرعملرإطارررعلىرالتخطيطرمنهجريعتمدررالصحي

انرحاجاترربي  ررالموازنة
ّ
ررتتطلبهروماررالسك ررالبيئيةرالتدابي  ررCLUESرنهجرويعدررالصحية.رروالحياةرالكريمررالعيشرسبلرلتوفي 

لهرالقطاعاترمتعددررمنهجًار
َّ
،رالصرفرومرافقربالمياه،ررالإمدادررلمرافقروالإنشاءرالتخطيطربغرضرفاعلةررجهاترعدةرتمث ررالصحي

زررالنهجرروهذاررالأمطار،رمياهروصرفرالصلبة،رالمخلفاتروإدارة رر)المستفيدين)رالمصلحةرأصحابرمشاركةرعلىرركدرويؤرريي  ي
ررف 

التخطيط.ررعمليةرمنرمبكرةررمرحلة  



 

 

:رالمزايار∆  

بع_ر
ّ
مةررواقعيةرتدريجيةررإجراءاترCLUESرمنهجرريت

َّ
ةررورربخطوةررخطوةررتتمرمنظ ميدانيًا.ررمختي   

زررالمجتمعية:رروالمساهماترالتعبئة_ر ررالسكانرمشاركةرCLUESرنهجرريعزِّ ي
ررالمثال:ررسبيلر)علىرالتخطيطرعمليةرخطواترف  ررعي 

ررالمشاركة ي
.رالتشاورية)رالاجتماعاترف   

اءرمعرفةربي  ررCLUESريمزجر_ر المجتمع.ررمستوىرعلىرالمحليةروالمعرفةرالخي   

ررالتخطيطرريسمح_ر رررالتشاركي رروبذلكررمعًا،ربالعملرمختلفةروالقطاعاترالمجالاترلممثلىي .روالمؤسساترالأفرادررمفاهيمرتتغي   

ررالفاعلةرالجهاترتعددر_ر ي
ررصرفرأنظمةرإنشاءرإلريؤديررقدررالعملياترنفيذرتررف  ررللفقراءرلإدارةراروسهلةرراقتصاديةرصحي ي

ررف 

يةرالمناطق رر-ررالخدماترمنررالمحرومةرالحصر 
ً
).ر2009روآخرونرLUETHI)ربالعرضرالمدفوعةربالأنظمةرمقارنة  

ررالعملياتربي  ررالسليمرالتوازنرعلىرالمنهجريعتمدر_ر ي
ررالحلول)روتعريفرالاحتياجات،رتحديدرر)أي:ررالأعلىرإلرالأسفلرمنرتتمررالئر

رروالعمليات ي
ررالنظامراستكشافر)أي:ررالأسفلرإلرالأعلىرمنررتتمررالئر .رالمواتية)روالبيئةرالمؤسسي  

رالمصادرررمنرالاستفادةرطريقرعنروذلكرالمجتمعية،رالأولويةرذاترالمشاكلرمعريتعاملربحيثررللطلب:رررالاستجابةرمنهج_ر

رررالسكانرورغبةريًا،رمحلرالمتوفرةر ي
امرأوضاعهم،رتحسي  ررف  .رالمحليةرالقياداتروالير   

رر_ر
ِّ
رررالأخذررمعرالتقنيات،رواختيارررالتصميمرربقراراتريتعلقررفيمارروالحياديةرالمرونةرالمنهجريوف ي

رالعواملرالاعتبارررعي  ررف 

.رالاجتماعيةرالفوائدررجانبرإلرالاقتصادية  

 

:رالعيوب∆  

اررومشاركتهمرالسكانرياجاتاحتررعلىرالقائمرالتخطيطريستغرق_ر
ً
ةرالتقليديةرالتخطيطررمناهجررمنرأطولروقت

ّ
ررقبلررمنرالمعد

اءر .رالخي   

ر_ر
 
ةرالمجتمعاترتكونررماررغالبا ررالفقي  ررالتمويلرعلىرقادرةررغي  ي

ررالصرفرخدماتروتنفيذررلتخطيطررالذانر رة،ررالبيئيةرالصحي ررالمطوَّ

ر ررالصرفرخدماترتطويرررريصبحرروبالتالي اررالبيئيةرالصحي
ً
.رعليهاررعبئ  

ررالقراررراتخاذرريتطلبر_ر ي
ررالأنظمةررف  ي

ررركماررر-رالقرارررأصحابرفيهاررريتعددررالئر ي
وعررقويةرقيادةرر-ررCLUESرنهجررف  ررتنفيذررلضمانرللمشر

ررالقرارات ي
كرربشكلراتخاذهارريتمرالئر ).ر2008رروآخرونرLUETHI)رمشير  



 

ررورفعرررالتدريبرلالخرمنروصقلهاررالمهاراترهذاررخلقررويجبرمختلفةرمستوياترعلىرمعينةررمهاراتررCLUESرنظامريتطلبر_ر

ر .رالوعي  

ر_ر ي
ررالصرفربنظامرالمتعلقةرالمؤسسيةروالاتفاقاترالقانونيةرالعملرأطرررتحليلرينبع  ،ررالصحي ي

هاررطريقةرعلىرللوقوفررالبيئ  ررتأثي 

.CLUESرمنهجررتطبيقررعلى  

ررالناجحرالتنفيذرريتطلبر_ر ررالصرفرمرافقرخياراترعنرالمعلوماترنشر رربي  رررالتكاليفرميسورةرالمستدامةرالبيئيةرالصحي

البيئية.رررالخدماترتطويررررعنرالمسؤولي  ر  

ررالاختيارررمنهجرريتطلبر_ر ررالمستني  اءرروتوجيهرمساعدةرالواعي رررالصرفررنظامرراختيارررعمليةرأثناءررالخي  .رالصحي  

ررالتخطيطريعدر_ر ررالدقيقررالفلفهمرريتطلبرركماررربعينها،ررحالةركلرربناءرًرويتحددررماررحدررإلرربنتائجهاررالتنبؤرريصعبررعمليةرالتشاركي

.رالمواتيةرللبيئة  

:رالعناصررالستةرالأساسيةرللبيئةرالمواتية∆  

رمجموعةرمنرالظرررCLUESيجبرتنفيذرعمليةرر ر"بيئةرمواتية"رإذارأردنارلهارالنجاحر،ريمكنراعتباررأنرالبيئةرالمواتيةرهي ي
وفررف 

رر الرومستدامر)البنكرالدولي رفعَّ رتؤثررعلىرفرصرحدوثررتغيي  ي
ابطةرالئر )،ورتتضمنرتلكرالظروف:رر2003المتداخلةرالمير

عروتدعمرتنفيذرر رتشجِّ ي
الظروفرالسياسية،روالقانونية،روالمؤسسية،رالماليةروالاقتصاديةروالتعليمية،روالتقنيةروالاجتماعيةرالئر

روتصبحررنشاطاترمعيّنةر.روالبيئةرالمواتير صةرللتغيي 
ةرمهمةرلنجاحرأيراستثماررتنموي؛روبدونهارتنعدمرجدوىرالمواردرالمخصَّ

الة،رويجبرالعمل رفعَّ ارر-غي 
ً
درالبيئةرالمواتيةر)راجعرالشكلرأدناه)رر-مسبق

ِّ
رتحد ي

علىرتغذيةرودعمرالعناصررالأساسيةرالستةرالئر

ر رالبيئاترالحصر  ي
رالظروفرالصالحةروالمواتيةرللتخطيطرف  إطاررعملررCLUESيةرالمليئةربالتحديات،رويتضمنربرنامجرلتوفي 

لتحديدروتقييمرالعناصررالأساسيةروتوضيحرالطريقةرالممكنةرللتعاملرمعرتلكرالعناصرروتطويرهارلدعمرالبيئةرالمواتيةرر

لتقدم.روتسهيلرتحقيقرار  
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L)2011)ر.alرetرUETHIالعناصررالستةرالأساسيةرللبيئةرالمواتية.رالمصدر:ررر  



 

 

رتحديدرأورتوضيحرمعظمرالعناصررالأساسيةرلدعمرالبيئةرالمواتيةرأثناءرعمليةرالتخطيطر.،رمنر ي
الأفضلرتحديدرهذهرررينبع 

نرمنررر2قبلربدءرعملياترالتخطيطروالتشاورر)الخطوةرر-بمصطلحاترعامةرعلىرالأقلررر-العناصر نامجرالمكوَّ رالي  ي
رر7ف 

را رحقيقيةرأورمفاهيمرخاطئةخطوات)،ربحيثرلارتبئ  .رلعمليةربالكاملرعلىرأساسرتوقعاترغي   

 

:رالمراجعرر*  

 

Household-Centred Environmental Sanitation, Implementing the Bellagio Principles in 
Urban Environmental Sanitation – Provisional Guideline for Decision Makersر

This guideline for decision-makers has been developed to provide first guidance on how to 
implement the Bellagio Principles by applying the HCES approach. Assistance is given to 
those willing to include and test this new approach in their urban environmental sanitation 
service programmes. Since practical experience with the HCES approach is lacking, this 
guideline is neither comprehensive nor final, but will have to be developed further on the 
basis of extensive field experience. Available in English, French and Spanish. 

EAWAG (2005): Household-Centred Environmental Sanitation, Implementing the Bellagio 
Principles in Urban Environmental Sanitation – Provisional Guideline for Decision Makers. 
Geneva, Switzerland: Swiss Federal Institute of Aquatic Science and Technology URL 
[Accessed: 17.06.2019] 

 

People’s Choice First, A 4-Country Comparative Validation of the HCES Planning Approach 
for Environmental Sanitationر

From 2006 until the end of 2008, the HCES guidelines, and the concept of a participatory 
top-down/bottom-up planning approach, were tested in seven different urban and peri-
urban sites across Africa, Asia and Latin America. Case studies from four of the seven sites 
are presented and analysed in this publication. 

LUETHI, C. MOREL, A. KOHLER, P. TILLEY, E. (2009): People’s Choice First, A 4-Country 
Comparative Validation of the HCES Planning Approach for Environmental Sanitation. (= 
NCCR North-South Dialogue, no. 22 ). Bern: NCCR North-South URL [Accessed: 18.06.2019] 

 

Integrate at the Top, Involve at the Bottom – The Household-Centred Approach to 
Environmental Sanitation. Paper presented at the IRC Symposium: Sanitation for the Urban 
Poor Partnerships and Governanceر



 

This paper presents initial experience with implementation of the Household-Centred 
Environmental Sanitation (HCES) approach, jointly developed by the WSSCC and EAWAG-
SANDEC. The presentation explores the theoretical foundations, the problems it seeks to 
address and practical experience with implementing the novel planning approach, 
presenting two case studies, one each from Tanzania and Laos. 

LUETHI, C. MOREL, A. TILLEY, E. (2008): Integrate at the Top, Involve at the Bottom – The 
Household-Centred Approach to Environmental Sanitation. Paper presented at the IRC 
Symposium: Sanitation for the Urban Poor Partnerships and Governance. URL [Accessed: 
18.06.2019] 

 

Community-Led Urban Environmental Sanitation Planning (CLUES)ر

CLUES presents a complete set of guidelines for sanitation planning in low-income urban 
areas. It is the most up-to-date planning framework for facilitating the delivery of 
environmental sanitation services for urban and peri-urban communities. CLUES features 
seven easy-to-follow steps, which are intended to be undertaken in sequential order. Step 5 
of the planning approach relies on the Compendium, applying the systems approach to 
select the most appropriate technological option(s) for a given urban context. The 
document also provides guidance on how to foster an enabling environment for sanitation 
planning in urban settings. Published in 2011, 100 pages, with a memory key. 

LUETHI, C. MOREL, A. TILLEY, E. ULRICH, L. (2011): Community-Led Urban Environmental 
Sanitation Planning (CLUES). Dubendorf: Swiss Federal Institute of Aquatic Science and 
Technology (Eawag) URL [Accessed: 18.06.2019] 

 

Enabling Environments for Civic Engagement in PRSP Countries. Social Development Notes 

WORLD BANK (2003): Enabling Environments for Civic Engagement in PRSP Countries. Social 
Development Notes. Washington: Environmentally and Socially Sustainable Development 
Network, The World Bank 
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