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مشاعل الدباس



 Alpha)معامل الثبات : يتضح أن الباحث قد اعتمد على مجموعة من الأساليب الإحصائية شملت

Cronbach)،  لانحدار للتحقق من التوزيع الطبيعي، إضافة إلى تحليل اسميرنوف–كولموغوروفاختبار

غير وهي أدوات تتوافق مبدئياً مع طبيعة البحث الذي يهدف إلى قياس أثر مت ،ANOVAالبسيط واختبار 

ي نتائج الانحدار، غير أنّ الدراسة، كما يظهر ف(. التسويق الريادي)على متغير تابع ( التسويق المستدام)مستقل 

يد في استخدمت الانحدار الخطي البسيط رغم أن المتغيرات المدروسة متعددة الأبعاد؛ إذ بلغ معامل التحد

ر إحصائياً فقط، ما يعني أن أكثر من نصف التغير في التسويق الريادي لم يُفس   R² = 0.469النموذج الرئيس 

ب منهجيات أكثر بهذه النماذج  وهذا يشير إلى أن اختيار الانحدار البسيط حدّ من القدرة التفسيرية وكان يتطلّ 

..تقدماً مثل الانحدار المتعدد أو تحليل المسار لاختبار العلاقات المركّبة بين الأبعاد
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، لتحليل الفروق بين المتغيرات الشخصية ANOVAكما يظهر في الدراسة أن الباحث اعتمد على اختبار 

ا الاختبار رغم إلا أن التطبيق جاء دون التحقق من الافتراضات الإحصائية الأساسية، ودون تبرير اختيار هذ

بيّنت النتائج وقد. واليس في حالة عدم انتظام التوزيع–كروسكالويتني أو –مناسبة بدائل مثل اختبار مان

اً آلياً كانت غير دالة إحصائياً، كما ورد في جدول تحليل الفروق، مما يعكس تطبيق Sigأن جميع قيم 

للاختبارات دون ربط منهجي عميق بطبيعة البيانات أو أسئلة الدراسة

تقييم ملاءمة الأساليب الإحصائية

www.midocean.ae



ن استبيان أنّ البيانات التي جُمعت جاءت م–وفق ما ورد في قسم المنهجية وأداة البحث –تُظهر الدراسة 

 Ordinal)رتبيةالخماس ي، ما يعني أنها بيانات كمّية ذات طبيعة ليكارتمبني على مقياس 

Quantitative Data)، اغة إلا أنّ الباحث لم يصرّح صراحةً بنوع البيانات أو طبيعتها ضمن صي

الإحصائية فغياب تحديد نوع البيانات يحول دون تبرير الاختبارات. منهجية واضحة، وهو قصور منهجي مهم

فتريةا لو كان ذا طبيعة يُعدّ قياساً ترتيبياً، بينما تعاملت الدراسة معه كمليكارتالمختارة، خاصة وأنّ مقياس 

(Interval) نهجياً وهذا التجاوز لم يُناقش م. من خلال استخدام المتوسطات الحسابية والانحدار الخطي

، أو على متريةالبارافي الدراسة، رغم أن هذا النوع من القياسات يتطلب تبريراً علمياً لاستخدام الأساليب 

وهو ما لم يرد في  ،(Interval Approximation" )الفتريةالمعادلة "الأقل الإشارة إلى تبني فرضية 

الدراسة
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استناداً  ANOVAمثل الانحدار الخطي و تحليل التباين بارامتريةيفقد استخدم الباحث اختبارات 

ألة ما إذا كان فقط للتحقق من التوزيع الطبيعي، دون معالجة مسسميرنوف–كولموغوروفإلى اختبار 

ن البيانات تتبع ومع أن الدراسة أشارت إلى أ. ترتيبةيمكن إحصائياً تطبيق هذه الاختبارات على بيانات 

نة، إلا أنها لم تشر إلى ملاءمة الاختبار لنوع البيانات أو حجم العي ،K-Sالتوزيع الطبيعي وفق اختبار 

وهذا يشير . كارتليتتناسب أكثر مع طبيعة بيانات بارامتريةكما لم تناقش إمكانية استخدام بدائل لا 

لقوة الاستدلالية إلى قصور في المواءمة بين نوع البيانات الفعلي ونوع التحليل المستخدم، ما يحدّ من ا

للنتائج ويجعل بعض الاستنتاجات بحاجة إلى مزيد من التدقيق المنهجي
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المعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسطاتاستخدمالباحثأنالنتائجبتحميلالخاصةالجداول تُظهر

المتوسطحسابتمحيث،(7)و(6)الجداول فيكماالريادي،والتسويقالمستدامالتسويقأبعادلجميع

الاقتصاديوالبعد(4.3485متوسط)البيئيالبعدمثلمنفصل،بشكلبعدلكلالمعياري والانحراف

(4.2285)والابتكار(4.2245)الزبائنعلىالتركيزمثلالرياديالتسويقأبعادوكذلك،(4.4545)

المستخرجةالرتبيالطابعذاتالكميةالبياناتتحليلفيشائعاً استخداماً تمثلالمعالجاتهذهالمبدأ،حيثمن

وسطاتالمتاستخداممشروعيةمدىيناقشلمالباحثأنيبرزالمنهجيالنقدأنّ إلا.ليكارتمقياسمن

.فتريةكبياناتتهامعامليمكنليكارتبياناتأنّ لافتراضمبرراً يقدّمولم،ترتيبةلبياناتمناسبكإحصاء
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أوالمعيارطأخمثلإضافيةتشتتمقاييستقديمدون الوصفيةبالحساباتاكتفتالدراسةأنكما

النص يالتفسيرأنّ إلاقيماً،تتضمنالجداول أنّ ورغم.قوةأكثرتحليلاً ستمنحكانتالتيالثقةقيم

الوصفيةلإحصاءاتااستخداميجعلمامتعمقاً،وصفياً تحليلاً كونهمنأكثرانطباعياً بقيللنتائج

.المنهجيوالتفسيرالعمقحيثمنمكتملغيرلكنالتطبيقحيثمنمناسباً 

الفرضياتلاختبارالبسيطالخطيالانحدارتحليلعلىرئيس يبشكلاعتمدالباحثأنّ يتبين

فيلمستقلافالمتغير.النماذجمنالنوعهذااختيارفيمنهجياً قصوراً يُظهرالعلميالنقدأنإلا

بينمااد،الأبعمتعددكذلكالتابعوالمتغير،(اقتصادي–اجتماعي–بيئي)الأبعادمتعددالدراسة

الأكثرالنماذجأوالمتعددالانحداريستخدمولمفرضية،لكلبسيطاً انحداراً الباحثاستخدم

.المعقدةالعلاقاتلتفسيرملاءمة
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غيابأويذاتارتباطوجودعدمأوالتباينتجانسمثلالانحدارافتراضاتتختبرلمالدراسةأنكما

 tاختبارأياستخدامتماماً غابفقدذلك،إلىوإضافة .(Multicollinearity)العلاقاتتعدد

علىذلكنمبدلاً الباحثواعتمدالمناسبة،التحليلأساليبضمنذكرهرغمالمستقلةللعينات

ANOVA الأساليبتنويعفيمحدوديةيعكسمما،(13)الجدول فيكماالفروق،لفحصفقط

استخدمتليةالاستدلاالإحصاءاتفإنوعليه.البياناتلطبيعةالمحتملةملاءمتهارغمالاستدلالية

.الدراسةافوأهدالبياناتبنيةتتطلبهممامنهجياً وأضعفدقةأقلكانتلكنهاالشكل،حيثمن
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علىقائمبياناستمنمستمدةكمّيةوإنمانوعية،ليستجُمعتالتيالبياناتأنّ بوضوحالدراسةتكشف

الذي(05الجدول )المقياستعريفجدول وفيالدراسةأدواتقسمفييظهركماالخماس ي،ليكارتمقياس

أونوعيةبياناتجمعإلىمطلقاً تُشرلمالدراسةفإنذلك،ومع5إلى1منالرقميةالدرجاتيحدد

منمنهجيةأيتعتمدلموبالتاليالمفتوحة،الأسئلةأوالمقابلاتمثلنصيةطبيعةذاتأدواتاستخدام

التركيبيالتحليلأو (Content Analysis)المضمونيالتحليلسواءالنوعية،البياناتتحليلمنهجيات

(Thematic Analysis) النصوصتحليلأساليبمنغيرهاأو.
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أيتذكرولم،الأصلفيموجودةغيرلأنهانصيةبياناتمعالتعامللكيفيةوصفأيتقدّملمالدراسةأنأيضاً ويُلاحظ

جزءاً يكنلميالكيفالتحليلأنيوضحمماالنوعي،التحليلوحداتبناءأوالموضوعاتاستخراجأوبالترميزمرتبطةمراحل

.البحثيالتصميممن

أنصريحشكلبيوضّحلمفالباحث:الدراسةفيضمنيةفجوةعنيكشفالنوعيالتحليلباستخدامالمتعلقالسؤالفإن

والتسويقلمستداماالتسويق)البحثموضوعأنمنبالرغمالنوعيةالبياناتاستبعاديبررولمبالكامل،كمّيالبحثتصميم

وهذاظيمية،التنوالسلوكياتالتجاربلفهمالنوعيةالمنهجياتدمجمنعادةتستفيدالتيالمجالاتمنيُعدّ (الريادي

استخدامعدمرراتلمبذكرأيوغيابنصية،بياناتمعالتعاملبكيفيةبيانأيغيابإلىأدّىالمنهجيالتوضيحفيالقصور 

أيتستخدمولم،إطلاقاً النوعيةالبياناتتتناول لمالدراسةإنالقول يمكنوبذلك.الكميةالنتائجيدعممواز  نوعيتحليل

.الأساسميمهاتصمنجزءاً تكنلملأنهاالبيانات،منالنوعهذامعبالتعامليتعلقشرحاً تقدّمولمكيفي،تحليلأدوات
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