
 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حقلاالم



استبيانمقدمة   
 
 

.تسعى الجامعات الحديثة إلى تعزيز موقعها التنافسي في بيئة تعليمية وبحثية تتسم بالتطور السريع والمتغيرات المستمرة يعُد تحقيق الميزة  
الجامعات في ظل التحديات المتزايدة التي تواجه قطاع التعليم العالي ةالاستدامرا أساسي ا    رعنصالتنافسية  . تلعب القيادات العليا دو  را محوري ا  

الأداءتطوير استراتيجيات مبتكرة، تعزيز  خلالفي توجيه المؤسسات الجامعية نحو تحقيق هذه الميزة من   
، وتشجيع البحث والتطويرالأكاديمي . 
راسة دور القيادات العليا في جامعة الرياض في تحقيق الميزة التنافسية، من خالل فهم السياسات والممارسات إلى د الاستبيانيهدف هذا 
التي تساهم في تحسين أداء الجامعة الإدارية  

.وتمييزها عن نظيراتها دمة ألغراض المدرجة بدقة وموضوعية، حيث سيتم استخدام المعلومات المق الأسئلةعلى  بالإجابةنرجو منكم التكرم  
فقط، مع ضمان السرية التامة الأكاديميالبحث   

 .لكافة البيانات
التالية بوضع عالمة  الأسئلةعلى  الإجابةيرجى   
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 تعزيز السمعة المؤسسية
 

 تبني الابتكار والتكنولوجيا
 

 

 

 

 

 العليا القيادات
 

 

 التنافسية الميزة



غ ر 

م  فق 

 ب دة

غ ر 

 م  فق

 مح يد  م  فق م  فق

 ب دة

      ر             رقم

          ق  د   دور

  ؤ   و   س ه    ق  د ت    ل        ج         ه      

 و  ح         ج  

1 

     لا         ل     ق  د ت  د   ه      
    ل   و   حث     ل  

2 

       ج ط      ل     ل     ق  د ت    ز ه      

         ب      لأ  د    
   س ق   طل  ت

3 

 و   ق      ه   قد    ق  د ت    ل     د               

  لأ  د     لأد      ز ز
 و لإد   

4 

 و  س      ل  ت          ون    ل     ق  د ت  شج  ه      

    خ لف    ج    

5 

     ه  د         ب    ط       ل     ق  د ت  ق   ه      

     لإ          ز ز
   ج    

6 

   س     ز ز        ل      د ت  س ه  ه      

 ودو     حل    لج      لأ  د    

7 

      شف        ل     ق  د ت  ل ز  ه      
  لإد       ق    ت   خ  

8 

   خد  ت  د     حس      ل      د ت  س   ه      

 ه ئ  و  ض    لط  ب    قد  
    د  س

9 

   ط            ص     ل     ق  د   قد  ه      

    د  س ه ئ    ض      ه  
 و لإد     

10 

 دو    ش    ج       د     ق       ل     ق  د   ق   ه      

  لإ     ت و لا خ  
    صح ح  

11 

               خد       ل     ق  د ت  د   ه      

   ج    ت      حد   

12 

      ف        زة

    د        قد       ج    ج      س ه  ه      

  ج    ت    ق         ز 
  لأ  ى

13 

          ل       ئ    ج           ه      
   دو      لط  ب

14 



    ؤ س   ش   ت       ط      ج      ق   ه      

      ز   حق   و  دو       حل  
  لأ  د   

15 

  د  ت      ه   حس     ج      قد  ه      
   ط  ب  ج   

16 

   ق  ح     ت   ل      ج        ز ه      
 و لإ ل       حل       

17 

    ط        س     ج           ه      
    ل      حث  ج لات

18 

          د               حس      ج      س   ه      

  لأ  د     و           ح   

19 

 ص      ل        د    ج                د ه      

  لأ  د         ز   حق  

20 

    حث  ئ   شج    ل     ج          ه      

      ز ه ئ    ض    لا     
 و  ط  ب

21 

    ه   ت            ج      س ه  ه      
  ط   ه  و لإد       ق  د  

22 

  ج لات      ئد   فسه    ج           ه      

     قد      ل      حث

23 

 و  د        ه    ج      قد  ه      

   ط  ب  جد     ل    سه لات
       ز  

24 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   الفصل الثالث: منهجية البحث .3



 

 المقدمة .1.1

يهدف هذا الفصل إلى تقديم منهجية البحث التي تم اعتمادها لدراسة دور القيادات العليا في تحقيق الميزة التنافسية في جامعات 

منهجه، الرياض. سيتم توضيح التعريفات الأساسية لمتغيرات البحث، واستعراض تصميم البحث بما في ذلك فلسفته، 

واستراتيجيته. إضافة إلى الطرق المستخدمة في جمع وتحليل البيانات. كما سنتناول مجتمع البحث وطرق اختيار العينة مع 

 التأكيد على الاعتبارات الأخلاقية المتعلقة بالدراسة.

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .1.2

 

ن مناصب قيادية في الجامعات، والمسؤولون عن وضع الاستراتيجيات، واتخاذ القيادات العليا: تعُرف بأنها الأفراد الذين يشغلو•

 القرارات، وتوفير الموارد، وإدارة العلاقات الداخلية والخارجية بما يسهم في تحقيق أهداف الجامعة وتعزيز قدرتها التنافسية.

 

خلال تقديم برامج أكاديمية مبتكرة، تحقيق جودة عالية الميزة التنافسية: تعُرف على أنها قدرة الجامعة على التميز والتفوق من •

 في التعليم، تعزيز البحث العلمي، استقطاب كوادر مميزة، وتوفير بيئة تعليمية محفزة على الابتكار.

 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي( .1.3

 

 فلسفة البحث: تفسيرية•

 منهج البحث: استنتاجي•

 استراتيجية البحث: مسحية•

 ينوع البحث: كم•

 الأفق الزمني: مقطعي•

 طرق جمع وتحليل البيانات: استبيان•

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات .1.4

 

 مجتمع البحث: جميع القيادات العليا في جامعات الرياض. •

امعات، طرق أخذ العينة: سيتم اختيار عينة عشوائية ممثلة من أعضاء القيادات العليا الذين يشغلون مناصب مختلفة في الج •

 .، وطلاب جامعات المملكة العربية السعودية مثل رؤساء الأقسام، العمداء، ونواب العمداء

 



 تطريقة جمع البيانا .1.5

 

سوف يتم تصميم استمارة استبانة لجمع البيانات، حيث يتم توزيعها إلكترونيًا على القيادات العليا في جامعات الرياض. تحتوي 

 الأسئلة المصممة بعناية لقياس دور القيادات العليا في تحقيق الميزة التنافسية.الاستبانة على مجموعة من 

سيتم إرسال الاستبيانات إلى الأشخاص الذين تم اختيارهم للدراسة، ليقوموا بتسجيل إجاباتهم إلكترونيًا. وسيتم التأكيد على أهمية 

  لإجابة عليها إذا تطلب الأمر.سرية البيانات، مع توفير المساعدة للمشاركين لفهم الأسئلة وا

 

 

 أنواع البيانات .1.6

 

:البيانات الأولية  

 وهي البيانات التي يتم الحصول عليها من المعلومات المقدمة في الاستبانة من قبل القيادات العليا في جامعات الرياض.

 البيانات الثانوية:

ل الجامعية، والدراسات السابقة التي تتناول موضوع وهي تلك المستمدة من المعلومات عن طريق البحث في الكتب، والرسائ

دور القيادات العليا في تحقيق الميزة التنافسية. ويهدف ذلك إلى تقديم إطار مفاهيمي للنظرية ودراسة وتحليل الأطر المتعلقة 

 بالموضوع.

 

 إجر ء      ح  ل  لإح  ئ  .1.7

 

 ، وشملت الخطوات التالية:SPSSاعتمدنا في الدراسة على تحليل الجداول البسيطة واستخدام برنامج 

 اختبار التوزيع الطبيعي. -1

 قياس معامل الثبات. -2

 قياس الاتساق الداخلي. -3

 تحليل البيانات الشخصية. -4

 التحليل الوصفي للمتغيرات المستقلة والتابعة. -5

 الخطي البسيط.تحليل الانحدار  -6

 

     ت   .1.8

تمثلت منهجية البحث المعتمدة في هذا الفصل في تحليل دور القيادات العليا في تحقيق الميزة التنافسية في جامعات الرياض من 

خلال استخدام تصميم استقصائي واستراتيجية مسحية. تم اختيار عينة عشوائية من قيادات الجامعات وتوزيع استبانة لجمع 

إلى علاقة قوية بين المتغيرات المدروسة. كما تم  SPSSالكمية اللازمة. يشير التحليل الإحصائي باستخدام برنامج  البيانات



التأكيد على احترام الأخلاقيات في جميع مراحل البحث بما في ذلك الحفاظ على خصوصية المشاركين وإحترام حقهم في 

 الانسحاب في أي وقت

 

 

 

 

 

 

    ح  ل  لاح  ئ  وم  ق        ئج :. الفصل الرابع4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  



 المقدمة
 

 

   أ ف هذ    فص    ً    لط ق  لإحص ئ               حل          ت    س خلص   س خدً    لا    حز  َ        ج  لإحص ئ  

SPSS    و28 لإصد ، Smart PLS 3.0. فص    ح     ل حل    لإحص ئ     ض  : 

 

          صدق و   ت  لا      ت    س خد 

   لإحص      صف          د         خد  SPSS V.28 

   ت    طل              د         خد            PLS 3.0 

 

، و    أ  د      ت    حث و دى  لا    SPSS V.28  لإ           ك،           حل    لا حد     خط     س ط     

 .Smart PLS 3.0      ج     لال    خد   

 

 توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعينة البحث(
 

 

 م توزيع مفردات عينة الدراسة وفقاً للجنس، الفئة العمرية، عدد سنوات الخبرة، طبيعة العمل، والمستوى التعليمي.

 فيما يلي:

 .الجنس:1 

 النوع والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وتشمل: )ذكر/ أنثى(.

 .الفئة العمرية:2 

 سنة(. 45إلى أكثر من  36سنة/ من  35إلى  25سنة/ من  20الفئة العمرية تتوزع وتشمل )أقل من 

 .عدد سنوات الخبرة:3 

 سنة(. 15سنة/ أكثر من  15إلى  10سنوات/ من 9إلى  5سنوات/ من  5عدد سنوات الخبرة يتوزع وتشمل )أقل من 

 .المستوى التعليمي:4 

 (.دكتوراهيتوزع المستوى التعليمي ويتضمن )ثانوي/ دبلوم/ بكالوريوس/ 

 

 الجداول والرسومات التالية توضح تصنيف العينة محل الدراسة، كما يلي:
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 



 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 الجن 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 52.6 52.6 8.4 10 ذكر 

 100.0 47.4 7.6 9 أنثى

Total 19 16.0 100.0  

 

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  57.9 57.9 9.2 11  سنة  اقل من 

 84.2 26.3 4.2 5  سنة   الى   من 

 100.0 15.8 2.5 3  سنة   الى   من 

Total 19 16.0 100.0  

 

 التعليم

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 52.6 52.6 8.4 10 ثانوي 

 78.9 26.3 4.2 5 بكالوريوس

 89.5 10.5 1.7 2 ماجستير

 100.0 10.5 1.7 2 دكتوراه

Total 19 16.0 100.0  

 

 الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  57.9 57.9 9.2 11  سنوات اقل من 

 89.5 31.6 5.0 6  سنوات  الى  من 

 94.7 5.3 8. 1  سنة   الى   من 

 100.0 5.3 8. 1  سنة  اكثر من 

Total 19 16.0 100.0  

 

 

 



 
 
 

 

 

 م  ب         دو  تم  س          ئج        :

 

 ص  ف        و قً   لج ست

 %. .  %،        لإ      س    .    دد   ذ     ل    س    ه ت      ئج  لإحص ئ    ن •

  ش                 ك: 

 

 

 

 

 

 

 

 ص  ف        و قً   ل    

 .% ،         ش     س       فئ                   • 

 .% .         ش     س                     فئ               • 

 .% .         ش     س              فئ               • 

 .%        ش     س  .    فئ                    • 

  ش                 ك: 

 

 

 

 

 

 

الجنس

ذكر

أنثى

السن

سنة   اقل من 

سنة   الى    من 

سنة   الى    من 



 
 
 

 

 

 
 

 

 % ،       ت        س      ف د            ص  ف        و ق ً  س   ت   خ   :   ن 

  ف د    س          ه          % و س  ى     ،    ف د    س         ت  ه        و س  ى    

 % ،   ف د    س               ه    و س  ى          ، %

  ش                 ك: 

 

 

 

 

 

اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات  .   
 

 

         س    ل س  ى     ل   :

 % ،    ف د    س    % و ؤه  د     ه  ،    ف د    س      دد     ح ل ن  ؤه        

 % ،    ف د    س    % و ؤه     س     ،    ف د    س    و دد            

   ش                 ك:

 

 

 

 

 

 

 

الخبرة

سنوات  اقل من 

سنوات  الى   من 

سنة   الى    من 

سنة   اكثر من 

التعليم

ثانوي

بكالوريوس

ماجستير

دكتوراه



 

 

 

 

 

 

 

 قيا  الصدق وثبات  داة البحث .   
 

للتأكد من صدق وثبات المقاييس المستخدمة في الدراسة، تم اختبار صدق الاتساق الداخلي للاستبيانات التي 

تم استخدامها لقياس متغيرات الدراسة. كما تم قياس الصدق التقاربي عن طريق حساب متوسط التباين 

 (.Average Variance Extracted - AVEالمستخر  )

 Cronbach’sأما بالنسبة للثبات، تم الاعتماد على استخدام عدة مؤشرات، تشمل مقياس كرونبا  ألفا )

Alpha( ومعامل الثبات المركب )Composite Reliability( بالإضافة إلى حساب معامل التمييز ،)ho .)

 - Structural Equation Modelingتم تنفيذ جميع هذه التحليلات باستخدام نمذج ة المع ادلات البن ائية )

SEM من خلال برنامج التحليل الإحصائي )SPSS الفقرات والجداول التالية توضح هذه    الإصدار .

 التحليلات بشكل مفصل.

 صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة

 

تم اختبار صدق الاتساق الداخلي للمقاييس المستخدمة لقياس متغيرات الدراسة، بالإضافة إلى قياس الصدق 

 .(Average Variance Extracted - AVE) التقاربي من خلال حساب متوسط التباين المستخر 

صدق الاتساق الداخلي: يشير هذا النوع من الصدق إلى مدى اتساق كل عبارة من عبارات  • 

الأداة مع المتغير الذي تنتمي إليه. تم احتساب معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية 

تم استبعاد العبارات التي تكون قيمة معامل  .Kaiser (1974) للمتغير الذي تنتمي إليه، وفقاً لدراسة

 .   ارتباطها أقل من 

يقُاس هذا النوع من الصدق من خلال التباين  :(Convergent Validity) الصدق التقاربي • 

، والذي يجب (AVE) المشترك بين العبارات التي تقيس نفس المقياس. تم حساب متوسط التباين المستخر 

وذلك لضمان أن العبارات تقيس المتغير بشكل  .Hair et al (2006)  وفقاً ل    أن تكون قيمته أكبر من 

 .دقيق

 

تعرض الجداول التالية نتائج الإحصائيات المتعلقة بمعاملات الارتباط الانحرافي بين العبارات والصدقية، 

( عبر برنامج SEM. كما هو موضح في الجداول التالية، تم استخدام نمذجة المعادلات البنيوية )Pوقيمة 

SPSS كما هو موضح في ما يلي:   بالإصدار ، 

 

 



 .   س خد        د      ل  غ      س ق   س دول صدق    ق  

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation Analysis N 

A1 4.47 .772 19 

A2 4.32 .749 19 

A3 3.74 1.147 19 

A4 3.47 1.172 19 

B1 3.84 .958 19 

B2 3.47 1.073 19 

B3 3.68 .885 19 

B4 3.74 1.046 19 

C1 4.11 .875 19 

C2 3.68 1.250 19 

C3 3.58 1.071 19 

C4 3.37 1.300 19 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .429 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 123.981 

df 66 

Sig. <.001 

 

Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 4 

A1 .704 .053 -.417 .412 

A2 .576 -.567 .138 .319 

A3 .738 -.522 .000 -.008 

A4 .625 -.470 .474 -.012 

B1 .581 .356 .485 -.292 

B2 .537 .380 .093 -.543 

B3 .676 .287 -.454 -.266 

B4 .810 .166 .205 -.081 

C1 .665 .185 .083 .418 

C2 .275 .807 -.206 .201 

C3 -.008 .723 .239 .347 

C4 -.396 .279 .679 .213 

 

 

 

 

 



  دول صدق    ق   س    س خد    ل  غ         

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation Analysis N 

BA1 4.21 1.134 19 

BA2 3.37 1.342 19 

BA3 3.26 1.284 19 

BA4 3.53 1.307 19 

BA5 3.42 1.305 19 

BA6 3.89 .994 19 

BA7 4.21 .918 19 

BA8 3.84 1.068 19 

BA9 4.16 .898 19 

BA10 3.89 .875 19 

BA11 3.68 1.416 19 

BA12 4.00 .943 19 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .524 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 112.493 

df 66 

Sig. <.001 

 

Component Matrixa 

 

Component 

1 2 3 4 

BA1 .569 .370 -.151 .581 

BA2 .639 .536 -.365 -.278 

BA3 .709 .494 .083 -.392 

BA4 .522 .394 .274 .217 

BA5 .428 .479 -.543 .271 

BA6 .632 -.367 -.521 -.333 

BA7 .603 -.529 -.214 -.104 

BA8 .730 -.434 -.185 .149 

BA9 .568 -.664 -.052 .116 

BA10 .517 -.262 .609 .119 

BA11 .690 -.074 .515 .153 

BA12 .501 .233 .605 -.343 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

 

 

 



 :    ت  د     د    

 

 

إلى الاستقرار في نتائج الاستبيان وعدم تغييرها بشكل كبير فيما لو تم إعادة توزيعه على أفراد العينة عدة  يشير ثبات الاستبيان
مرات خلال فترات زمنية محددة. لقياس ثبات الاستبيانات المستخدمة لقياس متغيرات الدراسة، تم احتساب قيم ألفا كرونبا ، 

 Hair et. وفقًا ل  SEM-PLSبواسطة نموذ  المعادلة البنائية  rho-Aيمة (، وقComposite reliabilityالثبات المركب )

al (2010 يجب أن تكون القيم الثلاثة أكبر من ،)حتى يتحقق الثبات للمقياس. 0.7 

 

 

 

لمركب فيما يتعلق بثالث قيم )ألفا كرونبا ، الثبات ا SEM-PLSالجدول التالي موضح به القيم المستخرجة من المعادلة البنائية 
Composite reliability وقيمة ،rho-A.) 

 

 

 

 

 
 

  دول           ت لأد     د      ل  غ      س ق 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.787 .813 5 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

 812. . 383. 4.744 14.95 تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية

 689. . 723. 3.836 15.26 تعزيز_السمعة_المؤسسية

 839. . 270. 5.248 15.26 تبني_الابتكار_والتكنولوجيا

 653. . 971. 4.299 15.16 المتغير_دور_القيادات_العليا

 712. . 676. 4.313 15.16 المتغير_الميزة_التنافسية

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 



 لتحليل الوصفي لمتغيرات البحثا .1.1

 

 

   د     دول       ط ت   حس     و لا ح    ت              غ   ت 

Descriptive Statistics 

 

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance 

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Statistic 

 611. 782. 179. 4.00 5 3 2 19 تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية

 610. 781. 179. 3.68 5 2 3 19 تعزيز_السمعة_المؤسسية

 520. 721. 165. 3.68 5 3 2 19 تبني_الابتكار_والتكنولوجيا

 270. 519. 119. 3.79 5 3 2 19 المتغير_دور_القيادات_العليا

 454. 674. 155. 3.79 5 3 3 19 المتغير_الميزة_التنافسية

Valid N (listwise) 19        

 
 

   صف     غ   ت   د         خد    ق   س  لإحص      صف ،           ط ت   حس        ض   جدول           حل   

و لا ح    ت          .     د هذ     حل    ل        س  ى  أ        غ   ت    س قل  ) ط    و  ز ز           ح   ،   ز ز 

     )    ز        س  ( و   آ           د    .  س       ؤ س  ،       لا      و           (  ل      غ      

    فس        ئج    ً   ل        ط ت   حس    ، ح ث  ش     ق    لأ ل       س    ت   ج         ط            ت   ت 

ت    ش      ح ل    لا  .             حل    س  ى             لال  لا ح    ت          ،       ظُه   دى  ج  س    ج   

      غ  .

 

 معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات الدراسة  .1.2

 

 spss-V28يعرض الجدول التالي معاملات الارتباط الخطي ) البيرسون ( بين متغيرات الدراسة والتي تم قياسها باستخدام 

 وذلك على النحو التالي:

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 



 

 :النتائج الرئيسية

 تطوير وتعزيز البنية التحتية .1

o  ولكنه غير دال إحصائيًا عند  ،(0.421) تعزيز السمعة المؤسسيةيظهر أن هناك ارتباط إيجابي ضعيف مع

 .(p = 0.073) 0.05مستوى 

o  وهذه العلاقة دالة إحصائيًا (0.653) دور القيادات العلياهناك ارتباط إيجابي قوي مع (p = 0.002). 

o  0.05عند مستوى  (0.385) الميزة التنافسيةلا يوجد ارتباط كبير مع (p = 0.104). 

 تعزيز السمعة المؤسسية .2

o  (0.001 >) ، وهذه العلاقة دالة إحصائياً(0.843) دور القيادات العلياهناك ارتباط إيجابي قوي مع. 

o  وهذه العلاقة دالة إحصائياً(0.663) الميزة التنافسيةهناك ارتباط معتدل مع ، (p = 0.002). 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

Correlations 

 

تطوير_وتعزيز_البنية_

 التحتية

تعزيز_السمعة_المؤسس

 ية

تبني_الابتكار_والتكنولو

 جيا

المتغير_دور_القيادات_

 المتغير_الميزة_التنافسية العليا

 Pearson Correlation 1 .421 -.129 .653** .385 تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية

Sig. (2-tailed)  .073 .598 .002 .104 

N 19 19 19 19 19 

 **Pearson Correlation .421 1 .282 .843** .663 تعزيز_السمعة_المؤسسية

Sig. (2-tailed) .073  .243 <.001 .002 

N 19 19 19 19 19 

 Pearson Correlation -.129 .282 1 .539* .325 تبني_الابتكار_والتكنولوجيا

Sig. (2-tailed) .598 .243  .017 .175 

N 19 19 19 19 19 

 **Pearson Correlation .653** .843** .539* 1 .676 المتغير_دور_القيادات_العليا

Sig. (2-tailed) .002 <.001 .017  .001 

N 19 19 19 19 19 

 Pearson Correlation .385 .663** .325 .676** 1 المتغير_الميزة_التنافسية

Sig. (2-tailed) .104 .002 .175 .001  

N 19 19 19 19 19 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



o لا يظهر أي ارتباط دال تبني الابتكار والتكنولوجيا (0.282 ،p = 0.243). 

 

 تبني الابتكار والتكنولوجيا .3

o  تطوير وتعزيز البنية التحتيةلا يوجد ارتباط دال مع (-0.129 ،p = 0.598). 

o  وهذه العلاقة دالة إحصائيًا(0.539) دور القيادات العليايظهر ارتباط إيجابي معتدل مع ، (p = 0.017). 

o  الميزة التنافسيةلا يوجد ارتباط دال مع (0.325 ،p = 0.175). 

 دور القيادات العليا .4

o  (0.653) تطوير وتعزيز البنية التحتيةو  (0.843) تعزيز السمعة المؤسسيةهناك ارتباط إيجابي قوي مع ،

 .(على التوالي 0.002و  0.001 >) وكل منهما دال إحصائيًا

o  دالة إحصائياً، وهذه العلاقة (0.539) تبني الابتكار والتكنولوجيايوجد ارتباط إيجابي معتدل مع (p = 

0.017). 

o  وهذه العلاقة دالة إحصائيًا(0.676) الميزة التنافسيةهناك ارتباط قوي مع ، (p = 0.001). 

 الميزة التنافسية .5

o  وهذه العلاقة دالة إحصائيًا(0.663) تعزيز السمعة المؤسسيةهناك ارتباط إيجابي مع ، (p = 0.002). 

o  ولكنها غير دالة إحصائياً (0.385) وتعزيز البنية التحتيةتطوير توجد علاقة إيجابية ضعيفة مع (p = 

0.104). 

o  تبني الابتكار والتكنولوجيالا يوجد ارتباط دال مع (0.325 ،p = 0.175). 

 

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة .1.9

 

يتعلق هذا الاختبار بصحة الفرض الرئيسي لدراسة وما يتبعه من فروض فرعية ويتم عرض النتائج الإحصائية التي تم 

 :  sem-plsKspssV.28التوصل إليها باستخدام كلا من الحزمة الإحصائية 

ودور القيادات العليا عند مستوى توجد علاقة إيجابية قوية ذات دلالة إحصائية بين تطوير وتعزيز البنية التحتية  : 1الفرضية 

 .0.01دلالة 

توجد علاقة إيجابية قوية جداً ذات دلالة إحصائية بين تعزيز السمعة المؤسسية ودور القيادات العليا عند مستوى  2الفرضية 

 .0.01دلالة 

 

 

 

 

 



والتكنولوجيا ودور القيادات العليا عند مستوى توجد علاقة إيجابية متوسطة ذات دلالة إحصائية بين تبني الابتكار  3الفرضية 

 .0.05دلالة 

 .0.01توجد علاقة إيجابية قوية ذات دلالة إحصائية بين الميزة التنافسية ودور القيادات العليا عند مستوى دلالة  4الفرضية 

 نتائج اختبار الفرض الرئيس للدراسة:

 ائية بين الميزة التنافسية وجميع المتغيرات تشير النتائج الى وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحص

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .676a .457 .425 .511 

a. Predictors: (Constant), المتغير_دور_القيادات_العليا 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.731 1 3.731 14.286 .001b 

Residual 4.440 17 .261   

Total 8.172 18    

a. Dependent Variable: المتغير_الميزة_التنافسية 

b. Predictors: (Constant), المتغير_دور_القيادات_العليا 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .466 .887  .526 .606 -1.405 2.338 

 1.366 387. 001. 3.780 676. 232. 877. المتغير_دور_القيادات_العليا

 

 

 

 

، وتم استخدام تحليل الانحدار لاختبار هذا ”الميزة التنافسية”و” دور القيادات العليا“تمحور الفرض الرئيسي حول العلاقة بين 

 الفرض. النتائج كانت كما يلي:

 

 

 

 

 



 

R 0.676                                                          

R 0.457                                                           

 

 0.676)معامل الارتباط(:  •

 ”.الميزة التنافسية”و” دور القيادات العليا“يشير إلى وجود علاقة إيجابية قوية بين 

 0.457)معامل التحديد(: • 

 ”.دور القيادات العليا“تفسيره من خلال يمكن ” الميزة التنافسية“% من التغير في 45.7يوضح أن 

• Adjusted R Square: 0.425 

 يؤكد أن النموذ  مناسب ويأخذ في الحسبان عدد المتغيرات.

 (:ANOVA. تحليل التباين )2

•F-value: 14.286 

•Sig.: 0.001 

” الميزة التنافسية“على ” القيادات العليادور “، مما يعني أن تأثير 0.01التفسير: النموذ  ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

 ليس ناتجًا عن الصدفة.

 (:Coefficients. معاملات الانحدار )3

 المعادلة:•

 0.877 :(B)معامل الانحدار  •

 وحدة. 0.877بمقدار ” الميزة التنافسية“تؤدي إلى زيادة ” دور القيادات العليا“يشير إلى أن كل زيادة بوحدة واحدة في 

•Beta 0.676عامل الانحدار المعياري(: )م 

 ”.الميزة التنافسية“على ” دور القيادات العليا“يوضح قوة تأثير 

•T-value: 3.780 

•Sig.: 0.001 

 .0.01معامل الانحدار ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

 الخلاصة:

 ”.افسيةالميزة التن”و” دور القيادات العليا“هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين  •

 

 

 

     زة      ف      ق  د         



 

% من 45.7، حيث يفسر حوالي ”الميزة التنافسية“يلعب دورًا جوهرياً في تحسين ” دور القيادات العليا“النتائج تؤكد أن  •

 التغير فيها.

بناءً على هذه النتائج، يتم قبول الفرض الرئيسي للدراسة، مما يدعم أهمية دور القيادات العليا في تعزيز الميزة التنافسية  •

 للمؤسسات.

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .698a .487 .384 .529 

a. Predictors: (Constant),  ,تبني_الابتكار_والتكنولوجيا, تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية

 تعزيز_السمعة_المؤسسية

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.980 3 1.327 4.747 .016b 

Residual 4.192 15 .279   

Total 8.172 18    

a. Dependent Variable: المتغير_الميزة_التنافسية 

b. Predictors: (Constant),  ,تعزيز_السمعة_المؤسسيةتبني_الابتكار_والتكنولوجيا, تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية  

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .772 .977  .790 .442 -1.311 2.855 

 553. 228.- 388. 888. 189. 183. 163. تطوير_وتعزيز_البنية_التحتية

 858. 050. 030. 2.397 527. 190. 454. تعزيز_السمعة_المؤسسية

 588. 213.- 333. 1.000 201. 188. 188. تبني_الابتكار_والتكنولوجيا

a. Dependent Variable: المتغير_الميزة_التنافسية 

 

 الخلاصة .1.1

،  قد    spss V28& SEM-PLS          حل    لاحص ئ        ت   د       ح    ،  قد       خد    لا           ج   

 حل      صف          د     و   حل      صف     غ   ت   د    ،  ق ً     ئج    حل    لاحص ئ   ذه   د      قد  حق    صدق 

    س خد             غ   ت   د     و    ت   ف ض    ئ س   د     و  ف وض   ف    . سو     ت  ل ق   

 

 

 



 

 

 

 

 

 

   .الفصل الخام 5

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

  
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 حدود البحث .1.1
 
 

  ش  :  حدد حدود هذ     حث   ج          ج   ب       ؤط   ط ق   د     و   ه    ئجه . هذه   حدود 

 

 .  حدود           )      ع(:1 

 

      ، و   ز ز   س       ؤ س   ،   ط    و  ز ز           ح      زت   د      ل   حل    أ        غ   ت    س قل      

  ى  د  ؤ    ل      ز  و       ، لا    د      ئج   غط           .     ز        س    ل      غ             لا      و           

       س      ج  ط ق هذه     غ   ت.

 

 .  حدود   ز    :2 

 

           د     و حل          ت  لال      ز      حدد ،           ن      ئج    س   ظ وف و       ت      ح   لال  لك 

    حد  .  ف   ، ولا           ه   ل      ت ز      خ لف  دون       د   

 

 .  حدود          )     ن(:3 

 

   ص ت   د      ل        حدد        ؤ س ت  و   ش   ت )حسب ط                  حث(، وه      ج        ئج  حص    

       ن   ذ      ت   ه   د    ، ولا           ه   ش   ش     ل          ؤ س ت       ط   غ         ى.

 

 دود    ش    )      (:.  ح4 

 

    دت   د         آ          حدد      لأ   د )   د ت،    ف  ،  و      (،      ج        ئج     ط     ه ت  ظ  هذه 

         قط.  ذ ،  د  خ لف      ئج         ط      د      ل      ت  خ لف .

 

   حدود     هج  : .6

 

    د  ل   لا       ت و   حل    لإحص ئ ،      د  حد    ش           ئج         ل      خد ت   د       هج  ت     

    ج   ب         )       ف ص     س د    و   فه          لظ  ه (.
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 



 

 التوصيات .1.2
 

    س    ل ؤ س ت:   ً   ل     ئج   د     و حل          ت،       قد       ص  ت            ز ز     ز     

 

 :.  ز ز دو    ق  د ت    ل       حق        ز    ؤ س 1 

 

 جب  ل     ؤ س ت         ق  د ت    ل        ب دو         ج     د       ز        س       لال       ز  ل  و    ؤ   

  لأو    ت  لا      ج  . و  ح ،   ز ز   شف          خ     ق    ت، و    ه       د  ش     ّ ل  ح 

 

 . ط    و  ز ز           ح   :2 

 

 ُ ص    لا           ط              ح     ل ؤ س ت،      ش      ق   ت   حد   ،        ، و    ل  ت    شغ ل  ، ح ث   ه ت 

      ئج  أ  ً     ج   ً   هذ      غ    ل      ز        س  .

 

    ؤ س  :.  ز ز   س    3 

 

 جب  ل     ؤ س ت  لاه       حس       ه     ؤ س               ق         لا ،  حق      سؤو     لا       ، و  ز ز 

    لا       صح ب    ص   .   س       ؤ س     ق      زز    ولا      لا  و جذب ش            ج     دد.

 

 .      لا      و           :4 

 

 ص     ز ز  ق     لا           ئ        و      حد     ق   ت       سُه      حس    لأد   و حق        ز       س .       ُ 

  حق     ك     لال  خص ص   ز    ت  ل حث و   ط    و د  ب      ف    ل     خد                ف     .

 

 .  ز ز    د  ب و   ط       ه  :5 

 

   ؤ س ت   ظ       ج  د       س      ل   ف     حس    ف    ه          ش       طل  ت   س ق     غ   ،       جب  ل 

  س ه     ز  د   لإ       و  ز ز  د      ؤ س   ل        س .

 

 .  ز ز    حل     دو    لأد  :6 

 

    س  ،      س  د  ل   حد د  ق ط   ق   و  ض ف و       ل   ُ ص   إ      ق    دو   لأد           ت       ط       ز    

  حس  ه    حق      ئج  س د   .

 

 .            د    ت    س ق ل  :7 

 

 ُ ص   إ     د    ت         ش     غ   ت    ى        أ    ت  لا  ص د   و   ق    ،   لإ          ط      د      ل  

  ت  خ لف ،      س ه       ز ز            ئج.    ت       و      ئ

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الاستنتاجات .1.3
 
 

      دً         ئج   د     و حل          ت،         خلاص  لا       ت        :

 

 . ه    دو    ق  د ت    ل        ز ز     ز        س  :1 

 

    دو    ق  د ت    ل   و    ز        س  .  ؤ د هذ    دو    ح      ذ    ه ت   د     و  د  لا     ج       ت دلا    حص ئ   

  ل  ه   ق  د ت        ه    ؤ س    حق    هد  ه   لا      ج   و حس        ه       س ق.

 

 . ط    و  ز ز           ح                 ل   ز:2 

 

 س ه      حس    لأد      ؤ س ،      د      ؤ س ت     حق        ز  ش        ئج      ن  ط    و  ز ز           ح    

       س      لال  ه ئ    ئ       لائ   و  ز ز  ف        ل  ت.

 

 .  ز ز   س       ؤ س    أد     حق    لا  د   :3 

  ج      ل ؤ س    زز     د  ه    و حت   د      ه      س       ؤ س        ز ز     ز        س  . ح ث  ن      ص   

  ل   ذب     لا  و  ش    ،      س ه      حق      ج ح ط     لأ  .

 

 .دو   لا      و                حق       ز        س  :4 

 

    و لا         س          لا      و              ه   أ  ً     ج  ً        ز ز     س      ؤ س ت.  ُ زز   ك  ه       ح ل    

  أد     حق      ف ق  ل        س  .

 

 . د               ؤ        حق       ز        س  :5 

 

  ه ت      ئج  ن     غ   ت    س قل  ) ط              ح   ،   ز ز   س       ؤ س  ،       لا     (       ش       ل ، ح ث 

       س    ص       ش    و غ      ش  ،     دل  ل   ه          ز  ل  هذه          ش       زن. ؤ        ه   ل      ز  

 

 .          ز        ؤ س ت     حق       ز        س  :6 

    ظُه    د      ن    ؤ س ت       ط         ت     ز       ق  د ،  لا     ، و  س       ؤ س    حق   س    ت   ل  

       س    ق         ؤ س ت       ه   هذه   ج   ب.
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