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نقد منهج البحث المستخدم

الدراسةفيالمستخدمالمنهجطبيعة

الإدارية،تالدراسافياستخدامًاالمناهجأكثرمنوهوالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةاعتمدت

مجتمعمنميدانيةبياناتجمعخلالمنوتحليلهاالدراسةمحلالظاهرةوصفإلىيهدفحيث

خلالمندامةالمستالتنميةتحقيقفيالبشريةالمواردإدارةدورتحليلإلىالدراسةسعتوقد.البحث

.المنهجهذاطبيعةمعيتوافقماوهوالمصرفي،القطاعفيالعاملينآراءقياس

سببيةالالعلاقاتتفسيرعلىقدرتهفيمحدودًايظلأنهإلاالمبدأ،حيثمنالمنهجهذاملاءمةورغم

بشكلبارهااختأوتفسيرهافيالتعمقدونالقائمةالعلاقاتوصفعلىيركزحيثالمتغيرات،بين

لالكنهاظاهرية،يراتتأثأوارتباطاتتعكسإليهاالتوصليتمالتيالنتائجفإنوبالتالي.دقيقتجريبي

.هافيتؤثرقدالتيالوسيطةالعواملأوالعلاقاتهذهحدوثلكيفيةعميقاًتفسيرًاتقدم



نقد منهج البحث المستخدم

الدراسةلموضوعالمنهجملاءمةمدى

والتنمية(تقلمسكمتغير)البشريةالمواردإدارة:رئيسيينمتغيرينبينعلاقةالدراسةموضوعيتناول

التحليلييالوصفالمنهجأنورغم.وتفسيريتحليليطابعذاتعلاقةوهي،(تابعكمتغير)المستدامة

والتيتدامة،المسللتنميةالمعقدةالأبعادلفهمبمفردهكافياًيعُدلاأنهإلاالعلاقة،هذهبدراسةيسمح

.وبيئيةواجتماعيةاقتصاديةعواملفيهاتتداخل

التحليلأوبيةالسبالنماذجمثلتقدمًا،أكثرتحليليةأساليبباستخدامالمنهجهذادعمالأفضلمنوكان

متعددليلًااتحيتطلبالمستدامةالتنميةموضوعأنخاصةأعمق،بشكلالعلاقةطبيعةلفهمالهيكلي،

.الأبعاد



نقد منهج البحث المستخدم

الدراسةأهدافتحقيقعلىالمنهجقدرة

طبيقتمستوىعلىالتعرفمثلللدراسة،الوصفيةالأهدافتحقيقفيالمستخدمالمنهجيساعد

لانهأإلا.المصرفيالقطاعفيالمستدامةبالتنميةالاهتمامودرجةالبشرية،المواردإدارةممارسات

المستدامةنميةالتأبعادعلىالممارساتهذهأثرقياستتطلبالتيالتحليليةالأهدافكاملبشكليحقق

.دقيقبشكل

التحليلوىمستإلىتصللملكنهاالمتغيرات،بينالعلاقةعنعامةصورةتقديمفينجحتالدراسةإن

.دقيقةنتائجعلىمبنيةاستراتيجيةقراراتاتخاذيدعمأنيمكنالذيالمتعمق



نقد الدراسة الميدانية

والعينةالدراسةمجتمع

البيئةعكسيمناسباختياروهوالفلسطيني،المصرفيالقطاعفيالعاملينفيالدراسةمجتمعتمثل

إدارةفيهابتلعأنيمكنالتيالحيويةالقطاعاتمنالمصرفيالقطاعيعُدحيثللبحث،التطبيقية

.المستدامةالتنميةتحقيقفيمهمًادورًاالبشريةالموارد

يثحمنإيجابياًجانباًيعُدماوهوالقطاع،هذافيالعاملينمنعينةعلىالدراسةاعتمدتوقد

تياراخآليةتوضيحعدممنهاالملاحظات،بعضهناكأنإلا.مباشرةميدانيةبياناتعلىالحصول

ممامجتمع،للالكليالحجمبيانعدمإلىبالإضافةقصدية،أمعشوائيةكانتوهلدقيق،بشكلالعينة

.لهالعينةتمثيلمدىتقييمالصعبمنيجعل



نقد الدراسة الميدانية

البياناتجمعأداة

التييدانيةالمالدراساتفيمناسبةأداةوهيالبيانات،لجمعرئيسيةكأداةالاستبانةالدراسةاستخدمت

وأبعادشريةالبالمواردإدارةأبعادلقياسالاستبانةتصميمتموقد.والآراءالاتجاهاتقياسعلىتعتمد

.المستدامةالتنمية

حيزتاحتماليةمثلالإشكالات،بعضيطرحكاملبشكلعليهاالاعتمادأنإلاالأداة،هذهملاءمةورغم

منقالتحقإجراءاتكاف ابشكلتوضحلمالدراسةأنكما.الإجاباتبعضدقةعدمأوالاستجابات

.النتائجموثوقيةعلىيؤثرماوهوالأداة،وثباتصدق



نقد الدراسة الميدانية

المتغيراتقياس

ط،والتخطيوالتطوير،التدريبمثلأبعاد،عدةخلالمنالبشريةالمواردإدارةالدراسةتناولت

وهذا.البيئيةماوربوالاجتماعيةالاقتصاديةأبعادهاخلالمنالمستدامةالتنميةقياستمبينماوالتقييم،

الأبعاد،هذهبينيقالعمالربطعدمفييتمثلهناالنقدأنإلاالقياس،شموليةحيثمنإيجابياًجانباًيعُد

التنميةادأبعمنبعدكلعلىالبشريةالمواردإدارةأبعادمنبعدكليؤثركيفتحليليتملمحيث

.التحليلدقةمنيقللممامنفصل،بشكلالمستدامة

الإحصائيالتحليل

تباراتواخالحسابيةالمتوسطاتمثلواستدلالية،وصفيةإحصائيةأساليبعلىالدراسةاعتمدت

تحليلفيمحدودةتظلأنهاإلامناسبة،الأساليبهذهأنورغم.الارتباطمعاملوربماالفروق

الانحدارلتحليمثلتقدمًا،أكثرأساليباستخدامالممكنمنوكان.المتغيراتبينالمعقدةالعلاقات

.المتغيراتبينللعلاقاتدقةوأكثرأعمقتحليللتقديمالهيكلية،النمذجةأوالمتعدد



جوانب القوة في الدراسة

وهودامة،المستوالتنميةالبشريةالمواردإدارةبينتربطالتيالمهمةالدراساتمنالدراسةتشكل•

.الإداريةالأدبياتفيمتزايدباهتماميحظىحديثموضوع

حقيقياًواقعاًتعكسحيثتطبيقية،أهميةيمنحهاالفلسطينيالمصرفيالقطاعفيالدراسةتطبيق•

.الإداريةالسياساتتطويرفيمنهالاستفادةيمكن

منزيعزمماالمستدامة،والتنميةالبشريةالمواردإدارةمنلكلمتعددةأبعادًاالدراسةتناولت•

.التحليلشمولية

.الواقعبارتباطًاأكثرويجعلهاالنتائجواقعيةمنيعززالعاملينمنميدانيةبياناتاستخدام•



جوانب الضعف في الدراسة

بينالسببيةقاتالعلاتفسيرعلىالقدرةضعفإلىأدىفقطالتحليليالوصفيالمنهجعلىالاعتماد•

.المتغيرات

تعميمانيةإمكعلىيؤثرمنهجياًضعفاًيمثلدقيقبشكلالمجتمعوحجمالعينةنوعتحديدعدم•

.النتائج

عمقمنيقللالملاحظةأوالمقابلاتمثلأخرىأدواتاستخدامدونفقطالاستبانةعلىالاعتماد•

.التحليل

.النتائجقوةمنيحدمتقدمةنماذجاستخدامدونبسيطةتحليلأساليبعلىالاقتصار•

.للدراسةالتفسيريةمةالقيمنيقللتفصيليبشكلللمتغيراتالمختلفةالأبعادبينالعلاقةتحليلعدم•
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