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 الخاتمة 

خلصت هذه الدراسة إلى أن التطور المتسارع في وسائل التواصل الاجتماعي والتحول نحو التسويق الرقمي قد أسهما في توسع إنتاج  

ضوابط  وجود  تتطلب  جديدة  ومهنية  قانونية  تحديات  أوجد  الذي  الأمر  السعودية،  العربية  المملكة  في  الرقمي  المحتوى  ونشر 

مواكب على  وقادرة  مرنة  الجمهور  تشريعية  اتجاهات  على  التعرف  محاولة  من  الدراسة  وانطلقت  المتلاحقة.  التقنية  التطورات  ة 

المهنية الإعلامية، ومدى إسهام تلك  المنظمة للمحتوى الرقمي في الحد من المخالفات  القانونية  السعودي نحو فاعلية الضوابط 

 .الضوابط في تعزيز أخلاقيات التسويق والإعلان الرقمي

وأظهرت نتائج الدراسة أن أفراد العينة يتمتعون بمستوى مرتفع من الوعي بأهمية التشريعات المنظمة للمحتوى الرقمي، كما أكدوا  

أن الالتزام بالأنظمة يسهم بصورة مباشرة في رفع مستوى الثقة بالمحتوى التسويقي، والحد من الإعلانات المضللة والممارسات غير  

النتائج وجود اتفاق واسع على أهمية محاسبة المؤثرين والمعلنين عند مخالفة الأنظمة، وتعزيز الإفصاح عن المهنية. كما أظهرت  

 .المحتوى الإعلاني المدفوع، باعتبار ذلك أحد أهم العوامل التي تسهم في حماية المستهلك وتعزيز الشفافية

أكثر   من  تعد  الإلكترونية  والتجارة  الغذائية،  والمكملات  التجميل،  ومستحضرات  الصحية،  القطاعات  أن  الدراسة  بينت  كما 

إلى تشديد الرقابة على هذه  الحاجة  العينة أنها تشهد مخالفات تسويقية وأخلاقية، وهو ما يعكس  القطاعات التي يعتقد أفراد 

 .بها بما يتلاءم مع طبيعة البيئة الرقمية القطاعات، وتطوير التشريعات الخاصة

ا في بناء منظومة تشريعية متكاملة لتنظيم الإعلام الرقمي، 
ً
وتؤكد نتائج الدراسة أن المملكة العربية السعودية حققت تقدمًا ملحوظ

ا دوريًا للأنظمة واللوائح  
ً
إلا أن التطور المستمر في تقنيات الاتصال، والذكاء الاصطناعي، والتسويق عبر المؤثرين، يستدعي تحديث

ما يضمن تحقيق التوازن بين حرية التعبير، وتشجيع الابتكار، وحماية المجتمع من الممارسات الإعلامية والتسويقية  التنفيذية، ب

 .المخالفة

 

 ** توصيات الدراسة : 

 :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توص ي بما يلي 

  .تحديث اللوائح التنفيذية المنظمة للمحتوى الرقمي بصورة دورية بما يواكب التطورات التقنية والتسويقية الحديثة .1

منصات   .2 عبر  المخالفة  والإعلانات  الإعلامية  المخالفات  لرصد  الاصطناعي  الذكاء  على  تعتمد  ذكية  رقابية  آليات  تطوير 

  .التواصل الاجتماعي

  .تعزيز إلزام المؤثرين وصناع المحتوى بالإفصاح الواضح عن المحتوى الإعلاني المدفوع، وتفعيل العقوبات بحق المخالفين .3

زيادة التنسيق بين وزارة الإعلام، والهيئة العامة لتنظيم الإعلام، وهيئة الاتصالات والفضاء والتقنية، والجهات الرقابية   .4

  .الأخرى لضمان تكامل الرقابة على المحتوى الرقمي
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  .تكثيف برامج التوعية المجتمعية لتعريف المستخدمين بحقوقهم وواجباتهم والأنظمة المنظمة للإعلانات الرقمية .5

  .تضمين أخلاقيات التسويق الرقمي والتشريعات الإعلامية ضمن البرامج الجامعية والتدريبية ذات العلاقة .6

  .تشجيع الشركات والمؤسسات على تبني مواثيق مهنية داخلية تنظم الممارسات التسويقية والإعلانية الرقمية .7

  .تطوير آليات سهلة للإبلاغ عن المحتوى المخالف، مع تسريع إجراءات معالجة البلاغات .8

للمستخدمين   .9 الموجه  المحتوى  على  السعودية  الأنظمة  لتطبيق  العالمية  الاجتماعي  التواصل  منصات  مع  التعاون  تعزيز 

  .داخل المملكة

والتشريعات  .10 السياسات  تطوير  في  السعودية،  إنترنت  تقرير  مثل  الوطنية،  الرقمي  الاستخدام  تقارير  من  الاستفادة 

 .المستقبلية

 :مقترحات لدراسات مستقبلية** 

 :تقترح الدراسة إجراء البحوث الآتية

  .أثر الذكاء الاصطناعي في تطوير الرقابة القانونية على المحتوى الرقمي في المملكة العربية السعودية .1

  .فاعلية التشريعات السعودية في تنظيم إعلانات المؤثرين عبر منصات التواصل الاجتماعي .2

  .أثر الضوابط القانونية على ثقة المستهلك في التجارة الإلكترونية السعودية .3

  .دراسة مقارنة بين التشريعات السعودية والخليجية المنظمة للمحتوى الرقمي .4

  .دور التربية الإعلامية في رفع وعي الشباب بالمخالفات الإعلامية الرقمية .5

  .أثر تطبيق اللائحة التنفيذية لنظام الإعلام الرقمي والمسموع في الحد من المخالفات المهنية .6

  .اتجاهات صناع المحتوى والمؤثرين نحو الالتزام بالتشريعات المنظمة للإعلان الرقمي .7

  .أثر الإعلانات المضللة في السلوك الشرائي للمستهلك السعودي في ظل التشريعات الحديثة .8

  .فاعلية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في اكتشاف المخالفات الإعلامية على المنصات الرقمية .9

  .تقييم كفاءة الجهات التنظيمية السعودية في تطبيق الأنظمة المتعلقة بالمحتوى الرقمي .10
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 ملخص الدراسة 

 )عربي(

 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات الجمهور السعودي نحو فاعلية الضوابط القانونية المنظمة للمحتوى الرقمي في 

الحد من المخالفات المهنية الإعلامية، وقياس مستوى الوعي بالتشريعات المنظمة للمحتوى الرقمي، والتعرف على مدى إسهامها في 

 .لان عبر منصات التواصل الاجتماعيتعزيز أخلاقيات التسويق والإع

بقت على عينة بلغ حجمها )
ُ
 لجمع البيانات، وط

ً
( 404اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، واستخدمت الاستبانة أداة

 .مفردات من مستخدمي منصات التواصل الاجتماعي في المملكة العربية السعودية

وأظهرت النتائج ارتفاع مستوى إدراك أفراد العينة لأهمية التشريعات المنظمة للمحتوى الرقمي، ووجود اتفاق كبير على أهمية  

الإفصاح عن المحتوى الإعلاني، وضرورة محاسبة المؤثرين والمعلنين عند مخالفة الأنظمة. كما أوضحت النتائج أن قطاعات  

ذائية، والمنتجات الصحية، والتجارة الإلكترونية تعد الأكثر تعرضًا للمخالفات التسويقية  مستحضرات التجميل، والمكملات الغ

من وجهة نظر أفراد العينة. وأكدت الدراسة أن تطوير التشريعات، وتعزيز الرقابة، ونشر الوعي القانوني، تمثل عناصر أساسية  

 .في رفع جودة المحتوى الرقمي وتعزيز الثقة به

الكلمات المفتاحية: المحتوى الرقمي، الضوابط القانونية، الإعلام الرقمي، المخالفات المهنية الإعلامية، التسويق الرقمي، أخلاقيات 

 الإعلان، المملكة العربية السعودية.
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Abstract 

 ملخص )انجليزي( 

This study aimed to examine Saudi public attitudes toward the effectiveness of legal regulations governing digital 

content in reducing professional media violations. It also sought to assess public awareness of digital content 

regulations and explore their role in promoting ethical digital marketing and advertising practices across social 

media platforms. 

The study adopted a descriptive survey methodology and employed a questionnaire as the primary data collection 

instrument. The questionnaire was administered to a sample of 404 social media users in the Kingdom of Saudi 

Arabia. 

The findings revealed a high level of public awareness regarding the importance of legal regulations governing 

digital content. Respondents strongly supported mandatory disclosure of sponsored content and the enforcement 

of legal accountability for influencers and advertisers who violate applicable regulations. The results also indicated 

that cosmetics, nutritional supplements, healthcare products, and e-commerce are perceived as the sectors most 

exposed to unethical and misleading digital marketing practices. 

The study concludes that continuous legislative development, strengthened regulatory oversight, and enhanced 

public legal awareness are essential to improving the quality of digital content, increasing consumer confidence, 

and reducing professional media violations within the Saudi digital environment. 

Keywords: Digital Content, Legal Regulations, Digital Media, Professional Media Violations, Digital Marketing, 

Advertising Ethics, Saudi Arabia. 


