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"دور التسويق المؤثر في توجه المستهلك نحو تبني العلامة التجارية " 

عبرالمؤثرالتسويقدورعلىالتعرفإلى(٢٠٢٣العنزيوثامرالرصاصأحمد)الدراسةهدفت

الدراسةتركزوقد،التجاريةالعلامةنحوالمستهلكتوجهاتتشكيلفيالاجتماعيالتواصلوسائل

التيدياتالتحأبرزعنوالكشفالمؤثرونيقدمهالذيالمحتوىنحوالمستهلكيناتجاهاتمعرفةعلـى

عبداللهأسواقشركةفيموظفا(١٩٦)منالدراسةعينةوتكونت،التسويقمنالنوعهذافعاليةتعوق

استبانةستخدامباالتحليليالوصفيالمنهجعلىالدراسةواعتمدت،السعوديةالعربيةبالمملكةالعثيم

دورحولالعينةافرادمنعاليةموافقةوجودالىالدراسةوتوصلت،رئيسيةمحاورأربعةشملت

اشارتكما،نالمؤثرويقدمهالذيبالمحتوىالمستهلكوثقةالشراءقراراتعلىالتأثيرفيالمؤثرين

التواصلوبةوصعالمزيفةالتجاريةالعلاماتانتشارمنهاالمـؤثرالتسويقتواجهتحدياتالىالنتائج

علىاظالحفأهمهامنالتحدياتهذهلتجاوزمقترحاتعدةالدراسةوقدمت،فعالبشكلالمتابعينمع

داقيةمصأكثرتواصلاستراتيجياتبتبنيالدراسةاوصتكما،المحتوىعرضفيالمصداقية

.ومهنية
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"رقمي تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين استراتيجيات التسويق ال" 

زيزتعفيالاصطناعيالذكاءتقنياتتأثيراستكشافالى(٢٠٢٣وآخرونالحربي)الدراسةهدفت

تلكمساهمةمدىعلىالتركيزمعالسعوديةالعربيةالمملكةداخلالرقميالتسويقاستراتيجياتفعالية

استبيانااحثونالباستخدموقد،المستخدمتجربةوتحسينالمستهدفالجمهورالىالوصولفيالتقنيات

كما،الاصطناعيوالذكاءالرقميالتسويقمجاليفيمختصا(٥٠)منمكونهعينهعلىتوزيعهتم

توصلتوقد(spss)برنامجباستخدامالبياناتتحليلوتموالمسحيالوصفيالمنهجالدراسةاعتمدت

الضخمةالبياناتتحليلمثلالاصطناعيالذكاءتقنياتانأبرزهاالنتائجمنمجموعةالـىالدراسة

العملاءاستهدافتحسينفيساعدتالإعلاناتوتخصيصالمحادثةوروبوتاتالمحتوىإدارةوأنظمة

صصةمخحلولتوفيرعلىالاصطناعيالذكاءقدرةالىالنتائجاشارتكما،معهمالتفاعلوزيادة

توظيفالىتدعوتوصياتالدراسةوقدمت،التسويقيالأداءكفاءةيعززمماوالتكاليفالوقتتوفر

الاجتماعيلالتواصوسائلعبرخاصةالرقميالتسويقاستراتيجياتفيبفاعليةالاصطناعيالذكاء

.ملموسةنتائجتحقيقفيإيجابيأثرمنلهلما
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