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 القسم الأول 
 

 : مقدمة ال 
 الدینامیكیة  البیئات  في  وخاصة  المشاریع،  لإدارة  تحویلي  كنھج)  APM(  الرشیقة  المشاریع  إدارة  برزت  لقد

 والتغذیة  التكراري،  التطویر  على   Agile  تؤكد  التقلیدیة،   المشاریع  إدارة  منھجیات  عكس  وعلى.  الخطى  والسریعة

  فإن   والاستجابة،  الكفاءة  تعزیز  إلى  متزاید  بشكل  المنظمات  سعي  ومع.  الوظائف  بین  والتعاون  المستمرة،  الراجعة

 .وتحدیات  فرصًا یقدم تقلیدیًا المنظمة العمل بیئات في Agile تبني

  یمكن.  جیدًا  المحددة  والعملیات  الصارمة،   العمل  وتدفقات  الھرمیة،  بالھیاكل  التقلیدیة  العمل  بیئات  تتمیز  ما  غالبًا

.  التشغیلیة والأطر والثقافة العقلیة  في تحولاً  Agile یتطلب حیث ،Agile لتبني مقاومة الخصائص   ھذه تخلق  أن

  تنفیذ   في  صعوبة  المتسلسلة  أو  المتسلسلة  المشاریع  إدارة  بنھج  طویلة  فترة  منذ  التزمت  التي  المنظمات  تجد  قد

  والافتقار   التغییر،  مقاومة  تعد.  ذاتیًا  المنظمة  والفرق  العملاء،  مع  والتعاون  التكیف،  على  القدرة  مثل  Agile  مبادئ

  الحواجز  أكثر  بین  من  الحالیة  المؤسسیة  السیاسات  مع  Agile  ممارسات  مواءمة  وتحدي  ،Agile  منھجیات  فھم  إلى

 .التبني أمام شیوعًا

  تعزیز  Agile  ل ـ  یمكن.  التقلیدیة  العمل  بیئات  في  Agile  لدمج   مقنعة  فرص  ھناك  التحدیات،  ھذه  من  الرغم على

  یمكن  ذلك،  إلى  بالإضافة.  السوق  لتغیرات  الاستجابة  وزیادة  الفریق  بین  التعاون  وتحسین  المشروع  مرونة

 تنافسیة ومیزة  المصلحة  لأصحاب أفضل  ورضا أعلى كفاءة تحقیق Agile منھجیات بنجاح تنفذ التي للمؤسسات

 الموظفین  وتدریب  القیادة  ودعم  الاستراتیجي  التخطیط  على  البیئات  ھذه  مثل  في  Agile  تبني  نجاح  یعتمد.  أقوى

 . جید بشكل منظمة انتقال وعملیة

  من .  التقلیدیة  العمل   بیئات  في  Agile  المشاریع  إدارة  بتبني  المرتبطة  والفرص  التحدیات  الدراسة  ھذه  تستكشف

 على  تؤثر  التي  الرئیسیة  العوامل  تحدید  إلى  الدراسة  تھدف  التجریبیة،  والبحوث  الحالیة  الأدبیات  مراجعة  خلال

 .للتنفیذ فعالة استراتیجیات حول رؤى وتقدیم Agile تبني
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 المشكلة:

من الأسالیب الحدیثة التي اكتسبت شھرة   (Agile Project Management) تعتبر إدارة المشاریع الرشیقة

منھجیات تعزز  والتكنولوجیا.  البرمجیات  مجالات  في  وخاصة  القطاعات،  من  العدید  في  مثل  Agile واسعة 

Scrum وKanban وLean   ،من القدرة على التكیف السریع مع التغیرات، تحسین التعاون بین الفرق المتعددة

وزیادة إنتاجیة المشاریع من خلال التسلیم المستمر للقیمة على مدار دورة حیاة المشروع. ومع تزاید الاعتماد 

عام. ھذه المنھجیات   على ھذه المنھجیات في مجالات متعددة، أصبح ھناك تحول في كیفیة إدارة المشاریع بشكل

 .تعتمد على المرونة، التفاعل المستمر مع العمیل، وتعزیز المشاركة المباشرة لجمیع أفراد الفریق

تتمثل مشكلة الدراسة في أن المؤسسات التقلیدیة التي تعتمد على منھجیات ثابتة قد تواجھ صعوبة كبیرة في تبني  

یعود ذلك إلى عدة عوامل ثقافیة وتنظیمیة وتكنولوجیة تجعل من عملیة التحول   .وتطبیق إدارة المشاریع الرشیقة

 :إلى ھذه المنھجیات أمرًا معقدًا. من أھم ھذه العوامل

 .المقاومة الداخلیة للتغییر . 1

 .الاختلافات في الثقافة التنظیمیة . 2

 . الھیكل التنظیمي الثابت . 3

 .التحدیات التقنیة والتدریب . 4

 . بشكل كامل Agile الفشل في فھم . 5

 . التحدیات الاقتصادیة . 6

رغم ھذه التحدیات الكبیرة، فإن تبني إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة یمكن أن یوفر فرصًا كبیرة 

لا یقتصر فقط على تحسین طریقة إدارة المشاریع بل یساھم أیضًا في   Agile إذا ما تم تطبیقھا بشكل صحیح. إن

تعزیز القدرة على التكیف مع التغیرات السریعة في الأسواق، وزیادة فعالیة الفرق، وتحقیق تسلیم أسرع وأكثر  

، فضلاً  دقة. لذلك، تكمن أھمیة ھذه الدراسة في تحلیل ھذه التحدیات بشكل منھجي وفھم كیف یمكن التغلب علیھا

 .في بیئات العمل التقلیدیة Agile عن تحدید الفرص التي قد تنشأ من تطبیق
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 : الدراسة أھمیة 

 Agile  تبني  یفرضھا  التي  والفرص  التحدیات  حول  عملیة  رؤى  تقدیم  على  قدرتھا  في  الدراسة  ھذه  أھمیة  تكمن

  مساعدة  إلى   الدراسة  ھذه   تھدف  النجاح،  وعوامل  المشتركة  العقبات  تحدید  خلال  ومن .  التقلیدیة  العمل  بیئات  في

 إدارة  ممارسات تحسین في  المطاف نھایة في یساھم مما ،Agile إلى التحول تعقیدات مع التعامل في المؤسسات

 .الأعمال ونتائج المشاریع

 الدراسة: أھداف

تھدف ھذه الدراسة إلى استكشاف التحدیات والفرص التي تواجھ المؤسسات التقلیدیة عند تبني منھجیات إدارة 

الرشیقة ثابتة  (Agile Project Management) المشاریع  تنظیمیة  بھیاكل  تتمیز  التي  العمل  بیئات  في 

تحسین   في  تسھم  التي  الحدیثة  الاتجاھات  أھم  الرشیقة أصبحت من  المشاریع  إدارة  أن  بما  تقلیدیة.  ومنھجیات 

الكفاءة والمرونة والقدرة على التكیف في بیئات الأعمال المعقدة، فإن تبني ھذه المنھجیات في بیئات العمل التقلیدیة 

مثل تحدیًا یتطلب دراسة شاملة لفھم العوائق والفرص المترتبة على ھذا التحول. تھدف ھذه الدراسة إلى تحقیق ی

 :الأھداف التالیة 

 . استكشاف التحدیات التنظیمیة والثقافیة التي تواجھ المؤسسات التقلیدیة عند تبني إدارة المشاریع الرشیقة •

 . تحدید الفرص التي یمكن أن تحققھا المؤسسات التقلیدیة من تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة •

 .تحلیل التأثیرات الاقتصادیة لتبني إدارة المشاریع الرشیقة في المؤسسات التقلیدیة •

 . تقدیم استراتیجیات لتسھیل تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة •

 . العلیا في دعم تبني إدارة المشاریع الرشیقةتحلیل دور الإدارة  •

 .استكشاف تأثیر التدریب والتطویر على نجاح تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة •

 .استكشاف العلاقة بین الھیكل التنظیمي وتطبیق إدارة المشاریع الرشیقة •

 .  Agile يمقارنة بین الأداء الوظیفي في بیئات العمل التقلیدیة والمرنة بعد تبن •

 .مراجعة دور التكنولوجیا في تمكین تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة في المؤسسات التقلیدیة •

 .مساھمة الدراسة في الأدبیات العلمیة والمھنیة في مجال إدارة المشاریع •
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 تساؤلات الدراسة: 

التقلیدیة عند تبني منھجیات إدارة المشاریع ما ھي التحدیات التنظیمیة والثقافیة التي تواجھ المؤسسات  -1

 الرشیقة؟ 

 كیف یمكن للمؤسسات التقلیدیة التغلب على مقاومة التغییر عند تبني إدارة المشاریع الرشیقة؟  -2

 ما ھي الفوائد التي یمكن أن تحققھا المؤسسات التقلیدیة من تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة؟  -3

 ما ھي العوائق الاقتصادیة التي قد تمنع المؤسسات التقلیدیة من تبني إدارة المشاریع الرشیقة؟  -4

 كیف تؤثر إدارة المشاریع الرشیقة على الأداء المؤسسي في بیئات العمل التقلیدیة؟  -5

 النظریة العلمیة المتبعة لإعداد البحث: 

  منھجیات   إلى  التقلیدیة  Agile  منھجیات  من  المنظمات   تنتقل  كیف  النظریة  ھذه  تشرح:  التغییر  إدارة  نظریة •

Agile التنظیمي والتكیف القیادة وأدوار التغییر مقاومة معالجة خلال  من. 

 یجعلھا   مما  المواقف،  لجمیع  الأفضل  ھو  واحد  إداري  نھج   یوجد  لا  أنھ   النظریة  ھذه  تقترح:  الطوارئ  نظریة •

 .التنظیمي السیاق  على بناءً  والتقلیدیة Agile المشاریع إدارة بمقارنة صلة ذات

  متعددة،   جوانب  على  Agile  تنفیذ  یؤثر  حیث  مترابطة  كأنظمة  المنظمات  إلى  النظریة  ھذه  تنظر:  النظم  نظریة •

 . القرار واتخاذ العمل وسیر الاتصال ذلك في بما

  المتبنین  وتحدید  المنظمة،  داخل  Agile  ممارسات  تنتشر  كیف  النظریة  ھذه  تشرح:  الابتكار  انتشار  نظریة •

 .النطاق  الواسع القبول على  تؤثر التي والعوامل الأوائل
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 القسم الثاني

 الدراسات السابقة: 

الرشیقة   المشاریع  إدارة  تطبیق  في  متزایدًا  اھتمامًا  الأخیرة  السنوات  شھدت   Agile Project)لقد 

Management)   في بیئات العمل التقلیدیة، بما في ذلك المؤسسات التي تعتمد بشكل رئیسي على المنھجیات

أصبح الخیار   Agile على الرغم من أن   .Critical Path Method (CPM)أو   Waterfallالتقلیدیة مثل  

المفضل في العدید من الصناعات، خاصة في تكنولوجیا المعلومات والبرمجیات، إلا أن التحدیات المرتبطة بتطبیقھ  

في بیئات العمل التقلیدیة تتطلب فھمًا عمیقًا للعدید من العوامل. فیما یلي استعراض لبعض الدراسات السابقة التي  

 .بتبني إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیةتركز على التحدیات والفرص المتعلقة 

 . وآخرون جونسون -) 2020" (التقلیدیة المنظمات في الرشیقة المشاریع إدارة تنفیذ في التحدیات. "1

. Agile  منھجیات  إلى  الانتقال  عند  التقلیدیة  المنظمات  تواجھھا  التي  الأساسیة  العقبات  تحدید  إلى  الدراسة  تھدف

 . الإدارة ودعم الھیكلي والتكیف الثقافیة المقاومة على وتركز

  في   المشاریع  مدیري  مع  والمقابلات  الاستطلاعات  ذلك  في  بما  للطرق،  مختلطًا  نھجًا  الدراسة  استخدمت:  المنھجیة

 . Agile تبني تحاول التي الكبیرة المنظمات

 :النتائج

 . التقلیدیة الأسالیب على  اعتادوا الذین الموظفین من الثقافیة المقاومة •

 . Agile أطر لتناسب التنظیمیة الھیاكل تعدیل صعوبة •

 . Agile لـ الفعال التنفیذ إعاقة إلى العلیا  الإدارة دعم نقص یؤدي •

 .الفریق بین والإنتاجیة التواصل تحسین إلى الناجح Agile تبني أدى •

 :التوصیات

 . Agile فوائد حول الموظفین تثقیف خلال من تدریجیًا الانتقال المنظمات على یجب •

 .بنشاط فیھ والمشاركة التحول دعم العلیا القیادة على یجب •

 .المترددین للموظفین الانتقال تسھیل الھجینة للأسالیب یمكن •
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  إدارة   أھمیة  على  التأكید  مع  ،Agile  تبني  دون  تحول  التي  العوائق  لفھم  قویًا  أساسًا  الدراسة  ھذه  توفر:  التعلیقات

 . التنظیمي التغییر

2" (التقلیدیة  العمل  أماكن  في  الرشیقة  المشاریع  إدارة  لتطبیق  الاقتصادیة  التأثیرات.    سمیث   -)  2019" 

 . وآخرون

  وتعدیلات   التدریب  تكالیف  ذلك  في  بما  التقلیدیة،  المنظمات  في  Agile  تبني  على   المترتبة  المالیة  الآثار  تقییمتھدف ل

 .الاستثمار على  والعائد النظام

 . Agile إلى تنتقل التي للشركات المالیة التقاریر واستطلعوا والفوائد للتكالیف تحلیلاً  الباحثون أجرى: المنھجیة

 :النتائج

 .البرمجیات وأدوات التدریب في مرتفع أولي استثمار •

 .الوقت بمرور الاستثمار على العائد یحسن أسرع بشكل المشروع وإكمال الكفاءة زیادة •

 . المالیة  المخاطر من یخففان المستمر والتدریب الجید التخطیط •

 التوصیات

 .والتكنولوجیا للتدریب كافیة میزانیات تخصیص المنظمات على یجب •

 . المالیة الضغوط من یقلل التدریجي التنفیذ •

 . الكامل التبني قبل والفوائد التكالیف تحلیل إجراء یجب •

 التخطیط  إلى  الحاجة  على   وتؤكد  Agile  لتبني  الاقتصادیة   الجدوى  على   الضوء  الدراسة  ھذه  تسلط:  التعلیقات

 .الاستراتیجي المالي

 وھاو  ویلسون -) 2021" (الرشیقة المشاریع إدارة تبني  تسھیل في القیادة دور. "3

 .التقلیدیة المنظمات في  والتحول Agile تبني على القیادة تأثیر كیفیة لدراسةتھدف 

 .المشاریع ومدیري القادة كبار مع مقابلات مع ،Agile تنفذ شركات لخمس  حالة دراسات: المنھجیة

 :النتائج
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ً  عاملاً  القیادة دعم یعد •  . Agile لنجاح حاسما

 .التعاون ویعززون والتدریب الموارد  الفعالون القادة یوفر •

 .Agile بمبادئ جیدة  درایة  على  القادة یكون أن یجب •

 :التوصیات

 . ضروریًا  أمرًا Agile منھجیات على القیادة تدریب یعد •

 . Agile كأبطال المدیرون یتصرف أن یجب •

 .الفریق وتمكین  المفتوح التواصل تشجیع •

 . Agile التحول في رئیسي تمكین عامل ھي القیادة أن  فكرة الدراسة تعزز :التعلیقات

 . وآخرون مایكلسون -) 2022" (الرشیقة المشاریع إدارة لتبني التقلیدیة المنظمات في الثقافي التحول. "4

 . Agile لتبني الضروریة والتغییرات الثقافیة الحواجز لاستكشافتھدف 

 .مؤسسات 10 من موظفین  مع تركیز ومجموعات استطلاعات: المنھجیة

 :النتائج

 . Agile مبادئ مع الھرمیة الھیاكل تتعارض •

 . الجماعي والتعاون الثقافیة المرونة الناجحة التحولات تتطلب •

 :التوصیات

 .والتعاون الابتكار ثقافة تعزیز •

 . Agile قیم حول المستمر التعلیم توفیر •

 . Agile لتبني الثقافي البعد بفعالیة الدراسة ھذه تتناول :التعلیقات

 .وآخرون فریمان -) 2023" (التقلیدیة المشاریع في Agile واستخدام الرقمي التحول. "5

 . Agile تبني في الرقمي التحول دور تحلیلتھدف ل

 . Agile أدوات تدمج التي المنظمات من والاستطلاعات الحالة دراسات: المنھجیة
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 :النتائج

 . Agile عملیات تسریع على تعمل Trelloو JIRA مثل البرمجیات أدوات •

 .Agile تبني التكنولوجیة  التغییرات مقاومة تعیق أن یمكن •

 ت:التوصیا

 . Agile والتعلیم الفني التدریب بین الجمع •

 . الرقمي للتبني القیادة دعم توفیر •

 .Agile ومنھجیات الرقمي التحول بین التفاعل على الضوء  الدراسة ھذه تسلط: التعلیقات

 . وكولینز باترسون -) 2020" (والرشیقة التقلیدیة المشاریع  إدارة أسالیب توافق. " 6

 .التقلیدیة المنھجیات مع Agile تدمج التي الھجینة الأسالیب في التحقیقتھدف إلى 

 . الھجینة المشاریع إدارة لنماذج مقارن تحلیل: المنھجیة

 :النتائج

 .المشاریع من  مختلفة أنواع في المرونة Waterfallو Agile بین الجمع یتیح •

 . السلس التكامل في التدریجیة الھیكلیة التغییرات تساعد •

 :التوصیات

 .التقلیدیة الأسالیب مع جنب إلى جنبًا تدریجي بشكل Agile تنفیذ •

 .المختلطة للفرق مستھدف تدریب توفیر •

 .Agileو التقلیدیة المنھجیات بین التوازن تحقیق في قیمة رؤى الدراسة  ھذه تقدم: التعلیقات

 . Kington et al -) 2021" (التنظیمي الأداء على  Agile المشاریع إدارة تأثیر. " 7

 .التقلیدیة الإعدادات في الأداء على  Agile تأثیر قیاستھدف ل
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 .Agile تبني وبعد قبل  شركة 50 أداء تحلیل: المنھجیة

 :النتائج

 . التشغیلیة والكفاءة للتغییر الاستجابة Agile یحسن •

 .إدارتھا تتم لم إذا  الأداء  على سلبًا الثقافیة المقاومة تؤثر أن یمكن •

 .التغییر إدارة واستراتیجیات Agile تدریب في استثمر: التوصیات

 . Agile فوائد فعال بشكل الدراسة  ھذه تقیس: التعلیقات

 . وآخرون شافر -) 2022" (التقلیدیة المنظمات في Agile لتطبیق والاجتماعیة الاقتصادیة التحدیات. "8

 . Agile إلى التحول أمام والاجتماعیة المالیة  الحواجز  تحدیدتھدف إلى 

 . البشریة الموارد وفرق المشاریع مدیري مع والمقابلات الاستطلاعات: المنھجیة

 . Agile تبني تعیق الأجیال بین والفجوات المرتفعة  التدریب تكالیف: النتائج

 : التوصیات

 . والتوجیھ التدریب برامج في الأجل الطویل الاستثمار •

 . الشاملة الاتصال استراتیجیات تعزیز •

 . Agile إلى التحولات  في والاجتماعیة الاقتصادیة العوامل تقاطع على الضوء  الدراسة ھذه تسلط: التعلیقات

 وباركر  تومسون -) 2021" (التقلیدیة المنظمات في Agile تبني نجاح على وتأثیرھا الرشیقة القیادة. "9

 . التحول نجاح على الرشیقة القیادة أنماط تأثیر تحلیلتھدف ل

 .قویة قیادة بقیادة الناجحة Agile تبني لعملیات  حالة دراسات: المنھجیة

 .التكیف  على  والقدرة والتعاون الثقة الرشیقة القیادة تعزز: النتائج

 .الفریق تحفیز  وتقنیات Agile مبادئ على القادة تدریب: التوصیات

 . Agile تبني في للقیادة المحوري الدور  الدراسة ھذه تعزز: التعلیقات
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(النطاق  واسعة  التقلیدیة  الشركات  في  Agile  تبني  دون  تحول  التي  الحواجز. "10   روبرتس   -)  2018" 

 . وآخرون

 المشاریع  إدارة  منھجیات  من  الانتقال  عند  الكبیرة  الشركات  تواجھھا  التي  الرئیسیة  الحواجز  الدراسة  ھذه  تھدف

 Agile  في  الخبرة  ونقص   التغییر،  ومقاومة  البیروقراطیة،  الھیاكل  مثل  التحدیات  على   وتركز.  Agile  إلى  التقلیدیة

 . المنظمات داخل

 :المنھجیة

  كبیرة   شركة  15  في)  2018-2016(  عامین  مدى  على  طولیة  دراسة  الباحثون  أجرى:  البیانات  جمع •

 .Agile إلى  التحول تحاول الحجم

 :المستخدمة الأسالیب •

 فریق وقائد مشروع مدیر 200 من أكثر مع رأي استطلاعات. 

 ومدربي التنفیذیین المدیرین كبار مع متعمقة  مقابلات Agile. 

 تبني فعالیة  تحلل حالة  دراسات Agile مختلفة أقسام  في . 

 :النتائج

  إلى   الجامدة   الھرمیة  النماذج  من  التحول  مع  الراسخة  الشركات  في  الموظفون  یكافح:  التغییر  مقاومة •

 . المرن Agile ھیكل

  أدى   مما   ،Agile  تنفیذ  قبل  الكافي  التدریب  توفیر  في  المنظمات  من  العدید  فشلت:  التدریب  إلى  الافتقار •

 .التنفیذ  ضعف إلى

 یؤدي   مما  الإدارات،  عبر   متسق  غیر  بشكل  Agile  ممارسات  تنفیذ  یتم  ما  غالبًا:  Agile  لـ  المجزأ  التبني •

 .الكفاءة عدم إلى

 التدریجي  والتنفیذ  العمل  وورش  Agile  مدربي  في  استثمرت  التي  المنظمات   حققت:  النجاح  عوامل •

 . أفضل نتائج

 ت: التوصیا
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  ولكن  بالقیادة  مدفوعًا  الرشیق  التحول  یكون  أن   یجب:  أعلى  إلى  أسفل  ومن   أسفل  إلى   أعلى   من  الدعم  •

 .الفریق مستوى على بمبادرات مدعومًا أیضًا

 . التنفیذ  قبل   Agile  ب ـ  خاص  تدریب  إلى  المستویات  جمیع  على  الموظفون  یحتاج:  الشاملة  التدریب  برامج •

 تسھیل   في )  التقلیدیة  والنھج  Agile  بین  تمزج  التي (  الھجینة  النماذج  تساعد  أن   یمكن:  التدریجي  التنفیذ •

 . الانتقال

 التقلیدیة  الھیاكل  ذات   المؤسسات  تواجھھا  التي  الشائعة   الحواجز   حول  قیمة  رؤى  الدراسة  ھذه  تقدم:  التعلیقات

  فھم  على   المؤسسات  یساعد  مما  تاریخیًا،  سیاقًا  2018-2016  من  الشاملة   البیانات  مجموعة  تضیف.  المتجذرة

 . الأجل طویلة الرشیق التحول أنماط

 المقارنة بین الدراسات: 

  المقاومة   على  الضوء)  2022(  وآخرون  ومایكلسون)  2020(  وآخرون  جونسون  أجراھا  التي  الدراسات  تسلط

 .الثقافیة

 . الاقتصادیة التحدیات  على) 2022( وآخرون وشافر) 2019(  وآخرون سمیث دراسات تركز

 ). 2021( وباركر وتومسون) 2021( وھاو ویلسون دراسات في محوریًا دورًا القیادة تلعب

 . بدیلة  حلولاً )  2020  وكولینز،  باترسون(  الھجینة  والأسالیب)  2023  وآخرون،  فریمان(  الرقمیة  التحولات  توفر

  المنھجیات  مع استراتیجیًا  وتكاملاً  مالیًا وتخطیطًا قویة وقیادة ثقافیة تحولات الناجح Agile تبني یتطلب وأخیرًا،

 . الحالیة

 

 : النظریة  الأسس

  عملیة   علیھا  تنطوي  التي  والعملیات  التحدیات  لفھم  أساسیة   تعد  التي  النظریة  الأطر  من  العدید   إلى   الدراسات  تستند

 السلوكیة  الجوانب  حول  رؤى  النظریات  ھذه  توفر .  Agile  إلى  التقلیدیة  المشاریع  إدارة  منھجیات  من  الانتقال

 .التقلیدیة البیئات في  Agile تبني فشل  أو نجاح على تؤثر التي والإداریة والتنظیمیة

 : Agile المشاریع  إدارة لتبني النظریات لھذه شرح یلي فیما
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 التغییر إدارة نظریة. 1

 الانتقال  في  تبحث  التي  الدراسات  في  المستخدمة  الأساسیة  النظریة  الأطر  من  واحدة  التغییر  إدارة  نظریة  تعتبر

  خلال   من  والمنظمات  والفرق  الأفراد  توجیھ  عملیة  على   النظریة  ھذه  تؤكد.  التقلیدیة  المنظمات  في  Agile  إلى

 تبني  سیاق  في).  Kotter ،  1996(  التنظیمي  والتكیف  القیادة،  ومشاركة  التغییر،  مقاومة  ومعالجة  التحول،

Agile،   طرق  مع  والتكیف  الثقافیة  المقاومة  على  التغلب  للمنظمات  یمكن  كیف  تفسیر  في   النظریة  ھذه  تساعد 

 .للتحول والتشغیلیة النفسیة الجوانب لإدارة منظمًا نھجًا توفر كما. الجدیدة العمل

  نظریة   إلى  یشیر)  2022. (وآخرون  وشافر)  2020(  وآخرون  جونسون  أجراھا  التي  مثل  دراسات:  التطبیق  -

  مع  تتوافق لا التي التنظیمیة والھیاكل الموظفین جانب من المقاومة إدارة أھمیة على  الضوء لتسلیط التغییر إدارة

 . Agile لمنھجیات الناجح التبني في محوریًا دورًا القیادة تلعب الدراسات، ھذه في . Agile مبادئ

 الطوارئ  نظریة. 2

 أن  یجب الاستراتیجیات وأن منظمة أو مشروع  لإدارة  أفضل  واحدة طریقة توجد لا أنھ  الطوارئ نظریة تفترض

 التقلیدیة   المشاریع  إدارة  منھجیات   لمقارنة  مفیدة  النظریة  ھذه).  1964  فیدلر،(  الحالي  للموقف  وفقًا  تختلف

 یمكن   حیث  بالمرونة،  تسمح  إنھا.  التقلیدیة  الأسالیب  مع  Agile  دمج  إلى  المنظمات  تسعى  عندما  خاصة  والرشیقة،

 .للمنظمة المحددة والسیاقات الاحتیاجات على اعتمادًا كلیًا أو جزئیًا Agile تبني

  یسترشد  والذي  والرشیقة،  التقلیدیة  الأسالیب  بین  الھجین  النھج)  2020(  وكولینز  باترسون  یناقش:  التطبیق  -

 یكون  قد   ولماذا  المنظمات  عبر  Agile  تبني  اختلاف   سبب  توضیح  في   النظریة  ھذه   تساعد.  الطوارئ  بنظریة

 .لبعضھا فعالیة الأكثر ھو الأسالیب بین الجمع

   النظم نظریة. 3

 بیرتالانفي،(  والمترابطة  المترابطة  المكونات  من   معقدة  أنظمة  باعتبارھا  المنظمات  إلى  النظم  نظریة  تنظر

 واتخاذ  الاتصالات  ذلك  في  بما   المنظمة،  من  متعددة  جوانب  على  یؤثر  فإنھ  ،Agile  تقدیم  یتم  عندما).  1968

  مختلفة   أجزاء  تكون  أن   یجب  وكیف  Agile  لتبني  الأوسع  التأثیر  فھم  في  النظم  نظریة  تساعد .  العمل  وسیر  القرار

 .فعال بشكل تعمل Agile لجعل متوافقة المنظمة من



14 

 

 نظریة  تسُتخدم  ،) 2021(  وھاو  وویلسون)  2023(  وآخرون   فریمان  أجراھا  التي  تلك  مثل  دراسات  في:  التطبیق  -

  كما.  التعاون  وتعزز  المترابطة  العملیات  ،Trello  أو  JIRA  مثل  ،Agile  أدوات  تسھل  كیف  لاستكشاف  النظم

 . Agile مع النجاح لتحقیق الموظفین وسلوك التنظیمیة  الھیاكل تنسیق یجب كیف تشرح

 الابتكار  انتشار نظریة. 4

  نظام  داخل  الجدیدة  والتقنیات  الأفكار  تنتشر  كیف  ،)2003(  روجرز  اقترحھا  التي  الابتكار،  انتشار  نظریة  تشرح

 المبكرة،  والأغلبیة  الأوائل،  والمتبنون  المبتكرون،:  فئات  خمس  إلى   للابتكار  المتبنین  النظریة  تصنف.  اجتماعي

 المنظمات،   داخل  Agile  ممارسات  تبني  عملیة  تفسیر  في  النظریة  ھذه  تساعد.  والمتخلفون  المتأخرة،  والأغلبیة

 . كبیرة التغییر مقاومة تكون أن یمكن حیث الكبیرة التقلیدیة الشركات في  وخاصة

) 2022(  وآخرون  ومایكلسون)  2018(  وآخرون  روبرتس  أجراھا  التي  تلك  مثل  دراسات  تستكشف:  التطبیق  -

 للتغلب  الاستراتیجیات  ومناقشة  الأوائل،  المتبنین  أدوار  وتحدید  المنظمات،  داخل  Agile  منھجیات  تنتشر  كیف

  یمكن   التي  العوامل  إلى  بالإضافة  ،Agile  تبني  دون   تحول  التي  الحواجز  فھم  في  النظریة  تساعد.  المقاومة  على

 .المنظمة في قبولھا من تسرع أن

 الرشیقة  المشاریع إدارة في المخاطر إدارة

 والقدرة  المرونة  تعد  حیث   الرشیقة،  البیئات  في  وخاصة  المشاریع،  إدارة  في  أساسیًا  عنصرًا  المخاطر  إدارة  تعتبر

  صرامة،  أكثر  تكون  أن  إلى  المخاطر  إدارة  تمیل  التقلیدیة،  المشاریع  إدارة  منھجیات  في.  ضروریًا  أمرًا  التكیف  على

 .المستمر والتعدیل التقییم الرشیقة تتطلب حین في

.  المشروع  أھداف  على  سلبي  تأثیر  لھا  یكون  قد حالة  أو  حدث  حدوث  إمكانیة  إلى  الخطر  یشیر:  المخاطر  تعریف

. والجودة  والنطاق  الزمني  والجدول  التكلفة  مثل  مختلفة  جوانب  على  المخاطر  تؤثر  أن  یمكن  المشاریع،  إدارة  في

 حدثت،  إذا  مؤكدة،  غیر  حالة  أو  حدث  أنھا  على  المخاطر  تعریف  یتم  ،)PMI،  2017(  المشاریع  إدارة  لمعھد  وفقًا

 .المشروع أھداف   على سلبي أو إیجابي تأثیر لھا فسیكون

 :الرشیقة في المخاطر أنواع

  الحلول   أو  الأدوات  اختیار  مخاطر  مثل  المشروع،  في   المستخدمة  التكنولوجیا  المخاطر  ھذه  تتضمن:  الفنیة  المخاطر

 . المناسبة غیر الفنیة
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  أو   الفعال  غیر  السریع  العدو  مخاطر  مثل  نفسھا،  الرشیقة  بعملیات  المتعلقة  بالمخاطر  ھذه  تتعلق:  العملیة  مخاطر

 . الضعیف التعاون

 . Agile  لأسالیب  الثقافیة  المقاومة  ذلك   في   بما  الأوسع،  التنظیمیة  البیئة  من  المخاطر  ھذه  تنشأ:  التنظیمیة  المخاطر

  أو   السوق،  تغییرات  مثل  نجاحھ،  على  تؤثر  أن  یمكن  والتي  المشروع  خارج  العوامل  ھي  ھذه:  الخارجیة   المخاطر

 .التورید سلسلة اضطرابات أو التنظیمیة، المتطلبات

 المنظمة أو المشروع نوع حسب المخاطر تصنیف

  الخبرة   إلى  والافتقار  الھرمیة،  والھیاكل  التنظیمیة،  الثقافة   من  المخاطر  تنبع  ما  غالبًا:  التقلیدیة  للمنظمات  بالنسبة

 . وثقافیة تنظیمیة مخاطر أنھا على المخاطر ھذه تصنیف یتم ما وعادةً . Agile في

 وتوافر  النطاق،  وتوسع  الفنیة،  بالتحدیات  المخاطر  ترتبط  ما   غالبًا:  Agile  على  تعتمد  التي   للمشاریع  بالنسبة

 . المرونة  على الحفاظ  على  التركیز مع الموارد،

 المخاطر  مصادر

 ومقاومة  التدریب،  إلى  الافتقار  المثال،  سبیل  على(   البشریة  الموارد  قضایا  المصادر  ھذه  تتضمن:  الداخلیة  المصادر

Agile(، التنظیمي والھیكل الفنیة، والقضایا. 

 التغییرات  أو  التكنولوجیة،  الاضطرابات  أو  المتغیرة،  السوق  ظروف   مثل  عوامل  ھي   ھذه:  الخارجیة   المصادر 

 .التنظیمیة

 Agile في المخاطر إدارة خطوات

  خلال  من  ذلك  یتم  ،Agile  في.  المشروع  من  مبكر  وقت  في  المحتملة  المخاطر  تحدید  یتضمن:  المخاطر  تحدید

 . المصلحة لأصحاب المستمرة والمشاركة السریع، العدو ومراجعات المنتظمة، الفریق مراجعة عملیات

 سجلات  مثل  أدوات  الفرق  تستخدم.  وتأثیرھا  احتمالیتھا  على   بناءً   المخاطر  تقییم  یتم  ، Agile  في:  المخاطر  تقییم

 .أھمیة الأكثر القضایا على للتركیز للمخاطر الأولویة وتعطي المخاطر
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  المنتظمة،   التكرارات  ذلك  في  بما  المخاطر،  من  للتخفیف  تكیفیة  تقنیات  Agile  المشاریع  تستخدم:  المخاطر  تخفیف

 حسب  والتعدیل  مبكر  وقت   في   المخاطر  بمعالجة  للفرق  ھذا   یسمح.  المتأخرات  وتحسین   السریع،  العدو  وتخطیط

 . الضرورة

  خلال   من  بذلك  القیام  یمكن.  Agile  في  ضروریة  المشروع  طوال  للمخاطر  المستمرة  المراقبة:  المخاطر  مراقبة

 .الیومیة والاجتماعات السریع، العدو ومراجعات المنتظمة، الوصول تسجیل عملیات

  توفر   مع  الأولویات  وتحویل  العملیات   تكییف  على  المخاطر  في  التحكم  یركز  ،Agile  في:  المخاطر  في  التحكم

 . الناشئة المخاطر من للتخفیف النطاق أو الاتجاه الفرق تغیر قد. جدیدة معلومات

 الخطوات شرح

  والفرص   والضعف  القوة  نقاط  تحلیل  أو   الذھني،  العصف  جلسات  خلال  من  المخاطر  الفرق  تحدد:  المخاطر  تحدید

 .مماثلة مشاریع من التاریخیة البیانات مراجعة خلال من أو والتھدیدات،

 بسیط   تسجیل  نظام  Agile  فرق  تستخدم  قد.  كمیة  أو  نوعیة  أسالیب  خلال  من  المخاطر  تقییم  یتم:  المخاطر  تقییم

 .المخاطر أولویات لتحدید والتأثیر الاحتمالیة على یعتمد

 المثال،  سبیل  على.  المخاطر  احتمالیة  أو  تأثیر  لتقلیل   مختلفة  استراتیجیات  تطبیق  للفرق  یمكن:  المخاطر  تخفیف

 . الأولیة النمذجة أو الفني للاختبار الوقت من المزید الفریق یخصص فقد  فني، خطر تحدید تم إذا

 على  تغییرات  أي  ودمج  باستمرار،  المخاطر  مراقبة  المستمرة  الراجعة  التغذیة  حلقات  تضمن:  المخاطر  مراقبة

 . Agile عملیة  في الفور

 حسب   بالتحول  للمشروع  یسمح  مما  التكیفي،  التخطیط  مبدأ  على  التحكم  یعتمد  ،Agile  في :  المخاطر  في  التحكم

 . للمخاطر استجابة الضرورة

  دمج   یوفر.  التقلیدیة  المنظمات  في   Agile  تبني  في   والفرص  للتحدیات  شاملاً   فھمًا  للدراسات  النظریة  الأسس  توفر

  التحول   عملیات  في  قیمة  رؤى  الابتكار  انتشار  ونظریة  النظم  ونظریة  الطوارئ  ونظریة  التغییر  إدارة  نظریة

  على   التركیز  مع  للتكیف،  وقابلة  مستمرة  عملیة Agile  في   المخاطر إدارة  تعد.  الثقافي  والتكیف  القیادة  ومشاركة

 والممارسات،   النظریات  ھذه  تطبیق  خلال  من.  المشروع  تنفیذ  في  الیقین  عدم   لمعالجة  والتعاون  والتواصل   المرونة

 .نجاحًا أكثر ونتائج  سلاسة أكثر انتقالات وضمان ،Agile منھجیات تبني تعقیدات عبر التنقل للمنظمات یمكن



17 

 

 القسم الثالث 

 منھجیة الدراسة: 

إن اختیار المنھجیة وطرق البحث المناسبة یعد من الخطوات الأساسیة في أي دراسة علمیة، حیث یشكلان الإطار 

إلى استنتاجات دقیقة تدعم أھداف البحث. في ھذه الدراسة  الذي سیتم من خلالھ جمع البیانات وتحلیلھا للوصول  

استخدام   التقلیدیة، سیتم  العمل  بیئات  في  الرشیقة  المشاریع  إدارة  تبني  في  والفرص  التحدیات  تركز على  التي 

المنھج الوصفي التحلیلي، الذي یعتمد على جمع البیانات النوعیة والكمیة وتحلیلھا للحصول على رؤى معمقة  

 .لموضوع المدروسحول ا

تم اختیار المنھج الوصفي التحلیلي في ھذه الدراسة لأنھ یتناسب :  المنھجیة: المنھج الوصفي التحلیلي •

بشكل كبیر مع ھدف البحث الذي یسعى إلى دراسة وتوصیف التحدیات والفرص المرتبطة بتبني إدارة  

الوصفي یتیح جمع معلومات وصفیة من المشاركین المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة. المنھج  

في الدراسة والبیئة التنظیمیة، بینما یساھم الجانب التحلیلي في استخلاص الدلالات وتقدیم رؤى تتعلق 

 بالعوامل المؤثرة في التبني

 تحدید واقع تطبیق :أھداف المنھجیة الوصفیة Agile توصیف التحدیات و في بیئات العمل التقلیدیة

دراسة الفرص المحتملة التي یمكن أن تحققھا و  Agileالتي تواجھ المؤسسات عند تطبیق منھجیات  

 .المؤسسات عند تبني إدارة المشاریع الرشیقة

  تحلیل البیانات المجمعة من المشاركین لفھم العلاقة بین المتغیرات مثل  :أھداف المنھجیة التحلیلیة

التنظیمیة والفرص  الثقافیة  النوعیة ،  التحدیات  والنتائج  (الاستبیانات)  الكمیة  النتائج  بین  مقارنة 

تحلیل العوامل المؤثرة في مدى نجاح التبني  ،  (المقابلات والملاحظات) للحصول على صورة شاملة

 ة.في بیئات العمل التقلیدی Agile ق ومدى كفاءة تطبی

سیتم استخدام مجموعة من طرق البحث التي تشمل البحث الكمي والبحث النوعي لتوفیر  :طرق البحث •

كل طریقة من ھذه الطرق ستسھم في توفیر بیانات غنیة تساھم ،  معلومات شاملة ودقیقة حول الموضوع

 .في تعزیز دقة نتائج البحث
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 الھدف من البحث الكمي ھو جمع بیانات قابلة للقیاس لتحدید العلاقات الریاضیة أو   :البحث الكمي

یتم جمع البیانات الكمیة من   .الارتباطات بین العوامل التي تؤثر على تبني إدارة المشاریع الرشیقة

خلال الاستبیانات التي ستوزع على مجموعة من الموظفین والمدیرین في المؤسسات التي تتبنى 

Agile أو التي في مراحل تطبیقھ. 

 تشمل الأسئلة و  سیكون الاستبیان مُعدًا بعنایة لیتضمن أسئلة مغلقة وأخرى مفتوحة :تصمیم الاستبیان

) لقیاس مدى اتفاق المشاركین 5إلى    1المغلقة استبیانات یتم الإجابة علیھا باستخدام مقیاس (من  

 Agileمع بعض العبارات المتعلقة بتبني 

 ستتضمن العینة عددًا من المؤسسات التي تطبق   ةالعینAgile    في بیئاتھا التقلیدیة. سیتم اختیار

الزمنیة  والمرحلة  الصناعة،  ونوع  المؤسسة،  حجم  مثل  محددة  معاییر  على  بناءً  العینة  ھذه 

   Agileقلتطبی

 سیتم تحلیل البیانات الكمیة باستخدام البرامج الإحصائیة مثل  : ل أدوات التحلی SPSS   أو Excel 

التباینو تحلیل  مثل  الفرضیات  اختبارات  تطبیق  بین   (ANOVA) سیتم  العلاقات  اختبار  أو 

 Agileنحداري لفحص مدى تأثیر العوامل المختلفة على تطبیق لإالمتغیرات باستخدام التحلیل ا

 النوعي التي    :البحث  التحدیات والفرص  النوعي في توفیر فھم عمیق حول  البحث  یواجھا یسھم 

سیكون البحث النوعي مبنیًا بشكل رئیسي یواجھا على  .الأفراد عند تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة

تھدف المقابلات إلى جمع رؤى شخصیة للمشاركین حول  .المقابلات الفردیة والملاحظات المیدانیة

 .في بیئات العمل التقلیدیة Agile تجاربھم مع تطبیق 

 الشخصیة المدیرین   :المقابلات  المقابلات  فرق وستستھدف  في  العاملین  والموظفین  الفرق  قادة 

المشاریع الرشیقة. سیتم التركیز على فھم التحدیات الثقافیة والتنظیمیة التي یواجھھا الموظفون عند 

 .في بیئة تقلیدیة  Agileالعمل بأسالیب 

 سیقوم الباحثون بمراقبة فرق العمل في المؤسسات التي تطبق    :الملاحظات المیدانیةAgile    بشكل

وجلسات التخطیط  (Daily Standups) مباشر. ستتم متابعة كیفیة تنظیم الاجتماعات الیومیة

  .ومراقبة كیفیة تفاعل الفرق مع التغیرات (Sprint Planning) التكراري

  ستسُجل الملاحظات المتعلقة بـ التحدیات التنظیمیة، مثل مقاومة التغییر أو التأثیرات الناتجة عن الانتقال

 .من بیئة عمل تقلیدیة إلى بیئة عمل مرنة
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   سیتم تحلیل المقابلات والملاحظات باستخدام تقنیات التحلیل الموضوعي  :البیانات النوعیةتحلیل 

(Content Analysis)  بین المشتركة  الموضوعات  أو  المتكررة  الأنماط  تحدید  سیتم  حیث   ،

الدعم    .المشاركین التنظیمیة،  التحدیات  مثل  الرئیسیة،  المواضیع  حسب  الإجابات  تصنیف  سیتم 

   Agile القیادي، والتدریب والتطویر، لتحدید العوامل التي تؤثر على نجاح تطبیق

 المختلطة البیانات  فإن استخدام    :تحلیل  التحلیلي،  الوصفي  المنھج  الدراسة تعتمد على  نظرًا لأن 

البیانات المختلطة (الكمیة والنوعیة معًا) سیعزز من دقة الفھم لموضوع البحث. ستتضمن المرحلة 

الأولى جمع البیانات الكمیة عبر الاستبیانات من عینة واسعة من المؤسسات، بینما تركز المرحلة  

ع البیانات النوعیة من خلال المقابلات والملاحظات المیدانیة. بعد ذلك، سیتم دمج الثانیة على جم

 .النتائج الكمیة والنوعیة لتحلیل الأثر المتبادل بین التحدیات والفرص في بیئات العمل التقلیدیة

 سیتم مقارنة النتائج التي تم الحصول علیھا من الأسئلة الكمیة  :الدمج بین التحلیل الكمي والنوعي

في الاستبیانات مع الرؤى النوعیة التي تم جمعھا من المقابلات والملاحظات، مما سیساعد في بناء 

 .في بیئات العمل التقلیدیة Agile صورة شاملة حول تأثیر تبني 

 سیتم أیضًا مراجعة الأدبیات السابقة المرتبطة بـ إدارة المشاریع الرشیقة والتغییر   :المراجعة الأدبیة

سیساھم ھذا في تحدید النظریات والنماذج التي یمكن أن تدعم التحلیل  .التنظیمي والثقافة التنظیمیة

 .والتفسیر للنتائج

  :أدوات جمع البیانات •

 أداة أساسیة لجمع البیانات الكمیة من المشاركین. سیتضمن مجموعة من الأسئلة المغلقة   :استبیان

 .والمفتوحة لقیاس التحدیات والفرص

 لجمع بیانات نوعیة معمقة من قادة الفرق والمدیرین :مقابلات شخصیة. 

 لتسجیل الملاحظات أثناء مراقبة الفرق في بیئات العمل الحیة :ملاحظات میدانیة. 

 :أدوات التحلیل •

  SPSS للتحلیل الإحصائي للبیانات الكمیة. 

 Excel  لتحلیل البیانات الإحصائیة الأساسیة. 

  برامج التحلیل النوعي مثل NVivo لتحلیل البیانات النصیة من المقابلات والملاحظات. 
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 القسم الرابع

 الدراسة المیدانیة: 

الدراسة: -1 أدوات    أدوات  البیانات   الدراسةتعتبر  وتحلیل  جمع  في  تساعد  التي  الأساسیة  العناصر  من 

التحدیات والفرص المرتبطة  المستخدمة إلى فھم  الدراسة، تھدف الأدوات  المتعلقة بالدراسة. في ھذه 

في بیئات العمل التقلیدیة. سیتم  (Agile Project Management)بتبني إدارة المشاریع الرشیقة  

إلى   التي تسعى  التقلیدیة  المؤسسات  المشاركین في  البیانات من  لجمع  استخدام مجموعة من الأدوات 

 .، بالإضافة إلى أدوات تحلیلیة لدراسة العلاقة بین المتغیرات المختلفةAgileتطبیق منھجیات 

تعد الاستبیانات من أكثر الأدوات شیوعًا في الدراسات التي تھدف (Questionnaires): الاستبیانات •

الكمیة البیانات  یتضمن مجموعة من   .إلى جمع  الدراسة،  في  للمشاركین  استبیان موجھ  سیتم تصمیم 

التقلیدیة. وسیتم   العمل  الرشیقة في بیئات  المشاریع  إدارة  التي تتعلق بالعدید من جوانب تبني  الأسئلة 

 :تقسیم الاستبیان إلى عدة أقسام لتغطیة مختلف جوانب البحث

   :الأول للمؤسسة القسم  العامة   المعلومات 

یتضمن أسئلة حول نوع المؤسسة (صناعیة، خدمیة، تكنولوجیة، إلخ)، حجمھا، نوع المشاریع  

 .التي تدیرھا، وھل كانت قد تبنت إدارة المشاریع الرشیقة أو لا

   تبني في  المؤسسات  تواجھھا  التي  التحدیات  الثاني:   Agileالقسم 

یواج التي  التحدیات  نوع  حول  أسئلة  تبني ھیتضمن  محاولة  عند  والإدارة  الموظفون  ھا 

یتضمن ذلك مقاومة التغییر، التحدیات الثقافیة، التحدیات التقنیة، والموارد  .Agile  منھجیات

 .المتاحة

   تطبیق من  المؤسسات  تحققھا  أن  یمكن  التي  والمزایا  الفرص  الثالث:   Agileالقسم 

لتطبیق   المحتملة  الفوائد  القسم استكشاف  التعاون،  Agileیتناول ھذا  الكفاءة، زیادة  مثل تحسین 

 .تحسین التواصل، وتقلیل التكلفة

   تبني في  القیادة  دور  الرابع:   Agileالقسم 

، وما إذا كان ھذا الدعم  Agileیتضمن أسئلة حول مدى دعم القیادة العلیا في المؤسسات لتبني  

 .یتضمن تدریبًا، موارد، أو استراتیجیات إدارة التحول
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 والتطویر التدریب  الخامس:   القسم 

 .بنجاح   Agileیتضمن أسئلة حول مدى اھتمام المؤسسات بتوفیر التدریب اللازم للموظفین لتطبیق  

الشخصیة • تسمح   (Interviews) المقابلات  لأنھا  الدراسة  في  ھامة  أداة  الشخصیة  المقابلات  تعتبر 

الفعلي  التبني  في  المشاركین  تجارب  حول  ومفصلة  غنیة  نوعیة  معلومات  على  بالحصول  للباحث 

في  .Agileلمنھجیات   المعنیین  والموظفین  الفرق،  قادة  المشاریع،  مدیري  مع  مقابلات  إجراء  سیتم 

 :تتمثل أھداف المقابلات فيو .أو التي في طور تطبیقھ Agileالمؤسسات التي تبنت 

  استكشاف التحدیات الثقافیة والتنظیمیة التي یواجھھا الأفراد عند الانتقال من الأسالیب التقلیدیة إلى

 .الأسالیب الرشیقة

   فھم تأثیر القیادة العلیا في تطبیقAgile  داخل المؤسسة، وھل ھناك دعم حقیقي من الإدارة العلیا

 .لتحقیق التحول

   دراسة التجارب الشخصیة للأفراد المشاركین في تطبیقAgile  والتعرف على الرؤى التي قد ،

 .یشاركونھا حول نجاح التطبیق أو صعوبة التغییر

الملاحظة المباشرة ھي أداة فعالة للحصول على بیانات :  (Direct Observation) الملاحظة المباشر •

في بیئات العمل الیومیة. سیتم استخدام ھذه الأداة لمراقبة سیر العمل  Agileنوعیة حول كیفیة تطبیق  

تتیح ھذه الملاحظة فھمًا أعمق لكیفیة تفاعل الفرق،  .في المؤسسات التي تطبق إدارة المشاریع الرشیقة

تنظیم الاجتماعات (مثل الاجتماعات الیومیة)، وتوزیع المھام، والطرق التي یتم بھا إدارة التغییرات 

 .أثناء دورة حیاة المشروع

   الیومیة الاجتماعات  فحص  التكراري  (Daily Standups)سیتم  التخطیط  جلسات  و 

(Sprint Planning)   للوقوف على كیفیة تنظیم العمل واستخدام الأدوات الرشیقة في الواقع

 .العملي

   سیتم مراقبة كیفیة تعامل الفرق مع التحدیات والمشاكل التي تنشأ أثناء تنفیذ المشاریع وكیفیة

 .استجابة الفرق للتغییرات المستمرة في متطلبات العملاء

تحلیل الوثائق ھو أداة بحثیة تھدف إلى دراسة المستندات (Document Analysis): تحلیل الوثائق •

والمواد التي تخص إدارة المشاریع الرشیقة داخل المؤسسات. یتضمن ذلك دراسة السیاسات الداخلیة  
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فیھا، تقاریر الأداء، خطط التدریب، ومستندات التغییر التي تحدد كیف  Agileللمؤسسات التي تم تبني 

 :على سبیل المثال، یمكن أن تشمل الوثائق.في العمل الیومي Agileیتم إدخال منھجیات 

  تقاریر المراجعات التي تسجل كیفیة تنفیذAgile خلال دورة حیاة المشروع. 

  مستندات التدریب التي تقدم للموظفین والتي تتعلق بـ المھارات والتقنیات الخاصة بـAgile. 

 تقاریر قیاس الأداء التي تقارن بین أسالیب إدارة المشاریع التقلیدیة وأسالیب Agile  في المؤسسات

 .التي تتبنى المنھجیتین

  تقاریر من الفرق حول التحدیات التي واجھوھا والدروس المستفادة من تبنيAgile. 

البؤریة • للحصول على آراء  (Focus Groups): المجموعات  قیمة  أداة  البؤریة  المجموعات  تعتبر 

سیتم تشكیل مجموعات من المدیرین  .ومواقف المشاركین بشكل جماعي حول إدارة المشاریع الرشیقة

تطبیق   في  متنوعة  تجارب  لدیھم  الذین  متعددة  مؤسسات  من  ھذه  و  .Agileوالموظفین  من  الھدف 

 :المجموعات ھو

   جمع الأفكار حول كیفیة تطبیقAgile في المؤسسات التقلیدیة. 

  استكشاف التحدیات المشتركة التي یواجھھا الجمیع في تطبیقAgile. 

   تحسین عملیة التبني في المستقبل أو تعدیل الأدوات مناقشة التوقعات المستقبلیة حول ما إذا كان سیتم

 .والأسالیب

في بعض الحالات، یمكن إجراء اختبارات میدانیة لتحلیل تأثیر  (Field Tests): الاختبارات المیدانیة •

على أداء الفرق. سیتم تطبیق دورة تدریبیة مبدئیة لفریق عمل في مؤسسة تقلیدیة ثم تتبع   Agileتطبیق  

 :على مشاریعھم. یتم قیاس الأداء من خلال Agile تطبیقھم لمفاھیمكیفیة 

 الوقت الذي یستغرقھ الفریق لإتمام المھام. 

 مستوى التعاون بین أعضاء الفریق. 

 قیاس جودة المنتجات أو الخدمات المنجزة. 

الثانویة • البیانات  لدعم    سیتم(Secondary Data Analysis): تحلیل  الثانویة  البیانات  استخدام 

أفضل   تقیم  التي  الصناعة  منظمات  تقاریر  السابقة،  الأداء  تقاریر  البیانات  ھذه  تشمل  الكمي.  التحلیل 

الممارسات في إدارة المشاریع الرشیقة، والبیانات التي تم جمعھا من دراسات سابقة. ھذا التحلیل یمكن 
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تأثیر   أوسع حول  فھماً  یقدم  المقابلات  Agileأن  تم جمعھ من  بما  مقارنة  المؤسسات،  على مختلف 

 .والاستبیانات

تمثل حدود الدراسة الإطار الزمني والمكاني والمعرفي الذي تتم فیھ الدراسة، وتحدد    حدود الدراسة:   -2

نطاق البحث والأبعاد التي سیتم التركیز علیھا. في ھذه الدراسة، التي تتناول التحدیات والفرص في  

فاعلیة    تبني إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة، توجد عدة حدود یجب مراعاتھا لضمان

الحدود الزمنیة، الحدود الجغرافیة،   :الدراسة ودقة النتائج. ستتحدد حدود الدراسة وفقًا للمجالات التالیة

 ة.حدود العینة، حدود الموضوع، وحدود المنھجی

فترة الدراسة على مدار سنة واحدة، حیث یبدأ  من حیث الحدود الزمنیة، سیتم تحدید  :  الحدود الزمنیة •

جمع البیانات في بدایة العام ویستمر حتى نھایة العام. خلال ھذه الفترة، سیتم إجراء المقابلات، توزیع 

ھذه الفترة الزمنیة ھي إطار الدراسة الحالي الذي ستشمل  .الاستبیانات، وإجراء الملاحظات المیدانیة

 .، ومدى تأثیرھا على أداء المؤسساتAgile فیھ التحولات في تبني

 قد تكون ھذه المدة قصیرة بالنسبة لبعض المؤسسات التي بدأت لتوھا في تطبیق :  ةمحدودیة المد

إدارة المشاریع الرشیقة، وبالتالي قد لا تكون جمیع النتائج واضحة في ھذه الفترة القصیرة. علاوة 

التي قد  الفرص  الطویلة الأمد أو  التحدیات  المحدودة مدى  الزمنیة  المدة  على ذلك، قد لا تعكس 

 .Agileعد مرور فترات طویلة من تطبیق تظھر ب

ستتم الدراسة في عدد محدود من المؤسسات داخل منطقة جغرافیة معینة، وھذا قد  :  الحدود الجغرافیة •

یؤثر على إمكانیة تعمیم النتائج على نطاق أوسع. سیتم تحدید العینة في مؤسسات صناعیة، تكنولوجیة، 

وخدمیة في دول معینة أو منطقة جغرافیة محددة، مثل دول منطقة الشرق الأوسط أو شمال إفریقیا، أو 

قد یؤثر الاختیار الجغرافي على التنوع الثقافي ،  ربما دراسة عدد من المؤسسات في بعض الدول الغربیة

الثقافة   .والتنظیمي للمؤسسات، ما قد یتطلب مراعاة التأثیرات الثقافیة والإداریة الخاصة بتلك المنطقة

، مما یعني أن تطبیق إدارة المشاریع الرشیقة في سیاق التنظیمیة والبیئة الاقتصادیة قد تختلف بین الدول

 .معین قد لا یكون متوافقًا تمامًا مع سیاقات أخرى
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سوف تقتصر العینة المستخدمة في ھذه الدراسة على عدد معین من المؤسسات التي تتبنى  :  حدود العینة •

أو بصدد تبني إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات عمل تقلیدیة. كما سیتم اختیار العینات بناءً على معاییر 

 :محددة مثل

 سیتم تضمین المؤسسات الكبیرة والمتوسطة والصغیرة :حجم المؤسسة. 

 سیتم دراسة القطاعات التي یتوفر فیھا تطبیق   :القطاع الصناعيAgile  ،مثل تكنولوجیا المعلومات

 .والاستشارات، والصناعة التحویلیة، والخدمات

 المرحلة الزمنیة لتطبیق Agile:  ستشمل الدراسة مؤسسات قد تكون في مرحلة التخطیط والتدریب

 .، وكذلك مؤسسات بدأت بالفعل في تنفیذ ھذه المنھجیةAgileلتطبیق 

تتمحور الدراسة حول التحدیات والفرص المرتبطة بتبني إدارة المشاریع الرشیقة في  : حدود الموضوع •

في المشاریع ذات الصلة بالبرمجیات، فإن   Agileبیئات العمل التقلیدیة. بینما یتم التركیز على تطبیق  

الدراسة ستشمل أیضًا المجالات الأخرى مثل الإدارة الصناعیة والخدمات، لكنھا لن تغطي كل الجوانب 

 .التي تتعلق بإدارة المشاریع بشكل عام

 الدراسة تركز فقط على الجانب الرشیق من إدارة المشاریع، ولن یتم التطرق  :الحدود الموضوعیة

مثل   مفصل  بشكل  الأخرى  المشاریع  إدارة  مناھج   Critical Pathأو   Waterfallإلى 

Method.   كما أن الدراسة تركز على تحلیل التحدیات والفرص المتعلقة بـAgile    من منظور

الموظفین والإدارة، وبالتالي قد لا یتم تغطیة كافة التفاعلات مع الأطراف الأخرى مثل العملاء أو 

 .الموردین

تتمثل المنھجیة في المنھج الوصفي التحلیلي، الذي یعتمد على جمع البیانات النوعیة :  حدود المنھجیة •

كما سیتم تطبیق التحلیل الإحصائي  .لاستبیانات والملاحظات المیدانیةاوالكمیة من خلال المقابلات و

على البیانات الكمیة التي یتم جمعھا من الاستبیانات، بینما سیتم استخدام التحلیل الموضوعي للبیانات 

نظرًا للاعتماد على الأدوات المذكورة، قد تكون النتائج  ت،  النوعیة المستخلصة من المقابلات والملاحظا

على سبیل المثال، قد تؤثر العوامل  .Agileغیر شاملة بالنسبة لجمیع المتغیرات التي تؤثر على تطبیق  

المشارك فھم  كیفیة  والثقافیة على  البیانات. النفسیة  في  تحیزات  إلى  یؤدي  قد  ما  الرشیقة،  للمفاھیم  ین 

على   بناءً  دقیقة  استنتاجات  إلى  للوصول  طویلاً  وقتاً  النوعي  التحلیل  یتطلب  قد  ذلك،  إلى  بالإضافة 

 .المقابلات والبیانات التي تم جمعھا من المشاركین
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على الرغم من أن ھذه الدراسة تركز على التحدیات والفرص  :  حدود الموضوعات التي لم یتم تناولھا •

المتعلقة بتبني إدارة المشاریع الرشیقة في بیئات العمل التقلیدیة، فإن ھناك بعض الموضوعات التي قد  

 :لا یتم تناولھا بعمق. تشمل ھذه الموضوعات

 والامتثال القانونیة  بعض  :التحدیات  في  صلة  ذات  تكون  قد  العوامل  ھذه  أن  من  الرغم  على 

المجالات، مثل قطاع الخدمات المالیة أو الحكومي، فإن الدراسة تركز بشكل أساسي على التحدیات 

 .الثقافیة والتنظیمیة

 قد تحتاج الدراسة إلى متابعة أطول لفترة زمنیة أكبر لتقییم   :التأثیرات الاقتصادیة الطویلة الأمد

 .على الأداء المالي للمؤسسات Agileتأثیر 

 على الرغم من أھمیة التأثیرات العاطفیة على التفاعل بین أعضاء  :تأثیرات بیئة العمل العاطفیة

، فإن الدراسة قد تركز أكثر على التحدیات التنظیمیة بدلاً من التعمق في Agileالفریق في سیاق  

 .ھذه الأبعاد العاطفیة

تقتصر ھذه الدراسة على دراسة المؤسسات الخاصة في المقام :  حدود التطبیق في القطاع الخاص والعام •

یكون أكثر شیوعًا في بیئات الأعمال الخاصة. ومع ذلك، من الممكن أن   Agileالأول، حیث أن تطبیق  

تبني   طریقة  في  كبیرة  اختلافات  ھناك  الإداري،   Agileتكون  للروتین  نظرًا  العامة  المؤسسات  في 

البیروقراطیة، والمتطلبات الحكومیة. وھذا یعني أن نتائج الدراسة قد لا تنطبق على جمیع القطاعات 

 .بشكل متساوٍ 
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