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التكليف الثالث

(تساؤلاته-مشكلة البحث)نقد ورقة بحثية من حيث 

: الورقة البحثية المختارة

ت تأثير استخدام أدوات التسويق الرقمي على سلوك الشراء لدى طلاب الجامعا"

"الخاصة في عمان

:  رابط الدراسة

pdf.أثر استخدام أدوات التسويق الرقمي على سلوك الشراء لدى

www.midocean.ae
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البحثمشكلةنقد:أولاً 

جراءلإالحاجةوتبررالمعرفية،الفجوةتحددالتيالبدايةنقطةهيالبحثمشكلة

وأنعملي،أونظريبسياقومدعومةومركزة،واضحة،تكونلأنتحتاج.الدراسة

.الدراسةمراحللجميعالموجهبمثابةتكون
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:  عرض المشكلة

باشر على ذكر الباحث أن هناك توسعاً كبيرًا في استخدام التكنولوجيا أثر بشكل م-

رار الشرائيالتسويق الرقمي الذي أصبح أداة هامة لتغيير سلوك المستهلك وتشكيل الق

رائي أكد الباحث على عدم وجود الأدبيات الكافية التي تعرض مصطلح السلوك الش•

راسة بشكل متكامل، وماهي العوامل والأدوات التي تؤثر عليه، ولذلك ظهرت الحاجة لد

.أثر أدوات التسويق الرقمي على سلوك الشراء
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تتعلقةمعرفيفجوةوجودتبينالرقمي،التسويقتناولتدراساتوجودرغمأنهإلىأشار-

الألفيةلجيلبالأخصالشراءسلوكعلىالرقميالتسويقأدواتأثربدراسة

تؤثرتيالالعواملهيومابدقة،المستهلكينلدىالشرائيالسلوكفهمعدمإلىأيضًاأشار-

علىوتؤثرالمستهلكتجذبالتيالرقميالتسويقلأدواتالدقيقةالمعرفةعدمجانبإلىعليه،

.الشبابجيلخسارةفيالمنظماتعلىسلباًيؤثرمماالشرائيقراره
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Chapter

0
التحليل

(.  لوك الشراءس← أدوات التسويق الرقمي )المشكلة واضحة ومباشرة، وتربط بين المتغيرين الرئيسيين -1

وك الطلاب في ضرورة فهم تأثير التسويق الرقمي في بيئة تكنولوجية متطورة على سل: المشكلة مركزية-2

(.جيل الألفية)جامعة عمان 

لة من الدراسات الدراسة تشير إلى أن التركيز السابق كان على المستهلك العام، بينما هناك ق: الفجوة البحثية

التي تناولت الشاب
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Chapter

نقاط الضعف-

يق الرقمي افتقرت المشكلة إلى بيانات كمية أو إحصاءات محلية تدعم أهميتها، مثل نسب استخدام التسو-1

ث في ، مما قد يحد من دقة البح(أو وسائل التواصل الاجتماعي.بين الطلاب أو نسب الشراء عبر الإنترنت

.نتائج البحث المتخصصة

غفلت هذه لم يذكر الباحث صراحة حجم الفجوة في الأدبيات، مثل عدد أو طبيعة الدراسات السابقة التي أ-2

.الفئة
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الخلاصة

يسيين مع تحديد صيغت مشكلة البحث بوضوح، وربطت بشكل سليم بين المتغيرين الرئ

لمحلية التي إلا أن المشكلة افتقرت إلى دعم كافٍ بالأرقام أو المراجع ا. الفئة المستهدفة

.تعزز أهمية الدراسة، وهو ما كان سيمنحها مزيدًا من القوة العلمية والمنهجية
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Chapter

0
البحثتساؤلات:ثانياً

واختيار،الفرضياتصياغةالبحث،أهدافلتحديدالباحثتوجيهفيمحورياًدورًاالدراسةأسئلةتلعب

بالإطارالبحثيةةالمشكلربطيضمنأساسياًعنصرًاالدقيقةالبحثيةالأسئلةصياغةوتعُد.المناسبالمنهج

.للتحليلوقابلةموضوعيةبياناتجمعفييساعدكماوالتطبيقي،النظري

www.midocean.ae



Chapter

0
:نقاط القوة

.ةومباشرواضحةبصيغةوجاءتوفهمها،قراءتهايسهلممااللغويالهيكلفيموحدةالأسئلةجميع-1

سلوك)عتابومتغير(الرقميالتسويقأداة)مستقلمتغيربينمحددةعلاقةعلىتركّزالأسئلةجميع-2

.(الشراء

ة،الاجتماعيالشبكاتالإعلانات،البحث،محركاتالمدونات،البريد،)متعددةلأدواتشاملةالأسئلة-4

.التسويقفيالمستخدمةالمعاصرةالرقميةالقنواتأهموتغطي،(الألعابالفيديوهات،

.(الشراءكسلوعلىالرقميالتسويقتأثير)البحثبمشكلةمباشرًاارتباطًامرتبطةالأسئلةجميع-5

www.midocean.ae



Chapter

:الضعفنقاط-

.(ضعيفقوي،سالب،موجب،)الأثرنوعتحددلمولكن،"أثريوجدهل"بـصيغتالأسئلةكل-1

.لعلمياوالتحفيزاللغويالتنوعمنيقللقدنمطيبشكلسؤالكلفي"أثريوجدهل"عبارةتكرار-2

التسويقيفمهمةعناصرأنهمارغمالمصداقية،أوالرسائلمحتوىبتأثيرمرتبطةأسئلةتضمينيتملم-3

أداةمنأكثربينالتداخلتوضحأونفسهاالأدواتبينتربطأسئلةإضافةالممكنمنوكانالرقمي،

الخبرةأوالاقتصاديالمستوىأوالنوعاختلافتأثيرمثلالديموغرافيةللجوانبتتطرقلمالأسئلة-4

.الشراءسلوكعلىتؤثرقدالتيالرقمية،
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Chapter

الخلاصة-•

ارتباطًا تميزت أسئلة الدراسة بوضوح الصياغة والتركيز على الأثر المباشر لكل أداة رقمية، مما يعكس"

بحاجة إلى ومع ذلك، فإن الصياغة كانت. قوياً بمشكلة البحث ويضمن توجيه جمع البيانات بشكل منهجي

اعل بين الأدوات أو تحديد طبيعة الأثر المتوقع وتوسيعها لتشمل جوانب تحليلية أكثر عمقاً، مثل تأثير التف

وية والمنهجية كما أن تنويع أسلوب الصياغة كان سيزيد من القوة اللغ. اختلافات الفئات السكانية المستهدفة

."للأسئلة
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الأكاديمية للنقدالخلاصة 

تقرت إلى مشكلة البحث اتسمت بالوضوح والتحديد، إلا أنها افأظهر التحليل النقدي أن 

ة بدقة وغطت في المقابل، عكست التساؤلات البحثية المشكل. التدعيم بالأرقام المحلية

يتعلق أهم محاور التحليل، لكنها احتاجت إلى صياغة أدق وتفصيل أعمق، خاصة فيما

."بتأثير الأدوات الفردية للتسويق الرقمي
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الخلاصة الأكاديمية 

لاثة بشكل رغم أن الباحثة قدمت ورقة منظمة وواضحة في البنية، إلا أن هناك فرصًا لتحسين الأجزاء الث

:كبير، من خلال

.تقليل الإطالة في العنوان والمستخلص•

.إدراج نتائج رقمية دقيقة•

.التوثيق العلمي المباشر للمفاهيم النظرية•

.إبراز الفجوة البحثية التي تعالجها الدراسة•

هذه التحسينات ترفع من جودة الورقة وتجعلها أكثر توافقاً مع المعايير الأكاديمية المحكمة
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