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تمهيد 

عا  التواوة خلال السنوات القليلة الماضية تغيرت العديد من مفاهيم مجال الأعمال والتجااة  فف

ر فاي الإاوة  فقد أدى ظهاوة تكنولوجياا اصتلاال الثديإاة تلار تواوة   يا. العلمي والتكنولوجي

و ااام ماان أفاارج هتااالاث هاادخ الإااوة  دخااول . التااي تدااهدها و ااالا  ايعاالاق فااي الو اا  الااراهن

لاال ايهتره  تلر عالمنا مان أو اا الأفاواحي  ياا تناامر دوةخ وتعاظما  أهميتاة  و ايلة ات

مؤ سااات علاار تفاعليااة م تكاار  لاايب فقااة فالنساا ة لافااراد وتهمااا أيرااا فالنساا ة للداار ات وال

تقنياة اختلاف أهواعها والثكومات وغيرها من الجهات المعنية فاصتلال والتواص  ع ر هدخ ال

.الرا ية
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 اتثدا  أهماا  فقد أتا   ش كة ايهتره  مجااص    يارا  للاعالامي ومجااص  للنماو واصفتكااة وا

يف جديد  من ايعلامي تقاوق علار تقاديم خادمات خاصاة للعمالاب تنا اه أ وا هامي و ات تكاال

 ات أ   من  رق ايعلام التقليدياة  فتنوعا   ارق الوصاول تلار العمالابي واهرر ا  شار

صتلالية واص ح ايهتره  من أهم القنوات ا. ايعلام للاتلال فلوة  م اشر  ما المستهلك

ا يقادة للتجاة  العالمياةي وخاصاة ماا تداياد ا اترداق ايهترها  علار المساتوى العاالميي  يا

عاادد مسااتردمي ايهترهاا  فممااات الملايااين ماان جميااا دول العااالم وماان جميااا المسااتويات

.  ومرتلف الفمات العمرية وشتر المستويات الإقافية ومن  لا الجنسين
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ي ولاادلك لجاالت العديااد ماان الداار ات والمؤ سااات والأفااراد تلاار ا ااترداق ايهترهاا  فااي عاار  منتجاااتهمي وخاادماتهم

ترها  مان تيجااد وم يعاتهمي وخلق صوة   هنية واهو اعات متميد  لدى الجمهوة المستق    هظرا  لما تتمتا فاة شا كة ايه

علان والمساتهلك  مماا خلاق عملياة تفاعلياة تسااعد المعلان علار التعارف علار ة جاا اللادى فرص تثاوة وت اادل فاين المل

تياجااات لر ااالتة ايعلاهيااةي وفمااا يمكنااة ماان تجااراب فعااو التعااديلات الفوةيااة لأو جاادب ماان الر ااالةي وفمااا يتفااق مااا ا 

ني ماا اخخاد فاي ومن ثام تلعاد شا كة ايهترها  و ايوا  جديادا  للاعالام الادى يساتهدف عمالاب معيناي. وةغ ات المستهلكين

.الثس ام  اجتهم وةغ اتهم

أيرا ايعلاهاات وتقدة فعو الدةا ات ايعلام ع ر ايهتره  فملياةات الدوصةاتي فلن يدم  فقة التسوق عن فعدي ف 

لر تعلاهات تفاعلية  يا يتم تثوي  ايعلاهات الجامد  التي هعرفها ت. التفاعلية و سالام الترفيرات و   أشكال ايعلاهات

لتالثير فاي جمهاوة فاايعلام ع ار ايهترها  و ايلة تفاعا  م اشار  وفوةياة ل. تدفا المستهلك تلر التفاع  معها فدك  أ  ر

.تقليديةيعتمد علر التقنيات اي ناعية المتووة  وليب علر أ اس التلثير التقليدو الوا عي ع ر الو الا  ال
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فإن الإعلاإ  الإقمي إ ا Business Dictionary 2009تبعاً لقاموس الأعماال التجارياة -

ت إإالإستخدلإمالإعنتمنإ اووسإة إالالا نةإإيا ةإهاتالإمالإقمسإتروالإقتموةىةإإالا إ ا "اهوا

".تخدملإق تسبالإلآق ياوة و اتفصةوالالا نت الإعنتمن اب تاةتفقا عاتفضة  الإق س

بأنه أي شكل من أشكال المحتاو  التجااري Ann E-Schlosser et al. 1999وأشار -

تهلكين المتاح عبر شابكة الإنترنا و والتاي تام تصاميمها مان قبال التاريات لتوعياة الم ا

-مرئياة )بمنتج أو خدمةو وبالتالي يمكن استقبال الإعلان على الإنترن  عبر أياة وسايلة

أو البرياد الإلكترونايو)وفى أي شاكل مثال رساالة نعلانياة عبار ( أو م موعة-مطبوعة 

تاريةو شاعار ال: على سابيل المثاال)ويوفر معلومات بأية درجة من العمق ( لعبة تفاعلية

(.أو موقع نلكتروني رسمي

لإقمي  ا فلومالإعلا  ا➢



ويراااام تعاااالام ايهترهاااا  العديااااد ماااان أشااااكال -

ة المثتااوى التجاااةو ماان ايعلاهااات ايلكتروهياا

لو اااات التاااي تلدااا ة ايعلاهاااات التقليدياااة مإااا  ال

و ايعلاهية والأشار ة ايعلاهياة تلار الأشاكال أ

يدية مإا  الليغ التي ترتلف عن ايعلاهات التقل

كات المو اا ايلكتروهااي للداار ةي وتعلاهااات شاا 

الخ....التواص  اصجتماعي 
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ترغيبااي متقاادم/ بأنااه أساالون تقنااي نقناااعي2009وعرفااه بتااير العاالا  -

لتصاوير يقوم على أساس اساتخدام التقنياات التمكينياة وفناون الجرافيا 

ورسااوم خصااائص المنتجااات الرقميااة يثيفااة التكنولوجيااا بأبعاااد  لا يااة

يااة متحريااة غايااة فااي الإتقااان بحياات تكااون الاسااتجابة للرسااالة الإعلان

وأشاااار نلااى أناااه يي ااتخدم أيناااا فااي الإعااالان عاان يافاااة أناااوا  . فوريااة

المتقدمة؛ مثال المنتجات خصوصاً تل  التي ت تجيب بتكل أيبر للتقنيات

ونياة الحواسيب والكتبو والإي  اواراتو والأجها ة الكهربائياة والإلكتر

نياة يما بات  صناعة الخادمات تلجاأ نلاى الإنترنا  يوسايلة نعلا. وغيرها

.مبتكرة ذات تأ ير يبير على م تخدمي الإنترن  بالذات
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وماان المفاااهيم ال ااابقة يمكاان اسااتخلاع عناصاار الإعاالان-

:الرقميو يما يأتي

علن: المصدر▪ .المل

 اا )مثتااوى تجاااةو يلااوة خلااالاا المنتجااات : الرسااالة▪

أهااااااوات المنتجااااااات وفراصااااااة المنتجااااااات الر ميااااااة  إيفااااااة 

.فلفعاد ثلاثية وة وق متثر ة( التكنولوجيا

فداا كة جهاااج الكم يااوتر المتلاا )شاا كة ايهترهاا  : الوساايلة▪

(.ايهتره 

نياات جمهوة  و مواصفات خاصاة يعتماد علار التق: الم تقبل▪

(.مستردمي ايهتره )اي ناعية المتووة  

.فوةو: رد الفعل▪
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ة العهاد هسا يا ي تلعت ر مماة ة الأهدوة الترويجية ع ر ش كة ايهتره  مسللة  ديإ

ي أمااا   اا   لااك فقااد  اهاا  مثاااوصت 1994و ااد  اهاا  فدايتااة الثقيقيااة فعااد عاااق 

دااديدي وهاادا ا ااتغلال شاا كة ايهترهاا  فااي التاارويث التجاااةو تتعاار  للاارفو ال

:الرفو  ام يلتي من  رفين

.رهاالمدرفوم علر ش كة ايهتره  وعلر تل يسها وتووي: الطرف الأول➢

فكاار  المسااتردمومي ت   ااام مسااتردمي ايهترهاا  ص يتق لااوم: الطاارف الثاااني➢

لتر ياد ا ترداق وا تغلال هدخ الد كة من أج  الأعمال التجاةياةي فا  ين غاي ا

.يةعلر ا تغلالها في  رايا تردق العلوق وال درية ضمن آفاق تهساه

تطور استخدام الإعلان الرقمي ➢
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عنادما قاما  نحاد  الماس اات والتاي Barrett 1997ذيار  ماا وفاق 1994وهذا ما حدث فاي العاام 

ترنا و بنتر نعلان تجااري فاي مجموعاات الأخباار علاى الإن( لورنس يانتر ومار ا سيجيل)يان يديرها 

:متباينيناتجاهين وقد يان  الاستجابة لهذا الإعلان في 

ألف ةدي وجميا الردود تترامن 20 والي (  اهتر و يجي )ت  ا تق   : ا تجافة تيجافية: الاتجا  الأول-

ي ا اااتجافات تيجافياااة لهااادا ايعااالام التجااااةوي وتع ااار عااان التقااادير واصهتمااااق لهااادا الأ ااالوح الجدياااد فااا

.ايعلاهات التجاةية

ألف ةد يع ر فيها أصاثافها عان تادمرهم 30ا تجافة  ل ية  ت  تلق  المؤ سة أ إر من : الاتجا  الثاني-

ترامن توغر هم الدديد مان مثاولاة ا اتغلال شا كة ايهترها  فاي ا اتردامات تجاةياةي وفعاو الاردود 

ر شا كة تهديدا  لأصاثاح المؤ ساات فالقتا   مماا جعا  هادخ المؤ ساة ص تعاود تلار التارويث التجااةو علا

.ايهتره  واهسث   من العم  علر الد كة  ليا  



خلوصاا  ولكن فعد  لاك أصا ح هنااف تفهام ص اترداق الدا كة لاهداوة التجاةياةي و

أداب شاا كة فعاد تادخ  القواات الراااص فا اتإماةات   يار  جادا  فااي تثساين وتواوير

الوصياات ايهتره ي علر   ي  المإاال  اةفا  تيارادات ايعالام ع ار ايهترها  فاي

عاان تياارادات عاااق % 17ملياااة دوصة فدياااد  42.8 ااوالي 2013المتثااد  فنهايااة 

.ملياة دوصة36.57والتي  دةت فــنثو 2012

www.midocean.ae
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ي وفثسااه الدةا ااات والأة اااق فقااد فلااغ  جاام  ااوق ايعلاهااات فاا

مليااااة دوصة عااااق 1.5منوقاااة الدااارق الأو اااة تلااار ماااا يقااااةح 

أن www.go-gulf.comو  رت دةا ة  افقة لمو اا . 2013

مان % 37الإعلانات  الإكتروننةاع ع الإ الإنرونا  رذارلن  ع الإ 

ل مجمنع الأمنال الإعلانةع اكمدفنعع فا  اكمنقةاعو نمان اكملرما

مااان مجمااانع الأمااانال % 72إكااالإ 2016أن رصااال فااا  عااات  

.الإعلانةع بشتل عت 

http://www.go-gulf.com/
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وممااا يدااجا هاادخ المنظمااات علاار تهفاااق الملايااين علاار  ملاتهااا 

ا ايعلاهية هاو لايب  ادة  الدا كة علار الوصاول تلار  واات وا ا

وتهمااااا النمااااو المتساااااةت لهاااادخ الداااا كة . ماااان الجماااااهير فثسااااه

. واهتداةهاي فقد فا   جميا و الا  اصتلال الأخرى

500علاار  اا ي  المإااال وصاا  عاادد مسااتردمي هاادخ الداا كة تلاار 

نما لم مليوم مستردق خلال الأةفا  نوات الأولي من اهولا هاي في

و ادلك لام . عاماا  15يل  التلفديوم تلر هدا العدد تص فعد ماروة 

. عاما  38يل  مستردمي الراديو تلر العدد هفسة تص فعد مروة 
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 كةي وهادا وهدخ الثقالاق تلدير تلر النمو الك ير والمتناامي لهادخ الدا

ماات النمو يردق الملاالح واصهتماماات والثاجاات التساويقية لمنظ

ق الأعماااال المرتلفاااةي ت   اااول هااادا النماااو الساااريا للدااا كة والتااادف

اد وفالتااالي فاازم اجدياا. المااده  الاادو أ دثتااة مجااال العماا  ايعلاهااي

ين شااع ية ايهترهاا  هااو اتجاااخ ص ةجعااة فيااةي ولاايب أماااق المسااو 

.   وشر اتهم فدي  تص أم يساةعوا فا تكداف مدايا ايهتره



اب موا اا متمياد  وهتيجة للتووةات المتساةعة في ميدام الأعمال ايلكتروهية فقد أص ث  المنظماات تتناافب فاي تهدا

لمنظماة علر الد كةي ت  أم أ اد المتول اات الأ ا اية لمماة اة الأعماال ايلكتروهياة فنجااش هاو تهدااب مو اا خااص فا

وتحقياق هتره ي ومنتجاتها علر ايهتره ي  تر تستردق المنظمة هدا المو ا في  رش وتسويق وفيا منتجاتها ع ر اي

:العديد من الأهداف التي تتمثل فيما يأتي

كة  و ايلة خلق وعي مدترف وخاص فالمنتث وأخ اة السوقي  يا تهدف الكإير من المنظمات تلار ا اترداق الدا .1

للااناعة السااياةات تسااتردق Hondaلتقااديم هفسااها ومنتجاتهااا الجديااد  للجمهااوة العااريو والعااالميي فداار ة هوهاادا 

ياديو وأصاوات مو عها لتعوي معلومات أ إر تفليلا  عن آخر هما جهااي وص يساتويا المساتردق فقاة تثميا  لقواات ف

وةا  فرلااوص أ ااد   ااياةات الهوهاادا ولكاان فوا ااوة الرااغة فالفاالة  علاار الأ ااهم ايةشااادية يمكاان أم يعاار  صاا

.مرت ة للسياةات  واب من داخلها أق خاةجها
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يهااي وعلار ا تساح مدخ  لتلثيرات الدراب غيار المعروفاة  اافقا  أو التاي مان اللاعه الوصاول تل. 2

يااد تساتردق مو عاا  لمقافلاة الويااةين العاالميين وتثد Cathy Pacific ا ي  المإاال الرواو  الجوياة 

راب التادا ر تفريلاتهم ما الوضا في اصعت اة الرة الجووي المساافةي  ماا أم الكإيار مان عملياات شا

.تتم عن  ريق ايهتره 

هاا تسمح للمتلفثين فتثمي  آخار تعلاهاتGuinnessالتروية للوة  مدتر ة مرغوفة  فدر ة . 3

تااد ر التلفديوهيااة ماان مو عهاااي  يااا يمكاان ا ااتردامة فعااد  لااك  داشااة مؤ تااة و لااك فهاادف ا ااتمراة

.المستردق للاعلام



  معالجااة شااكاوى العماا  ومعرفااة المتول ااات والمقتر ااات. 4

Silverفمواااوةو هظااااق الكم ياااوتر مإااا   Platter ةذااارودمنن

مااناهم   تمذااوع ك مماالاد كةرلاادكنا عاان شااتنا  و نةةاادمنن

اهروالااات  عااان اكمنااارمو ممااات ةذااامم ك مذااان  بلااال اكمشاااتتل 

.اكممرتدة بذوعع
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م التقليدياة؛ لقد وصل الإعلان عبر الإنترن  الآن نلى الدرجة التاي تيعاد  التاريات باديلاً عمليااً لوساائل الإعالا

:وخاصة مع تراجع الإعلان بالوسائل التقليديةو وذل  ب بب

لمعظام هاذ  العدد الهائل من الإعلانات التي يتعرض لها الفرد يومياوً يجعل من الم تحيل نعطاء انتبا  يااف  1.

و الماوارد فحتى لو يان  تل  الإعلانات الفردياة مفيادة حقااوً فالأن الأشاخاع لايس لاديهم الوقا  أ. الإعلانات

ترن  يوفر في حين أن الإعلان على الإن. العقلية لتكريس انتبا  ياف  لاستخلاع شيء ذي قيمة من معظمها

ختيار خلال نطاا  للمعلنين فرصاً أيبر لاستهداف فئة محددةو فنلاً عن يون الم تهلكين أيثر فاعلية في الا

ريادونهاو واسع من البرامجو وسيكون لديهم تكنولوجيا أفنل لاختيار أو تجناب بارامج ونعلاناات معيناة لا ي

وراً أو تجاهلاه بالإضافة نلى أن الم تهلكين يكون لديهم الفرصة للاستجابة المباشرة بتكل يبيار لععالان فا

.أو نغلاقه تماماوً وهذا يعني أن ال يا  الذي يتم فيه استخدام الإعلان قد تغير مبدئياً 

لإعلا  الإقمي  ابدة اًقلإلا  ابوستروالإعلا مالإقتق ةدةإ
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الاة أغله العرو  ايعلاهياة تلا  الأفاراد وهام ليساوا فاي  . 2

م تسااوق لدااراب المنااتث أو الردمااة المعلاان عنهاااي ولاادلك فاازم معظاا

ليسااااا   ات صااااالة فاهتماماااااات -ف ساااااا ة-هااااادخ ايعلاهاااااات 

سامح المستهلكين و ا  التعار ي فاي  اين أم تعالام ايهترها  ي

للمساااتردق فاصختيااااة الاااداتي لكااا  مااان ملاااادة الثلاااول علااار

المعلوماات المعلومات الراصة فالمنتث والوريقة التي ياتم تداغي 

.فها في الو   المفر  لة
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يعاة اهتمامات المساتهلكين ليسا  هاي العاما  الماؤثر فاي   . 3

 اات معظم ايعلاهات لجدح اهت اههمي و د توصل  فعو الدةا

ر فاي تلر أم اصتجاهاات العاماة للمساتهلكين هثاو ايعالام تساتم

تلااار أم  يماااة ايعاااالام Ducoffeويلداااير دو ااااوف . السااال ية

ققااة ماان فالنسا ة للمسااتهلك تتو ااف علاار أهمياة ايعاالام وفمااا يث

.تش ات للمستهلك فدك  مرضي
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وم تلاار اهتقااال المداااهدين التقليااديين تلاار ايهترهاا ي ت  اتجااة معظاام جمهااوة التلفدياا. 4

لتلفدياوم ايهتره  التي تجتادح العدياد مان النااس الياوقي وأصا ث  و ايلة مفرالة عان ا

ياار ألعااد فالنساا ة لهاامي وخلوصااا  ماان فمااات معينااة  الداا اح والأ فااالي  يااا أفاااد تقر

ماان المداااهدين الاادين % 75أم 1996عاااق Forester Researchفوا ااوة مؤ سااة 

منهم اتجهوا تلر ايهتره ي  ماا أم % 37أجرو عليهم ال ثا  د هجروا التلفديومي وأم 

ص ماانهم أصاا ثوا ص يداااهدوم الفيااديو وص يوااالعوم اللااثف والمجاالات و اادلك% 32

للمؤ ساة هفساها اهرفاا  2000يستمعوم تلر الراديوي  ما أظهرت دةا ة أخارى عااق 

.افي المناجل التي يوجد فها ش كة تهتره  فلمريك% 10مداهد  التلفديوم تلر هثو 
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اق فعملياة  هولة الوصاول تجعا  مان ايهترها  و ايلة للمتساو ين للقيا. 5

ماان تسااوق المنتجااات التااي يرغ ااوم فااي شاارالاهاي و لااك علاار هثااو أ ااه 

القيااود وص يمكاان لمدااا   الوقااب و. التسااويق التقلياادو المتعاااةف عليااة

.ره الدمنية وفلعد المسافة أم تعوق المتسوق عن الدراب علر ايهت
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 اااعةي 24المسااتمر  فداا كة ايهترهاا  متا ااة علاار مااداة الوجااود . 6

وفاااار جميااااا أياااااق الأ اااا وتي وفالتااااالي تراااامن الداااار ات تعاااار 

.المستردمين يعلاهاتها في أو و  

مكن تتا ة المديد من المعلومات من خلال ش كة ايهتره    يا ي. 7

رد  تافاة للمستردمين أم يجدوا فالفع  أية معلومات علار الدا كة فمجا

 لمااات  ليلااةي ومعظاام أهااوات المعلومااات يمكاان ملا ظتهااا وهساارها 

.و فظها
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ا هيااأ الإنترناا   ااروف الاتصااال التفاااعليو لهااذ. 8

ين أو فلأن الم تخدمين يمكن أن يتفاعلوا مع المعلنا

الم اااااتخدمين الآخااااارين مااااان خااااالال مجموعاااااات 

و المناقتااااةو البريااااد الإلكتروناااايو الطلااااب المباشاااار

.والروابط



.

Lecture 1

قليادوي تهتاج ايعلام عن  ريق ايهتره  أة ار فكإيار مان تهتااج ايعالام الت. 9

ر ا تماال وفالتالي فزم تعلام ايهترها  يجادح اصهت ااخ فداك  أ  ار مماا ياؤدو تلا

.أ  ر يفراق اللفقات

متلقااين تغلااه شاا كة ايهترهاا  علاار العديااد ماان العوالاااق فااين المر االين وال. 10

.فوا وة القراب علر عناصر الدمام والمكام ع ر الدول
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خصائص وسمات الإعلان الرقمي  ➢

لهاا خلوصايات تتميد تعلاهات ايهتره  فرلالاا تكاد تكوم فريد  مقاةهة فايعلاهات التقليدياة  ت  تم

:تمليها عليها  وى وعوام   إير ي ومن أفرج هدخ الرواص ما يلتي

لخاد شاك  تعلاهات ايهتره  عاد  ما تكوم مقاةفة لدك  الدرية أو اللو ة ايعلاهياة اللاغير  التاي ت1.

فاي  لسالة مثكماة  linkمإلا صغير يظهر في أعلر الداشة أو أ فلهاي ت  تمإا  هادخ اللو اة ةافاة وا اد 

 Hostingة التنا اق مؤلفااة ماان ثلاثااة ةوافااة   يااا يمإاا  الاارافة الأول اللاافثة التااي تستراايف اللو اا

page ي ويمإ  الإاهي عملية تنفياد اللو اة هفساهاBanner Execution ي أماا الارافة الإالاا فهاو اللافثة

التااي يداااهدها الدالاااروم عناادما يقومااوم فعمليااة النقاار علاار اللو ااة ايعلاهيااة  Payoff Pageالفعليااة 

.معلناللغير ي وعلية فزم الدوة الرلايسي للو ة ايعلاهية يقتلر علر جدح الدواة تلر مو ا ال
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اتيني تماا تم القو  اي ناعية للو ة ايعلاهية لثا الدالار علر النقر تعم  من خلال  نا.2

 Central Routeوهي القناا  المر دياة –علر اهفراد أو مجتمعين معا ي فالقنا  الأولر 

 نماات  رمرمااد ع االإ اكمنقاا و لةاال ةةاان  اكشااون فاا   اا   اكةنااتة بتكرنذاا  فاا  اكمم–

ن ا  –نةاع أمات اكةناتة اككت. اكمرضمنع ف  الإعلان نةرأمل فةه من منق   مناهفه اكذاتبةع

ر فتعتماد علار الجا فياة والمدااعري وأ ياهاا  علاPeripheral Route-اكةناتة اكملةقاع

الة ا اااتدصصت فسااايوةي وفااار هااادخ المر لاااة فااازم الدااارا ص يتلمااا   إيااارا  فاااي الر ااا

 Cognitiveايعلاهيااةي فمعناار أهااة ص يثتاااج تلاار اصهغماااس فااي أو تو ااا تدةا ااي 

elaboration.



ميم واللوة  وتل يسا  علر ما تقدق فزم تعلام ايهتره  يتوله أعلر دةجات اصهتماق من  يا التل. 3

ةجا  أو مإيارا  فالنا مإلا ي يجه أم يكاوم ةشايقا  وفاا(. الر الة ايعلاهية)واللوت والثر ة والنا أو 

علان ضاروة  اص ا. للاهت اخ واصهتماق ودافعا  صترا  تجراب فوةو تعداد التااق هدا الوضاا يفار  علار المل

هترها  تلامم لتدويد المتلقي فمعلومات تفليلية فوةية  ال دخولة تلار المو ااي وعلياة فازم تعلاهاات اي

ة الثااواة علاار أ اااس اص ااتجافة الم اشاار  والفوةيااة المدعمااة فل االوح المرا  ااة الدرلااية الدافمااة ولغاا

.الم ني علر ا تراق الملالح المت ادلة للمعلن والمتلقي

www.midocean.ae
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يارا  مان غال ا  ماا تترامن تعلاهاات ايهترها   ادةا    . 4

ي وهادخ الادصصت تلراف. الرموج وايشاةات واييماابات

تلااميم فااي فلعاادا  علميااا  وتقنيااا  علاار ايعاالامي وعليااة فال

ا ي تعاالام ايهترهاا  يعتمااد علاار ال سااا ة والرمديااة معاا

.و لما هجد تعلاها  تهدالايا  علر الد كة
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م ايهترها  ي فإقافة تعالا(النا)اصهتماق الفالاق فعلمية الر الة ايعلاهية . 5

ا مان  ب ا  هي ثقافة علمياة وتكنولوجياة فالدةجاة الأ ا ايةي وين غاي ا ترامها

.المعلن

صفة مميد  مان صافات Rotation and changeيلعد الدوةام والتغير . 6

كوم لادى تعلام ايهتره  الناجح والفعالي وعلية فزم الرروة  تقتري أم ت

.الملعلن أ إر من هسرة تعلام ملعدلة
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خصائص وسمات الإعلان الرقمي: تابع

لكنهاا ترتلاف فاي آلياتهاا  Direct Response Mediaيعت ر تعلام ايهتره  و يلة ا تجافة م اشر  . 2

علان علار الدا كة يجاه أم يترامن ماا يل  سامر فالادعو  عن و الا  اص تجافة الم اشر  الأخرىي فمو اا المل

وف يثلا  صترا  تجراب معيني فمعنر أم يكوم تعلام ايهتره   ادةا  علر ت نات العمي  المرتقه فلهة  

ضاافية شراب السلعة أو اصهتفات مان الردماة أو  لاه معلوماات ت)علر شيب  يم ت ا ما اترد الروو  التالية 

 ماا . عااليتينو ال  ياق العمي  فتدوين  ل ةي فزم علر المعلن أم يعالث الول ياة فسارعة و فااب (.  ولهما

ر الردماة الفوةياةي ين غي الرد علر ال ريد ايلكتروهي فالسرعة هفسهاي فمستردمي ايهتره   د تعودوا عل

.وفعكسة فزم جهود الدر ة التسويقية ع ر ايهتره   تدهه أداةج الرياش



لتجاةياة التر يد فدك  ملفا  للاهت ااخ علار العلاماة ا. 8

سالعة أو ا م المعلن أو شعاةخ فادص  مان التر ياد علار ال

علاان عنهااا  ا ااترداق عنلاارو اللااوة )أو الردمااة المل

(.والنا المكتوح

www.midocean.ae
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عاادق تعواااب  اماا  المعلومااة فااي مااتن ايعاالامي . 9

ةي واص تلاااة علاار المعلومااة الجوهريااة والأ ا ااي

 ياااا تم هااادا ايجاااراب متعماااد لتداااجيا مساااتردق 

.الد كة علر التواص  والتفاع  ما المعلن
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:ويمكن نجمال ما سبق فيما يأتي▪

سالة مان ايعلام الر مي هو لو ة صغير ي تمإ  ةافوا  وا دا  في  ل-

.نثلاثة ةوافةي يقتلر دوةها علر جدح الدواة تلر موا ا المعل

الجا فياة تعتمد القو  اي ناعية لتلك اللو ة ايعلاهية علار المنواق أو-

.والمداعر أو الأمرين معا  



لتر ياد  ياا ا)تلميم الر الة ايعلاهية يعتماد علار ال ساا ة والرمدياة -

ق علار ي ويقاو(علر العلامة التجاةية واص تلاة علر المعلوماة الأ ا اية

مان)والردماة الفوةياة ( مان جاهاه الجمهاوة)أ اس اص تجافة الم اشار  

(.جاهه المعلن

علااان و- ةغ اااات  افلياااة تلاااك الر اااالة للتعااادي  والتغيااار وفقاااا  لأهاااداف المل

.الجمهوة

lecture

1 
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خاتمة

الي يلعااد ايعاالام الر مااي أ ااد الأدوات الأ إاار فعاليااة وشاايوعا  فااي الو اا  الثاا-

هتداة من للتواص  ما الجمهوة وفناب العلامة التجاةيةي ت  يتمتا فوصول وا ا اص

يلا  خلال ايهترها  وو االا  التواصا  اصجتمااعي فالقادة الادى يجعلاة يمكان أم

هداف تلاار الملايااين فااي جميااا أهثاااب العااالم فسااهولة ويسااري هاادا فراالا  عاان اص اات

.  عدد الخ من مدايا مت... الد يق للجمهوة المستهدف و افلية التت ا والقياس 

ردامةي وفر هدا اللدد تم ا تعرا  مفهوق ايعلام الر ميي وتاةيخ تواوة ا ات-

.وخلالالة و ماتة التي تجعلة يتميد عن ايعلاهات التقليدية
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2016ي داة المعرفة الجامعيةي جامعة اي كندةيةي المداخل والنظرية.. الإعلانشدوام علر شي ةي -

و(لإعلانمدخل صناعة ا)هندسة الإعلان الفعال ع د العديد ملوفي أفو ه عةي & علر فلاش الدع ي-

.2014داة الكتاح الجامعيي ايماةات العرفية المتثد ي 

ي داة المناااهث للنداار 1ي  وطاار  نعااداد -مبادئااه-أنواعااه.. الإعاالانمثمااد ع ااد الفتاااش اللاايرفيي -

2012والتوجياي 

مايسااة  ماادو ج ااي شاال يي اتجاهااات الجمهااوة الملاارو هثااو ملاادا ية ايعاالام الر مااي فااالموا ا -

(2015 لية اخداحي  سم ايعلاقي : جامعة المنلوة )ايلكتروهية للدر اتي ة الة ماجستيري 

داة والااا  : ي عمااام2ماادخ  تو يقاايي  : أ مااد شااا ر العسااكروي ايعاالام&  اااهر مثساان الغااال ي-

.2006للو اعة والندري 

.2003التوجياي مكت ة الفلاش للندر و: اللثافة ايلكتروهيةي العين:  سنر هلري ايهتره  وايعلاق-
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.2009داة الياجوةو العلمية للندر والتوجياي : فدير العملاقي ايعلام الدوليي عمام-

وق مثمااد مرتاااة متااولي  ااا وةي ايعاالام التفاااعلي فااي علاار الو ااالاة الر ميااةي مجلااة علاا-

.2011ي تفري  23العدد الإاهيي مجلد : دةا ات وفثو ي جامعة  لوام: وفنوم

.2006ي ة مة فرس للو اعة والندري 2 سنين شفيقي ايعلاق ايلكتروهيي  -

ي تاد ر مرو  مثمد ش   عجيد ي تلميم ايعلام ايلكتروهاي علار شا كة ايهترها  وأثارخ فا-

لاح دةا اة تجري ياة علار عيناة مان  ا: مرموم ايعلام في ت اة هظرية تمإيا  المعلوماات

2009 لية اخداحي  سم ايعلاقي : الجامعةي ة الة د توةاخ غير مندوة ي جامعة المنوفية



Thank You


