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 المنطلقات النظرية للدراسة 

تعتبر إدارة المخاطر عملية منهجية تهدف إلى تحديد وتقييم المخاطر المحتملة التي قد تواجه المؤسسة، وتطوير  

استراتيجيات فعالة للحد من تأثير هذه المخاطر على الأداء العام. تركز الدراسة الحالية على أثر إدارة المخاطر بأبعادها  

قبة المخاطر، وتقييم المخاطر، وكيفية تطبيق هذه الأبعاد للحد من الاحتيال الأربعة: تعريف المخاطر، فهم المخاطر، مرا

 .المالي في المحافظ الرقمية

 :تعريف المخاطر  .1

يعرف تعريف المخاطر بأنه الاحتمال أو إمكانية حدوث حدث يؤدي إلى تأثيرات سلبية على الأهداف المالية أو التشغيلية 

انطلاق رئيسية في إدارة المخاطر، حيث يتطلب من المؤسسات تحديد أنواع  للمؤسسة. يعد فهم تعريف المخاطر نقطة 

، يعد Faisol et al. (2024)              وفق ا لدراسة المخاطر التي قد تواجهها، بما في ذلك المخاطر المرتبطة بالاحتيال المالي

                                                                                                             تعريف المخاطر جزء ا أساسي ا من استراتيجية إدارة المخاطر، حيث يمكن أن يساعد في تحديد المخاطر المحتملة وتوجيه  

 .جهود الوقاية

 :فهم المخاطر .2

يشير فهم المخاطر إلى القدرة على تحليل العوامل التي قد تسهم في حدوث المخاطر، وكيفية تأثيرها على المؤسسة.  

الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية.                                                                                يتطلب هذا البعد تحليلا  دقيق ا للسياق الذي تعمل فيه المؤسسة، بما في ذلك العوامل 

إلى أن تحليل البيانات الضخمة يمكن أن يعزز من فهم المخاطر،   Olaiya et al. (2024) في هذا السياق، تشير دراسة

مما يسهل من عملية التنبؤ بالمخاطر المرتبطة بالاحتيال. كما تساهم التقنيات الحديثة في تعزيز فهم المخاطر من خلال  

 .توفير بيانات دقيقة وفي الوقت الحقيقي

 :مراقبة المخاطر .3

مراقبة المخاطر تعني متابعة وتقييم المخاطر المستمرة بمرور الوقت لضمان اتخاذ إجراءات مناسبة في الوقت المناسب. 

 Zita                                                                                                     يتطلب هذا البعد من المؤسسات تنفيذ نظم فعالة لرصد الأنشطة والتغيرات في البيئة التشغيلية. وفق ا لدراسة

، فإن المراقبة الفعالة للمخاطر تساهم في كشف الاحتيال في مراحله المبكرة، مما يساعد على اتخاذ إجراءات  (2018)

                                                                                                        تصحيحية قبل تفاقم الوضع. ت عتبر المراقبة جزء ا لا يتجزأ من نظام إدارة المخاطر، حيث توفر المعلومات اللازمة 

 .للتقييم والتحليل



 :تقييم المخاطر .4

يعتبر تقييم المخاطر عملية تحديد مستوى الخطر المرتبط بكل خطر محدد، مما يساعد في تحديد أولويات التدخلات.  

                                                                                                             يتطلب هذا البعد استخدام أدوات تحليلية لتحديد مدى خطورة كل نوع من المخاطر وتأثيره المحتمل على المؤسسة. وفق ا  

، فإن تقييم المخاطر يساعد في وضع استراتيجيات فعالة للتخفيف من الآثار السلبية Michael et al. (2022) لدراسة

 .المحتملة، مما يعزز من قدرة المؤسسة على التعامل مع المخاطر بفعالية

تسعى هذه الدراسة إلى دمج هذه الأبعاد الأربعة في إطار متكامل لتحليل كيفية تأثير إدارة المخاطر على الحد من  

الاحتيال المالي في المحافظ الرقمية. ستستند الدراسة إلى الأبحاث السابقة لتقديم رؤية شاملة حول كيفية تحقيق الأمان  

 .همية إدارة المخاطر كأداة استراتيجية لتحسين الأداء وتقليل المخاطر الماليةالمالي في بيئة رقمية متطورة، مما يعكس أ

 :منهج البحث

المنهج الوصفي التحليلي بهدف دراسة أثر إدارة المخاطر بأبعادها المختلفة على الحد من الاحتيال يعتمد البحث على 

المالي في المحافظ الرقمية لشركة نيوليب التابعة للراجحي. يتيح هذا المنهج تحليل البيانات المستمدة من عينة الدراسة  

 .المالي لفهم العلاقة بين أبعاد إدارة المخاطر ومكافحة الاحتيال

 :الأدوات المستخدمة

                                                                                                             يستخدم البحث استبيان ا موجه ا كأداة رئيسية لجمع البيانات من العاملين في شركة نيوليب والمعنيين بتطبيق سياسات  

إدارة المخاطر في المحافظ الرقمية. تم تصميم الاستبيان ليشمل أسئلة حول أبعاد إدارة المخاطر، بالإضافة إلى  

 .من الاحتيال المالياستفسارات حول مدى نجاح هذه الإجراءات في الحد 

 :طرق جمع البيانات

                                                                                                          يتم جمع البيانات من خلال توزيع الاستبيان إلكتروني ا لضمان الوصول إلى عينة متنوعة من العاملين في الشركة، ما  

يساهم في الحصول على نتائج شاملة وموضوعية تعكس آراء المشاركين حول فعالية سياسات إدارة المخاطر في تحقيق  

 .الأمان المالي

 :الأساليب الإحصائية

تتضمن الأساليب الإحصائية المستخدمة تحليل التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص العينة، بالإضافة إلى  

استخدام اختبار الانحدار المتعدد لتحليل العلاقة بين أبعاد إدارة المخاطر ومدى تأثيرها على الحد من الاحتيال المالي. يتم 

 0.05ت وموثوقية الأداة، كما يتم تحليل الفرضيات باستخدام مستوى دلالة استخدام اختبار ألفا كرونباخ للتحقق من ثبا 

 لضمان دقة النتائج وتحليل العلاقات الإحصائية
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