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 الرحیم الرحمن الله بسم
 

 المجال، ھذا تناولت التي العلمیة للجھود شامل فھم تقدیم بھدف وذلك البحث، بموضوع المرتبطة السابقة الدراسات الفصل ھذا یستعرض
 لم التي البحثیة الفجوات تحدید إلى الفصل یھدف كما بینھا، والاختلاف الاتفاق أوجھ ومناقشة إلیھا، توصلت التي النتائج وتحلیل
 وفق الفصل ھذا في السابقة الدراسات تنظیم تم وقد لمعالجتھا الحالیة الدراسة تسعى والتي كاف، بشكل السابقة الدراسات تتناولھا
 في یساھم وواضح منھجي تحلیل تقدیم یتیح بما تناولتھا، التي الأساسیة والمتغیرات البحث موضوع طبیعة مع تتوافق محددة محاور
 للدراسة. والعملي النظري السیاق توضیح

 
 علیھا: التركیز تم التي المحاور

 المنصات نوع -
 البحثیة الاتجاھات -
 

 المنصات: نوع محور
 )2025 أشواق، الشویخات و سارة (الدوسري دراسة .1
 الاجتماعي التواصل وسائل مستخدمي على تطبیقیة دراسة المستھلك: سلوك على الرقمیة الإعلانات أثر بعنوان: 

 المستھلك. سلوك على التواصل وسائل عبر الموجھة والإعلانات الرقمي التسویق أثر فحص إلى ھدفت 
 الاجتماعي. التواصل وسائل مستخدمي من )55( قوامھا عینة على الدراسة طبقت

 الاستبیان. استخدام تم كما التحلیلي الوصفي المنھج على الدراسة اعتمدت 
 كما الشراء، وسلوك المستخدمین تفاعل على إیجابي بشكل تؤثر الموجھة الإعلانات أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت 
 المستھلكین. احتیاجات مع لیتوافق الإعلاني المحتوى تحسین حاجة عن الدراسة كشفت 

 )2024 سھام، سالم وبن بومدین (بوداوود دراسة .2

 التشریعات بعض بین مقارنة تحلیلیة دراسة الإعلانات استھداف مواجھة في الرقمیة الخصوصیة حول القانونیة الإشكالیة بعنوان: 
 والغربیة. العربیة
 ودراسة والتقنیة القانونیة التحدیات ابرز وتحدید علیھا للتعدیل اقتراحات وتقدیم الثغرات وإبراز التشریعات بین  المقارن إلى ھدفت
 الصدد. ھذا في الحدیثة التكنولوجیا دور

 الدول من مجموعة في الرقمیة والخصوصیة الشخصیة البیانات بحمایة المتعلقة والقوانین التشریعات قوامھا عینة على الدراسة طبقت
 مختلفة، قانونیة أنظمة وحسب والاقتصادي، التكنولوجي التطور مستوى حسب محددة معاییر وفق اختیارھا ویتم والغربیة، العربیة
 البیانات. حمایة مجال في بلد كل تجربة وحسب
 والوصفي. التحلیلي المنھج على الدراسة اعتمدت

 كما التشریعات، بین التباین الى بالإضافة الخصوصیة على التھدیدات تزاید ملاحظة أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 تضارب عن كشفت وایضا الالكترونیة التطورات مواكبة الصعب من یجعل حیث المشكلة تعقید یزید التكنولوجیا في السریع التطور

 الشركات. مصالح وبین الخصوصیة بین المصالح

 

 )2022 محمد، (الأسمري دراسة .3

 خالد الملك جامعة طلاب لدى الاستھلاك أنماط على تأثیرھا والخصوصیة: الجذب بین الرقمیة الإعلانات بعنوان:
 الاستھلاك. أنماط على المخصصة) فیھا (بما الرقمیة الإعلانات تؤثر كیف تحدید إلى ھدفت 
 وطالبة. طالب )264( من عینة على الدراسة طبقت 
 الإحصائي. والتحلیل الاستبیان على الدراسة اعتمدت 
 حول مخاوف أبرزت لكنھا الطلاب، استھلاك على قویة بتأثیرات غالبًا ترتبط المخصصة الإعلانات أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت 

 المحتملة. الخصوصیة
 المستھلكین. قیم مع متوافقة تكون عندما الشرائي التحفیز من تزید قد المخصصة الإعلانات أن كشفت كما 

 )2021 سعد، (القرني دراسة .4
 الجدید. الاجتماعي الإعلام عبر الخصوصیة ونشر التفكیر نمط بین العلاقة بعنوان: 
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 (مثل التطبیقات واستخدام التفكیر بأنماط وعلاقتھ الاجتماعیة الشبكات على خصوصیاتھم لنشر المبحوثین دوافع فحص إلى ھدفت 
Instagram, Snapchat, Facebook.( 

 العزیز. عبد الملك جامعة مستخدمي من )433( قوامھا عینة على الدراسة طبقت 
 والاستبانة. المسحي المنھج على الدراسة اعتمدت 
  المستخدم. التطبیق نوع حسب اختلاف مع الخصوصیة، مشاركة على یؤثر التفكیر نمط أن إلى وتوصلت 

 )Alwafi & Fakieh, 2024( دراسة .5
 الاجتماعي التواصل وسائل على المخصصة الإعلانات نتیجة الخصوصیة من المرھقین بالمستخدمین للتنبؤ آلي تعلم نموذج بعنوان:

 الإعلانات بسبب التواصل وسائل مستخدمي لدى )privacy fatigue( الخصوصیة من الإرھاق حالة وجود من التحقق إلى ھدفت
 الشخصیة. وخصائص البیانات بخصوصیة بالوعي ذلك علاقة وقیاس المخصصة

 التواصل. وسائل مستخدمي على الكتروني استبیان عبر مشاركین 508 قوامھا عینة على الدراسة قامت
 …SVM, NB, DT( تصنیف نماذج + استبیان أداة واستخدمت آلي، تعلم نماذج باستخدام تحلیلي/تنبؤي منھج على الدراسة اعتمدت

.( 
 المخصصة. الإعلانات مستخدمي بین بالفعل موجود الخصوصیة إرھاق أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت

 الإرھاق. ھذا على تأثیر لھا الشخصیة خصائص بعض وأن الإرھاق مستوى من یزید البیانات بخصوصیة الوعي أن عن كشفت كما

 )Lina & Setiyanto, 2021( دراسة .6
 الاجتماعي التواصل وسائل في المخصصة الإعلانات فعالیة على وتأثیرھا الخصوصیة مخاوف بعنوان:

 الإعلان. وقیمة المخصصة الإعلانات فاعلیة على معتدل كعامل الخصوصیة مخاوف أثر لدراسة ھدفت 
 الإندونیسي. المجتمع في Instagram لـ نشطًا مستخدمًا 131 قوامھا عینة على الدراسة قامت 
 استبیان. أداة واستخدمت مسحي/تحلیلي، منھج على الدراسة اعتمدت 
 الشراء. نیة زیادة إلى تؤدي التخصیص زیادة أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت 

  الشراء. ونیة الإعلان قیمة على الإعلانات ھذه أثر تضعف الخصوصیة مخاوف أن كشفت كما

7. Study (Zou et al., 2025 

 الاجتماعي التواصل وسائل على الموجھة الإعلانات تجاه الخصوصیة وسلوكیات تصورات بعنوان:

 (الولایات دول عدة عبر التواصل وسائل على الموجھة بالإعلانات یتعلق فیما المستخدمین وسلوكیات تصورات مقارنة إلى ھدفت
 وباكستان). والھند وبنجلادیش المتحدة

 منصات على نشطة مستخدمین مجتمعات إلى ینتمون الإنترنت، عبر استبیان في مشارك 412 قوامھا عینة على الدراسة قامت 
 الاجتماعي. التواصل

 استبیان. واستخدمت مسحي/تحلیلي منھج على الدراسة اعتمدت 
 الإعلانات تجاه أكثر أفعال وردود أعلى خصوصیة مخاوف أبدوا المتحدة الولایات في المشاركین أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت 

 آسیا. جنوب في بالمستخدمین مقارنة المخصصة
 الإعلانات. تجاه والسلوك الإدراك اختلاف في مھم دور یلعبان والدین الثقافة أن كشفت كما 

8. )Lina & Setiyanto, 2021( 

 الاجتماعي التواصل وسائل في المخصصة الإعلانات فعالیة على وتأثیرھا الخصوصیة مخاوف بعنوان:
 مستخدمي لدى الشراء ونیة المخصصة الإعلانات قیمة على محوري كمُتغیّر الخصوصیة مخاوف تؤثر كیف فحص إلى ھدفت

Instagram. 
 المنصة. لھذه النشطین المستخدمین مجتمع إلى ینتمون إندونیسیا، في Instagram مستخدمي من 131 قوامھا عینة على الدراسة قامت

 المتغیرات. لقیاس استبیان واستخدمت مسحي/تحلیلي منھج على الدراسة اعتمدت
 الشراء. ونیّة الإعلان قیمة من تزید المستخدم باھتمامات المرتبطة المخصصة الإعلانات أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت

 الإیجابي. التأثیر ھذا تضعف الخصوصیة مخاوف أن كشفت كما
 
9. )Morimoto, 2021( 

 الیابان في الاجتماعي التواصل لوسائل متعددة منصات عبر المخصصة الإعلانات بشأن الخصوصیة مخاوف بعنوان:
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 منصات على المخصصة الإعلانات عبر الإقناع ومعرفة المعلومات على والسیطرة الخصوصیة مخاوف بین العلاقة فحص إلى ھدفت
 الیابان. في متعددة تواصل

 الیابان. مجتمع من محددة غیر عینة على الدراسة قامت
 استبیان. واستخدمت مسحي/تحلیلي منھج على الدراسة اعتمدت

 الإعلانات. وقبول المخاوف بین العلاقة تتوسط الإقناع ومعرفة المعلوماتیة السیطرة أن إلى النتائج وتوصلت
 

 البحثیة: الاتجاھات محور
 )2025 شریف، وعوض نایف (الشمري دراسة .1

 مقارنة) (دراسة الواقعیة التحدیات إلى النظري التأصیل من السعودي: المجتمع في الرقمیة الخصوصیة بعنوان:
 السعودي. السیاق في وتحدیاتھا الرقمیة للخصوصیة النظري المفھوم تحلیل إلى ھدفت 
 محددة. مراجع من بیانات عینة على الدراسة طبقت 
 الوصفي. التحلیلي  المنھج على الدراسة اعتمدت 
 والتنظیم. الوعي في وتحدیات واقتصادیة ثقافیة تعقیدات على تنطوي الرقمیة الخصوصیة أن إلى وتوصلت 

 )2025 فایذ، یاسمین ( دراسة .2
 والمواقع للتطبیقات الخصوصیة لسیاسات المستخدمین إدراك بعنوان:

 الإنترنت. وتطبیقات مواقع في وحمایتھا الخصوصیة سیاسات لأھمیة المستخدمین فھم دراسة إلى ھدفت 
 المصري. المجتمع من  مفردة )400( عینة على الدراسة طبقت

 الوصفي. المسحي المنھج على اعتمدت 
 بیانات. وحمایة أقوى تشریعات إلى حاجة ھناك وأن ضعیفة لازالت الرقمیة الخصوصیة بمفاھیم التوعیة أن إلى وتوصلت 
 البیانات. لحمایة حقیقیة ممارسات إلى بالضرور یترجم فلا وعي وجود حال في حتى أن كشفت كما

 )2024 كلنتن، (فرید دراسة .3
 الخصوصیة انتھاك بسبب الرقمي الإعلام ظل في الإعلامیة الثقة بفقدان والمخاطر التحدیات بعنوان:

 السعودیة. في الرقمیة الثقة على الإلكترونیة والھجمات الخصوصیة انتھاك أثر تحلیل إلى ھدفت 
 والأفراد. المختصین من )69( على الدراسة طبقت 
 والاستبانة. المیداني الوصفي المنھج على اعتمدت 
 الرقمیة. الأنظمة في الثقة فقدان إلى تؤدي الخصوصیة انتھاكات أن إلى وتوصلت 
 للمستخدمین. فھمھا وصعوبة الخصوصیة سیاسات غموض عن كشفت كما 

 )2024 محسن، مؤید (علیاء دراسة .4
 مقارنة) (دراسة الاجتماعي التواصل مواقع عبر ونطاقھا الرقمیة الخصوصیة في الحق بعنوان:

 الاجتماعیة. الشبكات عبر معھا الأفراد یتعامل وكیف الرقمیة الخصوصیة مفھوم فھم إلى ھدفت 
 محددة. مراجع من بیانات عینة على الدراسة طبقت 

 الوصفي. التحلیلي المنھج على اعتمدت 
 البیانات على الحفاظ أھمیة تأكید مع والقانونیة، الاجتماعیة البیئة باختلاف یختلف الرقمیة الخصوصیة مفھوم أن إلى وتوصلت 

  الخاصة.
 
 )Arefin et al., 2025( دراسة .5

    الموجّھة الإعلانات في بالخصوصیة المتعلقة ومخاوفھم المستخدمین تصورات بعنوان:
 فیسبوك. على الموجھة الإعلانات في البیانات لخصوصیة المستخدمین تصورات فھم إلى ھدفت

 التتبع لعملیات المستخدمین فھم بكیفیة المتعلقة Folk Theories نظریة وناقشت والمقابلات الاستبیان منھج على الدراسة اعتمدت
 والخصوصیة.

 للإعلانات. بیاناتھم استخدام یتم كیف حول شفافیة وعدم كبیر بانزعاج یشعرون المستخدمین أن إلى النتائج وتوصلت
 
 )Sindhu & Khatri, 2025( دراسة .6

 الاجتماعي التواصل وسائل منصات على الموجّھة الإعلانات حول المستھلكین تصورات الخصوصیة: مقابل التخصیص : عنوان
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 التواصل. منصات عبر عالمیین مستخدمین من محدد غیر قوامھا عینة على الدراسة قامت
 الھند. في الاجتماعي التواصل لوسائل نشطًا مستخدمًا 415 قوامھا عینة الدراسة اعتمدت 

 ,t-tests, chi-square( إحصائي تحلیل + استبیان واستخدمت )،mixed-methods( مختلط منھج على الدراسة اعتمدت
regression.( 

 التخصیص. من الفوائد على الخصوصیة یفضلون المشاركین من ٪68 أن إلى الدراسة وتوصلت
 والرفض. المخاوف من یزید المستخدمة البیانات وضوح دون للبیانات العالي التكرار أن كشفت كما

 )Ali, Youssef & Tayie, 2024( دراسة .7
 Meta لبیانات تحلیل دراسة الخصوصیة: حقوق على الموجھة الإعلانات تأثیر بعنوان:

 الخصوصیة. وحقوق الموجھة بالإعلانات المتعلقة 2023–2020 من المنشورة الدراسات نتائج وتحلیل تجمیع إلى ھدفت
 البحث في ذُكرت منشورة دراسة 12 العینة:

 تجمیعیة. وإحصاءات أدبیة مراجعة واستخدمت ،meta-analysisمنھجي/ تحلیل منھج على الدراسة اعتمدت
 الإعلانات. قبول في الأساسیة العوامل ھي المدركة والمنافع المدركة المخاطر الخصوصیة، من المخاوف أن إلى الدراسة وتوصلت

 المخاوف. یقللان CIC الشفافیة وزیادة بالبیانات الوعي أن عن كشفت كما

 )Rózsa et al., 2024( دراسة .8
 الأفراد، بین والعلاقات المخصصة، الإعلانات تأثیر دراسة الاجتماعي: التواصل وسائل على للخصوصیة زد جیل تصورات بعنوان:

 الذاتي للإفصاح الاستعداد على والقلق الاجتماعیة، والعزلة المرجع، جماعات ودینامیكیات
 على الشخصیة بیاناتھم عن للإفصاح زد جیل استعداد على المخصصة والإعلانات الخصوصیة مخاوف تأثیر كیفیة تحلیل إلى ھدفت

 الاجتماعي. التواصل وسائل
 الاجتماعي. التواصل منصات على Z جیل من مشاركًا 451 قوامھا عینة على الدراسة قامت

 ).logistic regression( إحصائي تحلیل + استبیان واستخدمت مسحي/تحلیلي منھج على الدراسة اعتمدت
 البیانات. عن الإفصاح استعداد على بقوة تؤثر المرجعیة بالمجموعة التأثر ودرجة الإعلان تجاه المواقف أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت

 الإفصاح. سلوك على تأثیر لھ یكون أن یمكن الاجتماعي القلق أن عن كشفت كما

 )Cai Han & Mardani Abbas, 2023( دراسة .9
 المستھلكین لدى الشراء مقاومة على الذكیة التخصیص وتقنیات المستھلك خصوصیة تأثیر بعنوان:

 للشراء. المستھلكین مقاومة على التخصیص لتقنیات المكثف والاستخدام الرقمیة المخاوف تأثیر دراسة إلى ھدفت
 عامة وسلوكیة تجریبیة نتائج تحلل ولكن كمستخدمین بالعینة محددة غیر العینة:

 النفسیة. والنظریة المستھلك سلوك تحلیل واستخدمت تحلیلي/تجریبي، منھج على الدراسة اعتمدت
 للتخصیص. المشتري مقاومة من یزید البیانات خصوصیة حول التوقعات انتھاك أن إلى الدراسة وتوصلت

 واضحة. خصوصیة بضمانات مصحوبًا یكن لم إذا كافیًا لیس وحده التخصیص أن عن كشفت كما

 )Ullah, Boreli & Kanhere, 2022( دراسة .10
 Privacy in targeted advertising on mobile devices: a survey بعنوان:

 عبر لحفظھا المستخدمة التقنیة والوسائل الموجھة الإعلانات في بالخصوصیة المتعلقة المخاوف عن منھجیة مراجعة تقدیم إلى ھدفت
 المحمول. أجھزة

 )meta-literature( سابقة دراسات العینة:
 الأدبیات. محتوى تحلیل واستخدمت أدبي، مكتبي/استعراض تحلیل منھج على الدراسة اعتمدت

 بھ المصرح غیر الاستخدام من المخاوف ویزید الأشخاص على التعرف مخاطر من یزید الھواتف عبر التتبع أن إلى الدراسة وتوصلت
 لبیاناتھم.

 للمستخدمین. أفضل ضوابط أو واجھات عبر المخاوف ھذه تقلیل كیفیة في بحثیة فجوة وجود عن كشفت كما
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 منصات مستخدمي على المخصصة الإعلانات تأثیر تناولت والتي البحث، بمشكلة المتعلقة السابقة الدراسات الفصل ھذا یستعرض
 الدراسات على الاستعراض یركز كما بالخصوصیة، تتعلق مخاوف من بھا یرتبط وما السعودي، الجمھور من الاجتماعي التواصل

 یھدف لذا والمنصات، الأجھزة عبر الخصوصیة إعدادات في التحكم لإمكانیة وإدراكھم الرقمیة بحقوقھم المستخدمین وعي تناولت التي
 الوعي تأثیر بكیفیة المتعلقة البحثیة الفجوات وكشف السابقة، الدراسات نتائج بین والاختلاف الاتفاق أوجھ تحدید إلى التحلیل ھذا

 المخصصة. للإعلانات السعودي الجمھور تقبل درجة على التحكم وآلیات بالخصوصیة

 
 الدراسة: مشكلة

 تعتمد التي المخصصة للإعلانات تعرض أكثر المستخدمون أصبح توك، وتیك شات وسناب إنستغرام مثل منصات استخدام ازدیاد مع
 تتعلق مخاوف تثیر أنھا إلا الاستخدام، تجربة تعزز قد الإعلانات ھذه أن ورغم التصفح، وسلوك الشخصیة البیانات تحلیل على

 بالخصوصیة.
 لإمكانیة إدراكھم ومدى الرقمیة، بحقوقھم المستخدمین وعي بدرجة یتأثر قد بل فقط، المخاوف مستوى عند یتوقف لا التأثیر ولكن

 والمنصات. الأجھزة عبر الخصوصیة إعدادات في التحكم
 الخصوصیة إعدادات في التحكم بآلیات والوعي بالخصوصیة الوعي كان إذا ما حول التساؤل في الدراسة مشكلة تتمثل ھنا ومن

 المخصصة. للإعلانات السعودي الجمھور تقبل درجة تعدیل أو المخاوف أثر تخفیف في یسھمان
 

 الدراسة: أھداف
 السعودي. الجمھور لدى الخصوصیة مخاوف مستوى قیاس .1

 
 الرقمیة. بالخصوصیة الوعي مستوى قیاس .2

 
 والمنصات. الأجھزة في الخصوصیة في التحكم بإعدادات الجمھور وعي مستوى قیاس .3

 
 المخصصة. الإعلانات تقبل درجة قیاس .4

 
 المخصصة. الإعلانات تقبل في الخصوصیة مخاوف أثر تحلیل .5

 
 والتقبل. المخاوف بین العلاقة تفسیر أو تعدیل في الوعي دور اختبار .6

 
 الدراسة: تساؤلات
 الرئیسي: السؤال

 
 الوعي دور وما الاجتماعي، التواصل وسائل عبر المخصصة للإعلانات السعودي الجمھور تقبل في الخصوصیة مخاوف أثر ما

 العلاقة؟ ھذه في التحكم وإعدادات بالخصوصیة
 

 الفرعیة: الأسئلة
 
 السعودي؟ الجمھور لدى بالخصوصیة الوعي مستوى ما
 
 ومنصاتھم؟ أجھزتھم في الخصوصیة بإعدادات السعودي الجمھور معرفة مدى ما
 

 المخصصة؟ الإعلانات وتقبل الخصوصیة مخاوف بین علاقة توجد ھل
 

 والتقبل؟ المخاوف بین العلاقة قوة في الوعي مستوى یؤثر ھل
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 الدراسة أھمیة

 النظریة: الأھمیة
 المخصصة الإعلانات تجاه المستخدمین بسلوك المرتبط المعرفي الإطار توسیع في تسھم كونھا من الدراسة لھذه النظریة الأھمیة تنبع
 التحكم، بإعدادات والوعي بالخصوصیة، والوعي الخصوصیة، مخاوف رئیسة: متغیرات ثلاثة دمج خلال من وذلك الرقمیة، البیئة في

 الاجتماعي. التواصل وسائل عبر المخصصة الإعلانات تقبل في أثرھا وتحلیل
ل أو التفسیري الدور اختبار في یتمثل تحلیلیًا بعدًا الدراسة تضیف كما  المرتبطة النظریة النماذج تطویر في یسھم ما وھو للوعي، المعدِّ

 الرقمي. الاستھلاكي والسلوك التكنولوجیا بتقبل
 إدراك بین للعلاقة النظري الفھم یعزز مما المدرك، والتحكم الإدراك بمفاھیم الرقمیة الخصوصیة مفاھیم ربط في كذلك وتساعد 

 المخصصة. الإعلانات تجاه القرار واتخاذ الرقمیة المخاطر
 إلى بحاجة یزال ما مجال وھو البیانات، وحوكمة الرقمي التسویق مجال في العربیة الأدبیات إثراء في الدراسة تسھم ذلك، إلى إضافة
 السعودي. السیاق في الدراسات من مزید

 
 العلمیة: الأھمیة
 السعودي. الجمھور لدى الرقمي والوعي الخصوصیة مخاوف مستوى حول حدیثة میدانیة بیانات توفیر .1

 
 استراتیجیات تصمیم في یسھم مما المخصصة، الإعلانات تقبل في المؤثرة العوامل فھم على الرقمیین المسوقین مساعدة .2

 الخصوصیة. واحترام الفاعلیة بین توازنًا أكثر إعلانیة
 

 المستخدمین. ثقة تعزز البیانات لإدارة شفافة سیاسات تطویر في الرقمیة والمؤسسات الشركات في القرار صناع دعم .3
 

 الخصوصیة. إعدادات في التحكم بآلیات التوعیة تعزیز خلال من المستخدم تجربة لتحسین عملیة توصیات تقدیم .4
 

 المنصات على المتزاید الاعتماد ظل في الرقمیة الخصوصیة إدارة بأھمیة المجتمعي الوعي مستوى رفع في الإسھام .5
 الاجتماعیة.
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