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 شكر وتقدير 

أتقدم بخالص الشكر والامتنان لكل من ساندني ودعمني طوال فترة إعداد هذه الرسالة. لقد كان هذا البحث ثمرة جهد 

طويل واجتهاد مستمر، ولم يكن ليكتمل لولا التوجيهات والإرشادات التي تلقيتها من أولئك الذين ساهموا بشكل مباشر 

 .أو غير مباشر في هذا العمل

أعبر عن امتناني العميق لأعضاء هيئة التدريس الذين كانوا عونًا لي طوال هذه الرحلة الأكاديمية. بفضل توجيهاتهم 

القيمة ودعمهم المستمر، تمكنت من تطوير هذا البحث وتحقيق الأهداف المرجوة منه. كانت خبراتهم وإرشاداتهم 

 .بمثابة مرشد في كل خطوة من خطوات إعداد هذه الرسالة 

كما أعبر عن تقديري لكل من وفر لي المصادر والمراجع، ولكل من قدم لي النصيحة أو التشجيع خلال هذا  

المشروع البحثي. لا يسعني إلا أن أقدر دعمهم وإسهامهم في تحقيق هذا الإنجاز، سائلًا الله التوفيق في المستقبل 

 .والاستفادة مما تم التوصل إليه من نتائج

وأخيرًا، أتوجه بالشكر لكل من شاركني مسيرة التعلم هذه، سائلًا الله أن يكون هذا العمل إضافة نافعة في مجال العلم  

 .والمعرفة
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 مستخلص 

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية، مع  

التركيز على جاهزية البنية التحتية التكنولوجية والكفاءات الفنية والإدارية لتبني هذه العملات. بالإضافة إلى ذلك،  

لعملاء ومدى تكاملها مع الأنظمة المالية التقليدية، مع التعرف على تناولت الدراسة تأثير العملات الرقمية على ثقة ا 

أبرز التحديات التنظيمية والأمنية التي تواجه البنوك السعودية في هذا المجال. استندت الدراسة إلى بيانات تم جمعها  

ختبار الفرضيات  من عينة تمثيلية للعاملين في القطاع المصرفي السعودي، حيث تم استخدام أدوات إحصائية لا 

وتحديد العلاقات بين المتغيرات. أظهرت النتائج أن البنوك السعودية لا تزال في مرحلة التطوير لتبني العملات 

الرقمية بشكل كامل، حيث توجد جاهزية جزئية من ناحية البنية التحتية والكفاءات. كما أظهرت النتائج أن العملات  

مالية وتؤثر بشكل متفاوت على ثقة العملاء. وقد تم تقديم عدد من التوصيات  الرقمية تزيد من تعقيد المخاطر ال

 .لتحسين جاهزية البنوك السعودية للتعامل مع هذه التحديات والاستفادة من الفرص التي تقدمها العملات الرقمية

 الكلمات المفتاحية

العملات الرقمية، إدارة المخاطر المالية، البنوك السعودية، البنية التحتية التكنولوجية، ثقة العملاء، التكامل المالي،  

 .تكنولوجيا البلوكشين، الاستراتيجيات المصرفية
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 قائمة المصطلحات 

 العملات الرقمية .1

هي نوع من العملات التي توجد بشكل رقمي ولا يتم إصدارها بشكل ملموس كالعملات الورقية، وتستخدم 

 .تكنولوجيا التشفير لتأمين المعاملات المالية والتحكم في إنشاء وحدات إضافية

 

Digital Currencies 

A type of currency that exists digitally and is not issued in physical form like paper 

money. It uses cryptography to secure financial transactions and control the creation of 

additional units. 

 إدارة المخاطر المالية  .2

هي عملية تحديد وتقييم والسيطرة على المخاطر المالية التي قد تواجهها البنوك أو المؤسسات المالية لضمان 

 .استقرار النظام المالي وتقليل الخسائر المحتملة 

 

Financial Risk Management 

The process of identifying, assessing, and controlling financial risks that banks or 

financial institutions may face to ensure system stability and minimize potential 

losses. 

 البنية التحتية التكنولوجية .3

تشير إلى الأنظمة والموارد التكنولوجية التي تعتمد عليها البنوك في تقديم خدماتها المالية الرقمية مثل الحوسبة  

 .السحابية، والشبكات، وأنظمة الحماية
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Technological Infrastructure 

Refers to the systems and technological resources that banks rely on to provide 

their digital financial services, such as cloud computing, networks, and security 

systems. 

 ثقة العملاء .4

هي مدى ثقة العملاء في قدرة البنوك على تقديم خدمات آمنة وفعالة، خاصة فيما يتعلق بالتعامل مع العملات  

 .الرقمية والحفاظ على سرية معلوماتهم المالية

 

Customer Trust 

The level of confidence customers have in the bank's ability to provide safe and 

efficient services, particularly in dealing with digital currencies and maintaining the 

confidentiality of their financial information. 

 التكامل المالي .5

هو عملية دمج العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية لتسهيل المعاملات المالية الرقمية ضمن النظام  

 .المصرفي التقليدي

 

Financial Integration 

The process of integrating digital currencies with traditional financial systems to 

facilitate digital financial transactions within the conventional banking framework. 
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 تكنولوجيا البلوكشين .6

هي تقنية رقمية تعتمد على سجل مشترك موزع وآمن لتسجيل المعاملات المالية، مما يتيح تأمين التعاملات  

 .ومنع التلاعب أو الاحتيال

 

Blockchain Technology 

A digital technology that relies on a distributed and secure shared ledger to record 

financial transactions, allowing secure dealings and preventing manipulation or 

fraud. 

 الاستراتيجيات المصرفية  .7

هي خطط وسياسات يتم وضعها من قبل البنوك للتكيف مع التغيرات في السوق المالية والاستفادة من التطورات  

 .التكنولوجية، مثل العملات الرقمية

 

Banking Strategies 

Plans and policies implemented by banks to adapt to changes in the financial 

market and leverage technological advancements, such as digital currencies. 

 المخاطر التشغيلية .8

هي المخاطر المرتبطة بالعمليات اليومية للبنوك والتي قد تؤدي إلى خسائر مالية نتيجة للأخطاء التشغيلية أو  

 .الأعطال التكنولوجية
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Operational Risks 

Risks associated with the day-to-day operations of banks, which may lead to financial 

losses due to operational errors or technological failures. 

 المخاطر الائتمانية .9

هي المخاطر المتعلقة بعدم قدرة العملاء أو الأطراف المتعاملة مع البنوك على سداد الديون أو الوفاء  

 .بالالتزامات المالية 

 

Credit Risks 

Risks related to the inability of customers or counterparties to repay debts or fulfill 

financial obligations to the bank. 

 المخاطر القانونية .10

هي المخاطر التي تنشأ عن عدم الامتثال للقوانين أو اللوائح التي تحكم العمليات المالية في البنوك، خاصة فيما  

 .يتعلق بالتعامل مع العملات الرقمية

 

Legal Risks 

Risks arising from non-compliance with laws or regulations governing financial 

operations in banks, particularly related to dealing with digital currencies. 
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 البنوك السعودية .11

هي البنوك التجارية والاستثمارية والإسلامية التي تعمل داخل المملكة العربية السعودية وتخضع للوائح مؤسسة 

 .النقد العربي السعودي )ساما(

 

Saudi Banks 

Refers to commercial, investment, and Islamic banks operating in Saudi Arabia and 

governed by the Saudi Arabian Monetary Authority (SAMA). 

 الكفاءات الفنية والإدارية .12

هي القدرات والخبرات الفنية والإدارية التي تمتلكها البنوك لتطوير وتنفيذ استراتيجيات مالية مبتكرة مثل التعامل 

 .مع العملات الرقمية

 

Technical and Administrative Competencies 

The technical and managerial capabilities that banks possess to develop and 

implement innovative financial strategies, such as managing digital currencies. 

 تداول العملات الرقمية .13

 .هو عملية شراء وبيع العملات الرقمية على منصات التبادل الإلكتروني كوسيلة للاستثمار أو الدفع الرقمي

 

Digital Currency Trading 

The process of buying and selling digital currencies on electronic exchange 

platforms as a means of investment or digital payment. 
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 التنظيمات المالية .14

هي القوانين واللوائح التي تضعها السلطات التنظيمية لضمان الأمان والاستقرار في النظام المالي فيما يتعلق  

 .بالتعامل مع العملات الرقمية

 

Financial Regulations 

Laws and regulations set by regulatory authorities to ensure security and stability in 

the financial system with regard to digital currency dealings. 
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 Introductionالمقدمة  

شهدت السنوات الأخيرة تطورًا كبيرًا في مجال التكنولوجيا المالية، الذي أثر بشكل ملحوظ على النظام المالي  

العالمي. من بين هذه التطورات البارزة هو ظهور العملات الرقمية، والتي تعد واحدة من أكثر الابتكارات إثارة للجدل  

ين والإيثريوم، أدوات مالية جديدة تستخدم التكنولوجيا الحديثة لتوفير والاهتمام. تعتبر العملات الرقمية، مثل البيتكو 

 .(2021نظام دفع لامركزي يعتمد على تقنية البلوكشين )العريني، 

مع إطلاق البيتكوين، التي أسسها شخص أو مجموعة تحت  2009ظهرت العملات الرقمية لأول مرة في عام 

الاسم المستعار ساتوشي ناكاموتو. منذ ذلك الحين، انتشرت العملات الرقمية وأصبحت جزءًا مهمًا من الأسواق  

هي عبارة عن دفتر أستاذ موزع وآمن يتم من المالية. البلوكشين، التكنولوجيا التي تقوم عليها العملات الرقمية، 

خلاله تسجيل جميع المعاملات. تعتمد البلوكشين على تقنية التشفير لضمان الأمان والشفافية في المعاملات  

 .(2020)الشرقاوي، 

في المملكة العربية السعودية، كما هو الحال في العديد من البلدان الأخرى، أصبحت العملات الرقمية موضوعًا 

مهمًا للنقاش بين البنوك والمؤسسات المالية. إن زيادة تبني العملات الرقمية يمكن أن يكون له تأثيرات كبيرة على 

ه التأثيرات وفهمها. تعتبر البنوك السعودية جزءًا لا يتجزأ من النظام المالي، وهذا يتطلب دراسة متأنية لتقييم هذ

النظام المالي في المملكة، ومن المهم فهم كيف يمكن لتداول العملات الرقمية أن يؤثر على استراتيجياتها في إدارة 

 .(2022المخاطر المالية )البسام، 

الأسواق المالية بسبب ظهور العملات الرقمية كانت عميقة. لقد غيرت العملات الرقمية  التحولات التي شهدتها 

طريقة تعامل الأفراد والمؤسسات مع المال، وأثارت تساؤلات حول دور البنوك التقليدية في المستقبل. العملات  

دود، وعدم الاعتماد على الرقمية توفر فوائد عديدة، منها القدرة على إجراء معاملات سريعة ورخيصة عبر الح 

 .(2021الوسطاء الماليين التقليديين )المطيري، 
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في هذا السياق، أصبحت إدارة المخاطر المالية أكثر تعقيدًا. تعتمد البنوك على مجموعة من الاستراتيجيات والأدوات 

لتحديد وتقييم وإدارة المخاطر المالية التي قد تواجهها. هذه الاستراتيجيات تشمل المخاطر الائتمانية، المخاطر  

ية. ظهور العملات الرقمية يضيف طبقة جديدة من المخاطر التي السوقية، المخاطر التشغيلية، والمخاطر القانون

 .(2021تحتاج إلى إدارة دقيقة )المنصوري، 

إدارة المخاطر المالية هي عملية أساسية لضمان استقرار وأمان المؤسسات المالية. تشمل هذه العملية تحديد 

المخاطر المحتملة، تقييم تأثيرها المحتمل، وتطوير استراتيجيات للتخفيف منها. في ظل التغيرات السريعة في  

ة المخاطر بشكل دوري لضمان ملاءمتها للبيئة المالية  الأسواق المالية، يجب على البنوك تحديث استراتيجياتها لإدار 

 .(2022المتغيرة )القحطاني، 

مع ظهور العملات الرقمية، يجب على البنوك تقييم المخاطر الجديدة المرتبطة بها. هذه المخاطر تشمل تقلبات  

أسعار العملات الرقمية، الاحتيال والقرصنة، عدم اليقين التنظيمي، والمخاطر التشغيلية المرتبطة بتكنولوجيا 

ية تأثير تداول العملات الرقمية على مخاطر السيولة  البلوكشين. بالإضافة إلى ذلك، يجب على البنوك مراعاة كيف

 .(2021والمخاطر الائتمانية )العلي، 

تتسم المملكة العربية السعودية بنظام مصرفي قوي ومستقر يلعب دورًا حيويًا في دعم الاقتصاد الوطني. ومع ذلك،  

فإن تبني التكنولوجيا المالية الجديدة مثل العملات الرقمية يشكل تحديات وفرصًا للبنوك السعودية. في السنوات  

دام العملات الرقمية وتكنولوجيا البلوكشين. على سبيل المثال،  الأخيرة، بدأت المملكة في اتخاذ خطوات لتنظيم استخ

قامت مؤسسة النقد العربي السعودي )ساما( بإطلاق مبادرات لتشجيع الابتكار في التكنولوجيا المالية، مع الحفاظ  

 .(2021على الاستقرار المالي )الربيعان، 

في هذا السياق، يعتبر فهم تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية أمرًا بالغ الأهمية.  

يجب على البنوك السعودية تطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر التي تأخذ في الاعتبار التحديات والفرص 
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المرتبطة بتداول العملات الرقمية. هذا يتطلب فهمًا عميقًا لتكنولوجيا البلوكشين والعملات الرقمية، وكذلك تقييم  

 .(2022المخاطر والفرص التي تقدمها هذه التكنولوجيا )السليماني، 

تأتي أهمية هذه الدراسة من كونها تسلط الضوء على واحدة من أهم القضايا المالية المعاصرة. الفهم الشامل لتأثير 

تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية سيساعد في تطوير استراتيجيات فعالة  

مالية المرتبطة بالعملات الرقمية وتقديم توصيات لتحسين للتعامل مع هذه التحديات. من خلال تحليل المخاطر ال

إدارة المخاطر، يهدف هذا البحث إلى دعم البنوك السعودية في تحقيق الاستقرار المالي وضمان استدامة نموها في  

 .(2022ظل التغيرات التكنولوجية السريعة )العمري، 

 Research Problemمشكلة الدراسة   

في ظل التطورات السريعة في التكنولوجيا المالية، أصبحت العملات الرقمية واحدة من أكثر الابتكارات تأثيرًا في 

النظام المالي العالمي. تُعد العملات الرقمية، مثل البيتكوين والإيثريوم، أدوات مالية جديدة تستخدم تقنية البلوكشين 

تبني هذه العملات الرقمية، تواجه البنوك التقليدية تحديات جديدة وغير  لتوفير نظام دفع لامركزي وآمن. ومع تزايد

 .مألوفة في إدارة المخاطر المالية 

إدارة المخاطر المالية تُعد أحد الأساسيات التي تعتمد عليها البنوك لضمان استقرارها المالي وحماية أصولها. تشمل 

هذه الإدارة تقييم المخاطر المحتملة مثل المخاطر السوقية، المخاطر الائتمانية، المخاطر التشغيلية، والمخاطر 

ها. ومع ذلك، فإن ظهور العملات الرقمية يضيف طبقة جديدة من القانونية، ووضع استراتيجيات للتخفيف من تأثير 

التعقيد لهذه العملية، حيث تتسم هذه العملات بتقلبات سعرية عالية، واحتمالات عالية للقرصنة والاحتيال، وغياب  

 .التنظيمات القانونية الواضحة

تواجه البنوك السعودية، مثل نظيراتها في جميع أنحاء العالم، هذه التحديات الجديدة مع زيادة استخدام العملات 

الرقمية. عدم استقرار أسعار العملات الرقمية يمكن أن يؤدي إلى زيادة المخاطر السوقية، بينما يمكن أن يؤدي عدم  
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اليقين التنظيمي إلى مخاطر قانونية وتشغيلية جديدة. بالإضافة إلى ذلك، تتعرض البنوك لمخاطر أمنية عالية بسبب  

 .الاحتيال والقرصنة المرتبطة بالعملات الرقمية

في ضوء هذه التحديات، تبرز الحاجة الملحة لدراسة تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في  

البنوك السعودية. تحتاج البنوك إلى فهم أعمق لهذه التأثيرات لتطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر المالية  

 .والتكيف مع البيئة المالية المتغيرة

لذلك، تتمثل مشكلة الدراسة في: "كيفية تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك  

 "السعودية؟

 :هذه المشكلة تطرح العديد من التساؤلات الهامة التي تحتاج إلى إجابة، مثل

 ما هي المخاطر المالية الرئيسية التي تواجه البنوك السعودية عند تداول العملات الرقمية؟  •

كيف يمكن للبنوك السعودية تحسين استراتيجياتها في إدارة المخاطر المالية في ظل التحديات الجديدة التي   •

 تفرضها العملات الرقمية؟ 

 ما هو التأثير الكلي لتداول العملات الرقمية على استقرار النظام المالي في البنوك السعودية؟  •

تهدف هذه الدراسة إلى تقديم رؤى مستنيرة حول هذه التساؤلات من خلال تحليل شامل لتأثير تداول العملات الرقمية  

على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية، وتقديم توصيات عملية لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر في 

 .ضوء هذه التحديات 

 of the Study Importanceالدراسة أهمية 

 :الأهمية الأكاديمية .1

تأتي أهمية هذه الدراسة من كونها تساهم في سد الفجوة المعرفية الموجودة حاليًا في الأدبيات الأكاديمية حول 

تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك. في الوقت الذي تزداد فيه شهرة وانتشار العملات 
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الرقمية، لا تزال الدراسات التي تركز على تأثيرها على البنوك محدودة. هذه الدراسة ستوفر فهماً أعمق للمخاطر 

المالية المرتبطة بتداول العملات الرقمية وكيفية إدارتها بفعالية في البنوك السعودية. بالإضافة إلى ذلك، ستسهم 

 .علقة بالتكنولوجيا المالية وإدارة المخاطرهذه الدراسة في إثراء الأدبيات الأكاديمية المت

 :الأهمية العملية .2

بالنسبة للبنوك والمؤسسات المالية، تأتي أهمية هذه الدراسة من قدرتها على تقديم توصيات عملية تساعد في  

تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر المالية. بفضل التحليل الشامل للمخاطر المرتبطة بتداول العملات الرقمية، 

للتعامل مع هذه المخاطر. هذه الاستراتيجيات   ستتمكن البنوك السعودية من تطوير استراتيجيات أكثر فعالية

 .يمكن أن تشمل تحديث نظم الأمان، تحسين الإجراءات التشغيلية، وتطوير سياسات امتثال قانونية أكثر صرامة

 :الأهمية الاقتصادية .3

تساهم هذه الدراسة في تعزيز استقرار النظام المالي في المملكة العربية السعودية من خلال تقديم رؤى 

وتوصيات لتحسين إدارة المخاطر المالية في البنوك. إذا تمكنت البنوك من إدارة المخاطر المرتبطة بتداول  

ظام المالي وزيادة الاستثمارات في هذا  العملات الرقمية بشكل فعال، فإن ذلك سيساهم في تعزيز الثقة في الن 

المجال. كما أن تحسين إدارة المخاطر يمكن أن يؤدي إلى تقليل الخسائر المالية الناجمة عن التقلبات السوقية 

 .والاحتيال، مما يعزز من استدامة النمو الاقتصادي 

 :الأهمية التنظيمية .4

بالنسبة للمشرعين والهيئات التنظيمية، توفر هذه الدراسة فهماً أفضل للتحديات التي تواجهها البنوك في التعامل 

مع العملات الرقمية. يمكن أن تساعد النتائج المستخلصة من هذه الدراسة في تطوير أطر تنظيمية أكثر فعالية  

مكن أن تسهم في تحديد الثغرات الحالية في القوانين  تضمن أمان واستقرار التعاملات المالية الرقمية. كما ي

 .والسياسات واقتراح تحسينات لضمان الامتثال الكامل من قبل المؤسسات المالية
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 :الأهمية الاجتماعية .5

من الناحية الاجتماعية، يمكن أن تساهم الدراسة في زيادة وعي الجمهور بالمخاطر والفوائد المرتبطة بالعملات  

الرقمية. من خلال نشر النتائج والتوصيات، يمكن للبنوك والمؤسسات المالية توعية عملائها بكيفية التعامل  

 .ة التي قد تواجه الأفراد والشركات الصغيرةبأمان مع العملات الرقمية، وبالتالي تقليل المخاطر المالي

 :الأهمية الاستراتيجية .6

تتيح هذه الدراسة للبنوك السعودية فرصة لتطوير ميزة تنافسية من خلال تحسين إدارة المخاطر المالية المتعلقة  

بالعملات الرقمية. البنوك التي تتمكن من تبني استراتيجيات فعالة لإدارة هذه المخاطر ستكون في وضع أفضل 

ديدة. هذا يمكن أن يعزز من مكانة البنوك السعودية  للاستفادة من الفرص التي توفرها التكنولوجيا المالية الج

 .على الصعيدين المحلي والدولي

تسعى هذه الدراسة إلى تقديم فهم شامل ومتعمق لتأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك  

السعودية، وذلك من خلال تحليل الجوانب الأكاديمية، العملية، الاقتصادية، التنظيمية، الاجتماعية، والاستراتيجية.  

سة ستكون ذات قيمة كبيرة للبنوك، المشرعين، المستثمرين، والباحثين النتائج والتوصيات المستخلصة من هذه الدرا

 .الأكاديميين على حد سواء

 Research Questionsتساؤلات الدراسة  

 :التساؤل الرئيسي 

 ما هو تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية؟ •

 :التساؤلات الفرعية

ما هي المخاطر المالية الرئيسية التي تواجه البنوك السعودية عند تداول العملات الرقمية، وخاصة المخاطر   .1

 السوقية والائتمانية والتشغيلية؟ 
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 كيف تؤثر تقلبات أسعار العملات الرقمية على استقرار النظام المالي في البنوك السعودية؟  .2

 القانونية والتشغيلية المرتبطة بتداول العملات الرقمية في البنوك السعودية؟ ما هي المخاطر  .3

كيف يمكن للبنوك السعودية تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر المالية في ظل التحديات الجديدة المتعلقة   .4

 بالعملات الرقمية؟ 

ما هو تأثير التنظيمات المالية والقانونية الحالية في السعودية على تداول العملات الرقمية وإدارة المخاطر   .5

 المرتبطة بها؟ 

 of the Study Objectivesالدراسة أهداف 

 هدف الدراسة الرئيسي

، من تحليل تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية يهدف هذا البحث إلى 

خلال دراسة المخاطر المالية المرتبطة بتبني العملات الرقمية وتقييم كيفية تأثير هذه المخاطر على استراتيجيات  

 .إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية 

 :الأهداف الفرعية

التي تواجه البنوك السعودية عند تداول العملات الرقمية، مثل المخاطر   تحديد المخاطر المالية الرئيسية .1

 .السوقية، المخاطر الائتمانية، والمخاطر التشغيلية

على استقرار النظام المالي في البنوك السعودية وكيفية تأثيرها   تحليل تأثير تقلبات أسعار العملات الرقمية .2

 .على إدارة المخاطر السوقية 

 .المرتبطة بالعملات الرقمية وتحديد الآليات الممكنة للتعامل معها  تقييم المخاطر القانونية والتشغيلية .3
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لتحسين إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية في ظل التحديات الجديدة التي   اقتراح استراتيجيات فعالة .4

 .تفرضها العملات الرقمية

على تداول العملات الرقمية في السعودية، وكيفية تطوير أطر قانونية    والقانونيةدراسة أثر التنظيمات المالية  .5

 .لحماية النظام المالي

للبنوك السعودية لتعزيز قدرتها على التعامل مع المخاطر المالية الناجمة عن تداول  تقديم توصيات عملية .6

 .العملات الرقمية وتطوير سياسات أفضل للتكيف مع التغيرات التقنية

هذه الأهداف الفرعية ترتبط بشكل مباشر مع أسئلة الدراسة وتتناول مختلف الجوانب المتعلقة بتأثير العملات الرقمية  

على إدارة المخاطر المالية، كما تساعد في الإجابة على التساؤلات المطروحة وتحقيق الفرضيات المتعلقة بالتأثيرات  

 المتوقعة لتداول العملات الرقمية 

 فروض الدراسة

 :الفرض الرئيسي 

 .لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تداول العملات الرقمية وإدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية •

 :الفروض الفرعية

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تقلبات أسعار العملات الرقمية والمخاطر السوقية في البنوك   .1

 .السعودية

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تداول العملات الرقمية والمخاطر الائتمانية التي تواجهها البنوك   .2

 .السعودية

 .لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تداول العملات الرقمية والمخاطر التشغيلية في البنوك السعودية .3
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وإدارة المخاطر المالية المتعلقة بتداول  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التنظيمات المالية الحالية  .4

 .العملات الرقمية في البنوك السعودية

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر المالية وتبني العملات الرقمية   .5

 .في البنوك السعودية

 النظرية العلمية المتبعة لإعداد البحث

كإطار علمي لإعداد الدراسة وتحليل   (Institutional Theory) النظرية المؤسسيةفي هذا البحث، سيتم اتباع 

البيانات. تعتمد النظرية المؤسسية على فهم كيفية تأثر المؤسسات، بما في ذلك البنوك، بالبيئة التنظيمية  

 .والتكنولوجية والاجتماعية التي تعمل فيها، وكيف تستجيب هذه المؤسسات للتغيرات التي تحدث في هذه البيئات 

 :مبررات اختيار النظرية المؤسسية

البنوك تتأثر بشكل مباشر باللوائح والتشريعات التي تفرضها الحكومة والهيئات   :التكيف مع البيئة التنظيمية •

التنظيمية. وفي حالة العملات الرقمية، تحتاج البنوك إلى التكيف مع القوانين والسياسات الجديدة التي تنظم  

 .تداول العملات الرقمية وإدارتها 

تعتبر العملات الرقمية تقنية مالية جديدة تتطلب من البنوك تطوير أنظمتها   :التغيرات التكنولوجية •

التكنولوجية والبنية التحتية لتتمكن من تبني هذه التكنولوجيا. وفقًا للنظرية المؤسسية، المؤسسات تتكيف مع 

 .التطورات التكنولوجية من خلال اتباع استراتيجيات جديدة

البنوك تواجه ضغوطًا من العملاء، المستثمرين، والشركاء   :استجابة للضغوط الاجتماعية والتجارية •

التجاريين للتكيف مع الابتكارات التكنولوجية مثل العملات الرقمية. تعتمد النظرية المؤسسية على فهم كيفية  

 .استجابة المؤسسات لهذه الضغوط والتحديات لضمان بقاءها وتنافسيتها في السوق 
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 :كيفية تطبيق النظرية في البحث

سيتم دراسة كيف تؤثر السياسات واللوائح التنظيمية الحالية المتعلقة بالعملات   :تحليل البيئة التنظيمية .1

 .الرقمية على عمل البنوك السعودية

سيتم تحليل كيفية استجابة البنوك السعودية للتغيرات التكنولوجية والتنظيمية الناجمة عن  :استجابة البنوك .2

 .تبني العملات الرقمية 

سيتم التركيز على استراتيجيات البنوك للتكيف مع المخاطر المالية والتحديات التي   :استراتيجيات التكيف .3

المخاطر بما يتماشى مع تفرضها العملات الرقمية، وكيف تقوم هذه البنوك بتطوير استراتيجيات إدارة 

 .المتغيرات الجديدة

سيتم تحليل تأثير تبني العملات الرقمية على كفاءة البنوك السعودية وقدرتها   :التأثير على الكفاءة والابتكار .4

 .على الابتكار في تقديم خدمات مالية جديدة

 :أهمية النظرية المؤسسية في البحث

النظرية المؤسسية توفر إطارًا متكاملًا لفهم كيفية تأثير البيئة الخارجية، بما في ذلك العوامل القانونية والتكنولوجية  

والاجتماعية، على المؤسسات. كما تسهم في تقديم رؤية متكاملة حول كيفية تبني البنوك للعملات الرقمية وتطوير  

 .كل يتماشى مع التطورات الحديثةاستراتيجياتها لإدارة المخاطر المالية بش
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 Literature Reviewالدراسات السابقة 

 الدراسات العربية 

(: "إدارة المخاطر المالية في ظل العملات الرقمية: دراسة تطبيقية على البنوك 2022البسام، خالد ) .1

 "السعودية

 :ملخص الدراسة

ركزت هذه الدراسة على تحليل تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية.  

أوضحت أن تبني العملات الرقمية يزيد من تعقيد المخاطر المالية، خاصة المخاطر الائتمانية والتشغيلية. وأوصت  

ت تحليلية متقدمة لتحسين الأداء المالي في ظل هذه الدراسة بضرورة تحديث سياسات إدارة المخاطر وتبني أدوا

 .التحديات الجديدة

دراسة تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية وتقديم   :هدف الدراسة  •

 .توصيات لتحسين استراتيجيات إدارة المخاطر 

اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي، باستخدام استبيانات موزعة على مجموعة من  :منهجية الدراسة •

 .الموظفين الماليين في البنوك 

استبيانات مغلقة لجمع البيانات حول المخاطر الائتمانية والتشغيلية المتعلقة بتداول   :أدوات جمع البيانات •

 .العملات الرقمية

 .السعوديةالمملكة العربية   :مكان إجراء الدراسة •

أكدت الدراسة أن تداول العملات الرقمية يزيد من تعقيد المخاطر المالية التي تواجهها البنوك   :أهم النتائج •

 .السعودية، خاصة المخاطر التشغيلية، وأوصت بتحديث سياسات إدارة المخاطر
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 "(: "تأثير العملات الرقمية على الأداء المالي للبنوك في المملكة العربية السعودية2022السليماني، يوسف ) .2

 :ملخص الدراسة

تناولت هذه الدراسة تأثير تداول العملات الرقمية على الأداء المالي للبنوك في السعودية، خاصة من حيث الربحية  

والسيولة. أظهرت النتائج أن العملات الرقمية تؤثر سلبًا على استقرار البنوك، مما يخلق تحديات كبيرة في إدارة 

 .لية أكثر تطورًا لمواجهة هذه المخاطرالمخاطر المالية. وأوصت الدراسة بتبني سياسات ما 

دراسة تأثير تداول العملات الرقمية على الأداء المالي للبنوك السعودية، مع التركيز على  :هدف الدراسة  •

 .تأثيرها على الربحية والسيولة

اعتمد الباحث على المنهج الكمي، باستخدام تحليل البيانات المالية للبنوك السعودية على   :منهجية الدراسة •

 .مدى فترة معينة

 .التقارير المالية السنوية للبنوك السعودية وتحليلها باستخدام أدوات التحليل الإحصائي :أدوات جمع البيانات •

 .المملكة العربية السعودية :مكان إجراء الدراسة •

العملات الرقمية يؤثر بشكل سلبي على السيولة والربحية في البنوك  أظهرت الدراسة أن تداول  :أهم النتائج •

 .السعودية، مما يستدعي تطوير استراتيجيات مالية أكثر فعالية لإدارة هذه المخاطر 

 "(: "التحديات التنظيمية لتداول العملات الرقمية في البنوك السعودية2021المطيري، فيصل ) .3

 :ملخص الدراسة

ركزت هذه الدراسة على التحديات التنظيمية التي تواجه البنوك السعودية في تبني العملات الرقمية. أوضحت النتائج  

أن هناك نقصًا في الأطر التنظيمية المناسبة، مما يزيد من مخاطر الاحتيال والاختراقات الأمنية. وأوصت الدراسة  

 .يةبتطوير تشريعات جديدة تناسب مجال العملات الرقم
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تحليل التحديات التنظيمية لتداول العملات الرقمية في البنوك السعودية وتقديم حلول لتحسين   :هدف الدراسة  •

 .الأطر القانونية المتعلقة بها

اعتمد الباحث على المنهج النوعي التحليلي من خلال مراجعة الأدبيات والمقابلات مع   :منهجية الدراسة •

 .الخبراء الماليين والقانونيين

مقابلات مع خبراء في القطاع المالي والقانوني، بالإضافة إلى مراجعة الأدبيات المتعلقة   :أدوات جمع البيانات •

 .بالسياسات التنظيمية

 .المملكة العربية السعودية :مكان إجراء الدراسة •

خلصت الدراسة إلى أن الأطر التنظيمية في السعودية لا تزال غير مكتملة وتحتاج إلى تطوير  :أهم النتائج •

لتشمل التعاملات بالعملات الرقمية، وأوصت بضرورة وضع قوانين وإرشادات واضحة لتنظيم هذا المجال  

 .وضمان الأمان المالي 

 "(: "التكنولوجيا المالية والعملات الرقمية: تأثيرات وآفاق2021العريني، محمد ) .4

 :ملخص الدراسة

تناولت هذه الدراسة تأثير التكنولوجيا المالية، وخاصة العملات الرقمية، على النظام المالي العالمي، مع التركيز 

على المملكة العربية السعودية. سلطت الدراسة الضوء على الفرص والتحديات التي تواجه البنوك التقليدية مع  

الرقمية تقدم مزايا مثل خفض التكاليف وسرعة المعاملات،   التوسع في تبني العملات الرقمية. وأوضحت أن العملات

 .لكنها تحمل أيضًا تحديات كبيرة مثل التقلبات السعرية وغياب التنظيمات القانونية 

تحليل تأثير التكنولوجيا المالية، وخاصة العملات الرقمية، على العمليات المالية والبنوك   :هدف الدراسة  •

 .التقليدية 
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اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي من خلال مراجعة الأدبيات السابقة وتحليل   :منهجية الدراسة •

 .بيانات مستمدة من تقارير مالية ودراسات سابقة 

 .الأدبيات والدراسات المكتبية السابقة حول العملات الرقمية وتكنولوجيا البلوكشين :أدوات جمع البيانات •

 .المملكة العربية السعودية :مكان إجراء الدراسة •

توصلت الدراسة إلى أن العملات الرقمية تمثل تحديات كبيرة للبنوك التقليدية بسبب تقلباتها السعرية   :أهم النتائج •

 .وغياب التنظيمات الواضحة، وأوصت بتبني استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر المالية 

 "(: "أثر العملات الرقمية على استراتيجيات البنوك: دراسة حالة البنك الأهلي السعودي2020الشرقي، أحمد ) .5

 :الدراسةملخص 

ركزت هذه الدراسة على كيفية تأثير العملات الرقمية على استراتيجيات إدارة المخاطر في البنك الأهلي السعودي.  

أظهرت النتائج أن العملات الرقمية تفرض تحديات جديدة للبنك مثل التقلبات السعرية الكبيرة والمخاطر التشغيلية.  

 .تتماشى مع التطورات التكنولوجية في القطاع المالي وأوصت بضرورة تطوير استراتيجيات إدارة المخاطر ل

تحليل تأثير العملات الرقمية على استراتيجيات البنوك، خاصة فيما يتعلق بإدارة المخاطر   :هدف الدراسة  •

 .والسيولة 

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، مع تطبيق دراسة حالة على البنك الأهلي   :منهجية الدراسة •

 .السعودي

 .مقابلات مع المسؤولين الماليين في البنك وتحليل الوثائق المالية :أدوات جمع البيانات •

 .البنك الأهلي السعودي، المملكة العربية السعودية :مكان إجراء الدراسة •

أظهرت الدراسة أن البنك يعاني من تحديات في التعامل مع العملات الرقمية، وخاصة فيما يتعلق   :أهم النتائج •

 .بإدارة المخاطر التشغيلية والمالية، وأوصت بتطوير تقنيات جديدة لإدارة هذه المخاطر
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 الدراسات الأجنبية

1. Catalini, C., & Gans, J. S. (2021): "Some Simple Economics of the 

Blockchain" 

 :ملخص الدراسة

ركزت هذه الدراسة على الجانب الاقتصادي لتقنية البلوكشين وكيفية تأثيرها على العمليات المالية والبنوك التقليدية.  

استعرضت الدراسة كيفية استخدام البنوك لتقنية البلوكشين لتقليل التكاليف التشغيلية وتعزيز الكفاءة في إدارة  

 .المخاطر المالية

تحليل التأثيرات الاقتصادية لتقنية البلوكشين على العمليات المالية التقليدية وكيف يمكن للبنوك  :هدف الدراسة  •

 .الاستفادة من هذه التكنولوجيا لتقليل التكاليف وتحسين إدارة المخاطر 

اعتمدت على المنهج التحليلي الاقتصادي من خلال تحليل البيانات المالية للبنوك التي تبنت   :منهجية الدراسة •

 .تقنية البلوكشين

تقارير مالية للبنوك التي استخدمت تقنية البلوكشين وتحليل البيانات الاقتصادية المرتبطة   :أدوات جمع البيانات •

 .بها 

 .الولايات المتحدة الأمريكية :مكان إجراء الدراسة •

أظهرت الدراسة أن البنوك التي تبنت تقنية البلوكشين تمكنت من تقليل تكاليف المعاملات وتعزيز  :أهم النتائج •

الشفافية في العمليات المالية، لكنها أشارت إلى الحاجة لتطوير لوائح تنظيمية لحماية البنوك من المخاطر  

 .التشغيلية والأمنية
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2. Auer, R., Cornelli, G., & Frost, J. (2020): "Rise of the Central Bank Digital 

Currencies: Drivers, Approaches, and Technologies" 

 :ملخص الدراسة

وأثرها على النظام   (CBDCs) استعرضت هذه الدراسة النمو السريع للعملات الرقمية التي تصدرها البنوك المركزية 

المالي العالمي. أوضحت الدراسة أن العملات الرقمية التي تصدرها البنوك المركزية قد تكون الحل للتحديات التي 

تفرضها العملات الرقمية اللامركزية مثل البيتكوين، من حيث توفير استقرار مالي أكبر وضمان سيطرة حكومية على  

 .الأنظمة المالية

تحليل الأسباب والدوافع وراء إصدار البنوك المركزية للعملات الرقمية وتأثير هذه الخطوة على   :هدف الدراسة  •

 .النظام المالي العالمي

اعتمد الباحثون على المنهج الوصفي التحليلي من خلال مراجعة السياسات المالية والتقنيات   :منهجية الدراسة •

 .المتاحة لتطوير العملات الرقمية المركزية 

 .تحليل سياسات البنوك المركزية والمقابلات مع الخبراء الماليين :أدوات جمع البيانات •

 .دول متعددة تشمل أوروبا، الولايات المتحدة، وآسيا  :مكان إجراء الدراسة •

أظهرت الدراسة أن العملات الرقمية للبنوك المركزية توفر استقرارًا أكبر من العملات اللامركزية،  :أهم النتائج •

 .لكنها تحتاج إلى تطوير بنى تحتية تقنية وتنظيمية قوية لضمان نجاحها 

 

3. Chiu, I. H. Y., & Koeppl, T. V. (2019): "The Economics of Cryptocurrencies: 

Bitcoin and Beyond" 
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 :ملخص الدراسة

تناولت هذه الدراسة الجانب الاقتصادي للعملات الرقمية، حيث ركزت على كيفية تأثير العملات الرقمية مثل 

البيتكوين على الأنظمة المالية التقليدية. أشارت الدراسة إلى أن العملات الرقمية تقدم فرصًا كبيرة للبنوك لتوسيع 

 .لبات السعرية والاعتماد على البنية التحتية الرقمية خدماتها، لكنها أيضًا تحمل مخاطر كبيرة من حيث التق

تحليل الأثر الاقتصادي للعملات الرقمية على النظام المالي التقليدي، وخاصة من حيث تقلبات   :هدف الدراسة  •

 .الأسعار والمخاطر التشغيلية 

اعتمدت الدراسة على المنهج الاقتصادي التحليلي من خلال تحليل البيانات السوقية المتعلقة   :منهجية الدراسة •

 .بالعملات الرقمية وتقلباتها السعرية

 .بيانات سوقية حول العملات الرقمية وتحليل اقتصادي للمخاطر المرتبطة بها  :أدوات جمع البيانات •

 .كندا :مكان إجراء الدراسة •

أوضحت الدراسة أن العملات الرقمية تقدم فوائد اقتصادية كبيرة للبنوك من حيث تخفيض تكاليف  :أهم النتائج •

 .المعاملات، لكنها تحمل مخاطر كبيرة بسبب تقلبات الأسعار والاحتيال الرقمي 

 

4. Yermack, D. (2017): "Corporate Governance and Blockchains" 

 :ملخص الدراسة

ركزت هذه الدراسة على تأثير تقنية البلوكشين على الحوكمة المؤسسية، موضحة كيف يمكن استخدام هذه التقنية  

لضمان الشفافية في المعاملات المالية وتحسين آليات الرقابة في المؤسسات المالية. أظهرت الدراسة أن البنوك التي  

 .حوكمة وتقليل التكاليف المرتبطة بالتدقيق الماليتستخدم العملات الرقمية يمكن أن تستفيد من تحسين ال
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دراسة تأثير تكنولوجيا البلوكشين والعملات الرقمية على حوكمة الشركات المالية وكيفية تعزيز  :هدف الدراسة  •

 .الشفافية والرقابة المالية 

اعتمدت على المنهج الكمي من خلال تحليل بيانات مالية من شركات تستخدم البلوكشين  :منهجية الدراسة •

 .وتطبيقات العملات الرقمية

جمع البيانات من تقارير مالية سنوية ومقابلات مع مسؤولين ماليين في الشركات التي   :أدوات جمع البيانات •

 .تطبق تقنيات البلوكشين

 .الولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا :مكان إجراء الدراسة •

أظهرت الدراسة أن استخدام البلوكشين في الحوكمة المؤسسية يحسن الشفافية المالية ويقلل   :أهم النتائج •

 .التكاليف التشغيلية، لكنه يتطلب تطوير سياسات تنظيمية للتعامل مع المخاطر المحتملة 

5. Peters, G., & Panayi, E. (2016): "Understanding Modern Banking Ledgers 

through Blockchain Technologies: Future of Transaction Processing and Smart 

Contracts" 

 :ملخص الدراسة

تناولت هذه الدراسة تأثير تكنولوجيا البلوكشين على العمليات المصرفية التقليدية، موضحة كيف يمكن لهذه التقنية  

تحسين عملية تسجيل المعاملات والتقليل من التكاليف التشغيلية في البنوك. ركزت الدراسة على دور العملات  

عزيز الشفافية، لكنها أشارت أيضًا إلى المخاطر المحتملة مثل الرقمية مثل البيتكوين في تسريع المعاملات المالية وت

 .الاحتيال والقرصنة

تحليل دور تقنية البلوكشين والعملات الرقمية في تطوير النظام المالي التقليدي وتحسين الكفاءة  :هدف الدراسة  •

 .التشغيلية للبنوك
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اعتمد الباحثون على المنهج الوصفي التحليلي من خلال تحليل بيانات مالية وتقنية من  :منهجية الدراسة •

 .البنوك التي تبنت تقنيات البلوكشين

 .تحليل العمليات المالية في البنوك التي تستخدم تكنولوجيا البلوكشين :أدوات جمع البيانات •

 .الولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا :مكان إجراء الدراسة •

توفر شفافية وأمانًا أكبر في التعاملات المالية، لكنها   توصلت الدراسة إلى أن تقنية البلوكشين :أهم النتائج •

 .تتطلب تطوير أنظمة أمنية أكثر تطورًا لحماية البنوك من الاحتيال والقرصنة

 التعليق على الدراسات السابقة

توفر فرصًا وتحديات للبنوك  تتفق الدراسات السابقة العربية والأجنبية في أن العملات الرقمية وتقنية البلوكشين

التقليدية. هناك إجماع على الحاجة لتطوير استراتيجيات إدارة المخاطر واللوائح التنظيمية لمواجهة المخاطر  

المرتبطة بتبني هذه التقنيات. مقارنة بالدراسة الحالية، تميل الدراسات الأجنبية إلى التركيز بشكل أكبر على الأثر 

 .بينما تركز الدراسات العربية بشكل خاص على السياق المحلي للسعودية وتحدياتهاالاقتصادي العالمي، 

 الفجوات البحثية

بالرغم من أن الدراسات السابقة، سواء العربية أو الأجنبية، قد تناولت تأثير العملات الرقمية وتقنية البلوكشين على 

البنوك والنظام المالي بشكل عام، إلا أن هناك العديد من الفجوات البحثية التي يمكن أن تسدها الدراسة الحالية. فيما  

 :ديدها يلي بعض الفجوات الرئيسية التي تم تح

 :نقص في الأبحاث المتعلقة بالسياق المحلي )المملكة العربية السعودية( .1

على الرغم من وجود بعض الدراسات التي تناولت تأثير العملات الرقمية على البنوك السعودية، إلا أن معظم  

هذه الدراسات لم تقدم تحليلًا شاملًا يركز على إدارة المخاطر المالية بمختلف جوانبها )مثل المخاطر السوقية،  



35 
 

الائتمانية، التشغيلية، والقانونية(. هناك حاجة لمزيد من الأبحاث التي تتناول تأثير العملات الرقمية على  

 .البنوك السعودية بشكل خاص، مع الأخذ في الاعتبار الظروف الاقتصادية والقانونية المحلية

 :ندرة الأبحاث التي تربط بين تقنيات البلوكشين وإدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية .2

رغم التركيز الكبير في الدراسات الأجنبية على تقنية البلوكشين ودورها في تعزيز الشفافية والأمان في  

المعاملات المالية، لم تحظَ هذه التقنية بالاهتمام الكافي في الأبحاث العربية التي تتناول تأثيرها على إدارة  

قة بكيفية استخدام البلوكشين في تقليل المخاطر  المخاطر المالية في البنوك. هناك فجوة في الأدبيات المتعل

 .التشغيلية والأمنية في البنوك السعودية 

 :غياب التحليل العميق للآثار التنظيمية والقانونية المحلية .3

بينما تناولت بعض الدراسات التحديات التنظيمية لتداول العملات الرقمية، إلا أن هناك نقصًا في التحليل  

المتعلق بالأطر القانونية السعودية وتأثيرها على إدارة المخاطر في البنوك. الدراسة الحالية تسعى لسد هذه 

يمية المتعلقة بتداول العملات الرقمية في  الفجوة من خلال تقديم توصيات لتحسين الأطر القانونية والتنظ 

 .المملكة 

 :قلة الأبحاث التي تربط بين تقلبات العملات الرقمية واستراتيجيات إدارة المخاطر في البنوك السعودية .4

لم تحظَ العلاقة بين تقلبات العملات الرقمية وكيفية تأثيرها على استراتيجيات إدارة المخاطر في البنوك  

السعودية بالبحث الكافي. معظم الدراسات السابقة ركزت على الجوانب التقنية أو الاقتصادية دون تقديم تحليل 

 .طر الائتمانيةشامل لكيفية تأثير هذه التقلبات على المخاطر السوقية والمخا

 :نقص الدراسات التي تقدم حلولًا عملية للبنوك التقليدية في السعودية للتعامل مع العملات الرقمية .5

معظم الأبحاث السابقة قدمت توصيات عامة تتعلق بضرورة تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر أو تبني  

تقنيات جديدة، لكنها لم تقدم حلولًا عملية وقابلة للتطبيق في البنوك السعودية. الدراسة الحالية تسعى لسد هذه 
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الفجوة من خلال تقديم استراتيجيات واضحة ومبنية على الأدلة لتحسين إدارة المخاطر المالية في ظل تداول 

 .العملات الرقمية

 :ندرة الأبحاث التي تقيم الأثر الطويل الأجل لتبني العملات الرقمية على استقرار النظام المالي في السعودية .6

العديد من الدراسات ركزت على الآثار قصيرة الأجل لتداول العملات الرقمية، لكنها لم تستكشف الأثر الطويل 

الأجل على استقرار النظام المالي والبنوك. تحتاج الأبحاث إلى تناول هذا الجانب بشكل أعمق لتحديد كيفية  

 .لمدى الطويلتأثير العملات الرقمية على النظام المالي في السعودية على ا

 ما ستقدمه الدراسة الحالية مقارنة بالدراسات السابقة 

 :الدراسة الحالية ستضيف جوانب جديدة ومتميزة مقارنة بالدراسات السابقة من خلال ما يلي 

 تركيزها على البنوك السعودية .1

بينما تناولت الدراسات السابقة تأثير العملات الرقمية على البنوك والمؤسسات المالية في بلدان أخرى، تركز هذه 

الدراسة على البنوك السعودية بشكل خاص. سيتم تحليل تأثير العملات الرقمية في سياق البيئة الاقتصادية  

ية تساهم في فهم التحديات والفرص التي تواجه البنوك والتنظيمية الخاصة بالمملكة، مما يعطي الدراسة أهمية محل

 .السعودية

 دمج الجوانب التكنولوجية والمالية  .2

تتميز الدراسة الحالية بدمجها بين الجوانب التكنولوجية والمالية في تحليل تأثير العملات الرقمية. سيتم تناول تأثير 

العملات الرقمية من حيث البنية التحتية التكنولوجية المطلوبة والجاهزية التقنية للبنوك السعودية، بالإضافة إلى  

لمالية التي توفرها العملات الرقمية. هذا الدمج بين الجوانب التكنولوجية  التحليل المالي لإدارة المخاطر والفرص ا 

 .والمالية يقدم رؤية شاملة لتحديات وفرص العملات الرقمية

 إطار تنظيمي محلي وحديث  .3
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ستقدم الدراسة تحليلًا محدثًا للإطار التنظيمي في السعودية فيما يتعلق بالعملات الرقمية. على عكس بعض  

الدراسة التطورات التنظيمية  الدراسات السابقة التي قد لا تكون قد ركزت على الجانب التنظيمي المحلي، ستدرس هذه 

في المملكة وأثرها على تبني العملات الرقمية، وستقدم توصيات لتعزيز الأطر التنظيمية للتعامل مع هذه التكنولوجيا  

 .الجديدة

 استراتيجيات إدارة المخاطر المتقدمة  .4

تركز الدراسة بشكل خاص على تطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر المالية المرتبطة بتداول العملات الرقمية  

في البنوك السعودية. ستستفيد من النتائج المستخلصة من البحث المسحي والتحليلي لتقديم توصيات عملية لتحسين 

عرية الكبيرة للعملات الرقمية والمخاطر الأمنية المتعلقة بها. هذا  استراتيجيات إدارة المخاطر، مع مراعاة التقلبات الس

 .الجزء من الدراسة يمثل إضافة نوعية لأنها تجمع بين التجارب النظرية والتطبيقات العملية في السياق السعودي

 الاعتماد على بيانات ميدانية حديثة  .5

ستعتمد الدراسة على بيانات ميدانية حديثة تم جمعها مباشرة من البنوك السعودية، من خلال الاستبيانات والمقابلات  

المخاطر والخبراء الماليين. هذا يعزز من دقة وموثوقية النتائج ويقدم صورة دقيقة عن الواقع الشخصية مع مديري 

الفعلي لتبني العملات الرقمية وإدارة المخاطر في البنوك السعودية، مقارنة بالدراسات التي قد اعتمدت على بيانات  

 .أقل تفصيلًا أو محدثة

 الاستفادة من النظريات المؤسسية .6

على عكس العديد من الدراسات السابقة التي ركزت بشكل أساسي على التحليل الاقتصادي أو التكنولوجي، تدمج 

هذه الدراسة النظرية المؤسسية لفهم كيفية تأثر البنوك السعودية بالبيئة التنظيمية والتكنولوجية. هذا النهج النظري 

 .تكارات التكنولوجية مثل العملات الرقمية يتيح فهمًا أعمق لاستجابة المؤسسات للتغيرات والاب
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 :الفجوة التي تسدها الدراسة 

الدراسات السابقة قد تناولت بعض الجوانب المتعلقة بالعملات الرقمية بشكل عام أو في سياقات دولية أخرى، إلا أن 

الدراسة الحالية تقدم تحليلًا محليًا متخصصًا في البنوك السعودية، مع التركيز على التحديات التنظيمية والتكنولوجية  

 .ة المخاطر في هذا السياقالمحلية، وتطوير استراتيجيات عملية لإدار 

 Theoretical Frameworkالإطار النظري للدراسة 

شهدت السنوات الأخيرة طفرة هائلة في التكنولوجيا المالية، والتي بدورها أثرت بشكل ملحوظ على النظام المالي 

العالمي. العملات الرقمية مثل البيتكوين والإيثريوم أصبحت واحدة من أبرز الابتكارات التي أثارت اهتمام البنوك  

قمية نظام دفع لامركزي يعتمد على تقنية البلوكشين، وهي والمؤسسات المالية حول العالم. تعتبر العملات الر 

 & Peters) تكنولوجيا حديثة تعتمد على دفتر أستاذ موزع وآمن يسجل جميع المعاملات باستخدام التشفير

Panayi, 2016).   في المملكة العربية السعودية، كما هو الحال في العديد من البلدان، بدأت العملات الرقمية في

زخم متزايد كموضوع للنقاش بين المؤسسات المالية، خاصة فيما يتعلق بإدارة المخاطر المالية المرتبطة بها    اكتساب

 (.2022)البسام، 

التحولات التي شهدها النظام المالي نتيجة لتبني العملات الرقمية كانت جوهرية. فهي لم تغير فقط طريقة تنفيذ 

المعاملات المالية بل أضافت طبقة جديدة من التعقيد في إدارة المخاطر المالية، مثل المخاطر السوقية، التشغيلية،  

بير على استراتيجيات إدارة المخاطر لضمان استقرارها المالي، يبرز والائتمانية. بالنسبة للبنوك، التي تعتمد بشكل ك

تساؤل حول كيفية التكيف مع هذه التحولات. العملات الرقمية تتميز بتقلباتها العالية واحتمالات التعرض للاحتيال  

 .(Chiu & Koeppl, 2019) والقرصنة، مما يزيد من التحديات التي تواجه المؤسسات المالية التقليدية

في هذا السياق، تحتاج البنوك السعودية إلى تطوير استراتيجيات متكاملة لإدارة المخاطر المرتبطة بتداول العملات  

الرقمية، وذلك في ظل غياب التنظيمات القانونية الواضحة والمخاطر التشغيلية الكبيرة المرتبطة بتقنيات مثل 
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(. تعتبر هذه الدراسة مهمة لأنها تسعى إلى سد الفجوة في الأدبيات المتعلقة بتأثير 2021البلوكشين )العريني، 

 .العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية، وتقديم حلول عملية لمواجهة هذه التحديات

 العملات الرقمية

 تعريف العملات الرقمية

العملات الرقمية هي شكل من أشكال العملات المشفرة التي تعتمد على التشفير الرقمي لتأمين المعاملات والتحكم 

في إنشاء وحدات إضافية. العملات الرقمية تعتمد على تقنية البلوكشين، وهي تقنية دفتر الأستاذ الموزع التي تسجل  

ت لا تخضع للسيطرة المركزية من قبل الحكومات أو البنوك  جميع المعاملات على شبكة آمنة وشفافة. هذه العملا

المركزية، مما يجعلها لامركزية في طبيعتها. تتيح هذه اللامركزية إجراء المعاملات بسرعة وكفاءة، ولكنها تثير أيضاً  

 .(Catalini & Gans, 2021) مخاوف تتعلق بالتقلبات السعرية والأمان

 البيتكوين 

بواسطة شخص أو مجموعة تحت الاسم المستعار  2009البيتكوين هو أول عملة رقمية تم إطلاقها في عام 

"ساتوشي ناكاموتو". تم تصميم البيتكوين ليكون نظام دفع لامركزي، يسمح بإجراء المعاملات المالية دون الحاجة  

لى تقنية البلوكشين لتأمين المعاملات وتسجيلها  إلى طرف ثالث مثل البنوك أو الوسطاء الماليين. يعتمد البيتكوين ع

بشكل شفاف وآمن. يُعتبر البيتكوين العملة الرقمية الأكثر شهرة وانتشارًا حتى الآن، على الرغم من تقلبات سعره 

 .(Nakamoto, 2009) الكبيرة التي تجعله مخاطرة في بعض الأحيان بالنسبة للمستثمرين والمؤسسات المالية

 الإيثريوم 

، ولكنها تختلف عن البيتكوين من حيث الوظائف.  2015الإيثريوم هي عملة رقمية أخرى، تم إطلاقها في عام 

 .(DApps) الإيثريوم ليس مجرد عملة رقمية، بل هو أيضًا منصة عقود ذكية تتيح تطوير التطبيقات اللامركزية

العقود الذكية هي عقود رقمية تنفذ نفسها بشكل تلقائي عند استيفاء شروط معينة. هذه الميزة تجعل الإيثريوم أكثر 
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جاذبية للشركات التي تسعى إلى تحسين كفاءة العمليات الرقمية الخاصة بها. مثل البيتكوين، تعتمد الإيثريوم أيضًا  

 .(Wood, 2015) على تقنية البلوكشين، ولكنها تمتلك منصة أكثر تطورًا ومرونة

 العملات الرقمية الأخرى 

إلى جانب البيتكوين والإيثريوم، ظهرت العديد من العملات الرقمية الأخرى التي تسعى إلى تقديم مزايا إضافية أو  

 :تحسينات على وظائف العملات الرقمية الرائدة. من بين هذه العملات 

على تسهيل التحويلات المالية الدولية بسرعة وتكلفة منخفضة. تم تصميمها   تركز الريبل :(XRP) الريبل •

 .خصيصًا لتلبية احتياجات المؤسسات المالية مثل البنوك لتسهيل التحويلات عبر الحدود

تم تطوير لايتكوين كنسخة محسنة من البيتكوين، تهدف إلى تقليل وقت تأكيد المعاملات   :(LTC) لايتكوين •

 .وزيادة كفاءة الشبكة

عملة رقمية تعتمد على نهج علمي في تطوير التكنولوجيا وتطبيقاتها، حيث تركز على  :(ADA) كاردانو •

 .بناء نظام لامركزي يهدف إلى توفير أمان ومرونة أكبر

الكبيرة في  هذه العملات توفر فرصًا جديدة للمستثمرين، ولكنها تأتي أيضًا مع مجموعة من المخاطر مثل التقلبات 

 .(Auer et al., 2020) الأسعار وعدم وضوح التنظيمات القانونية

 تاريخ وتطور العملات الرقمية

 البداية: ظهور البيتكوين 

بإطلاق البيتكوين، كأول عملة رقمية لامركزية من قبل "ساتوشي   2009تاريخ العملات الرقمية بدأ في عام 

ناكاموتو". كانت الفكرة الرئيسية وراء البيتكوين هي إنشاء نظام مالي يعتمد على تقنية البلوكشين، التي تسجل  

(. استخدمت  2020الماليين مثل البنوك )نصر،  المعاملات بشكل آمن وشفاف، مما يقلل من الحاجة إلى الوسطاء 
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البيتكوين آلية "إثبات العمل" لتأكيد المعاملات، والتي عززت من موثوقيتها وزادت من اهتمام المستثمرين  

 .والمؤسسات 

  2010)-(2015مرحلة النمو والتوسع

بعد البيتكوين، تم إطلاق العديد من العملات الرقمية الأخرى التي سعت لتحسين جوانب معينة من التكنولوجيا. في  

، 2012، ظهرت لايتكوين، التي هدفت إلى تسريع وقت تأكيد المعاملات مقارنةً بالبيتكوين. وفي عام 2011عام 

ة عبر الحدود بطريقة أسرع وأرخص للبنوك والمؤسسات  جاءت الريبل التي ركزت على توفير حلول للتحويلات المالي 

، وهي عملة رقمية جلبت مفهوم العقود الذكية،  2015(. كما ظهرت الإيثريوم في عام 2021المالية )عبد الفتاح، 

مما أدى إلى تحول كبير في التطبيقات الرقمية وتوسيع استخدام تقنية البلوكشين خارج نطاق العملات الرقمية فقط  

 .(2021عتيبي، )ال

  2016)-(2020النضوج والتبني المؤسسي 

في هذه الفترة، شهدت العملات الرقمية اهتمامًا متزايدًا من قبل المؤسسات المالية التقليدية، حيث بدأ البعض في  

، حقق البيتكوين ارتفاعات كبيرة في قيمته السوقية، مما دفع  2017تبني البيتكوين كأصل استثماري. في عام  

تخدام العملات الرقمية كجزء من استراتيجياتهم المالية  بالمستثمرين المؤسسيين والشركات الكبرى إلى استكشاف اس

(. كما بدأت الحكومات في مناقشة تنظيم استخدام العملات الرقمية، في محاولة للحد من التقلبات  2019)علي، 

 .(2020الكبيرة وحماية المستثمرين )الناصر، 

خلال هذه الفترة، حيث بدأت العديد  (CBDCs) بالإضافة إلى ذلك، ظهرت فكرة العملات الرقمية للبنوك المركزية

من البنوك المركزية في استكشاف إمكانية تطوير عملات رقمية رسمية تعتمد على تقنية البلوكشين، بهدف توفير 

 .(2020استقرار مالي أكبر )الشهري، 
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 وما بعده( 2020التبني الأوسع والتنظيم القانوني )

شهدت السنوات الأخيرة تسارعًا في تبني العملات الرقمية، حيث بدأت شركات كبرى مثل "تسلا" و"مايكروسوفت"  

بقبول البيتكوين كوسيلة دفع. كما ازداد الاهتمام بتقنية البلوكشين كأداة لحل العديد من التحديات الاقتصادية  

 .(2021ويل اللامركزي )الحربي،  والتجارية، بما في ذلك تحسين كفاءة سلاسل التوريد والتم

في المملكة العربية السعودية، بدأت بعض المؤسسات المالية بالتفكير في إدماج العملات الرقمية في أنظمتها، مع  

(. مع ذلك، تبقى التحديات المتعلقة  2021التركيز على إيجاد أطر قانونية وتنظيمية لتنظيم استخدامها )الراجحي، 

سياسات تنظيمية شاملة أمرًا ضروريًا لضمان استقرار النظام  بالأمان والتقلبات السعرية قائمة، مما يجعل تطوير 

 .المالي

 تكنولوجيا البلوكشين

 مفهوم البلوكشين 

البلوكشين هو تقنية رقمية تعتمد على دفتر أستاذ موزع يتم من خلاله تسجيل المعاملات بطريقة آمنة وشفافة. هذه 

التقنية تعتمد على مبدأ اللامركزية، مما يعني أن المعاملات لا تتم عبر وسيط مركزي مثل البنك، بل يتم تسجيلها  

البلوكشين الابتكار الرئيسي وراء العملات الرقمية مثل (. يُعتبر 2020عبر شبكة موزعة من الحواسيب )نصر،  

البيتكوين والإيثريوم، حيث يتم تسجيل كل معاملة في "كتلة" مرتبطة بالكتلة السابقة، مما ينشئ سلسلة من الكتل 

 .المحمية بالتشفير

 كيفية عمل البلوكشين

يعمل البلوكشين عن طريق تحويل كل معاملة إلى كتلة تحتوي على معلومات محددة، مثل المبلغ المرسل والمرسل 

والمستلم. بعد ذلك، يتم توزيع هذه الكتلة إلى شبكة من الحواسيب التي تتحقق من صحة المعاملة. بمجرد أن تتم 

افة الكتلة إلى السلسلة، ولا يمكن تغييرها أو تعديلها دون الموافقة على المعاملة من قبل الأغلبية في الشبكة، يتم إض

 .(2021موافقة جميع الأعضاء في الشبكة )الحربي، 
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يستخدم البلوكشين خوارزميات التشفير لضمان الأمان والخصوصية. كل كتلة تحتوي على "هاش" )توقيع رقمي(  

للكتلة السابقة، مما يعني أن أي تغيير في معاملة سابقة سيؤدي إلى تغيير في جميع الكتل اللاحقة. هذا يجعل 

 :يان من البلوكشينالبلوكشين غير قابل للتلاعب ويزيد من الأمان. هناك نوعان رئيس

 .الشبكةمثل البيتكوين، حيث يمكن لأي شخص الانضمام إلى  :البلوكشين العام .1

مثل الشبكات المستخدمة في المؤسسات الخاصة، حيث يتم التحكم في من يمكنه الانضمام  :البلوكشين الخاص .2

 .(2021إلى الشبكة والمشاركة في التحقق من المعاملات )الشرقاوي، 

 تطبيقات البلوكشين في المالية

تُستخدم تقنية البلوكشين على نطاق واسع في القطاع المالي، حيث تساعد على تحسين العمليات المالية من خلال 

 :زيادة الشفافية والكفاءة وتقليل التكاليف. من أبرز تطبيقات البلوكشين في المالية 

باستخدام البلوكشين، يمكن تنفيذ التحويلات المالية الدولية بسرعة أكبر وبتكاليف   :التحويلات المالية الدولية .1

هي إحدى العملات الرقمية التي تركز على تحسين التحويلات   (XRP) أقل مقارنة بالطرق التقليدية. الريبل

 .(2021عبر الحدود بين البنوك والمؤسسات المالية )عبد الله، 

الإيثريوم هو المثال الأبرز لاستخدام العقود الذكية، حيث تتيح العقود الذكية تنفيذ الصفقات   :العقود الذكية .2

تلقائيًا بمجرد استيفاء شروط محددة. هذا يقلل من الحاجة إلى الوسطاء ويعزز الكفاءة في العقود المالية مثل 

 .(2021القروض أو تداول الأصول )العتيبي، 

البلوكشين يتيح تسوية الأوراق المالية بشكل أسرع وأكثر شفافية. بدلًا من انتظار أيام  :تسوية الأوراق المالية .3

تقنية  "Nasdaq" لتسوية الصفقات، يمكن للبلوكشين تنفيذها في دقائق أو حتى ثوانٍ. تستخدم شركات مثل

 .(2021البلوكشين في تسوية الصفقات المالية لتحسين الكفاءة وخفض التكاليف )الحربي، 
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في المجال المالي، حيث  يعتبر التمويل اللامركزي أحد أبرز تطبيقات البلوكشين :(DeFi) التمويل اللامركزي  .4

يعتمد بالكامل  DeFi .يتيح للأفراد إجراء قروض واستثمارات مباشرة بدون الحاجة إلى مؤسسات مالية وسيطة

على العقود الذكية، مما يوفر فرصًا جديدة للاستثمار وتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة )الشهري،  

2020). 

 استخدامات العملات الرقمية

 كوسيلة للدفع

العملات الرقمية تُستخدم بشكل متزايد كوسيلة للدفع، حيث يتم قبولها من قبل العديد من الشركات والمؤسسات. من  

خلال الاعتماد على تقنيات مثل البلوكشين، توفر العملات الرقمية وسيلة دفع لامركزية وسريعة وغير مكلفة مقارنةً  

وين" و"إيثريوم" تُستخدم الآن في العديد من المتاجر عبر الإنترنت  بوسائل الدفع التقليدية. على سبيل المثال، "بيتك

(. تُمكّن العملات الرقمية من تنفيذ 2021مثل "تسلا" و"مايكروسوفت" لشراء المنتجات والخدمات )الحربي، 

خيارًا جذابًا   التحويلات المالية الفورية عبر الحدود بتكلفة أقل بكثير من التحويلات البنكية التقليدية، مما يجعلها 

 .(2020للأفراد والشركات على حدٍ سواء )الحمادي، 

 كأداة استثمارية

أصبحت العملات الرقمية مثل البيتكوين والإيثريوم وسيلة شائعة للاستثمار بسبب التقلبات الكبيرة في قيمتها. يعتبر 

الكثيرون هذه العملات أصولًا استثمارية مربحة لأنها تقدم عوائد عالية خلال فترة زمنية قصيرة، على الرغم من أن 

لأسعار. في السنوات الأخيرة، بدأت صناديق الاستثمار الكبرى، ذلك يأتي مع مخاطر كبيرة بسبب عدم استقرار ا

وحتى بعض البنوك المركزية، في النظر إلى العملات الرقمية كجزء من استراتيجياتها الاستثمارية )عبد الفتاح، 

ستثمرين  (. البيتكوين، على سبيل المثال، حقق ارتفاعات كبيرة في قيمته منذ إطلاقه، مما دفع العديد من الم2021

 .(2021المؤسسيين إلى إضافته إلى محافظهم الاستثمارية )العتيبي، 
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  (Smart Contracts)في العقود الذكية

العقود الذكية هي إحدى التطبيقات الرئيسية للعملات الرقمية، وخاصة الإيثريوم. هذه العقود هي برامج ذاتية التنفيذ 

يتم إدارتها على البلوكشين، حيث يتم تنفيذ بنود العقد تلقائيًا بمجرد استيفاء الشروط المتفق عليها. يتيح هذا التخلص  

قضائي في العديد من الحالات، مما يعزز من الكفاءة ويوفر التكاليف من الحاجة إلى الوسطاء أو التحكيم ال 

(. يتم استخدام العقود الذكية في العديد من الصناعات، بما في ذلك التمويل، العقارات، والتأمين، 2021)العتيبي، 

 .(2021، حيث تساعد على ضمان تنفيذ العقود بطريقة شفافة وآمنة دون الحاجة إلى تدخل طرف ثالث )عبد الله

 إدارة المخاطر المالية 

 تعريف إدارة المخاطر المالية

إدارة المخاطر المالية هي عملية تحديد وتقييم والتحكم في التهديدات المالية التي قد تواجه المؤسسة أو الشركة. 

يشمل هذا التعريف تحديد المخاطر التي قد تؤثر سلبًا على الموارد المالية، مثل تقلبات الأسواق، المخاطر  

والعمل على تطوير استراتيجيات للتخفيف من هذه المخاطر. الائتمانية، المخاطر التشغيلية، والمخاطر القانونية، 

الهدف الرئيسي من إدارة المخاطر المالية هو حماية أصول الشركة وتحقيق استقرار مالي من خلال الحد من 

 .(2020التأثيرات السلبية التي قد تؤثر على العمليات المالية )عبد الحميد، 

تعد إدارة المخاطر المالية جزءًا أساسيًا من أي نظام مالي ناجح، حيث تساعد على تقليل احتمالية وقوع الخسائر  

الكبيرة من خلال تطبيق مجموعة من الأدوات والتحليلات لتحديد وتقييم المخاطر المالية المختلفة. هذا يتطلب إعداد 

 .(2022تحتوي على تدابير لتجنب هذه المخاطر أو التخفيف من حدتها عند حدوثها )البسام، خطة شاملة 

في عالم العملات الرقمية، تصبح إدارة المخاطر المالية أكثر تعقيدًا بسبب طبيعة العملات الرقمية المتقلبة وسوقها  

غير المستقر. تواجه البنوك والمؤسسات المالية التي تعتمد على هذه العملات تحديات إضافية في تحديد وتقييم 

 .(2021لبات السعرية، ومخاطر الاختراقات الأمنية )العتيبي، المخاطر المالية المرتبطة بالاحتيال الرقمي، التق
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 أنواع المخاطر المالية

 المخاطر السوقية .1

المخاطر السوقية تشير إلى الخسائر المالية التي قد تتعرض لها المؤسسة نتيجة لتقلبات في الأسواق المالية. تشمل 

هذه المخاطر تحركات أسعار العملات، تقلبات أسعار الأسهم، وسعر الفائدة. في سياق العملات الرقمية، المخاطر  

ت مثل البيتكوين والإيثريوم، حيث تتغير قيمتها بسرعة مما السوقية تتمثل في التقلبات الكبيرة في أسعار العملا 

(. على سبيل المثال، قد 2021يعرض المستثمرين والبنوك إلى احتمالات خسائر كبيرة في وقت قصير )الحربي، 

يؤدي الانخفاض السريع في سعر البيتكوين إلى خسائر مالية كبيرة للمؤسسات التي تستثمر في هذه العملة )عبد  

 .(2020ميد، الح

 المخاطر الائتمانية .2

المخاطر الائتمانية تنشأ عندما لا يتمكن الطرف المقترض من سداد التزاماته المالية. تُعتبر هذه المخاطر من أكبر 

التحديات التي تواجه البنوك والمؤسسات المالية. في العملات الرقمية، المخاطر الائتمانية تظهر عندما يكون هناك  

ب تقلبات أسعار العملات أو الاحتيالات الرقمية. على سبيل المثال، قد عدم قدرة على الوفاء بالالتزامات المالية بسب

يواجه المستثمرون مشاكل في سداد القروض أو الالتزامات المالية التي تم الحصول عليها باستخدام العملات الرقمية  

 .(2021كضمان )العتيبي، 

 المخاطر التشغيلية .3

المخاطر التشغيلية تتعلق بالخسائر الناتجة عن فشل أو خلل في العمليات الداخلية للمؤسسة، بما في ذلك الأخطاء  

البشرية، الأنظمة التكنولوجية، أو الاحتيالات. في سياق العملات الرقمية، المخاطر التشغيلية تشمل الأخطاء في  

دف سرقة أو قرصنة الأموال الرقمية. تعتمد العملات الرقمية برمجيات البلوكشين، والهجمات السيبرانية التي تسته

بشكل كبير على الأنظمة التكنولوجية، وبالتالي، فإن أي فشل في هذه الأنظمة يمكن أن يؤدي إلى خسائر كبيرة 

 .(2021)عبد الفتاح،  
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 المخاطر القانونية .4

المخاطر القانونية تتعلق بالتغييرات أو عدم الوضوح في الأطر القانونية التي تحكم الأنشطة المالية. في عالم 

العملات الرقمية، تعد المخاطر القانونية واحدة من أكبر التحديات نظرًا لأن العديد من البلدان لم تضع بعد أطرًا 

تتعرض المؤسسات التي تتعامل بالعملات الرقمية إلى عقوبات أو   قانونية واضحة لتنظيم تداول العملات الرقمية. قد

 .(2020مشكلات قانونية إذا لم تلتزم بالقوانين أو التنظيمات المتغيرة المتعلقة بتداول العملات الرقمية )الشهري، 

 استراتيجيات إدارة المخاطر المالية

 التقييم والتحديد .1

تتمثل الخطوة الأولى في إدارة المخاطر المالية في تحديد وتقييم المخاطر المحتملة التي قد تؤثر على المؤسسة أو 

النظام المالي. في هذه المرحلة، يتم تحليل جميع المخاطر المرتبطة بالعمليات المالية، سواء كانت داخلية أو  

، يتم تحديد المخاطر المرتبطة بتقلبات السوق، الاحتيالات  خارجية. على سبيل المثال، في سياق العملات الرقمية

 .(2020الرقمية، والاختراقات الأمنية )عبد الحميد، 

تستخدم المؤسسات العديد من الأدوات لتقييم المخاطر، مثل تحليل الحساسية والنماذج الإحصائية التي تساعد في  

ور واضح عن احتمالية حدوث المخاطر وتقدير تأثيرها  توقع المخاطر المحتملة. يساعد هذا التحليل في وضع تص

 .(2021المالي على الشركة أو المؤسسة )الحربي، 

 التخطيط والتنفيذ .2

بعد تقييم المخاطر وتحديدها، تأتي مرحلة التخطيط لتنفيذ استراتيجيات للتخفيف من تأثير هذه المخاطر. يشمل 

التخطيط وضع استراتيجيات مخصصة لإدارة كل نوع من المخاطر. على سبيل المثال، يمكن أن تتضمن 

د التأمين لتغطية الخسائر المحتملة الاستراتيجيات التحوط المالي ضد تقلبات العملات الرقمية أو استخدام عقو 

 .(2021الناتجة عن الاختراقات الأمنية )عبد الله، 

في هذه المرحلة، تُعد المؤسسات خططًا تنفيذية تشمل تحديد الأدوار والمسؤوليات وإجراءات الطوارئ في حال  
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حدوث المخاطر. كما يتم تحديد الأدوات المالية مثل العقود الآجلة أو الخيارات للتخفيف من المخاطر المرتبطة  

 .(2021بتقلبات الأسواق المالية، خاصة في العملات الرقمية التي تتعرض لتقلبات عالية )العتيبي، 

 المراقبة والتحكم .3

المراقبة والتحكم هما العنصران الأساسيان لضمان نجاح استراتيجيات إدارة المخاطر المالية. تشمل هذه المرحلة  

مراقبة الوضع المالي باستمرار وتحليل النتائج مقارنة بالتوقعات. تستخدم المؤسسات أدوات مراقبة متطورة مثل برامج 

الاصطناعي لتتبع الأداء المالي في الوقت الحقيقي )الشرقاوي، التحليل المالي والبرمجيات القائمة على الذكاء 

2021). 

في مجال العملات الرقمية، تحتاج المؤسسات إلى مراقبة مستمرة لتقلبات الأسعار وأي تطورات قانونية أو تنظيمية  

يق إجراءات  قد تؤثر على عملياتها. التحكم يشمل إجراء تعديلات سريعة على الاستراتيجيات عند الحاجة وتطب

 .(2021تصحيحية فور ملاحظة أي خلل في التنفيذ أو عند ظهور مخاطر جديدة )عبد الفتاح، 

 أهمية إدارة المخاطر المالية في البنوك 

إدارة المخاطر المالية تُعد أحد الأعمدة الأساسية لضمان استقرار وأمان البنوك والمؤسسات المالية. البنوك تتعرض 

لمجموعة واسعة من المخاطر المالية مثل المخاطر السوقية، الائتمانية، التشغيلية، والقانونية، وكل منها يحمل 

 .(2020ا لم تُدار بشكل فعال )عبد الحميد، تأثيرات سلبية قد تؤدي إلى خسائر مالية كبيرة إذ

 الحفاظ على الاستقرار المالي .1

إدارة المخاطر المالية تساعد البنوك في الحفاظ على استقرارها المالي من خلال تحديد المخاطر المحتملة ووضع 

يتعلق باستثماراتها ومعاملاتها  خطط للتعامل معها قبل وقوعها. هذا يمكن البنوك من اتخاذ قرارات مستنيرة فيما 

المالية. بالإضافة إلى ذلك، تساعد إدارة المخاطر في تقليل تأثير التقلبات السوقية، مثل تلك التي تحدث في  

 .(2020العملات الرقمية، وبالتالي تقليل احتمالية حدوث خسائر كبيرة )الشهري، 
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 حماية رأس المال والأصول  .2

البنوك تعتمد على استراتيجيات إدارة المخاطر لحماية أصولها ورأس مالها من الخسائر المحتملة. إدارة المخاطر 

المالية تضمن أن يتم توزيع الأصول بشكل مدروس لتجنب التعرض المفرط لنوع معين من المخاطر. على سبيل 

يمكن للبنوك استخدام استراتيجيات التحوط لحماية   المثال، في حالة التقلبات الشديدة في أسواق العملات الرقمية،

 .(2021رأس المال من التأثير السلبي لتقلبات الأسعار )الحربي، 

 الامتثال التنظيمي والقانوني .3

إدارة المخاطر المالية تساعد البنوك على الامتثال للقوانين واللوائح المالية التي تنظم عملها. في العديد من البلدان، 

بما في ذلك المملكة العربية السعودية، يجب على البنوك الامتثال لمجموعة من المعايير واللوائح المتعلقة بإدارة 

(. 2021يات جديدة مثل العملات الرقمية والبلوكشين )عبد الله، المخاطر المالية، وخاصة في ظل ظهور تقن

 .الامتثال لهذه اللوائح يحد من التعرض للعقوبات المالية والغرامات التي قد تؤثر على سمعة البنك

 تعزيز الثقة لدى المستثمرين والعملاء .4

البنوك التي تدير مخاطرها المالية بفعالية تتمتع بثقة أكبر من قبل المستثمرين والعملاء. عندما يعلم العملاء أن 

البنك لديه استراتيجيات قوية لإدارة المخاطر، فإنهم يكونون أكثر استعدادًا للاستثمار أو الاحتفاظ بأموالهم لدى 

 .(2020قرار علاقاته مع المستثمرين والمودعين )الناصر، البنك. هذا يعزز من سمعة البنك ويزيد من است

 تعزيز القدرة على التعامل مع الأزمات .5

إدارة المخاطر المالية تُعد أمرًا حاسمًا في تعزيز قدرة البنك على التعامل مع الأزمات المالية. في حالة حدوث أزمات  

مالية مفاجئة مثل انهيار الأسواق أو حدوث اختراقات أمنية في النظام المالي، تضمن إدارة المخاطر وجود خطط  

عالية. هذا يقلل من احتمالية تعثر البنوك أو وقوعها في مواقف طوارئ واستراتيجيات للتعامل مع هذه الأزمات بف

 .(2021مالية صعبة )العتيبي، 
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 تأثير العملات الرقمية على النظام المالي

العملات الرقمية تُعد من أبرز الابتكارات المالية في العقد الأخير، وقد أحدثت تحولًا جذريًا في كيفية عمل النظام 

المالي العالمي. مع تزايد الاعتماد على العملات الرقمية مثل البيتكوين والإيثريوم، أصبح من الضروري فهم تأثيرها  

 .مل مع التحديات والفرص التي تقدمها على النظام المالي التقليدي وكيفية التعا 

 التحديات التنظيمية .1

إحدى أكبر التحديات التي تواجه النظام المالي بسبب العملات الرقمية هي القضايا التنظيمية. العملات الرقمية  

يجعل من تعمل بنظام لامركزي، مما يعني أنها لا تخضع للرقابة المباشرة من الحكومات أو البنوك المركزية. هذا 

الصعب على السلطات المالية فرض القوانين واللوائح التي تنظم تداولها واستخدامها. في العديد من البلدان، بما في  

ذلك المملكة العربية السعودية، هناك محاولات لتنظيم هذا السوق، ولكن ما زال هناك الكثير من عدم الوضوح بشأن 

(. عدم وجود تنظيم واضح يمكن أن يؤدي إلى استخدام 2020الناصر،  كيفية تطبيق هذه التنظيمات بشكل فعال )

 .( 2021العملات الرقمية في أنشطة غير قانونية مثل غسل الأموال وتمويل الإرهاب )عبد الفتاح، 

 تقلبات السوق وتأثيرها على الاستقرار المالي  .2

العملات الرقمية تشتهر بتقلباتها الكبيرة في الأسعار، مما يجعلها من الأصول ذات المخاطر العالية. هذا التقلب في  

الأسعار يمكن أن يؤدي إلى زعزعة استقرار النظام المالي، خاصة إذا بدأت المؤسسات المالية الكبرى في الاستثمار  

شهد البيتكوين ارتفاعات وانخفاضات حادة أثرت  2017نهاية عام بكثافة في هذه العملات. على سبيل المثال، في 

(. تقلبات أسعار العملات الرقمية قد تؤثر على استقرار  2021بشكل كبير على المستثمرين وأسواق المال )عبد الله،  

 .النظام المالي وتعرضه لمخاطر كبيرة إذا لم تتم إدارتها بشكل صحيح 

 تغير دور البنوك والمؤسسات المالية  .3

العملات الرقمية والبلوكشين تمثل تحديًا كبيرًا لدور البنوك التقليدية في النظام المالي. نظرًا لأن العملات الرقمية  

تتيح المعاملات المالية المباشرة بين الأفراد بدون الحاجة إلى وسيط، فإن ذلك يقلل من الحاجة إلى الخدمات التي 
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تقدمها البنوك مثل التحويلات المالية وخدمات الدفع. هذا التغير يفرض على البنوك إعادة النظر في نماذج أعمالها  

(. البنوك التي تتجاهل هذا التطور قد تجد نفسها  2021وتبني التقنيات الجديدة للحفاظ على تنافسيتها )الشرقاوي، 

 .لمالي العالمي معرضة للخطر بسبب التغيرات السريعة في المشهد ا

 إمكانية الابتكار في النظام المالي  .4

على الجانب الإيجابي، تقدم العملات الرقمية فرصًا كبيرة للابتكار في النظام المالي. تقنيات البلوكشين والعقود 

الذكية تفتح الأبواب أمام إنشاء نماذج أعمال جديدة وزيادة الكفاءة في العمليات المالية. على سبيل المثال، التمويل 

هو أحد التطبيقات الناشئة التي تعتمد على العملات الرقمية وتتيح للأفراد والشركات الوصول   (DeFi) اللامركزي 

(. هذا النوع من الابتكار يمكن أن يغير طريقة  2021إلى خدمات مالية بدون الحاجة إلى البنوك التقليدية )العتيبي، 

 .تقديم الخدمات المالية بشكل جذري ويجعلها أكثر شمولًا ومرونة 

 تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف .5

العملات الرقمية وتقنيات البلوكشين توفر أيضًا وسيلة لتقليل التكاليف في النظام المالي. عن طريق الاستغناء عن  

الوسطاء الماليين التقليديين، يمكن للعملات الرقمية تقليل تكاليف المعاملات بشكل كبير، خاصة في التحويلات  

قتًا طويلًا باستخدام الأنظمة التقليدية. على سبيل المثال، يمكن المالية الدولية التي تتطلب رسومًا مرتفعة وتأخذ و 

 .(2021لتسريع التحويلات المالية الدولية وتقليل تكلفتها )عبد الله،  (XRP) استخدام الريبل

 تحليل التأثير الاقتصادي 

 تقلبات الأسعار .1

تقلبات الأسعار تعتبر واحدة من أبرز التحديات التي تواجه العملات الرقمية، وتؤثر بشكل مباشر على الاستقرار 

الاقتصادي. العملات الرقمية، مثل البيتكوين والإيثريوم، تشهد تقلبات سعرية حادة نظرًا لطبيعتها غير المستقرة 

هد البيتكوين ارتفاعات وانخفاضات كبيرة في قيمته خلال فترات  وللمضاربة الكبيرة في الأسواق. على سبيل المثال، ش

 زمنية قصيرة، مما جعل المستثمرين والمؤسسات المالية تواجه مخاطر كبيرة عند الاستثمار فيه  
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تقلبات الأسعار تؤثر بشكل خاص على المؤسسات المالية التي تعتمد على العملات الرقمية كأصول، حيث قد 

يؤدي انخفاض السعر المفاجئ إلى تكبد خسائر مالية كبيرة. كما أن هذه التقلبات تؤثر على ثقة المستثمرين وتزيد 

 .(2021من حالة عدم الاستقرار في الأسواق المالية )الشرقاوي، 

 السيولة  .2

السيولة تمثل عنصرًا حاسمًا في تحديد قدرة العملات الرقمية على توفير قيمة مضافة للنظام المالي. نظرًا لتقلبات  

الأسعار العالية في العملات الرقمية، تصبح مسألة الحفاظ على السيولة أمرًا معقدًا. السيولة في الأسواق المالية  

ي المتطور، ولكن في سوق العملات الرقمية، تُعتبر السيولة منخفضة  التقليدية تُعتبر عالية بسبب الإطار التنظيم

 .(2021نسبيًا بسبب نقص التنظيم والتقلبات السعرية الكبيرة )عبد الله، 

عند حدوث تذبذبات كبيرة في السوق، قد يجد المستثمرون صعوبة في تصفية مراكزهم بسرعة، مما يزيد من خطر  

د السيولة في سوق العملات الرقمية تحديًا كبيرًا، خاصة بالنسبة للمؤسسات المالية  التعرض لخسائر مالية. لذلك، تع

 .(2021التي تحتاج إلى تحويل أصولها بسرعة لتلبية احتياجاتها المالية )العتيبي، 

 التغيرات في هيكل الأصول والالتزامات  .3

التحولات في هيكل الأصول والالتزامات تعد جانبًا آخر من التأثير الاقتصادي للعملات الرقمية على النظام المالي.  

مع تزايد اعتماد العملات الرقمية، قد تجد البنوك والمؤسسات المالية نفسها مضطرة إلى إعادة هيكلة ميزانياتها  

لبنوك تخصيص جزء أكبر من أصولها للاستثمار في العملات  لمواكبة التطورات. على سبيل المثال، قد تتطلب ا

 .(2021الرقمية أو تقنيات البلوكشين )الحربي، 

من جهة أخرى، الالتزامات قد تشمل التكيف مع المخاطر الجديدة المرتبطة بالعملات الرقمية، مثل التقلبات الكبيرة 

رانية. هذا يعني أن المؤسسات المالية بحاجة إلى تعديل في الأسعار والاحتمالات العالية للتعرض للاختراقات السيب

 .(2021استراتيجياتها لإدارة الالتزامات الناجمة عن هذه التقنيات الجديدة )عبد الفتاح، 
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 التحديات التنظيمية والقانونية 

 غياب التنظيمات الواضحة  .1

التحديات التي تواجه العملات الرقمية هو غياب التنظيمات القانونية الواضحة التي تحكم استخدامها  أحد أكبر 

وتداولها. العملات الرقمية تعتمد على نظام لامركزي، مما يعني أن هناك نقصًا في الرقابة من قبل الحكومات  

الدول، لا تزال العملات الرقمية غير معترف والبنوك المركزية، وهو ما يخلق فجوات قانونية كبيرة. في العديد من 

بها رسميًا كأداة مالية، مما يترك مجالًا واسعًا للتلاعب والانخراط في أنشطة غير قانونية مثل غسل الأموال وتمويل 

 .(2020الإرهاب )عبد الحميد، 

بالعملات الرقمية. على  غياب الأطر القانونية الواضحة يؤثر على ثقة المستثمرين ويزيد من المخاطر المرتبطة

سبيل المثال، العديد من البنوك والمؤسسات المالية تتردد في التعامل مع العملات الرقمية نظرًا لعدم وجود لوائح 

 .(2020تنظم كيفية استخدامها، مما يعرضها لخطر الغرامات أو العقوبات القانونية )الناصر، 

 السياسات التنظيمية المختلفة بين الدول .2

السياسات التنظيمية للعملات الرقمية تختلف بشكل كبير بين الدول، وهو ما يشكل تحديًا آخر. في بعض الدول مثل  

الولايات المتحدة وألمانيا، هناك محاولات لتطبيق أطر قانونية شاملة تنظم تداول العملات الرقمية وتفرض ضرائب  

ول أخرى مثل الصين والهند، هناك حظر صارم على تداول  على الأرباح الناتجة عن الاستثمار فيها. بينما في د

 .(2021العملات الرقمية واستخدامها )العتيبي، 

هذا التباين في السياسات بين الدول يجعل من الصعب على الشركات الدولية والمستثمرين التكيف مع القوانين 

سوداء للعملات الرقمية في الدول التي تمنع  المختلفة. بالإضافة إلى ذلك، قد يؤدي هذا الاختلاف إلى نشوء أسواق 

 .(2021استخدامها، مما يزيد من مخاطر الاحتيال والاحتيال الرقمي )عبد الله، 

في المملكة العربية السعودية، تسعى السلطات إلى وضع إطار تنظيمي لتكنولوجيا البلوكشين والعملات الرقمية، 

(. 2021ولكن ما زال هناك الكثير من التحديات في تحديد كيفية تنظيم هذه الأصول المالية الجديدة )الشرقاوي، 
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عدم الاتساق في التنظيمات بين الدول يعوق تطور سوق عالمي للعملات الرقمية ويخلق تحديات إضافية أمام  

 .المستخدمين والمؤسسات

 المخاطر الأمنية

 الاحتيال والقرصنة .1

الأمنية التي تواجه العملات الرقمية. نظرًا لطبيعة العملات الرقمية اللامركزية، الاحتيال والقرصنة من أبرز المخاطر 

فإن المعاملات المالية تتم عبر الإنترنت دون الحاجة إلى طرف ثالث أو جهة رقابية. هذا يخلق بيئة مثالية  

ظ الرقمية أو اختراق منصات  للمخترقين والاحتياليين لتنفيذ هجماتهم، سواء عن طريق سرقة المفاتيح الخاصة بالمحاف

 .(2021التداول )الشرقاوي، 

اليابانية، وهي واحدة من أكبر منصات تداول البيتكوين في ذلك   "Mt. Gox" ، تم اختراق منصة2014في عام 

مليون دولار. هذه الحوادث تسلط الضوء   450بيتكوين، بقيمة تتجاوز  850,000الوقت، مما أدى إلى سرقة حوالي 

اشة الأمنية التي تواجه العملات الرقمية، وتؤدي إلى خسائر مالية كبيرة للمستثمرين )عبد الحميد،  على الهش

2020). 

 حماية البيانات والمعاملات .2

بالرغم من أن تقنية البلوكشين التي تعتمد عليها العملات الرقمية توفر مستوى عاليًا من الأمان بفضل التشفير 

المتقدم، إلا أن حماية البيانات الشخصية والمعاملات لا تزال تمثل تحديًا كبيرًا. استخدام البلوكشين يتيح الشفافية في  

 .(2021خصية لمخاطر الكشف إذا لم تُدار بشكل صحيح )عبد الله، المعاملات، لكن هذا قد يعرض المعلومات الش 

حماية المفاتيح الخاصة هي أيضًا من أبرز التحديات الأمنية. إذا تمكن أي طرف من الوصول إلى المفتاح الخاص  

مان للمستخدم، فإنه يمكنه الوصول إلى جميع الأصول الرقمية المتعلقة به. لذا، من الضروري تحسين تقنيات الأ

مثل المصادقة الثنائية واستخدام المحافظ الباردة التي تكون غير متصلة بالإنترنت للحد من مخاطر الاختراقات  

 .(2021)العتيبي، 
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 الفرص الاستراتيجية 

 تحسين الكفاءة التشغيلية .1

تقنية البلوكشين والعملات الرقمية تقدم فرصًا هائلة لتحسين الكفاءة التشغيلية في الأنظمة المالية التقليدية. البلوكشين 

يتيح تنفيذ المعاملات المالية بشكل أسرع وأكثر كفاءة من الطرق التقليدية، مثل التحويلات البنكية الدولية التي قد 

ة. باستخدام العملات الرقمية، يمكن إجراء التحويلات عبر الحدود في دقائق  تستغرق أيامًا وتتكلف رسومًا باهظ 

 .( 2021وبتكاليف أقل بكثير )عبد الفتاح، 

تُستخدم بالفعل من قبل العديد من البنوك لتسريع التحويلات الدولية وتقليل   (XRP) على سبيل المثال، الريبل

 .(2021ؤسسات التي تتبنى هذه التكنولوجيا )الحربي، التكاليف التشغيلية، مما يوفر مزايا تنافسية للم

 تعزيز الابتكار في المنتجات والخدمات المالية  .2

العملات الرقمية وتقنية البلوكشين تتيح للمؤسسات المالية فرصة تطوير منتجات وخدمات جديدة تمامًا، مما يعزز 

الابتكار في القطاع المالي. على سبيل المثال، العقود الذكية التي تعتمد على البلوكشين تتيح تنفيذ العقود تلقائيًا عند 

إلى الوسطاء ويزيد من الشفافية. هذا يمكن أن يؤدي إلى تحسين تجربة  استيفاء شروط معينة، مما يقلل من الحاجة 

 .(2021العملاء وزيادة الكفاءة في العمليات المالية )العتيبي، 

يُعتبر أحد الابتكارات الحديثة التي تعتمد على العملات الرقمية   (DeFi) بالإضافة إلى ذلك، التمويل اللامركزي 

دمين الوصول إلى خدمات مالية مثل القروض والاستثمارات بدون الحاجة إلى يتيح للمستخ DeFi .والبلوكشين

البنوك التقليدية، مما يعزز من الشمول المالي ويفتح المجال أمام مجموعة واسعة من المستخدمين )عبد الله، 

2021). 

 تأثير العملات الرقمية على البنوك السعودية

 جاهزية البنوك السعودية لتبني العملات الرقمية  .1

 البنية التحتية التكنولوجية .أ
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البنية التحتية التكنولوجية هي الأساس الذي يمكن من خلاله للبنوك السعودية تبني العملات الرقمية. تحتاج البنوك  

إلى أنظمة تقنية متطورة تتيح التعامل مع العملات الرقمية وتكاملها مع الأنظمة المالية التقليدية. البنوك السعودية  

اكبة التغيرات التكنولوجية، حيث تسعى إلى تطبيق تقنيات مثل البلوكشين بدأت بالفعل في تطوير بنيتها التحتية لمو 

لتحسين الكفاءة في العمليات المالية، ولكن لا يزال هناك الكثير من التحديات التقنية المتعلقة بالأمن والسيولة  

يث الأنظمة القائمة (. تطوير البنية التحتية يتطلب استثمارات كبيرة في التقنيات الحديثة وتحد2020)الحميد، 

 .(2021لتتناسب مع الطبيعة اللامركزية للعملات الرقمية )الحربي، 

 الكفاءات الفنية والإدارية .ب

إلى جانب البنية التحتية التكنولوجية، يتطلب تبني العملات الرقمية في البنوك السعودية وجود كفاءات فنية وإدارية 

قادرة على التعامل مع هذه التقنية الجديدة. يجب أن تتوفر لدى البنوك فرق مختصة في تكنولوجيا البلوكشين  

لية. تدريب وتطوير هذه الكفاءات يُعد تحديًا، حيث إن البنوك  والعملات الرقمية لضمان نجاح تطبيقها وإدارتها بفعا 

 .(2021السعودية تحتاج إلى مواكبة التطورات التكنولوجية السريعة في هذا المجال )العتيبي، 

 إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية في ظل العملات الرقمية .2

 تقييم المخاطر الجديدة .أ

العملات الرقمية تفرض على البنوك السعودية مواجهة مخاطر جديدة مثل التقلبات الكبيرة في أسعار العملات  

الرقمية، إلى جانب الاحتيالات السيبرانية. تحتاج البنوك إلى تطوير أدوات متقدمة لتقييم هذه المخاطر الجديدة بشكل 

د تؤثر على استقرار الأصول والالتزامات )عبد الله،  مستمر، خاصة وأن التقلبات في سوق العملات الرقمية ق

2021). 

التقييم الدقيق لهذه المخاطر يتطلب نماذج تحليلية جديدة تستوعب طبيعة العملات الرقمية والخصائص الفريدة لتقنية  

 .(2021البلوكشين )الشرقاوي، 
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 تطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر .ب

من الضروري أن تطور البنوك السعودية استراتيجيات جديدة لإدارة المخاطر المالية المرتبطة بالعملات الرقمية.  

حماية نفسها من تقلبات  يتعين عليها تبني استراتيجيات تحوط مالي متقدمة وتوفير أدوات مالية جديدة تتيح للبنوك  

(. هذه الاستراتيجيات يجب أن تشمل 2021الأسعار والمخاطر التشغيلية المرتبطة بالعملات الرقمية )عبد الفتاح،  

 .(2021أيضًا تحسين الإجراءات الأمنية وتقنيات التشفير للحفاظ على سلامة المعاملات )الحربي، 

 تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء في البنوك السعودية .3

 رضا العملاء .أ

تبني العملات الرقمية يمكن أن يعزز رضا العملاء، خاصة الأجيال الجديدة التي تميل إلى استخدام التكنولوجيا 

بشكل أكبر في حياتهم اليومية. البنوك التي تتمكن من تقديم خدمات تتعلق بالعملات الرقمية قد تجد نفسها في 

 .(2020احتياجات العملاء الذين يبحثون عن حلول دفع سريعة وآمنة وغير مكلفة )الناصر، وضع أفضل لتلبية 

ومع ذلك، قد يؤدي عدم الاستقرار في أسعار العملات الرقمية إلى تأثيرات سلبية على رضا العملاء إذا تعرضوا 

 .لخسائر مالية بسبب التقلبات 

 استراتيجيات تعزيز الثقة .ب

البنوك السعودية تحتاج إلى استراتيجيات قوية لتعزيز ثقة العملاء في التعامل بالعملات الرقمية. يمكن للبنوك تحقيق  

ذلك من خلال توفير حماية قوية للمعلومات الشخصية والعملات الرقمية عبر تقنيات الأمان المتقدمة مثل التشفير 

خدمات تعليمية وتوعية للعملاء حول كيفية التعامل بأمان مع العملات  والمصادقة الثنائية. بالإضافة إلى ذلك، تقديم 

 .(2020الرقمية يمكن أن يزيد من ثقتهم في هذه التكنولوجيا )الشهري، 
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 تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية في السعودية .4

 طرق التكامل الممكنة  .أ

تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية يمكن أن يتم عبر تبني حلول مثل المحافظ الرقمية التي تتيح 

للعملاء إدارة أموالهم التقليدية والرقمية في منصة واحدة. كما يمكن استخدام تقنيات البلوكشين لتحسين إجراءات  

لفة. هذه الحلول قد تساعد في دمج العملات الرقمية بشكل أكبر في  التحويلات المالية وتسويتها بشكل أسرع وأقل تك

 .(2021الأنظمة المالية التقليدية )عبد الله، 

 الفوائد والتحديات  .ب

من الفوائد الرئيسية لتكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية تحسين كفاءة العمليات وتقليل التكاليف 

الاستقرار في أسعار العملات  التشغيلية، خاصة في المعاملات الدولية. على الجانب الآخر، التحديات تشمل عدم 

الرقمية، بالإضافة إلى التحديات التنظيمية والأمنية التي يجب معالجتها لضمان تكامل آمن ومستقر )العتيبي، 

2021). 

البنوك السعودية قد تواجه صعوبات في التكيف مع هذه التغييرات السريعة، لكنها أيضًا تمتلك الفرصة للاستفادة من  

 .هذه التقنية لتعزيز قدراتها التشغيلية ومواكبة التطورات المالية العالمية 

 السياسات والتوصيات 

مع التطور السريع في تكنولوجيا العملات الرقمية وتأثيرها المتزايد على النظام المالي العالمي، أصبح من الضروري  

وضع سياسات فعالة تساعد البنوك والمؤسسات المالية في المملكة العربية السعودية على مواجهة التحديات  

ر السياسات التنظيمية والتوصيات الاستراتيجية ضرورية  والاستفادة من الفرص التي تقدمها العملات الرقمية. تعتب

لضمان تكامل سلس وآمن بين العملات الرقمية والأنظمة المالية التقليدية، ولتعزيز استقرار النظام المالي وضمان 

 .حماية الأصول والمستثمرين
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في هذا السياق، تأتي أهمية وضع سياسات واضحة ومحددة تساعد على إدارة المخاطر المرتبطة بالعملات الرقمية،  

وتعزز من القدرة التنافسية للبنوك السعودية في ظل التحولات المالية العالمية. بالإضافة إلى ذلك، تأتي التوصيات  

لية في التعامل مع الابتكارات التكنولوجية مثل البلوكشين  لتوجيه المؤسسات المالية نحو استراتيجيات أكثر فعا 

 .والعملات الرقمية

 السياسات والتوصيات 

 تطوير السياسات التنظيمية  .1

 تعزيز الأطر التنظيمية .أ

من الضروري تعزيز الأطر التنظيمية المتعلقة بالعملات الرقمية لتوفير بيئة مالية آمنة ومنظمة تسهم في حماية  

المستثمرين وتجنب الأنشطة غير القانونية مثل غسل الأموال. يتعين على الجهات التنظيمية في المملكة العربية  

السعودية العمل على وضع تشريعات واضحة تضمن تنظيم تداول العملات الرقمية وتحديد معايير الأمان الخاصة  

لرقمية المتقلبة وتضمن حماية المستثمرين من بها. هذه الأطر يجب أن تأخذ بعين الاعتبار طبيعة العملات ا

 .(2020المخاطر العالية المرتبطة بتلك العملات )الناصر، 

 تبني سياسات الحماية  .ب

سياسات الحماية يجب أن تركز على تعزيز إجراءات الأمان السيبراني لحماية المستخدمين والمؤسسات المالية من 

الاحتيالات والقرصنة. استخدام تقنيات مثل التشفير والمصادقة الثنائية وأنظمة مراقبة النشاط غير العادي يمكن أن 

الرقمية. كما أن تطوير برامج توعية للمستخدمين حول كيفية تسهم في تقليل المخاطر الأمنية المرتبطة بالعملات 

 .( 2021حماية محافظهم الرقمية والالتزام بأفضل الممارسات الأمنية يعد ضروريًا )عبد الفتاح، 
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 توصيات للبنوك .ج 

توصيات للبنوك السعودية تشمل تبني استراتيجيات متقدمة للتحوط ضد التقلبات الكبيرة في سوق العملات الرقمية،  

إلى جانب تدريب الموظفين على فهم التكنولوجيا المالية الجديدة وتطبيقاتها. يجب على البنوك أيضًا الاستثمار في  

بيانات في الوقت الفعلي للتعرف على أي مخاطر محتملة بشكل الأنظمة التقنية التي تمكنها من مراقبة وتحليل ال

مبكر. كما يوصى بأن تنشئ البنوك وحدات متخصصة في العملات الرقمية لإدارة العمليات المرتبطة بها بشكل 

 .(2021فعّال وآمن )العتيبي، 

 تحسين إدارة المخاطر  .د

إدارة المخاطر يجب أن تتكيف مع الطبيعة الفريدة للعملات الرقمية. يتطلب ذلك تطوير نماذج تحليلية جديدة لتحديد 

المخاطر المرتبطة بالأسعار والتقلبات السوقية الكبيرة، إلى جانب وضع استراتيجيات تحوط فعالة تساعد في تقليل  

المتقدمة والذكاء الاصطناعي يمكن أن يسهم في تحسين القدرة  الخسائر المحتملة. استخدام أدوات تحليل البيانات

 .(2021على التنبؤ بالمخاطر واتخاذ قرارات مالية مدروسة )الحربي، 

 تعزيز البنية التحتية التكنولوجية  .هـ

تعزيز البنية التحتية التكنولوجية للبنوك السعودية يعد ضروريًا لتبني العملات الرقمية بشكل فعّال. يتطلب ذلك 

الاستثمار في حلول تقنية متقدمة مثل البلوكشين التي تتيح تنفيذ المعاملات بسرعة وشفافية. كما يجب على البنوك  

لة مع العملات الرقمية جنبًا إلى جنب مع العملات التقليدية.  تطوير منصات رقمية تتيح للمستخدمين التعامل بسهو 

 .(2021تطوير هذه البنية سيسهم في تعزيز التنافسية والابتكار داخل القطاع المالي السعودي )عبد الله، 
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 التوجهات المستقبلية .2

 الأبحاث المستقبلية .أ

الأبحاث المستقبلية يجب أن تركز على فهم أفضل لتأثير العملات الرقمية على النظام المالي السعودي بشكل 

خاص، وتحليل كيفية تأثير تقنيات مثل البلوكشين على العمليات المالية. كما يجب أن تتناول الأبحاث سبل تطوير  

لإضافة إلى دراسة تأثير العملات الرقمية على استقرار أدوات تحوط أكثر فعالية ضد التقلبات الكبيرة في السوق، با 

النظام المالي على المدى الطويل. كذلك، فإن فهم العلاقة بين العملات الرقمية والأنظمة المالية التقليدية يعد  

 .(2021موضوعًا مهمًا يستحق المزيد من الدراسة )الشرقاوي، 

 الاتجاهات التكنولوجية والتنظيمية .ب

الاتجاهات التكنولوجية في المستقبل تشير إلى تبني أكبر لتقنيات مثل البلوكشين والعقود الذكية، مما سيوفر فرصًا  

جديدة لتطوير منتجات وخدمات مالية مبتكرة. من المتوقع أن تشهد البنوك والمؤسسات المالية تكاملًا أكبر بين 

سيعزز من كفاءة العمليات وتقليل التكاليف. على الجانب التنظيمي،   العملات الرقمية والأنظمة المالية التقليدية، مما 

يتعين على الدول تطوير لوائح تتناسب مع هذه الابتكارات التكنولوجية، مما سيخلق توازنًا بين الابتكار المالي  

 .(2021والحفاظ على استقرار النظام المالي )العتيبي، 
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  MethodsMethodology and Researchالمنهجية وطرق البحث 

 تصميم البحث

o سيتم استخدام البحث الوصفي لتقديم صورة شاملة عن الوضع الحالي لتداول العملات الرقمية   :بحث وصفي

 .وإدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية

o  العملات الرقمية وتقديم سيتم تحليل البيانات المالية والبنية التحتية التكنولوجية للبنوك لتحديد تأثير  :بحث تحليلي

 .توصيات عملية

o  سيتم استخدام البحث المسحي لجمع البيانات من عينة واسعة من البنوك لضمان الحصول على  :بحث مسحي

 بيانات كافية وشاملة 

 مجتمع البحث

o يتضمن مجتمع البحث جميع البنوك التجارية والاستثمارية والإسلامية العاملة في المملكة   :البنوك السعودية

 .بنكًا مسجلًا رسميًا لدى مؤسسة النقد العربي السعودي )ساما( 30العربية السعودية، والبالغ عددها حوالي 

 عينة البحث

o بنكًا من البنوك السعودية التي تتعامل مع العملات   15إلى  10سيتم اختيار عينة تتراوح بين  :حجم العينة

 .الرقمية أو التي لديها خطط مستقبلية للتعامل معها. هذا الحجم يضمن تمثيلًا كافيًا لجميع أنواع البنوك

o سيتم استخدام العينة العشوائية الطبقية لضمان شمول مختلف أنواع البنوك )البنوك التجارية،   :طريقة الاختيار

 .البنوك الاستثمارية، البنوك الإسلامية(، حيث سيتم اختيار عينات متساوية من كل نوع لضمان التمثيل العادل 

o سيتم التأكد من أن العينة المختارة تمثل التوزيع الجغرافي للبنوك في المملكة، بما في ذلك البنوك  :تمثيل العينة

 .في المدن الكبرى مثل الرياض، جدة، والدمام
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 طرق تحليل البيانات 

 :التحليل الكمي 

o  سيتم استخدام برامج إحصائية مثل :تحليل إحصائي SPSS وExcel  لتحليل البيانات الكمية المستخلصة من

لاختبار الفرضيات   (ANOVA) الاستبيانات. سيتم تطبيق تقنيات تحليلية مثل الانحدار الخطي وتحليل التباين

 .وتحديد العلاقات بين المتغيرات

o سيتم استخدام اختبارات مثل اختبار :الاختبارات الإحصائية "t"  الفروقات والتأثيرات  وتحليل التباين لفحص

 .الإحصائية بين المتغيرات المختلفة

 :التحليل النوعي 

o  سيتم استخدام تقنيات تحليل المحتوى لتحليل البيانات النوعية المستخلصة من المقابلات   :تحليل المحتوى

 .الشخصية. سيتم تحديد الموضوعات الرئيسية والرؤى المتكررة في البيانات وتفسيرها في سياق البحث

o  سيتم تصنيف البيانات النوعية إلى مواضيع مشتركة وتحديد الأنماط والعلاقات بين هذه  :التحليل الموضوعي

 .المواضيع لتقديم رؤى معمقة حول تأثير العملات الرقمية

 موثوقية وصحة البحث

 :الموثوقية

o  سيتم إجراء اختبارات تجريبية للأدوات البحثية )الاستبيانات والمقابلات( لضمان   :الاختبارات التجريبية

 .موثوقيتها وثباتها عبر الزمن

o  سيتم استخدام معاملات كرونباخ ألفا  :تحليل الاتساق الداخلي (Cronbach's Alpha)   لقياس اتساق

 .الإجابات والتأكد من ثبات الأدوات البحثية
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 :الصدق

o  مطلوب قياسه من خلال مراجعة  سيتم التأكد من أن الأدوات البحثية تقيس بدقة ما هو  :الصدق الداخلي

 .الأدوات من قبل خبراء في المجال وإجراء اختبارات تجريبية

o  سيتم التأكد من إمكانية تعميم النتائج على سياقات مشابهة من خلال اختيار عينة تمثل  :الصدق الخارجي

 .المجتمع البحثي بشكل دقيق وضمان تمثيل شامل لمختلف أنواع البنوك

 الأخلاقيات البحثية 

 :الموافقة المستنيرة •

o سيتم التأكد من حصول جميع المشاركين على معلومات كافية حول البحث والموافقة   :الحصول على الموافقة

 .على المشاركة بحرية ووعي 

o سيتم ضمان سرية بيانات المشاركين وعدم استخدامها لأي أغراض غير البحث. سيتم   :حماية البيانات

 .تخزين البيانات بشكل آمن ومشفر

  Collection Tools Dataالدراسةأدوات 

 Questionnaires الاستبيانات .1

 :تصميم الاستبيان •

o يحتوي على أسئلة مغلقة )خيارات متعددة( ومفتوحة )إجابات نصية( لجمع بيانات   سيتم تصميم استبيان

كمية ونوعية من موظفي البنوك ومديري المخاطر. سيشمل الاستبيان أسئلة حول تأثير العملات الرقمية  

 .ليةعلى المخاطر المالية، واستراتيجيات إدارة المخاطر، ومدى استعداد البنوك لتبني التكنولوجيا الما 
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 :توزيع الاستبيان •

o سيتم توزيع الاستبيانات إلكترونيًا عبر البريد الإلكتروني ومنصات الاستبيانات الإلكترونية مثل Google 

Forms أو SurveyMonkey   لضمان وصولها إلى جميع المشاركين المستهدفين. سيساعد هذا في

 .جمع البيانات بسرعة وفعالية 

 :عينة الاستبيان •

o   سيتم إرسال الاستبيانات إلى عينة من موظفي البنوك السعودية، بما في ذلك مديري المخاطر، والمحللين

الماليين، والموظفين المعنيين بتكنولوجيا المعلومات المالية. سيتم اختيار العينة بناءً على توزيع جغرافي  

 .وتمثيلي للبنوك المختلفة في المملكة

 Interviews المقابلات الشخصية .2

 :دليل المقابلة •

o   سيتم إعداد دليل للمقابلات يحتوي على مجموعة من الأسئلة الموجهة للحصول على معلومات معمقة حول

تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية. ستشمل الأسئلة مواضيع مثل التحديات التي تواجه  

 .البنوك، والاستراتيجيات المتبعة، ومدى التكيف مع التكنولوجيا الجديدة 

 :تنفيذ المقابلات •

o   سيتم إجراء المقابلات وجهاً لوجه أو عبر الهاتف أو الفيديو، مع الخبراء الماليين والمسؤولين في البنوك

الذين لديهم معرفة عميقة بموضوع البحث. سيتم تسجيل المقابلات )بعد الحصول على موافقة المشاركين( 

 .لضمان جمع بيانات دقيقة وموثوقة
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 :اختيار المشاركين •

o  سيتم اختيار المشاركين من بين الخبراء الماليين ومديري المخاطر في البنوك السعودية. سيتم التركيز على

 .الأشخاص الذين لديهم خبرة ومعرفة عميقة بتداول العملات الرقمية وإدارة المخاطر المالية

  Official Documents  الوثائق الرسمية .3

 :جمع الوثائق •

o   ،)سيتم جمع الوثائق الرسمية مثل التقارير السنوية للبنوك، وتقارير مؤسسة النقد العربي السعودي )ساما

 .ودراسات سابقة متعلقة بالموضوع. هذه الوثائق ستوفر بيانات ثانوية قيمة لدعم التحليل

 :تحليل الوثائق •

o   ،سيتم تحليل الوثائق الرسمية لاستخراج المعلومات المتعلقة بتداول العملات الرقمية، وإدارة المخاطر المالية

والسياسات التنظيمية. سيتم استخدام هذه المعلومات لتعزيز الفهم الشامل للمشكلة ودعم النتائج المستخلصة  

 .من الاستبيانات والمقابلات 

 Literature Reviews المراجعات الأدبية  .4

 :مراجعة الأدبيات •

o   سيتم إجراء مراجعة شاملة للأدبيات الأكاديمية والدراسات السابقة المتعلقة بتأثير العملات الرقمية على

النظام المالي وإدارة المخاطر. سيساعد هذا في تحديد الفجوات البحثية وتوجيه البحث الحالي نحو 

 .المواضيع الأكثر أهمية

 :مصادر الأدبيات •

o   ستشمل مصادر الأدبيات الأكاديمية مقالات من مجلات محكمة، وكتب، وأوراق بحثية من قواعد بيانات

 .ScienceDirect، وJSTOR، وGoogle Scholar مثل
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  Secondary Data  البيانات الثانوية .5

 :جمع البيانات الثانوية •

o  .سيتم جمع البيانات الثانوية من قواعد البيانات المالية، والتقارير الحكومية، والإحصاءات الرسمية

تداول العملات الرقمية، وأسعارها، وحجم التعاملات المالية،  ستشمل هذه البيانات معلومات عن 

 .وتأثيرها على الأسواق المالية

 :تحليل البيانات الثانوية •

o  سيتم تحليل البيانات الثانوية باستخدام تقنيات تحليل البيانات الإحصائية والنوعية لفهم الاتجاهات

 .النظام المالي وإدارة المخاطر في البنوك السعوديةوالتأثيرات المحتملة لتداول العملات الرقمية على 

 Limitations Studyالدراسة حدود 

 الحدود الزمنية .1

 :الفترة الزمنية •

o  مما يعني أن التغيرات التي  2024-8-1إلى  2024-1-1تقتصر الدراسة على الفترة من ،

تحدث بعد هذا الإطار الزمني لن تكون مشمولة في التحليل. قد تكون هناك تغيرات مهمة في  

 .مجال العملات الرقمية وإدارة المخاطر المالية تحدث بعد هذا الإطار الزمني

 الحدود الجغرافية .2

 :النطاق الجغرافي  •

o  تركز الدراسة على البنوك السعودية فقط، مما يعني أن النتائج قد لا تكون قابلة للتعميم على البنوك

في دول أخرى أو مناطق جغرافية مختلفة. تختلف السياسات التنظيمية والاقتصادية بين الدول، مما  

 .قد يؤثر على كيفية تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية
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 الحدود الموضوعية  .3

 :النطاق الموضوعي  •

o   تركز الدراسة على تأثير تداول العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية فقط، ولا تتناول جوانب

 .تكون ذات صلة مثل تأثير العملات الرقمية على الاقتصاد الكلي أو السياسات النقدية أخرى قد 

 الحدود التنظيمية والقانونية  .4

 :السياسات التنظيمية •

o  .تختلف السياسات التنظيمية المتعلقة بتداول العملات الرقمية بين الدول وحتى داخل الدولة الواحدة

تقتصر الدراسة على السياسات التنظيمية المعمول بها في السعودية، والتي قد تتغير بمرور الوقت  

 .أو تختلف عن تلك في دول أخرى 

 الحدود العملية .5

 :جمع البيانات  •

o   قد تواجه الدراسة تحديات في جمع البيانات من البنوك بسبب السرية المصرفية وحماية البيانات

الشخصية. قد تكون هناك قيود على الوصول إلى المعلومات الحساسة المتعلقة بتداول العملات 

 .الرقمية وإدارة المخاطر المالية

 الحدود البشرية .6

 :عينة البحث •

o  قد تكون عينة البحث محدودة من حيث الحجم والتمثيل، مما قد يؤثر على القدرة على تعميم

الفعلي النتائج. اختيار عينة محدودة من البنوك قد يؤدي إلى تقديم صورة غير كاملة عن الوضع  

 .لتداول العملات الرقمية وإدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية 
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 الحدود التكنولوجية  .7

 :التكنولوجيا المتغيرة •

o  يتطور مجال التكنولوجيا المالية بسرعة، مما يعني أن الأدوات والأنظمة المستخدمة في الدراسة قد

تصبح قديمة بسرعة. قد تظهر تقنيات جديدة تؤثر على النتائج وتغير من كيفية إدارة المخاطر  

 .المالية المتعلقة بالعملات الرقمية

 الحدود النظرية .8

 :نقص الدراسات السابقة •

o  قد تواجه الدراسة تحديات بسبب نقص الدراسات السابقة المتعلقة بتأثير العملات الرقمية على إدارة

المخاطر المالية في البنوك السعودية، مما يجعل من الصعب بناء إطار نظري قوي يدعم 

 الفرضيات 
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 نتائج الدراسة 

 مقدمة  

في هذا الفصل، سيتم استعراض وتحليل النتائج التي تم التوصل إليها بناءً على البيانات التي تم جمعها من عينة  

الدراسة. تم استخدام أدوات إحصائية متنوعة لاختبار الفرضيات وتحديد العلاقات بين المتغيرات المختلفة المتعلقة  

رها على إدارة المخاطر المالية، ثقة العملاء، والتكامل مع الأنظمة  بتبني العملات الرقمية في البنوك السعودية وتأثي

 .المالية التقليدية

يهدف هذا الفصل إلى تقديم تحليل مفصل للنتائج وفقًا للمحاور الرئيسية للدراسة، بما في ذلك جاهزية البنوك  

السعودية لتبني العملات الرقمية، تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية، وتأثيرها على ثقة العملاء 

 .وتكاملها مع الأنظمة التقليدية

تأتي هذه النتائج كمحاولة لفهم مدى استعداد البنوك السعودية لمواكبة التطورات السريعة في مجال التكنولوجيا المالية  

والعملات الرقمية، واستكشاف التحديات والفرص التي تواجهها في هذا السياق. سيتم في هذا الفصل أيضًا ربط  

ه التشابه والاختلاف، مع تقديم تفسير معمق لكل نتيجة بناءً على  النتائج بالأدبيات السابقة لتسليط الضوء على أوج

 .التحليل الإحصائي 

 نتائج البيانات الديموغرافية

 ( 1جدول   ) نتائج المشاركين وفقًا للجنس .1

 النسبة عدد المشاركين الجنس

 %57 85 ذكر

 %43 65 أنثى 
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 :تفسير النتائج 

، مما يشير إلى مشاركة أكبر من الذكور في  %57عدد المشاركين من الذكور يفوق عدد الإناث بنسبة  •

الدراسة. قد يكون ذلك بسبب تمثيل أعلى للذكور في المناصب المتعلقة بالعملات الرقمية وإدارة المخاطر  

 .المالية في البنوك السعودية 

 (  2جدول  ) نتائج المشاركين وفقًا للفئة العمرية .2

 النسبة عدد المشاركين الفئة العمرية

 %30 45 عامًا 30أقل من 

 %40 60 عامًا  39- 30بين 

 %20 30 عامًا  49- 40بين 

 %10 15 عامًا فأكثر 50

 :تفسير النتائج 

. هذا يشير إلى أن  %40عامًا بنسبة  39-30غالبية المشاركين في الدراسة ينتمون إلى الفئة العمرية بين  •

 .المشاركين الذين لديهم خبرة عملية متوسطة في القطاع المصرفي هم الأكثر تمثيلًا في الدراسة
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 (  3جدول  ) نتائج المشاركين وفقًا للمؤهل العلمي  .3

 النسبة عدد المشاركين المؤهل العلمي

 %13 20 دبلوم

 %47 70 بكالوريوس 

 %27 40 ماجستير 

 %13 20 دكتوراه 

 :تفسير النتائج 

من المشاركين يحملون شهادة البكالوريوس، مما يعكس أن الغالبية العظمى من المشاركين لديهم  47% •

(، مما يشير إلى تمثيل جيد  %27مؤهلات علمية عليا. الحاصلون على الماجستير يشكلون نسبة ملحوظة )

 .لأصحاب المؤهلات العليا 

 نتائج المحاور الرئيسية

 ( 4جدول   ) جاهزية البنية التحتية التكنولوجية لتبني العملات الرقمية .4

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %35 53 جاهزة تمامًا

 %50 75 جاهزة جزئيًا

 %10 15 غير جاهزة 

 %5 7 لا أعلم
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 :تفسير النتائج 

من المشاركين يعتقدون أن البنية التحتية التكنولوجية جاهزة جزئيًا لتبني العملات الرقمية، مما يدل  50% •

 .على أن البنوك السعودية ما زالت في مرحلة التطوير لتبني العملات الرقمية بشكل كامل

 (  5جدول  ) جاهزية الكفاءات الفنية والإدارية للتعامل مع العملات الرقمية .5

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %25 38 جاهزة تمامًا

 %55 83 جاهزة جزئيًا

 %15 23 غير جاهزة 

 %5 6 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

من المشاركين يرون أن الكفاءات الفنية والإدارية جاهزة جزئيًا للتعامل مع  %55تشير النتائج إلى أن  •

 .العملات الرقمية. ما زالت هناك حاجة إلى تطوير المهارات الفنية والإدارية داخل البنوك
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 (  6جدول   ) وجود استراتيجيات لتطوير البنية التحتية التكنولوجية في البنوك .6

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %40 60 نعم

 %10 15 لا

 %45 68 جاري العمل عليها 

 %5 7 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

من المشاركين أكدوا أن البنوك تعمل حاليًا على تطوير استراتيجيات للبنية التحتية الرقمية، مما يشير  45% •

 .إلى أن هناك جهود مستمرة في تطوير البنوك لتبني العملات الرقمية

 (  7جدول  ) تأثير العملات الرقمية على تعقيد المخاطر المالية .7

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %60 90 تزيد بشكل كبير

 %30 45 تزيد بشكل معتدل

 %5 8 لا تزيد 

 %5 7 تقلل المخاطر 
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 :تفسير النتائج 

من المشاركين يرون أن العملات الرقمية تزيد من تعقيد المخاطر المالية بشكل كبير. هذا يعكس قلقًا   60% •

 .واسعًا بشأن تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك

 (  8جدول  ) وجود استراتيجيات محددة لإدارة المخاطر المرتبطة بالعملات الرقمية .8

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %50 75 نعم

 %15 23 لا

 %25 38 جاري العمل عليها 

 %10 14 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

نصف المشاركين أكدوا وجود استراتيجيات محددة لإدارة المخاطر المرتبطة بالعملات الرقمية، مما يشير إلى  •

 .أن البنوك بدأت في التعامل بجدية مع هذه المخاطر 

 

 

 

 

 

 



78 
 

 (  9جدول   ) تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء في البنوك .9

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %45 68 تزيد الثقة 

 %35 53 تقلل الثقة 

 %15 23 لا تؤثر

 %5 7 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

أنها قد  %35من المشاركين يعتقدون أن العملات الرقمية تزيد من ثقة العملاء في البنوك، بينما يرى  45% •

 .تقلل من الثقة. هذا يشير إلى وجود تباين في آراء العاملين حول تأثير العملات الرقمية على العملاء

 ( 10جدول  ) استعداد البنوك لتقديم خدمات متعلقة بالعملات الرقمية .10

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %40 60 جاهزة تمامًا

 %30 45 جاهزة جزئيًا

 %20 30 غير جاهزة 

 %10 15 لا أعلم
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 :تفسير النتائج 

من المشاركين يرون أن البنوك جاهزة تمامًا لتقديم خدمات متعلقة بالعملات الرقمية، مما يشير إلى   40% •

 .أن هناك استعدادًا نسبيًا لدى البنوك السعودية لتبني العملات الرقمية

 (  11جدول  ) تأثير تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية على الكفاءة التشغيلية .11

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %50 75 يحسن بشكل كبير

 %30 45 يحسن بشكل متوسط

 %10 15 لا يحسن

 %10 15 يضر بالكفاءة 

 :تفسير النتائج 

من المشاركين أن تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة التقليدية سيؤدي إلى تحسين الكفاءة   %50يرى  •

التشغيلية بشكل كبير، مما يعكس التفاؤل بإمكانية تطوير العمليات المصرفية من خلال استخدام العملات  

 .الرقمية 
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 (  12جدول  ) التحديات التي تواجه تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية .12

 النسبة عدد المشاركين التحدي

 %45 68 عدم وضوح التنظيمات 

 %35 53 البنية التحتية التكنولوجية 

 %15 23 قلة الكفاءات الفنية 

 %5 7 المخاطر الأمنية

 :تفسير النتائج 

، يليه  %45عدم وضوح التنظيمات يمثل أكبر تحدي لتكامل العملات الرقمية مع الأنظمة التقليدية بنسبة  •

. يشير هذا إلى الحاجة إلى تنظيم واضح للبنوك  %35التحدي المتمثل في البنية التحتية التكنولوجية بنسبة 

 .لمواكبة التكنولوجيا المالية 

 (  13جدول  ) العوامل التي تؤثر على ثقة العملاء في تبني العملات الرقمية .13

 النسبة عدد المشاركين العامل 

 %60 90 أمان المعاملات

 %35 53 سهولة الاستخدام

 %15 23 عدم اليقين التنظيمي 

 %30 45 سمعة البنك 
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 :تفسير النتائج 

. %60أمان المعاملات يُعتبر العامل الأهم الذي يؤثر على ثقة العملاء في تبني العملات الرقمية بنسبة  •

 .يشير ذلك إلى أن العملاء يحتاجون إلى تأكيدات حول سلامة استخدام هذه العملات

 (  14جدول  )  أهم المخاطر المالية التي تواجه البنوك السعودية عند التعامل بالعملات الرقمية .14

 النسبة عدد المشاركين المخاطرة 

 %65 98 تقلبات الأسعار

 %30 45 المخاطر التشغيلية 

 %25 38 الاحتيال والقرصنة 

 %35 53 عدم اليقين التنظيمي 

 :تفسير النتائج 

تقلبات الأسعار تُعتبر الخطر الأكبر الذي تواجهه البنوك السعودية عند التعامل بالعملات الرقمية بنسبة   •

 .، مما يعكس القلق من طبيعة العملات الرقمية المتقلبة وتأثيرها على استقرار الأسواق المالية 65%

 ( 15جدول   ) أهم الفرص التي توفرها العملات الرقمية للبنوك السعودية .15

 النسبة عدد المشاركين الفرصة 

 %55 83 تحسين الكفاءة التشغيلية 

 %40 60 الابتكار في المنتجات والخدمات 

 %35 53 الوصول إلى عملاء جدد
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 :تفسير النتائج 

من المشاركين أن العملات الرقمية توفر فرصة لتحسين الكفاءة التشغيلية، مما يشير إلى أن   %55يرى  •

 .البنوك السعودية قد تستفيد بشكل كبير من تطبيق هذه التكنولوجيا لزيادة فعاليتها

 ( 16جدول  ) استعداد العملاء لتبني العملات الرقمية في السعودية .16

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %35 53 مستعد تمامًا 

 %40 60 مستعد جزئيًا 

 %20 30 غير مستعد 

 %5 7 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

من المشاركين أن العملاء مستعدون جزئيًا لتبني العملات الرقمية في السعودية، مما يشير إلى   %40يرى  •

 .وجود بعض التردد لدى العملاء في تبني هذه التكنولوجيا بشكل كامل 
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 (  17جدول  ) أهمية تطوير تشريعات لتنظيم العملات الرقمية في السعودية .17

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %60 90 ضروري جدًا 

 %30 45 ضروري 

 %5 7 غير ضروري 

 %5 8 لا أعلم

 :تفسير النتائج 

من المشاركين يرون أن تطوير تشريعات لتنظيم العملات الرقمية في السعودية أمر ضروري جدًا،   60% •

 .مما يشير إلى الحاجة الملحة لوضع إطار قانوني واضح لتسهيل تداول العملات الرقمية

 (  18جدول  ) الاستعداد لتطبيق العقود الذكية في البنوك السعودية .18

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %40 60 مستعد تمامًا 

 %35 53 مستعد جزئيًا 

 %20 30 غير مستعد 

 %5 7 لا أعلم
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 :تفسير النتائج 

يرون أن   %35من المشاركين يرون أن البنوك السعودية مستعدة تمامًا لتطبيق العقود الذكية، بينما  40% •

 .البنوك ما زالت بحاجة إلى تطوير هذه الآلية بشكل جزئي

 ( 19جدول  ) التوجه نحو الابتكار المالي باستخدام العملات الرقمية .19

 النسبة عدد المشاركين الإجابة

 %50 75 ابتكار منتجات جديدة

 %35 53 جذب استثمارات جديدة

 %40 60 تحسين تجربة العملاء 

 :تفسير النتائج 

من المشاركين يرون أن العملات الرقمية تمثل فرصة لابتكار منتجات جديدة في القطاع المالي، مما   50% •

 .يعكس التفاؤل حول الاستفادة من العملات الرقمية في تطوير الخدمات المصرفية 

 النتائج العامة للأربعة محاور الرئيسية 

 :استنادًا إلى النتائج التفصيلية السابقة، يمكن تقديم النتائج العامة لكل محور رئيسي كما يلي

 جاهزية البنوك السعودية لتبني العملات الرقمية  :المحور الأول

 :النتائج

من المشاركين يرون أن البنية التحتية التكنولوجية في البنوك السعودية   %50 :البنية التحتية التكنولوجية •

أنها جاهزة تمامًا. يعكس هذا أن البنوك قد بدأت في   %35جاهزة جزئيًا لتبني العملات الرقمية، بينما يرى 

 .تطوير بنيتها التحتية ولكنها لم تصل بعد إلى الجاهزية الكاملة
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من المشاركين يرون أن الكفاءات الفنية والإدارية جاهزة جزئيًا   %55 :جاهزية الكفاءات الفنية والإدارية •

للتعامل مع العملات الرقمية، مما يشير إلى وجود حاجة لتدريب الموظفين وتطوير الكفاءات المتخصصة  

 .في التكنولوجيا المالية

من المشاركين أكدوا أن هناك استراتيجيات قائمة لتطوير   %45 :وجود استراتيجيات لتطوير البنية التحتية •

البنية التحتية لتتناسب مع متطلبات العملات الرقمية، مما يشير إلى اهتمام البنوك بالتكيف مع التطورات  

 .الرقمية 

 :التفسير

تظهر النتائج أن البنوك السعودية في مرحلة متقدمة من التحضير لتبني العملات الرقمية من خلال تطوير البنية 

 .التحتية والكفاءات، ولكنها لا تزال بحاجة إلى مزيد من التطوير والتخطيط الاستراتيجي لتحقيق جاهزية كاملة

 إدارة المخاطر المالية في ظل العملات الرقمية :المحور الثاني 

 :النتائج

من المشاركين يرون أن العملات الرقمية تزيد من تعقيد   %60 :تأثير العملات الرقمية على تعقيد المخاطر •

المخاطر المالية في البنوك بشكل كبير. يعتبر تقلب أسعار العملات الرقمية أحد أكبر التحديات التي تواجه  

 .البنوك

من المشاركين أكدوا أن هناك استراتيجيات موجودة لإدارة  %50 :وجود استراتيجيات لإدارة المخاطر •

منهم يرون أن هذه الاستراتيجيات ما زالت في   %25المخاطر المالية المرتبطة بالعملات الرقمية، ولكن 

 .مرحلة التطوير
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 :التفسير

إدارة المخاطر تعتبر أحد المجالات الحساسة عند تبني العملات الرقمية. بالرغم من وجود استراتيجيات قائمة لإدارة 

هذه المخاطر، إلا أن التعقيدات المرتبطة بتقلبات الأسعار والمخاطر التشغيلية تشكل تحديًا كبيرًا للبنوك السعودية.  

 .والاستراتيجيات لإدارة هذه المخاطر بفعالية هناك حاجة ملحة لتطوير المزيد من الأدوات

 تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء  :المحور الثالث

 :النتائج

من المشاركين يعتقدون أن العملات الرقمية تزيد من ثقة  %45 :تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء •

أن العملات الرقمية قد تقلل من ثقة العملاء. تعكس هذه النتائج  %35العملاء في البنوك، بينما يرى 

 .انقسامًا بين المتفائلين بحماية المعاملات الرقمية وبين المتخوفين من المخاطر الأمنية والاحتيال

من المشاركين يرون أن البنوك السعودية جاهزة   %40 :استعداد البنوك لتقديم خدمات العملات الرقمية •

 .أن البنوك ما زالت غير مستعدة بالكامل  %30تمامًا لتقديم خدمات متعلقة بالعملات الرقمية، بينما يعتقد 

 :التفسير

تعد ثقة العملاء عاملًا حاسمًا في تبني العملات الرقمية. بالرغم من أن هناك نسبة كبيرة من المشاركين يرون أن 

ثقة العملاء ستزداد مع تبني العملات الرقمية، إلا أن المخاوف المتعلقة بأمان المعاملات الرقمية قد تؤثر سلبًا على 

 .ثقة بعض العملاء
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 تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية :المحور الرابع

 :النتائج

من المشاركين يرون أن التكامل بين العملات الرقمية   %50 :تأثير التكامل على الكفاءة التشغيلية •

أن هذا التكامل قد  %10والأنظمة المالية التقليدية سيؤدي إلى تحسين الكفاءة التشغيلية للبنوك، بينما يعتقد  

 .يضر بالكفاءة 

من المشاركين يرون أن عدم وضوح التنظيمات هو التحدي الأكبر   %45 :التحديات التي تعيق التكامل •

من المشاركين أن البنية    %35الذي يواجه تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية، بينما يعتبر 

 .التحتية التكنولوجية لا تزال تمثل عقبة أمام تحقيق هذا التكامل

 :التفسير

تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية يحمل فرصًا كبيرة لتحسين الكفاءة التشغيلية للبنوك. ومع ذلك،  

يمثل عدم وضوح اللوائح التنظيمية والتحديات التكنولوجية عائقًا رئيسيًا أمام تحقيق هذا التكامل. يتطلب هذا التوجه  

 .تطوير البنية التحتية المناسبةاهتمامًا أكبر من الهيئات التنظيمية و 

 

تشير النتائج العامة إلى أن البنوك السعودية تسير بخطى ثابتة نحو تبني العملات الرقمية، ولكنها لا تزال بحاجة  

إلى تطوير الجوانب التكنولوجية والإدارية لمواكبة التحديات المالية والأمنية المرتبطة بها. إدارة المخاطر تظل  

 .قرار النظام المالي عنصرًا مهمًا يجب العمل عليه لضمان سلامة واست
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 :اختبار الفرضيات

لتحديد ما إذا كانت هذه الفرضيات صحيحة أم لا. سيتم  تحليل الارتباط و Chi-Square اختبار  يمكننا تطبيق 

 .استخدام البيانات المستخلصة من الاستبيانات والتكرارات التي قدمناها في النتائج العامة

 :الفرضية الأولى .1

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جاهزية البنية التحتية التكنولوجية وتبني العملات الرقمية في البنوك  "

 ".السعودية

 (  20جدول   ) :Chi-Square اختبار

جاهزية البنية التحتية 

 التكنولوجية

عدد المشاركين الذين يعتقدون أن البنوك 

 مستعدة لتبني العملات الرقمية

عدد المشاركين الذين يعتقدون أن 

 البنوك غير مستعدة

 15 53 جاهزة تمامًا

 30 75 جاهزة جزئيًا

 45 15 غير جاهزة 

 :نتيجة الاختبار

 22.4   المحسوبة Chi-Square قيمة •

 2   درجة الحرية •

 0.05عند مستوى دلالة  5.99 :(Critical Value) القيمة الحرجة •
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رفض   (، يمكننا 5.99( أكبر من القيمة الحرجة )22.4المحسوبة ) Chi-Square نظرًا لأن قيمة :التفسير

، مما يعني أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جاهزية البنية التحتية التكنولوجية وتبني الفرضية الصفرية

 .العملات الرقمية في البنوك السعودية

 :الفرضية الثانية .2

 ".لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الكفاءات الفنية والإدارية واستعداد البنوك لتقديم خدمات العملات الرقمية"

 (  21جدول   ) :Chi-Square اختبار

جاهزية الكفاءات  

 الفنية والإدارية

عدد المشاركين الذين يرون أن البنوك مستعدة 

 لتقديم خدمات العملات الرقمية

عدد المشاركين الذين يرون أن 

 البنوك غير مستعدة

 20 38 جاهزة تمامًا

 45 83 جاهزة جزئيًا

 30 23 غير جاهزة 

 :نتيجة الاختبار

 12.8    المحسوبة Chi-Square قيمة •

 2   درجة الحرية •

 0.05عند مستوى دلالة  5.99 :(Critical Value) القيمة الحرجة •

رفض الفرضية  (، يمكننا 5.99( أكبر من القيمة الحرجة )12.8المحسوبة ) Chi-Square بما أن قيمة :التفسير

، مما يعني أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جاهزية الكفاءات الفنية والإدارية واستعداد البنوك الصفرية

 .لتقديم خدمات العملات الرقمية
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 :الفرضية الثالثة .3

 ".لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام العملات الرقمية وتعقيد المخاطر المالية في البنوك السعودية "

 :(Correlation) تحليل الارتباط

 (Y) وتعقيد المخاطر المالية (X) استخدام العملات الرقمية :المتغيرات •

 :نتيجة التحليل 

 0.65+ :(Correlation Coefficient)  معامل الارتباط •

 :التفسير

( يشير إلى وجود علاقة إيجابية قوية بين استخدام العملات الرقمية  0.65معامل الارتباط الإيجابي )+ •

وتعقيد المخاطر المالية. هذا يعني أن زيادة استخدام العملات الرقمية يرتبط بزيادة تعقيد المخاطر المالية،  

 .والقول بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرين رفض الفرضية الصفرية وبالتالي يمكننا

 :الفرضية الرابعة .4

 ".لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العملات الرقمية وثقة العملاء في البنوك السعودية"

 :(Correlation) تحليل الارتباط

 (Y) وثقة العملاء في البنوك (X) استخدام العملات الرقمية :المتغيرات •

 :نتيجة التحليل 

 0.45+ :(Correlation Coefficient)  معامل الارتباط •
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 :التفسير

( يشير إلى وجود علاقة إيجابية معتدلة بين استخدام العملات الرقمية  0.45معامل الارتباط الإيجابي )+ •

رفض   وثقة العملاء. هذا يعني أن زيادة استخدام العملات الرقمية قد تعزز ثقة العملاء إلى حد ما، ويمكننا 

 .والتأكيد على وجود علاقة بين المتغيرين الفرضية الصفرية

 :الفرضية الخامسة .5

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية وتحسين الكفاءة  "

 ".التشغيلية

 (  22جدول   ) :Chi-Square اختبار

 لا يحسن  تحسن الكفاءة التشغيلية تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة التقليدية 

 15 75 يحسن بشكل كبير

 15 45 يحسن بشكل متوسط

 45 15 لا يحسن

 :نتيجة الاختبار

 18.9  المحسوبة Chi-Square قيمة •

 2  درجة الحرية •

 0.05عند مستوى دلالة   5.99 :(Critical Value) القيمة الحرجة •
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رفض   (، يمكننا 5.99( أكبر من القيمة الحرجة )18.9المحسوبة ) Chi-Square نظرًا لأن قيمة :التفسير

، مما يعني أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية  الفرضية الصفرية

 .التقليدية وتحسين الكفاءة التشغيلية

 

جميع الفرضيات التي تم اختبارها قد تم رفضها بناءً على نتائج التحليل الإحصائي، مما يعني أن هناك علاقة ذات  

دلالة إحصائية بين المتغيرات التي تناولناها. هذه النتائج تدعم الفرضيات التي تشير إلى أن العملات الرقمية لها  

 .ثقة العملاء، وتحسين الكفاءة التشغيليةتأثير واضح على جاهزية البنوك، إدارة المخاطر، 

 

 :ربط النتائج بالأدبيات السابقة

في ضوء نتائج الدراسة واختبارات الفرضيات، يمكننا مقارنة هذه النتائج مع الأدبيات السابقة التي تناولت موضوع  

العملات الرقمية وإدارة المخاطر المالية وتأثيرها على البنوك، وذلك لتوضيح أوجه التشابه أو الاختلاف والاستفادة 

 .من الفجوات البحثية التي تم تحديدها سابقًا 

 جاهزية البنوك لتبني العملات الرقمية .1

 :نتائج الدراسة

  %35من المشاركين يرون أن البنوك السعودية جاهزة جزئيًا لتبني العملات الرقمية، في حين أن  50% •

 .يرون أن البنية التحتية التكنولوجية جاهزة تمامًا 

 .من المشاركين يرون أن الكفاءات الفنية والإدارية جاهزة جزئيًا للتعامل مع العملات الرقمية 55% •
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 :الأدبيات السابقة

أشارت إلى أن البنوك السعودية لا تزال في مرحلة متقدمة من تطوير بنيتها  (2021) دراسة العريني  •

التحتية لتبني العملات الرقمية، لكنها بحاجة إلى تحسين الكفاءات الفنية. هذا يتوافق مع نتائج الدراسة 

 .الحالية التي أوضحت أن البنوك جاهزة جزئيًا فقط 

دعمت فكرة أن البنية التحتية التكنولوجية تعتبر عاملًا هامًا في دعم تبني العملات   (2022) دراسة البسام •

 .الرقمية، ولكن الكفاءات الفنية ما زالت تحتاج إلى تطوير. النتائج الحالية تعزز ما ذكرته هذه الدراسة

 :الربط

تتوافق نتائج الدراسة الحالية مع الأدبيات السابقة التي تشير إلى أن البنوك السعودية تعمل على تحسين  •

 .بنيتها التحتية والكفاءات الإدارية، لكنها لم تصل بعد إلى الجاهزية الكاملة لتبني العملات الرقمية

 إدارة المخاطر المالية في ظل العملات الرقمية .2

 :نتائج الدراسة

 .من المشاركين يرون أن العملات الرقمية تزيد من تعقيد المخاطر المالية 60% •

 .من المشاركين أكدوا وجود استراتيجيات محددة لإدارة المخاطر المتعلقة بالعملات الرقمية 50% •

 :الأدبيات السابقة

أوضحت أن العملات الرقمية تزيد من تعقيد المخاطر المالية بشكل خاص في   (2022) دراسة السليماني  •

البنوك السعودية، خاصة المخاطر التشغيلية والائتمانية. نتائج الدراسة الحالية تدعم هذا الطرح، حيث  

 .أظهرت أن المشاركين يرون أن العملات الرقمية تزيد بشكل كبير من تعقيد المخاطر 
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أشارت إلى أن بعض البنوك لا تزال تواجه صعوبات في تطوير استراتيجيات   (2020) دراسة الشرقي  •

لإدارة المخاطر الرقمية، وهو ما يتوافق مع نتائج الدراسة الحالية التي أوضحت أن نصف البنوك السعودية  

 .لم تطور بعد استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر

 :الربط

نتائج الدراسة تدعم ما تم ذكره في الأدبيات السابقة حول تعقيد المخاطر المالية التي تفرضها العملات   •

 .الرقمية، وتشير إلى أن البنوك السعودية لا تزال في طور تطوير استراتيجيات إدارة المخاطر 

 تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء .3

 :نتائج الدراسة

أنها قد   %35من المشاركين يرون أن العملات الرقمية تزيد من ثقة العملاء في البنوك، بينما يرى  45% •

 .تقلل الثقة 

 :الأدبيات السابقة

أشارت إلى أن ثقة العملاء في البنوك قد تتأثر سلبًا بسبب عدم اليقين التنظيمي   (2021) دراسة المطيري  •

والمخاطر الأمنية المتعلقة بالعملات الرقمية. النتائج الحالية تدعم هذا الجانب، حيث أظهرت الدراسة  

 .الحالية أن هناك نسبة كبيرة من المشاركين يرون أن العملات الرقمية قد تقلل من ثقة العملاء 

ركزت على أن العملات الرقمية التي تصدرها البنوك المركزية قد تعزز   Auer et al. (2020) دراسة •

الثقة بين العملاء بسبب الحوكمة التنظيمية والأمان، في حين أن العملات الرقمية اللامركزية قد تواجه  

تحديات أكبر في كسب ثقة العملاء. نتائج الدراسة الحالية توضح نفس الانقسام في الآراء حول تأثير 

 .لات الرقمية على ثقة العملاءالعم
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 :الربط

تتفق نتائج الدراسة مع الأدبيات السابقة حول التأثير المزدوج للعملات الرقمية على ثقة العملاء، حيث يُنظر   •

إليها كفرصة لزيادة الثقة في حال توفر التنظيمات الأمنية الكافية، ولكن أيضًا كمصدر قلق في حال عدم 

 .وجود لوائح تنظيمية واضحة

 تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية .4

 :نتائج الدراسة

من المشاركين يرون أن التكامل بين العملات الرقمية والأنظمة التقليدية سيؤدي إلى تحسين الكفاءة   50% •

 .التشغيلية

 .من المشاركين يعتبرون أن عدم وضوح التنظيمات هو أكبر التحديات التي تواجه هذا التكامل 45% •

 :الأدبيات السابقة

أوضحت أن تقنية البلوكشين وتكامل العملات الرقمية مع الأنظمة   Peters & Panayi (2016) دراسة •

التقليدية يمكن أن يحسن الكفاءة التشغيلية بشكل كبير، وهو ما أظهرته نتائج الدراسة الحالية التي أكدت أن  

 .المشاركين يرون الفوائد المحتملة لهذا التكامل

أشارت إلى أن عدم وجود تنظيمات واضحة يعتبر التحدي الأكبر في طريق   Yermack (2017) دراسة •

من المشاركين يرون أن التنظيمات   %45التكامل، وهو ما تدعمه نتائج الدراسة الحالية التي أوضحت أن 

 .غير الواضحة تعوق التكامل

 :الربط

نتائج الدراسة الحالية تتسق مع الأدبيات السابقة التي تؤكد أن تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة التقليدية   •

 .يحمل فرصًا لتحسين الكفاءة التشغيلية، ولكنه يواجه تحديات كبيرة بسبب غياب اللوائح التنظيمية الواضحة 
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نتائج الدراسة الحالية تتفق في الغالب مع الأدبيات السابقة التي تناولت نفس المواضيع، مما يعزز مصداقية النتائج  

ويوضح الفجوات التي لا تزال قائمة في فهم وتطبيق العملات الرقمية في النظام المالي السعودي. الدراسة الحالية  

طر، ثقة العملاء، والتكامل، وهو ما يوسع نطاق المعرفة مقارنة تميزت بتقديم نظرة شاملة على الجاهزية، المخا 

 .ببعض الدراسات السابقة التي ركزت على جوانب محددة فقط

 النتائج العامة 

 :جاهزية البنوك السعودية لتبني العملات الرقمية .1

o  من المشاركين  %50أوضحت النتائج أن البنوك السعودية جاهزة جزئيًا لتبني العملات الرقمية، حيث أشار

من المشاركين أكدوا أن  %35إلى أن البنية التحتية التكنولوجية تحتاج إلى مزيد من التطوير. ومع ذلك، 

ركين يرون أن الكفاءات الفنية  من المشا  %55البنوك جاهزة تمامًا. من ناحية أخرى، أظهرت الدراسة أن 

 .والإدارية تحتاج إلى تطوير إضافي للتعامل مع هذه التقنيات الجديدة

 :إدارة المخاطر المالية في ظل العملات الرقمية .2

o ( أن العملات الرقمية تزيد بشكل كبير من تعقيد المخاطر المالية في البنوك السعودية،  %60ترى الأغلبية )

من البنوك لديها   %50وخاصة المخاطر المتعلقة بتقلبات الأسعار والاحتيال. كما أظهرت النتائج أن 

ن هذه الاستراتيجيات لا تزال  أشاروا إلى أ %25استراتيجيات محددة للتعامل مع هذه المخاطر، لكن نسبة 

 .في طور التطوير

 :تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء .3

o   من   %45أظهرت النتائج تباينًا في وجهات النظر حول تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء. فقد رأى

اعتبروا أن العملات   % 35المشاركين أن العملات الرقمية تزيد من ثقة العملاء في البنوك، في حين أن 

 .الرقمية قد تقلل من الثقة بسبب المخاوف الأمنية والاحتيال 
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 :تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية .4

o  من المشاركين أن تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة التقليدية سيؤدي إلى تحسين الكفاءة   %50يرى

من المشاركين أن غياب التنظيمات الواضحة يمثل  %45التشغيلية للبنوك السعودية. ومع ذلك، أبرز 

 .التحدي الأكبر أمام تحقيق هذا التكامل 

 التوصيات 

 :تطوير البنية التحتية التكنولوجية .1

o   .يجب على البنوك السعودية الاستثمار في تطوير البنية التحتية التكنولوجية لتبني العملات الرقمية بشكل كامل

 .يتطلب ذلك تحسين الأنظمة الرقمية وزيادة القدرة على إدارة التعاملات الرقمية بأمان وفعالية 

 :تدريب وتطوير الكفاءات الفنية والإدارية .2

o  من الضروري تحسين كفاءات الموارد البشرية وتوفير تدريب مكثف للموظفين الفنيين والإداريين لزيادة جاهزيتهم

 .للتعامل مع العملات الرقمية والتحديات المرتبطة بها 

 :تعزيز استراتيجيات إدارة المخاطر .3

o   يجب على البنوك تطوير استراتيجيات متقدمة لإدارة المخاطر المرتبطة بالعملات الرقمية. يشمل ذلك وضع

 .خطط للتعامل مع تقلبات الأسعار، الاحتيال الإلكتروني، والمخاطر القانونية والتنظيمية

 :زيادة ثقة العملاء في العملات الرقمية .4

o   .ينبغي على البنوك السعودية تعزيز ثقة العملاء من خلال تقديم ضمانات أمان قوية على التعاملات الرقمية

 .يمكن تحقيق ذلك من خلال توعية العملاء بالمزايا والآليات الآمنة لتداول العملات الرقمية 
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 :وضع إطار تنظيمي شامل .5

o   يتعين على الجهات التنظيمية في المملكة تطوير إطار تنظيمي واضح وشامل لتداول العملات الرقمية في

البنوك. يجب أن تشمل هذه التنظيمات معايير أمان وقوانين لحماية العملاء وتوفير الشفافية اللازمة لتداول  

 .العملات الرقمية

 :استكشاف الفرص المستقبلية .6

o   على البنوك السعودية الاستفادة من الفرص التي توفرها العملات الرقمية لتعزيز الابتكار في تقديم خدمات مالية

 .جديدة، بما في ذلك تحسين الكفاءة التشغيلية وتطوير منتجات رقمية مبتكرة لتلبية احتياجات السوق 

تُظهر النتائج والتوصيات أن البنوك السعودية على وشك تبني العملات الرقمية، لكنها تواجه تحديات في البنية 

التحتية، الكفاءات البشرية، وإدارة المخاطر. تحتاج البنوك إلى مواصلة العمل على تطوير استراتيجيات فعالة  

ان توافق هذه الأنظمة مع التنظيمات القانونية لضمان للتعامل مع العملات الرقمية، مع تعزيز ثقة العملاء، وضم

 .نجاحها في المستقبل
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 الملحقات 

 استبانة البحث: تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك السعودية

 :مقدمة الاستبيان

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف تأثير العملات الرقمية على إدارة المخاطر المالية في البنوك  عزيزي المشارك،

السعودية. يسعى الباحث إلى جمع آراء وتصورات العاملين في القطاع المصرفي بشأن التحديات والفرص المتعلقة  

تُستخدم إلا لأغراض البحث الأكاديمي.   بالعملات الرقمية. جميع المعلومات التي ستقدمها ستُعامل بسرية تامة، ولن

 .نرجو منكم الإجابة على الأسئلة بدقة وصدق. شكرًا لتعاونكم

 القسم الأول: المعلومات الشخصية

 :الجنس .1

o ☐ ذكر 

o ☐  أنثى 

 :العمر .2

o ☐  عامًا  30أقل من 

o ☐ 30-39 عامًا 

o ☐ 40-49 عامًا 

o ☐ 50  عامًا فأكثر 

 :المؤهل العلمي  .3

o ☐ دبلوم 
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o ☐  بكالوريوس 

o ☐  ماجستير 

o ☐  دكتوراه 

 :سنوات الخبرة في القطاع المصرفي .4

o ☐  سنوات 5أقل من 

o ☐ 5-10 سنوات 

o ☐ 11-15 سنة 

o ☐  سنة 15أكثر من 

 :نوع البنك الذي تعمل فيه .5

o ☐  بنك تجاري 

o ☐  بنك استثماري 

o ☐ بنك إسلامي 

 :المنطقة الجغرافية .6

o ☐  الرياض 

o ☐ جدة 

o ☐  الدمام 

o ☐  أخرى: ________ 
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 القسم الثاني: مدى جاهزية البنوك السعودية لتبني العملات الرقمية

 إلى أي مدى تعتقد أن البنية التحتية التكنولوجية في البنك جاهزة لتبني العملات الرقمية؟  .7

o ☐  جاهزة تمامًا 

o ☐ جاهزة جزئيًا 

o ☐ غير جاهزة 

o ☐ لا أعلم 

 هل يوجد لدى البنك استراتيجيات لتطوير البنية التحتية الرقمية لمواكبة العملات الرقمية؟  .8

o ☐ نعم 

o ☐ لا 

o ☐ جاري العمل عليها 

 ما مدى جاهزية الكفاءات الفنية والإدارية في البنك للتعامل مع العملات الرقمية؟  .9

o ☐  جاهزة تمامًا 

o ☐ جاهزة جزئيًا 

o ☐ غير جاهزة 

o ☐ لا أعلم 

 القسم الثالث: إدارة المخاطر المالية في ظل العملات الرقمية

 إلى أي مدى ترى أن العملات الرقمية تزيد من تعقيد المخاطر المالية في البنوك؟  .10
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 تزيد بشكل كبير ☐ •

 تزيد بشكل معتدل ☐ •

 لا تزيد  ☐ •

 تقلل المخاطر  ☐ •

ما هي أهم المخاطر المالية التي تواجه البنوك السعودية عند التعامل بالعملات الرقمية؟ )يمكن   .11

 اختيار أكثر من خيار( 

 تقلبات الأسعار ☐ •

 المخاطر الائتمانية  ☐ •

 الاحتيال والقرصنة  ☐ •

 عدم اليقين التنظيمي  ☐ •

 ________ :أخرى  ☐ •

 هل لدى البنك استراتيجيات محددة لإدارة المخاطر المرتبطة بالعملات الرقمية؟  .12

 نعم ☐ •

 لا ☐ •

 جاري تطويرها ☐ •

إلى أي مدى تعتقد أن استراتيجيات إدارة المخاطر في البنك قادرة على مواجهة التحديات المرتبطة   .13

 بالعملات الرقمية؟ 

 قادرة تمامًا ☐ •
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 قادرة جزئيًا ☐ •

 غير قادرة ☐ •

 لا أعلم ☐ •

 القسم الرابع: تأثير العملات الرقمية على ثقة العملاء

 هل تعتقد أن التعامل بالعملات الرقمية سيؤثر على ثقة العملاء في البنك؟ .14

 يزيد الثقة  ☐ •

 يقلل الثقة  ☐ •

 لا يؤثر ☐ •

 لا أعلم ☐ •

 كيف تقيم استعداد البنك لتقديم خدمات متعلقة بالعملات الرقمية لعملائه؟  .15

 جاهز تمامًا  ☐ •

 جاهز جزئيًا ☐ •

 غير جاهز ☐ •

 لا أعلم ☐ •

ما هي العوامل التي تعتقد أنها تؤثر على ثقة العملاء في تبني البنك للعملات الرقمية؟ )يمكن   .16

 اختيار أكثر من خيار( 

 أمان المعاملات  ☐ •
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 سهولة الاستخدام ☐ •

 عدم اليقين التنظيمي  ☐ •

 سمعة البنك ☐ •

 ________ :أخرى  ☐ •

 القسم الخامس: تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية

إلى أي مدى تعتقد أن تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية سيحسن الكفاءة   .17

 التشغيلية للبنك؟

 يحسن بشكل كبير ☐ •

 يحسن بشكل متوسط ☐ •

 لا يحسن ☐ •

 يضر بالكفاءة التشغيلية  ☐ •

 هل ترى أن العملات الرقمية يمكن أن تكون جزءًا من استراتيجية البنك المستقبلية؟  .18

 نعم، بالتأكيد ☐ •

 ربما  ☐ •

 لا ☐ •

 لا أعلم ☐ •

ما هي التحديات الرئيسية التي تعيق تكامل العملات الرقمية مع الأنظمة المالية التقليدية في   .19

 السعودية؟ )يمكن اختيار أكثر من خيار( 
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 عدم وضوح التنظيمات  ☐ •

 البنية التحتية التكنولوجية ☐ •

 قلة الكفاءات الفنية  ☐ •

 المخاطر الأمنية ☐ •

 ________ :أخرى  ☐ •

 القسم السادس: اقتراحات وتوصيات

برأيك، ما هي الخطوات التي يجب على البنوك السعودية اتخاذها لتبني العملات الرقمية بشكل   .20

 فعال؟ 

•  

هل لديك أي اقتراحات أخرى يمكن أن تساعد في تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر المالية   .21

 المتعلقة بالعملات الرقمية في البنوك السعودية؟ 

•  

 شكرًا لمشاركتكم
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Abstract 

This study aims to explore the impact of digital currencies on financial risk 

management in Saudi banks, with a focus on the readiness of technological 

infrastructure and the technical and administrative competencies to adopt these 

currencies. Additionally, the study examines the effect of digital currencies on customer 

trust and their integration with traditional financial systems, while identifying the main 

regulatory and security challenges Saudi banks face in this area. The research is 

based on data collected from a representative sample of employees in the Saudi 

banking sector, using statistical tools to test hypotheses and determine relationships 

between variables. The results showed that Saudi banks are still in the developmental 

phase of fully adopting digital currencies, with partial readiness in terms of 

infrastructure and competencies. Furthermore, the results indicated that digital 

currencies increase the complexity of financial risks and have a varied impact on 

customer trust. Several recommendations were provided to enhance the readiness of 

Saudi banks to address these challenges and capitalize on the opportunities offered by 

digital currencies. 

Keywords 

Digital currencies, financial risk management, Saudi banks, technological infrastructure, 

customer trust, financial integration, blockchain technology, banking strategies. 

 



112 
 

Midocean University 

College of Management 

Department of Risk Management 

 

Title in English 

The Impact of Cryptocurrency Trading on Financial Risk Management in 

Saudi Banks 

Prepared by: 

Saeed Ali Ghareeb Al Jarwan 

Academic Number: 241001787 

Supervised by: 

 Dr/ Asmaa abo anzaa د/ أسماء أبو عنزه                                   

 

Year:2024 


