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:تɢليف الأسبوع الثالث
ʇلة بحثية لدراسة علمية وتوضيح أسلوب صياغْڈا ومدى نجاح الباحث عرضɢله مشɢعرض مش ʄة ࢭ

يقوم الباحث بصياغة ، ثم الدراسة وɸل ɠان موفق ࢭʄ مراعاة اعتبارات اختيار المشɢلة البحثية
. مشɢلة دراسية جديدة لمتغ؈فات من اختياره
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ɠلية الدراسات العليا–تم إختيار رسالة دكتوراه تم ɲشرɸا باݝݨلة العرȋية الأمرʈكية 

:وۂȊ ʏعنوان 

املة وعلاقْڈا بالإبداع الإداري ࢭʏ مدارس المقدس
ّ

إدارة اݍݨودة الش
نموذج مُق؅فح" 
ُ
"أ

ينٌ صَندوقة: إعداد هيامٌ حُسام الدِّ
كمال خليل مخامرة : إشراف
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Chapter

ࢭʏ المدارس  إدارة اݍݨودة الشاملة وعلاقْڈا بالإبداع الإداري «بالرجوع إڲʄ دراسة ɸيام صندوقة الۘܣ تم اختيارɸا Ȋعنوان 
:، يمكن تݏݵيص وتحليل مشɢلة الدراسة وصياغْڈا وتقييمɺا كما يڴʏ»اݍݰɢومية ࢭʏ محافظة القدس

 
ً

:عرض مشɢلة الدراسة: أولا
أث؈ف ɸذا تتمحور المشɢلة حول مدى تطبيق مبادئ إدارة اݍݨودة الشاملة ࢭʏ المدارس اݍݰɢومية بمحافظة القدس، وت

.التطبيق عڴʄ مستوى الإبداع الإداري لدى المعلم؈ن والمديرʈن
ب، التحس؈ن الال؅قام باݍݨودة، التدرʈ(وقد سعت الباحثة إڲʄ الكشف عن واقع إدارة اݍݨودة الشاملة بأȊعادɸا اݝݵتلفة 

الأصالة، (ɢوناته ، ومعرفة علاقْڈا بالإبداع الإداري بم)المستمر، المشاركة ࢭʏ اتخاذ القرار، وال؅فك؈ق عڴʄ المستفيدين
)إݍݸ... المرونة، اݝݵاطرة، اݍݰساسية للمشكلات

:كما صيغت المشɢلة ࡩȖ ʏساؤل رئʋؠۜܣ مفاده
"ما واقع إدارة اݍݨودة الشاملة وعلاقْڈا بالإبداع الإداري ࢭʏ المدارس اݍݰɢومية بمحافظة القدس؟"

:  تغ؈فات مثلوانȎثقت عنه مجموعة من الأسئلة الفرعية تناولت الفروق ب؈ن وجɺات نظر المعلم؈ن والمديرʈن تبعًا لم
اݍݨɴس، المؤɸل الأɠادي׿ܣ، عدد سنوات اݍݵ؄فة، المرحلة التعليمية، والمديرʈة



Chapter

:أسلوب صياغة المشɢلة: ثانيًا
:تمت صياغة المشɢلة بأسلوب عل׿ܣ وصرʈح، حيث

ع الإبدا –إدارة اݍݨودة الشاملة (استخدمت الباحثة لغة إجرائية واܷݰة تتضمن مفاɸيم البحث الأساسية •
).الإداري 

).بداعالعلاقة ب؈ن إدارة اݍݨودة والإ (رȋطت ب؈ن المتغ؈فات الرئʋسة من خلال علاقة ارتباطية سبȎية محتملة •
).المدارس اݍݰɢومية بمحافظة القدس(تضمنت تحديدًا واܷݰًا ݝݨتمع الدراسة ومɢاٰڈا •
.صيغت بصيغة سؤال بحۙܣ مركزي ʇع؄ف عن جوɸر الإشɢالية بوضوح ودون غموض•

ا
ً
:مدى نجاح عرض المشɢلة: ثالث

:يمكن القول إن الباحثة ɠانت موفقة ࢭʏ عرض المشɢلة من خلال
.رȋطɺا بواقع ميداɲي واܷݳ ʇعاɲي من تحديات ࢭʏ اݍݨودة والتحف؈ق الإداري ࢭʏ المدارس اݍݰɢومية•
).مع الإبداع الإداري (إڲʄ العلاقة المتوقعة ) إدارة اݍݨودة(Ȗسلسل منطقي من تحديد الظاɸرة العامة •
.اسȘنادɸا إڲʄ دراسات سابقة وأسس نظرʈة داعمة لفكرة العلاقة ب؈ن اݍݨودة الشاملة والإبداع•
تضمئڈا الأȊعاد التطبيقية والعملية للمشɢلة، حيث أشارت إڲʄ أثرɸا عڴʄ تطوʈر الأداء المدر؟ۜܣ•



Chapter

:تقييم مراعاة اعتبارات اختيار المشɢلة: راȊعًا
:يمكن اعتبار اختيار المشɢلة موفقًا من الناحية العلمية وال؅فبوʈة للأسباب الآتية

.ة والابتɢار الإداري حداثة الموضوع وأɸميته ࢭʏ ظل توجه الأنظمة التعليمية الفلسطيɴية والعرȋية نحو تطبيق اݍݨود•
.ارتباطɺا بالواقع اݝݰڴʏ ݝݰافظة القدس الۘܣ تواجه تحديات Ȗعليمية خاصة•
).مقابلات(وكيفية ) اسȘبانة(إمɢانية قياس متغ؈فاٮڈا بموضوعية من خلال أدوات كمية •
.تناسقɺا مع تخصص الباحثة ࢭʏ ال؅فبية والإدارة التعليمية، مما ʇعزز ملاءمة الاختيار•

:نقد مختصر: خامسًا
:رغم قوة صياغة المشɢلة وواقعيْڈا، يمكن Ȗܦݨيل Ȋعض الملاحظات الȎسيطة

).ما اݍݨديد مقارنة بالدراسات السابقة؟(غابت الإشارة المبكرة إڲʄ الفجوة البحثية الدقيقة •
ݳ Ȋعمق م؄فر اختيار محافظة القدس دون غ؈فɸا من اݝݰافظات الفلسطيɴية• َّܷ .لم يُو



Chapter

مة لأصول أثر إدارة الموارد والوقت لأɲشطة الȘشغيل والصيانة عڴʄ اݍݰالة العا(ɸنالك عنوان مق؅فح لدراسة بحثية، 
).التجميل الطبيڥʏ وشبكة الري ࢭʏ مشارʉع التجميل الطبيڥʏ ࢭʏ أبو ظۗܣ

:ومن ɸذا العنوان نجد أن متغ؈فات الدراسة ۂɠ ʏالآȖي
 .إدارة الموارد والوقتأثر : المتغ؈ف المستقل ɸو-
.ڥʏ ࢭʏ أبو ظۗܣاݍݰالة العامة لأصول التجميل الطبيڥʏ وشبكة الري ࢭʏ مشارʉع التجميل الطبي: المتغ؈ف التاȊع ɸو-

مارة أبو اʏ بتتمحور حول التدɸور الكب؈ف الذي ٱڈدد أصول التجميل الطبيڥحيث أن مشɢلة البحث للعنوان المق؅فح، 
م، حيث تم 2007ظۗܣ، وعڴʄ وجه اݍݵصوص الأصول الزراعية وشبɢات الري خلال ف؅فة تخصيص المشارʉع منذ العام 
؈ن ثلاث، أرȌع أو تخصيص مشارʉع الȘشغيل والصيانة لɢي تدار ع؄ف الشرɠات اݍݵاصة Ȋعقود مرحلية لف؅فات ت؅فاوح ب

وعدم اɲعɢاس  مما يفاقم من ɸذه المشɢلة تخصيص م؈قانية كب؈فة لإدارة ɸذه المشارʉع،. خمس سنوات ࢭȊ ʏعض الأوقات
.ل لݏݰلول ذلك الصرف عڴʄ حالة الأصول الأمر الذي يدعو لدراسة ɸذه المشɢلة للتعرف عڴʄ الأسباب، ومن ثم التوص
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