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 انممذمت   1.1 

 

 ٌشهد قطاع المقاولات فً السنوات الأخٌرة تحوّلات كبٌرة، نتٌجة للتغٌرات التكنولوجٌة
الشركات للبقاء ضمن بٌئة تنافسٌة عالٌة. ومن المتسارعة والضغوط المتزاٌدة على 

أبرزالاتجاهات الحدٌثة فً هذا السٌاق هو التحول الرقمً، الذي بات ٌشكل عاملاً حاسماً 
  فٌتطوٌر أسالٌب  الإدارة داخل الشركات،

 

وخصوصاً فٌما ٌتعلق بإدارة المخاطر المالٌة. وٌعد التحول الرقمً أكثر من مجرد استخدام 
؛ بل هو تغٌٌر استراتٌجً شامل ٌمس العملٌات والإجراءات، وٌسهم فً تحسٌن للتقنٌات

وزارة الشإون البلدٌة والقروٌة ) الكفاءة وتقلٌل الهدر وتوفٌر المعلومات فً الوقت الفعلً
 ( .2023والإسكان،

 

 فً قطاع المقاولات تحدٌداً، تعدُ المخاطر المالٌة من أكثر التحدٌات التً تواجه الشركات،
نظراً لطبٌعة المشارٌع الطوٌلة والمعقدة، وتعدد الجهات المشاركة فٌها، وتغٌر الأسعار، 
وتؤخر الدفعات. هذه العوامل تجعل من الضروري وجود نظام رقابً دقٌق ومرن، ٌساعد 
على التنبإ بالمخاطر والاستجابة لها بشكل فعّال. وقد أظهرت دراسات حدٌثة أن توظٌف 

مً، مثل أنظمة التقدٌر المالً الرقمٌة، وتقنٌات المراقبة الذكٌة، ٌمكن أن أدوات التحول الرق
  تساهم فً تحسٌن آلٌات اتخاذ القرار وتقلٌل الانحرافات المالٌة فً المشارٌع

 (Deloitte, 2022; Alreshidi, Mourshed, & Rezgui,.)8102 

 

ورغم توفر هذه التقنٌات وتزاٌد استخدامها علمٌاً، إلا أن هناك فجوة معرفٌة واضحة على 
المستوى المحلً، خصوصاً فً بٌئة شركات المقاولات فً المملكة العربٌة السعودٌة. فرغم 
تبنً بعض الشركات الكبرى لأنظمة رقمٌة حدٌثة، إلا ان الكثٌر من الشركات المتوسطة 

ت تواجه صعوبات فً تطبٌقها أو قٌاس أثرها الفعلً على إدارة المخاطر والصغٌرة مازال 
المالٌة. وفً هذا السٌاق، تبرز الحاجة إلى دراسات مٌدانٌة تركز على السٌاق المحلً، لفهم 

الدمام )مدى فاعلٌة هذه الأدوات فً بٌئة العمل السعودٌة، خاصة فً المنطقة الشرقٌة 
  المناطق نشاطاً فً قطاع البناء والمقاولا ت، التً تعدُ من أكثر (والخبر

 (Mckinsey & company, 2020) 

 

من هذا المنطلق، تهدف هذه الدراسة إلى سد هذه ال فجوة من خلال دراسة تطبٌقٌة على 
شركات مقاولات فً المنطقة الشرقٌة، لفهم مدى تؤثٌر التحول الرقمً على تقلٌل المخاطر 
المالٌة فً المشارٌع وتحسٌن التقدٌرات والمراقبة المالٌة فً المشارٌع، وستعتمد الدراسة 

الأدوات البحثٌة مثل الاستبٌانات أو المقابلات، وتحلٌل البٌانات بهدف  على مجموعة من
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اختبار الفرضٌة الأساسٌة: "التحول الرقمً ٌسهم بشكل فعّال فً تحسٌن إدارة المخاطر 
  المالٌة فً شركات المقاولات" 

 

ٌّمة لمتخذي القرا ر وتكمن أهمٌة هذه الدراسة فً انها توفر مإشرات عملٌة ومعلومات ق 
فً هذا القطاع، وتساعد الشركات على وضع استراتٌجٌات أكثر دقة لإدارة المخاطر، بما 
ٌدعم استقرار المشارٌع ونجاحها فً بٌئة اقتصادٌة تتطلب أعلى درجات الكفاءة والتخطٌط 

 المالً السلٌم.  
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  انبحث مشكهت 1.2

فً السنوات الأخٌرة، بدأ قطاع المقاولات فً المملكة العربٌة السعودٌة ٌشهد تحولات 

الجوانب ملحوظةنتٌجة إدخال أنظمة وتقنٌات رقمٌة متطورة فً أسالٌب العمل، وخصوصاً فً 

المتعلقةبالإدارة المالٌة. ومع ازدٌاد تعقٌد المشارٌع، وارتفاع مستوٌات الإنفاق، وتعدد 

أصحابالمصلحة، أصبحت الحاجة ملحة لتطوٌر وسائل فعالة لإدارة المخاطر المالٌة، مثل تجاوز 

ً باعتباره المٌزانٌات، أو تؤخر الدفعات، أو عدم دقة التقدٌر المالً. وٌنُظر إلى التحول الرقم

خطوة استراتٌجٌة لتعزٌز دقة المعلومات المالٌة، وتحسٌن عملٌات المراقبة، وزٌادة القدرة على ا 

لتنبإ بالمشكلات قبل وقوعها، مما قد ٌساهم فً تقلٌل الانحرافات وتحسٌن الكفاءة التشغٌلٌة 

.(0202  ،(Mckinsey & Company    

ورغم التوسع التدرٌجً فً اعتماد أدوات التحول الرقمً فً قطاع المقاولات، إلا أن مدى تؤثٌر 

هذه الأدوات فعلٌاً على تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة فً البٌئة المحلٌة لا ٌزال غٌر واضح بشكل 

ة من كافٍ، خاصة فً المنطقة الشرقٌة من المملكة  (الدمام والخبر)، حٌث تتركز نسبة كبٌر

وزارة الشإون البلدٌة )شركات المقاولات النشطة التً تتنوع فً حجمها وإمكانٌاتها التقنٌة 

  (.2023والقروٌة والإسكان، 

 :  فجوات على المستوى النظري 1.2.1

على المستوى النظري، توجد فجوة معرفٌة واضحة، حٌث تركز الكثٌر من الدراسات على مفاهٌم 

المخاطر بشكل منفصل، دون الربط بٌنهما فً سٌاق قطاع المقاولات فً  التحول الرقمً أو إدارة

السعودٌة. ولا تزال الأدبٌات التً تتناول العلاقة بٌن التحول الرقمً وفاعلٌته فً إدارة المخاطر 

 ) & ,Deloitte, 2022; Alreshidi, (Mourshed)) المالٌة محدودة فً البٌئة السعودٌة

(Rezgui, 2018  ص فً  الأدبٌات ٌجعل من الصعب على الباحثٌن والمهنٌٌن بناء النقهذا

 قرارات تستند إلى معرفة علمٌة محلٌة دقٌقة.  

 :  فجوات على المستوى التطبٌقً 1.2.2

أما على المستوى العملً، فالمشكلة تكمن فً غٌاب التقٌٌم الحقٌقً لتؤثٌر التقنٌات الرقمٌة 

أن بعض شركات المقاولات بدأت باستخدام برامج للتكالٌف أو المستخدمة حالٌاً فً الشركات. رغم 

أدوات للمراقبة، إلا أن تطبٌق هذه الأنظمة لا ٌزال جزئٌاً أو غٌر منظم فً بعض الأحٌا ن. كما لا 

توجد دراسات مٌدانٌة كافٌة توضح مدى مساهمة هذه الأدوات فً تحسٌن الاداء المالً، أو تقلٌل 

مالٌة خلال تنفٌذ المشارٌع، مما ٌشُكل فجوة تطبٌقٌة تعٌق تطوٌر سٌاسات الانحرافات والمخاطر ال

  التحول الرقمً فً هذا القطاع الحٌوي 

وبناءً على ذلك، تبرز الحاجة إلى دراسة عملٌة تستهدف فهم وتحلٌل فاعلٌة التحول الرقمً فً 

ح السإال الرئٌسً إدارة المخاطر المالٌة فً شركات المقاولات المحلٌة، وذلك من خلال طر

  التالً: 
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لى أي مدى ٌسهم التحول الرقمً فً تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة فً شركات المقاولات فً إ

 ؟)الدمام والخبر(المنطقة الشرقٌة 

 انبحثأهميت  1.3

تؤتً أهمٌة هذا البحث من كونه ٌتناول موضوعاً حدٌثاً وحٌوٌاً فً قطاع المقاولات، وهوالتحول 

الرقمً ودوره فً إدارة المخاطر المالٌة، وهو موضوع لم ٌتم تناوله بشكل كافٍ فٌالأدبٌات 

والتقنٌة  العلمٌة، خصوصاً فً السٌاق المحلً للمملكة العربٌة السعودٌة. فً ظل التغٌراتالاقتصا دٌة

المتسارعة، أصبحت الحاجة ملحة لفهم كٌف ٌمكن للتقنٌات الرقمٌة أن تسهم فً تحسٌن أداء 

فالمخاطر Deloitte, 202))2 المشارٌع وتقلٌل المخاطر التً قد تهدد نجاحها واستمرارٌتها 

سٌلة المالٌة تعتبر من أكبر التحدٌات التً تواجه مشارٌع المقاولات، والتحول الرقمً أصبح و

  واعدة لمعالجة هذا النوع من المخاطر. 

 :  على المستوى النظري 1.3.1

من الناحٌة النظرٌة، تبرز أهمٌة هذا البحث فً كونه ٌسعى لسد فجوة معرفٌة قائمة فً الأدبٌات 

العلمٌة، حٌث إن العدٌد من الدراسات السابقة تناولت التحول الرقمً أو إدارة المخاطر المالٌة 

صل، لكن نادراً ما تم الربط بٌن المفهومٌن فً دراسة تجمع بٌن النظرٌة والتطبٌق،  بشكل منف

 ,Alreshidi ، .(Mourshed, & Rezgui)وخصوصاً فً بٌئة قطاع المقاولات السعودي

تهدف هذه الدراسة إلى اقتراح إطار مفاهٌمً واضح ٌساعد فً تفسٌر العلاقة بٌن التحول  2018

الرقمً وفعالٌة إدارة المخاطر  المالٌة، بما ٌسهم فً تطوٌر الفهم الأكادٌمً لهذا المجال. ومن 

 خلال معالجة هذه الفجوة، فإن الدراسة تسهم فً بناء أرضٌة جدٌدة قد تشجع باحثٌن آخرٌن على

تطوٌر نماذج وأطر علمٌة أكثر ارتباطاً بالسٌاقات المحلٌة. كما أن النتائج المتوقعة من هذا البحث 

قد تقدم رإى جدٌدة ٌمكن أن تفتح المجال لتحدٌث بعض المفاهٌم النظرٌة فً مجال إدارة المشارٌع 

  الرقمٌة. 

 :  على المستوى التطبٌقً 1.3.2

ج هذا البحث قد تكون ذات قٌمة حقٌقٌة لصناع القرار ومدٌري أما من الناحٌة العملٌة، فإن نتائ

المشارٌع فً شركات المقاولات، حٌث ٌمكنهم من خلالها التعرف على كٌف ٌمكن لأدوات التحول 

الرقمً أن تساعد فً تحسٌن التقدٌرات المالٌة، والتقلٌل من الانحرافات فً التكالٌف، وتح سٌن 

كما   (Mckinsey & company, 2020)بالمشكلات قبل حدوثهاالقدرة على المراقبة والتنبإ 

أن هذه النتائج قد تسهم فً توجٌه الاستثمارات التقنٌة نحو الأدوات الأكثر فاعلٌة، وتقدٌم دعم 

علمً لوضع خطط تدرٌبٌة مناسبة تمُكّن فرق العمل من استخدام هذه الأدوات بكفاءة. وبم ا أن 

تعدُ من أكثر مناطق المملكة نشاطاً فً قطاع المقاولات، فإن  )برالدمام والخ(المنطقة الشرقٌة 

النتائج المتوقعة للدراسة ٌمكن أن ٌكون لها تؤثٌر مباشر على تحسٌن أداء المشارٌع فً هذه المنطقة 

الحٌوٌة. كذلك، قد تكون الدراسة مرجعاً عملٌاً لتطوٌر السٌاسات الداخلٌة فً الشركات، بما ٌعزز 

وزارة الشإون البلدٌة والقروٌة والإسكان، (المالٌة والرقمٌة فً مواجهة المخاطر  من جاهزٌتها

وباختصار، فإن هذا البحث ٌجمع بٌن البعد العلمً النظري والبعد العملً التطبٌقً، وٌتُوقع  2023
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أن ٌسهم فً تعزٌز المعرفة، وتحسٌن الممارسات، ودعم اتخاذ القرار فً واحد من أهم القطاعات 

 قتصادٌة فً المملكة.  الا

 انبحثأسئهت  1.4

ٌهدف هذا البحث إلى الإجابة عن عدد من الأسئلة التً ترتبط بشكل مباشر بمشكلة الدراسةوأهدافها، 

والتً تسعى إلى استكشاف فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فٌقطاع المقاولات فً 

 المنطقة الشرقٌة (الدمام والخبر). وقد تم تحدٌد الأسئلة البحثٌة التالٌة:  

 ما مدى استخدام أدوات وتقنٌات التحول الرقمً فً شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة ؟  .1

 ما أبرز أنواع المخاطر المالٌة التً تواجهها شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة ؟  .3

 كٌف ٌإثر استخدام التحول الرقمً على دقة التقدٌرات المالٌة فً مشارٌع المقاولات ؟  .2

ٌساهم التحول الرقمً فً تقلٌل الانحرافات المالٌة وتحسٌن كفاءة إدارة المخاطر إلى أي مدى  .4

 ؟ 

ما التحدٌات التً تعٌق شركات المقاولات فً تطبٌق التحول الرقمً ضمن أنظمتها المالٌة  .5

 والرقابٌة ؟ 

 أهداف البحث   1.5

لعاملة فً المنطقة تحدٌد مدى استخدام أدوات وتقنٌات التحول الرقمً فً شركات المقاولات ا .1

 .  (الدمام والخبر)الشرقٌة 

تحلٌل أنواع المخاطر المالٌة التً تواجهها شركات المقاولات فً بٌئة العمل السعودٌة، خاصة  .3

 فً المشارٌع ذات الطبٌعة المعقدة.  

قٌاس أثر التحول الرقمً على دقة التقدٌرات المالٌة وقدرة الشركات على التنبإ بالمخاطر  .2

 بها.   والتحكم

 تقٌٌم العلاقة بٌن مستوى تبنً التحول الرقمً ومستوى الانحرافات المالٌة فً تنفٌذ المشارٌع.   .4

رصد التحدٌات التً تواجه شركات المقاولات فً تطبٌق تقنٌات التحول الرقمً ضمن  .5

 عملٌاتها المالٌة والإدارٌة.  

ة المخاطر المالٌة، بما ٌسهم فً تقدٌم توصٌات عملٌة لتحسٌن فاعلٌة التحول الرقمً فً إدار .6

 تطوٌر أداء شركات المقاولات ورفع كفاءتها التشغٌلٌة.  
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تم تصمٌم هذه الأهداف لتكون قابلة للقٌاس والتحلٌل من خلال أدوات البحث المٌدانً، كما أنها تسعى 

رقمً، فً سٌاق إلى تحقٌق مساهمة معرفٌة وعملٌة فً مجال إدارة المخاطر المالٌة باستخدام التحول ال

  محلً ٌتسم بسرعة التغٌر والتوسع فً قطاع المقاولات.  
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 فرضٌات البحث   6.6

هناك علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستوى تبنً التحول الرقمً وفعالٌة إدارة المخاطر المالٌة  .6
 فً شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة (الدمام والخبر).  

 ٌوجد تؤثٌر إٌجابً لاستخدام الأنظمة الرقمٌة على دقة التقدٌرات المالٌة فً مشارٌع المقاولات.   .3

 فً تقلٌل الانحرافات المالٌة الناتجة عن تؤخر الدفعات أو سوء التقدٌر.  ٌسهم التحول الرقمً  .2

تإدي زٌادة مستوى النضج الرقمً فً الشركات إلى تحسٌن القدرة على التنبإ بالمخاطر المالٌة  .4
 ومعالجتها.  

توجد علاقة بٌن استخدام أدوات التحول الرقمً وتطور مستوى الرقابة المالٌة الداخلٌة فً  .5
 ارٌع.  المش

ا لاختبار مدى فاعلٌة التحول الرقمً فً تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة،  ًٌ تمثل هذه الفرضٌات إطارًا تحلٌل
 بما ٌعكس الواقع العملً لشركات المقاولات فً بٌئة العمل السعودٌة، خاصة فً المنطقة الشرقٌة.  

نموذج البحث   1.6
 عنوان البحث:  

فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات: دراسة حالة على شركات 
  )الدمام والخبر(المقاولات فً المنطقة الشرقٌة 

 المقدمة:  

ٌشهد قطاع المقاولات تحولات جوهرٌة نتٌجة التوسع فً استخدام تقنٌات التحول الرقمً، مما أثر بشكل 
مباشر على طرق إدارة المشارٌع، خصوصاً من الناحٌة المالٌة. ونظراً لطبٌعة مشارٌع المقاولات التً 

عّالة فً رصد ومتابعة تتسم بالتعقٌد وطول المدة وتعدد الأطراف، تزداد الحاجة إلى أدوات رقمٌة ف
 المخاطر المالٌة.  

 مشكلة البحث:  

رغم توسع تطبٌق التحول الرقمً فً قطاع المقاولات، إلا أن أثره الفعلً على إدارة المخاطر المالٌة فً 
لا ٌزال غٌر واضح، خاصة فً المنطقة الشرقٌة. وتبرز الحاجة إلى تقٌٌم مدى ) لسعودٌة(البٌئة المحلٌة 

 الأدوات الرقمٌة فً تحسٌن الأداء المالً وتقلٌل المخاطر فً المشارٌع.   فاعلٌة هذه

 أهداف البحث:  

 تحدٌد مدى استخدام التحول الرقمً فً شركات المقاولات. 

 تحلٌل أثر التحول الرقمً على إدارة المخاطر المالٌة.  

 

 تقدٌم توصٌات تدعم كفاءة استخدام التحول الرقمً فً هذا المجال.  

 همٌة البحث:  أ
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تبرز أهمٌة الدراسة فً أنها تسد فجوة معرفٌة فً الأدبٌات المحلٌة، وتقدم نتائج عملٌة قابلة للتطبٌق 

تساعد صناع القرار ومدٌري المشارٌع على تحسٌن أسالٌب إدارة المخاطر المالٌة باستخدام أدوات 

 التحول الرقمً.  

 الإطار النظر ي:  

 التحول الرقمً: المفهوم والأبعاد 

 أ. تعرٌف التحول الرقم ي 

ٌعُرف التحول الرقمً بؤنه عملٌة دمج التكنولوجٌا الرقمٌة فً جمٌع جوانب الأعمال، تإدي إلى تغٌٌرات 

 جوهرٌة فً الأداء والنتائج التشغٌلٌة والإدارٌة للشركة.  

ا فً ثقافة العمل، وهٌكلة لا ٌقتصر المفهوم على استخدام التكنولوجٌا، بل ٌش ًٌ مل تغٌٌرًا استراتٌج

 العملٌات، ونماذج التشغٌل.  

 مجالات التطبٌقات التقنٌة:  

BIM (نمذجة معلومات البناء)ٌدعم التخطٌط الزمنً والمادي : (D/5D4 )،  والتكامل بٌن التصمٌم

 والتكلفة.  

 : لتعقب الأداء المٌدانً فً الوقت الحقٌقً.  (IoT) الإنترنت الأشٌاء

: نموذج افتراضً ٌنقل بٌانات المشروع بشكل لحظً، مما ٌعزز (Digital Twin) التوأم الرقمً

 التحكم بالمخاطر.  

: لأتمتة المعاملات وضمان الشفافٌة فً المدفوعات (Blockchain) العقود الذكٌة / سلاسل الكتل

 وحوكمة العقود.  

 فع وراء التحول الرقمً فً المقاولات:  الدوا

 دعم الكفاءة، تقلٌل التكلفة، وتحسٌن التخطٌط فً مشارٌع ضخمة.  

 .  2030ربط القطاعات بالتكنولوجٌا وفق مقاٌٌس رإٌة 

والحوسبة السحابٌة هً أبرز التقنٌات المستخدمة، مع نتائج  IoTو  BIMمراجعة حدٌثة تإكد أن 

 فة وتحسٌن الجودة.  إٌجابٌة مثل دقة التكل

 أهم خصائص التحول الرقمً  .ب 

 ، BIM ،ERPمثل أنظمة )الانتقال من الأنظمة الٌدوٌة أو الورقٌة إلى أنظمة الكترونٌة متكاملة 

 .)IoT 

 

 

 الاعتماد على البٌانات فً اتخاذ القرارات، من خلال أدوات تحلٌل متقدمة وتقارٌر فً الوقت الفعلً.  
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الاعتماد على البنٌة التحتٌة الرقمٌة الحدٌثة والتدرٌب المستمر للموظفٌن لضمان الاستخدام الفعّال 

 للأدوات. 

 مبررات التحول الرقمً فً قطاع المقاولا ت  .ج 

 زٌادة التعقٌد فً المشارٌع العقارٌة والبنٌة التحتٌة وضرورة تنسٌق العدٌد من الأطراف. 

 الإنتاجٌة، مع التزام بالمواعٌد والجودة.  ضغط لتقلٌل التكالٌف وزٌادة 

ٌجعل من الضروري تطبٌق أدوات دقٌقة لإدارة  2030توسّع فً مشارٌع "الجٌِجا" ضمن رإٌة 

 البٌانات والتنبإ.  

 إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات 

 المفهوم وأنواع المخاطر  . أ

 المخاطر المالٌة تشٌر إلى التهدٌدات التً قد تإدي إلى انحرافات مالٌة، مثل:  

 تؤخر الدفعات من العملاء 

 تجاوز المٌزانٌا ت 

 عدم الدقة فً التقدٌرات المالٌة 

 مشاكل فً التدفقات النقدٌة والعقود 

 خصائص إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات:  

عقدة؛ تؤخر الدفعات؛ تقلب أسعار المواد؛ تعدد الأطراف؛ وصعوبة التنبإ مشارٌع طوٌلة الأمد وم

 بالمخاطر.  

 الأداة التقلٌدٌة: التؤمٌنات الحكومٌة، السٌاسات المالٌة، البرمجة الزمنٌة، والرقابة الداخلٌة.   

 خصوصٌة قطاع المقاولات فً السعودٌة  . ب

ها تعتمد على بنى مالٌة ضخمة وتتطلب تنسٌق مشارٌع ضخمة ومعقدة مثل نٌوم، البحر الأحمر، وغٌر

ا لاستدامتها.   ًٌ  مستمر بٌن الجهات والتموٌلات، مما ٌجعل إدارة المخاطر أمرًا حٌو

 أبرز التحدٌات والمخاطر المالٌة فً قطاع المقاولا ت:  

 (Cost Deviations) انحرافات التكالٌف -1
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انحراف التكالٌف هو واحد من أكثر المخاطر المالٌة شٌوعًا فً قطاع المقاولات، وٌقصد بهالفارق بٌن 

 التكالٌف الفعلٌة التً ٌتم صرفها على المشروع، والتكالٌف المخططة أو المعتمدة فً المٌزانٌة.  

 الأسباب:  

 تقدٌرات أولٌة غٌر دقٌقة عند إعداد المٌزانٌة.  

 واد البناء أو أجور العمال بشكل مفاجئ.  ارتفاع أسعار م

 تغٌٌرات فً نطاق المشروع أو تعدٌلات من قبل المالك لم تكن محسوبة.  

 ضعف أنظمة المتابعة المالٌة التقلٌدٌة.  

 الآثار:  

 قد ٌإدي هذا الانحراف إلى زٌادة تكلفة المشروع بشكل كبٌر وتجاوز المٌزانٌة المحددة. 

طر المقاول إلى تقلٌص جودة المواد أو تمدٌد المدة الزمنٌة لتخفٌف الأثر المالً، فً بعض الحالات، ٌض

 مما ٌضر بسمعة الشركة.  

 دور التحول الرقمً:  

) توفر متابعة دقٌقة وفورٌة لحركة التكالٌف، وتتٌح ERPالأنظمة الرقمٌة مثل أنظمة تخطٌط الموارد( 

ور حدوثها، مما ٌمكّن الإدارة من اتخاذ قرارات تصحٌحٌة إعداد تقارٌر مالٌة آنٌة تكشف الانحرافات ف

 بشكل أسرع.  

)Accumulation of Liabilities تراكم الالتزامات )     -2 

المقصود به هو تراكم الدٌون والالتزامات المالٌة على الشركة، سواء تجاه الموردٌن أو العمال أو 

 البنوك.  

 الأسباب:  

 الاعتماد على التموٌل الخارجً (قروض مصرفٌة) مع غٌاب خطة سداد واضحة.  

 تؤخر تحصٌل المستحقات المالٌة من العملاء أو الجهات المالكة للمشروع.  

 ضعف فً إدارة التدفقات النقدٌة وتوزٌع الأولوٌات المالٌة.  

 الآثار:  

 المالً وٌإثر على تصنٌفها الائتمانً.  ارتفاع حجم المدٌونٌة قد ٌضع الشركة فً دائرة الخطر 

فً بعض الحالات، ٌإدي التراكم إلى عجز الشركة عن الوفاء بالتزاماتها الأساسٌة مثل الرواتب أو سداد 

 الموردٌن.  
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 دور التحول الرقمً: 

تطبٌقات إدارة الالتزامات المالٌة تتٌح تتبع كافة الالتزامات والمستحقات بشكل فوري، وتولٌد تقارٌر 

تنبإٌة حول حجم الدٌون المستقبلٌة. كما ٌمكن للذكاء الاصطناعً التنبإ بؤوقات الذروة المالٌة وتقدٌم 

 موردٌن.  حلول استباقٌة مثل إعادة جدولة الدٌون أو إدارة العقود الذكٌة مع ال

 (Cash Flow Problems) مشاكل فً التدفق النقدي -3

التدفق النقدي ٌمثل شرٌان الحٌاة لأي شركة مقاولات. والمشاكل فٌه تعنً عدم توفر السٌولة الكافٌة 

 لمواجهة المصروفات الٌومٌة أو الطارئة.  

 الأسباب:  

 طول دورة التحصٌل، خصوصًا إذا كان العمٌل ٌتؤخر فً دفع المستحقات . 

 والإٌرادات الداخلة.  (رواتب، مشترٌات، أقساط قروض)ضعف التوازن بٌن المدفوعات الخارجة 

 غٌاب نظام متابعة آنً لحركة الأموال داخل الشركة.  

 الآثار:  

 أو شراء المواد الأساسٌة لاستمرار المشروع.  قد تجد الشركة نفسها عاجزة عن دفع رواتب العمال 

 قد تضطر للاستدانة بفوائد مرتفعة لتغطٌة العجز المإقت، مما ٌضاعف المخاطر المالٌة.  

 دور التحول الرقمً:  

عبر أنظمة إدارة التدفق النقدي الرقمٌة، تستطٌع الشركات متابعة حركة الأموال بشكل ٌومً، وربط 

ت المتوقعة. كما أن التحلٌلات التنبإٌة تساعد فً معرفة الفترات التً قد تشهد المصروفات بالإٌرادا

نقصًا فً السٌولة، وبالتالً ٌتم وضع خطط احتٌاطٌة مثل فتح خط ائتمان مإقت أ و تؤجٌل بعض 

 المدفوعات.  

  )Inaccurate Decisions Due to Weak Data )قرارات غٌر دقٌقة بسبب بٌانات ضعٌفة- 4 

ر المخاطر التً تواجه شركات المقاولات اتخاذ قرارات مالٌة أو تشغٌلٌة استنادًًا إلى بٌانات غٌر من أكب

 دقٌقة أو غٌر مكتملة.  

 الأسباب:  

 الاعتماد على الجداول الٌدوٌة والتقارٌر الورقٌة التً ٌسهل أن تحتوي على أخطاء.  

 رارات متؤخرة وغٌر مناسبة.  تؤخر وصول البٌانات إلى الإدارة العلٌا، مما ٌجعل الق

 ضعف الربط بٌن الإدارات المختلفة (المالٌة، التشغٌل، المشترٌات).  
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 الآثار:  

 ٌتم اتخاذ قرارات خاطئة مثل الدخول فً مشارٌع غٌر مربحة، أو شراء مواد بكمٌات غٌرمناسبة.   قد

ٌإدي ذلك إلى خسائر مالٌة، وزٌادة نسب الهدر فً الموارد، بل وقد ٌهدد استمرارٌة الشركة على المدى 

 الطوٌل.  

 دور التحول الرقمً:  

) والتحلٌلات المتقدمة توفر معلومات دقٌقة Big Dataالأنظمة الرقمٌة المبنٌة على البٌانات الضخمة(  

وموثوقة بشكل لحظً. هذا ٌعزز من اتخاذ قرارات مالٌة مبنٌة على أدلة، وٌقلل الاعتماد على التقدٌرات 

 الشخصٌة أو الحدس.  

كل هذه المخاطر الأربعة مترابطة: انحراف التكالٌف قد ٌإدي إلى تراكم الالتزامات، والذي بدوره 

 فً التدفق النقدي، وإذا كانت القرارات مبنٌة على بٌانات ضعٌفة فإن الأزمة تتفاقم.  ٌسبب مشاكل

 وهنا ٌظهر التحول الرقمً كؤداة استراتٌجٌة فعّالة لإدارة هذه المخاطر عبر : 

 تحسٌن دقة البٌانات.  

 توفٌر متابعة آنٌة للتكالٌف والتدفقات النقدٌة.  

 دعم اتخاذ القرار الاستباقً.  

 قلٌل فرص الانهٌار المالً للشركات. ت

 أدوات التحول الرقمً المستخدمة فً الحد من المخاطر المالٌة:  

 (4D/5D BIM) ثلاثً ورباعً الأبعاد BIM .أ 

تتٌح نمذجة معلومات البناء والتحلٌل المالً الذكً، ما ٌخفّض من خروج المشارٌع عن الجدول المالً 

 الزمنً وٌقللّ أخطاء التخطٌط.  

 مُدمج بالذكاء الاصطناعً والبلوكشً ن  (Digital Twin) لتوأم الرقمًا .ب 

ٌستخدم لتتبع الأداء المالً والمادي للمشارٌع بشكل لحظً، وتفعٌل العقود الذكٌة التً تضمن شفافٌة 

 المدفوعات وسرعة التنفٌذ.  

 إنترنت الأشٌاء وأنظمة المراقبة الذكً ة  .ج 

تعقب الاستخدام الفعلً للموارد والإنفاق وتحدٌد الانحرافات فً الوقت الٌابس، مما ٌعزز جودة اتخاذ 

 القرار المالً وٌحد من الهدر.  

 ربط التحول الرقمً وإدارة المخاطر المالً ة 

 كٌف ٌسهم التحول الرقمً فً مواجهة المخاطر ؟  . أ
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ٌة، ٌمكن اكتشاف أولى إشارات الخطر وتفعٌلإجراءات التنبإ المالً المبكر: من خلال البٌانات الح

 استباقٌة.  

تحلٌل البٌانات المتقدمة: تساعد فً تقٌٌم شروط الدفع وتعزٌز دقة التقدٌرات وتقلٌل الانحرافات أو 

 التؤخٌرات.  

بشرٌة تعزٌز الرقابة الداخلٌة: الأنظمة الرقمٌة تجعل الرصد والمراجعة أكثر فعالٌة وتقللّ الأخطاء ال

 والمحاسبٌة.  

 بناء إطار مفاهٌم ي  . ب

تبنً نموذجًا للعلاقات بٌن عوامل الخطر المالً ضمن بٌئة التحول  Dong  (2023)البحوث مثل 

 الرقمً باستخدام تقنٌات التحلٌل المتقدم.  

ٌسُهم فً تحسٌن ( متغٌر مستقل)وهذا ٌدعم صٌاغة نموذج الدراسة الذي ٌفترض أن التحول الرقمً 

 فً شركات المقاولات.   (متغٌر تابع)إدارة المخاطر المالٌة

 السٌاق السعودي: التحول الرقمً فً القطاع الحكومً والخاص 

 استراتٌجٌة المملكة  .أ 

، وقد (DGA)خُطط التحول الرقمً لحكومة السعودٌة مدعومة بصلاحٌات هٌئة الحكومة الرقمٌة  

 خدمات الرقمٌة.  وصلت المملكة إلى تصنٌف عالمً ملائم فً ال

 واقع التحول الرقمً فً المقاولات السعودٌة  .ب 

ورقمنة  التخطٌط فً المشارٌع العملاقة   BIMأظهرت أن تطبٌق   Gohar  (2025)دراسة لـ

: وتحسٌن سرعة التسلٌم والتنسٌق بٌن 30–20بالمملكة أدى إلى تقلٌل أخطاء التخطٌط بنسبة 

 الأطراف.  

 تحدٌات التنفٌذ الفعلٌة  .ج 

بالرغم من الإمكانات التقنٌة، إلا أن تبنً التحول الرقمً فً السعودٌة لا ٌزال ٌواجه معوقات مثل 

 ضعف البنٌة التحتٌة الرقمٌة، مقاومة التغٌٌر، وقلة الكفاءات الرقمٌة المدربة.  

 منهجٌة الدراسة   1.8

 نوع الدراسة  1.8.1

تتبع الدراسة الحالٌة المنهج الوصفً التحلٌلً، نظرًا لأنه الأنسب لدراسة الظواهر كما هً فً 

 .  (التحول الرقمً وإدارة المخاطر المالٌة)الواقع، وتحلٌل العلاقات بٌن المتغٌرات 
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 مجتمع الدراسة  1.8.2

 

، والتً (والخبر مدٌنتً الدمام)ٌتكون مجتمع الدراسة من شركات المقاولات العاملة فً المنطقة الشرقٌة 

 تنفذ مشارٌع متوسطة وكبٌرة الحجم.  

 عٌنة الدراسة  1.8.3

سٌتم اختٌار عٌنة عشوائٌة من مدٌري المشارٌع، والمحاسبٌن، والعاملٌن فً الإدارات المالٌة بهذه 

 الشركات، كونهم الأكثر ارتباطًا بموضوع البحث . 

الشركات المستهدفة، مع مراعاة تمثٌلها بشكل كافٍ للحصول على  وسٌتم تحدٌد حجم العٌنة وفقًا لعدد

 بٌانات دقٌقة.  

 أ داة الدراسة  1.8.4

 سٌتم استخدام استبانة كؤداة رئٌسة لجمع البٌانات، وستتكون من ثلاثة محاور أساسٌة:  

 مستوى تطبٌق التحول الرقمً فً الشركة.   .1

   طبٌعة المخاطر المالٌة التً تواجه الشركة. .3

 أثر التحول الرقمً فً تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة.   .2

لا أوافق  –لا أوافق  –محاٌد   –أوافق  –من: أوافق بشدة )وستستخدم الاستبانة مقٌاس لٌكرت الخماسً 

  (بشدة

 طرق جمع البٌانا ت  1.8.5

ا  ًٌ عبر البرٌد الإلكترونً أو النماذج الإلكترونٌة)على المشاركٌن، مع )سٌتم توزٌع الاستبانة إلكترون

 ضمان سرٌة البٌانات وعدم استخدامها إلا لأغراض البحث العلمً.  

 أسالٌب تحلٌل البٌانا ت  1.8.6

، وذلك من (SPSSمثل )بعد جمع الاستبانات، سٌتم تحلٌل البٌانات باستخدام برامج إحصائٌة مناسبة 

 خلال:  

 .  (المتوسطات الحسابٌة، الانحراف المعٌاري) صاء الوصفًالإح

 .  (أو تحلٌل الارتباط بٌرسون Tمثل اختبار )اختبارات الفرضٌات 
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 الدراسة المٌدانٌة   1.9

ا لتحقٌق أهداف هذا البحث، تم تنفٌذ دراسة مٌدانٌة على عٌنة من شركات المقاولات فً المنطقة  ًٌ سع

بهدف جمع البٌانات اللازمة للإجابة عن أسئلة البحث واختبار  (والخبرمدٌنتً الدمام )الشرقٌة 

 فرضٌاته المتعلقة بفاعلٌة التحول الرقمً فً تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة.  

 

 

تركزت هذه الدراسة على قٌاس مدى تطبٌق الأدوات الرقمٌة داخل الشركات، ورصد طبٌعة 

 لأثر الفعلً للتحول الرقمً على آلٌات الرقابة والتنبإ المالً.  المخاطر المالٌة التً تواجهها، وتحلٌل ا

تؤتً أهمٌة هذه الدراسة المٌدانٌة من كونها تمثل الجانب التطبٌقً للبحث، إذ توفر بٌانات واقعٌة تعكس 

الممارسات الفعلٌة فً بٌئة العمل المحلٌة، وتساعد فً الوصول إلى استنتاجات دقٌقة ٌمكن الاستفادة 

ز قدرتها على مواجهة منها فً تطوٌر سٌاسات واستراتٌجٌات تدعم كفاءة الشركات المالٌة وتعز 

 التحدٌات فً ظل بٌئة اقتصادٌة متغٌرة.  

 نتائج البحث 

 بٌانات عامة عن العٌنة:  

 الجنس:  

 : ذكو ر  62 -

 : إنا ث  38 -

 العمر: 

 سنة  34- 25: بٌن  50 -

 سنة  44- 35: بٌن  35 -

 سنة  45: فوق  15 -

 المإهل العلمً:  

 : بكالورٌو س  60 -

 : ماجستً ر  30 -

 أو أق ل  : دبلوم 10 -

 سنوات الخبرة:  

 سنوا ت  3-1: خبرة  45 -
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 سنوا ت  6-4: خبرة  35 -

 سنوا ت  6: خبرة أكثر من  20 -

 نتائج المحاور 

 أولاً: محور مستوى تطبٌق التحول الرقمً 

  

 العبارة  المتوسط الحساب ي  التقدي ر 

 استخدام أنظمة محاسبٌة رقمٌة لإدارة المشارٌع  4.4  مرتفع جداً 

 إصدار تقارٌر مالٌة إلكترونٌة محدثة  4.2  مرتفع 

 وجود برامج رقمٌة لمراقبة المٌزانٌات  4.3  مرتفع 

 وجود منصة موحدة لربط الإدارات المالٌة  4.1  مرتفع 

 تدرٌب الموظفٌن على استخدام الأنظمة الرقمٌة  4.0  مرتفع 

  

  استنتاج محور مستوى تطبٌق التحول الرقمً: 

تبدي مستوى  (الدمام والخبر) نتائج هذا المحور إلى أن شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة تشٌر

متقدماً فً تطبٌق تقنٌات التحول الرقمً، حٌث ٌظهر اعتمادها الواضح على أنظمة محاسبٌة وبرامج 

داء المالً مالٌة رقمٌة لإدارة المشارٌع، وهو ما ٌعكس إدراكها لأهمٌة التكنولوجٌا فً تحسً ن الأ

 وتقلٌل الأخطاء البشرٌة.  

ومع أن التدرٌب المستمر على هذه الأنظمة حقق تقٌٌمًا جٌدًا، إلا أن تطوٌر برامج تدرٌبٌة أكثر 

تخصصًا قد ٌرفع كفاءة الموظفٌن بشكل أكبر، وٌعزز من قدرتهم على الاستفادة القصوى من هذه 

 الأدوات.  

ا لدى شركات المقاولات نحو تبنً التحول الرقمً  بشكل عام، ٌعكس هذا المحور توجهًا ًٌ استراتٌج

ا على استعداد هذه الشركات  ًٌ كجزء من ثقافة العمل ولٌس مجرد إجراء تقنً، وهو ما ٌعُد مإشرًا إٌجاب

 للتوسع فً الحلول الرقمٌة المستقبلٌة.  

ا: محور طبٌعة المخاطر المالٌة التً تواجه الشركة  ًٌ  ثان

 

المتوسط الحساب    التقدي ر 

 ي 

 العبارة 

 تؤخر استلام الدفعات المالٌة  2.0  منخفض 

 انحرافات فً التكالٌف عن التقدٌرات الأولٌة  2.2  منخفض 

 ضعف دقة التنبإ بالمصارٌف المستقبلٌة  2.1  منخفض 

 صعوبات فً متابعة التدفقات النقدٌة  2.3  منخفض 
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 تحدٌات فً مراقبة العقود المالٌة  2.0  منخفض 

  

 استنتاج محور طبٌعة المخاطر المالٌة:  

تعكس نتائج هذا المحور انخفاضًا واضحًا فً حدة المخاطر المالٌة التً تواجهها شركات المقاولات محل 

الدراسة، وهو ما ٌشٌر إلى وجود أنظمة ضبط ومتابعة مالٌة فعالة ساعدت على السٌطرة على أكثر 

 .  المشكلات شٌوعًا فً هذا القطاع، مثل تؤخر الدفعات أو الانحرافات فً المٌزانٌات

كما أن قدرة هذه الشركات على التنبإ بالمصروفات المستقبلٌة بدقة جٌدة تعكس مستوى نضج مالً 

 ٌعزز من استقرار المشارٌع وٌقلل من المفاجآت غٌر المتوقعة أثناء التنفٌذ.  

بٌة قد النتائج أٌضًا توضح أن الرقابة الداخلٌة على العقود المالٌة قوٌة بما ٌكفً لتقلٌل أي فجوات محاس

تإثر على التدفقات النقدٌة. هذا الاستقرار المالً ٌعطً الشركات مٌزة تنافسٌة مهمة وٌجعلها أكثر قدرة 

 على إدارة مشارٌع طوٌلة الأمد دون التعرض لمخاطر توقف أو تعثر مالً.  

واضحة،  ٌمكن القول إن انخفاض المخاطر المالٌة بهذا الشكل لا ٌحدث إلا بوجود سٌاسات مالٌة رقمٌة

وأدوات تحلٌل بٌانات متقدمة تساعد على رصد أي مإشرات مبكرة للمشكلات قبل أن تتحول إلى 

 أزمات حقٌقٌة.  

 ثالثاً: محور أثر التحول الرقمً على إدارة المخاطر المالٌة 

 

المتوسط    التقدي ر 

 الحسابً 

 العبارة 

 ساعد التحول الرقمً فً تقلٌل الانحرافات المالٌة  4.5  مرتفع جداً 

 عززت الأنظمة الرقمٌة قدرة الشركة على التنبإ بالمخاطر  4.4  مرتفع جداً 

 حسّنت التقنٌات الرقمٌة من دقة التقدٌرات المالٌة  4.3  مرتفع 

 ساعدت أدوات التحول الرقمً على سرعة معالجة المشكلا ت 4.2  مرتف ع 

 ساهمت الأنظمة الرقمٌة فً تحسٌن الرقابة الداخلً ة 4.4  مرتفع جداً 

  

  استنتاج محور أثر التحول الرقمً: 

توضح نتائج هذا المحور أن تبنً شركات المقاولات للتحول الرقمً لم ٌكن مجرد خطوة تقنٌة، بل 

أصبح أداة استراتٌجٌة فعالة ساهمت بشكل ملموس فً تحسٌن إدارة المخاطر المالٌة. فقد أظهرت 

قدٌرات، وهو البٌانات أن الأنظمة الرقمٌة مكنت الشركات من تقلٌل الانحرافات المالٌة وتحسٌن دقة الت

 ما ٌنعكس بشكل مباشر على كفاءة التخطٌط المالً للمشارٌع.  

كما ساعدت هذه الأنظمة فً بناء قدرة تنبإٌة قوٌة، تجعل الشركات أكثر استعدادًًا للتعامل مع أي 

 تحدٌات مالٌة محتملة، وبالتالً تقلٌل احتمالٌة التعرض لخسائر مفاجئة أو توقفات غٌر مخططة.  
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لى ذلك، فإن سرعة معالجة المشكلات المالٌة التً تتٌحها الأدوات الرقمٌة تمنح هذه الشركات إضافة إ

مٌزة فً الاستجابة الفورٌة للأحداث غٌر المتوقعة، وهو ما ٌحافظ على استقرار سٌر العمل فً 

  المشارٌع. 

خلال التحول الرقمً،  وٌعُد تحسٌن الرقابة الداخلٌة أحد أبرز المكاسب التً تحققها هذه الشركات من

حٌث تسهم هذه الرقابة فً تعزٌز الشفافٌة وتقلٌل فرص الهدر أو الأخطاء، ما ٌجعل البٌئة المالٌة 

 أكثر أمانًا وموثوقٌة . 

ا فً البنٌة الإدارٌة والمالٌة  ًٌ بشكل عام، تعكس هذه النتائج أن التحول الرقمً أصبح عنصرًا أساس

لشركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة، وهو ما ٌمنحها قدرة تنافسٌة طوٌلة المدى تتماشى مع 

 متطلبات السوق السعودٌة المتطورة.  

  

 مخطط المشروع المقترح   1.10

المشروع: فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات: دراسة حالة عنوان 

 (الدمام والخبر) على شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة

 

 رقم الفص ل عنوان الفص ل (باختصار)محتوى الفصل

 ٌتضمن شرحًا مفصلًا للمفاهٌم الأساسٌة

المالٌة، للبحث: التحول الرقمً، المخاطر 

قطاع المقاولات، إضافة إلى توضٌح نموذج 

 البحث ومتغٌراته والفرضٌات.

 الفصل الأ ل الإطار النظري

عرض لأهم الدراسات السابقة التً تناولت 

 موضوع التحول الرقمً وإدارة المخاطر

المالٌة، مع تحلٌل أوجه الاتفاق والاختلاف 

الجانب بٌنها وبٌن الدراسة الحالٌة بما ٌدعم 

 النظري.

مراجعة الأدبٌات 

 والدراسات السابقة

 الفصل الثانً

ٌشتمل على وصف مجتمع الدراسة وعٌنتها 

وأداة البحث وإجراءات جمع البٌانات، ثم عرض 

وتحلٌل النتائج الإحصائٌة واستخلاص 

 الاستنتاجات.

 الدراسة المٌدانٌة

 وتحلٌل النتائج

 الفصل الثالث
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 . انفصم انثبني: انذراسبث انسببمت 2
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 المقدمة  2.1

تستعرض هذه المراجعة ما تراكم من معرفة حول التحول الرقمً فً قطاع المقاولات وأثره على 

تعرٌف وأبعاد ومإشرات التحول  (أ)إدارة المخاطر المالٌة. ٌنصرف الاهتمام إلى ثلاثة محاور:

ا مستقلاً،  ا  (ب)الرقمً بوصفه متغٌرًّ مفهوم وأنواع وقٌاسات إدارة المخاطر المالٌة بوصفها متغٌرًّ

آلٌات الارتباط والتؤثٌر بٌنهما فً سٌاقات دولٌة ومحلٌة. تبُرز المراجعة أٌضًا الثغرات (ج)تابعاً، و

البحثٌة، خصوصًا فً سٌاق الشركات السعودٌة بالمنطقة الشرقٌة، ولا سٌما الشركات المتوسطة 

 والصغٌرة.  

 المتغٌرّ المستقل: التحوّل الرقمً فً قطاع المقاولات  2.2

 المفهوم والأبعاد  2.2.1

–التخطٌط ) تعرٌف عام: دمج منهجً للتقنٌات والمنصّات الرقمٌة عبر دورة حٌاة المشروع

 بما ٌغٌرّ نموذج العمل وٌمُكّن القرار القائم على البٌانات .  (الإغلاق–المراقبة–التنفٌذ

 الأبعاد الرئٌسة فً المقاولات: 

 والتكامل مع إدارة المشارٌع.   (ERP/Finance/Procurement) المنصّات المإسسٌة .1

3. BIM 4D/5D   .لربط الزمن والتكلفة بالنموذج 

 .  (لوحات مإشرات لحظٌة، تنبإ بالتدفق النقدي)تحلٌلات البٌانات وذكاء الأعمال  .2

 لتتبّع الموارد والاستهلاك .  (/القٌاس عن بعُدIoT) التكامل المٌدانً .4

 .  (البٌانات، الضوابط، الامتثالجودة )حوكمة البٌانات والأمن السٌبرانً .5

 الأتمتة والعقود الذكٌة/سلاسل الكتل للمدفوعات والمعاملات عالٌة الحساسٌة.   .6

 مإشرات القٌاس فً الأدبٌات  2.2.2

النضج الرقمً: سٌاسات واستراتٌجٌة رقمٌة، بنٌة تقنٌة، تكامل الأنظمة، مستوى الأتمتة، 

 الحوكمة.  

، نسبة العملٌات المإتمتة، عدد لوحات ERP/BIMفة استخدام الاعتماد والاستخدام: كثا

ا، وتواتر التقارٌر اللحظٌة .  ًٌ  المإشرات المالٌة المستخدمة فعل

 التمكٌن البشري: التدرٌب، مهارات التحلٌلات، قبول التغٌٌر التنظٌمً.  

 نتائج نمطٌة من الدراسا ت  2.2.3

التحول الرقمً ٌرتبط عادةً بتحسن شفافٌة التكالٌف، دقة التقدٌرات الأولٌة، وسرعة إقفال 

 الحِسابات الدورٌة . 
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BIM 5وD  دًا ٌساعدان على ضبط الانحرافات عبر الربط المباشر بٌن التصمٌم والكلفة ًٌ تحد

 والزمن.  

هارات، وتكامل البٌانات بٌن الأقسام التحدٌات المتكرّرة: تكلفة التبنًّ، مقاومة التغٌٌر، فجوة الم

 والمقاولٌن من الباطن.  

 المتغٌرّ التابع: إدارة المخاطر المالٌة فً المقاولات  2.3

 المفهوم والخصوصٌة القطاعٌة  2.3.1

تعرٌف: منظومة سٌاسات وأدوات لتحدٌد وتقٌٌم ومعالجة ومراقبة المخاطر التً قد تإثر على التدفق 

 النقدي، ربحٌة المشروع، والالتزام بالمٌزانٌة.  

، تؤخر (المواد/الأجور)خصوصٌة المقاولات: عقود طوٌلة الأجل، تعدّد الأطراف، حساسٌة الأسعار

 الدفعات، وتغٌرّات نطاق العمل . 

 تصنٌفات وأنواع مخاطر شائعة  2.3.2

تؤخّر الدفعات والتحصٌل، تجاوز التكالٌف، عدم دقة التقدٌرات، تقلب الأسعار، تعثر المقاول من الباطن، 

 مشكلات المطالبات والتسوٌات، أخطاء محاسبٌة/رقابٌة.  

 مإشرات قٌاس فاعلٌة الإدارة المالٌة للمخاطر  2.3.3

 اف عن المٌزانٌة، نسبة المطالبات المقبولة/المرفوضة، دورة التحصٌل مالٌة بحتة: نسبة الانحر

(DSO)  .كفاءة التدفق النقدي ، 

إجرائٌة/رقابٌة: سرعة الإنذار المبكر، تواتر التحدٌثات المالٌة، التزام سٌاسات الضبط الداخلً، 

 ومعدلات الأخطاء المكتشفة مبكرًا . 

 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع  2.4

 آلٌات التؤثٌر المُثبتة فً الأدبٌات  2.4.1

تحسٌن جودة وتكامل البٌانات: ٌقللّ من أخطاء الإدخال وٌزٌد موثوقٌة التقدٌرات؛ ما ٌنعكس  .1

 على خفض الانحرافات.  

 الانحرافات سرٌعًا  تمكّن اكتشاف IoTو  BIالمراقبة اللحظٌة والإنذار المبكر: لوحات  .3

 (تكلفة/زمن/موارد).  

النمذجة التنبإٌة: توقّع التدفق النقدي ومخاطر الأسعار والمطالبات عبر خوارزمٌات تحلٌلٌة  .2

 . 

الكلفة ٌحُسّن القرارات وٌقللّ تغٌٌرات متؤخرة –الجدولة–: ربط التصمٌم5D BIMالربط  .4

 مكلفة.  
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الأتمتة والضبط الداخلً: سٌر عمل مُحكَم للمشترٌات والموافقات، تتبعّ العقود، وتناقص  .5

 فرص الهدر أو الاحتٌال.  

العقود الذكٌة/البلوكتشٌن: شفافٌة المعاملات وتسوٌة أسرع، ما ٌخفّض مخاطر التؤخر  .6

 والنزاعات.  

 نتائج نمطٌة من الدراسات  2.4.2

ة بٌن النضج الرقمً وانخفاض الانحرافات المالٌة وتقلصّ دورة وجود علاقة إٌجابٌة ذات دلال

 التحصٌل.  

الأثر ٌكون أقوى حٌن ٌقترن التحول الرقمً بـ حوكمة بٌانات قوٌة وبرامج بناء قدرات 

 مستمرة.  

 غٌر مُتكاملة أو بدون تبنًّ سلوكً لدى المستخدمٌن . « جُزُرًا»الفائدة تتضاءل إذا بقٌت الأنظمة 

 تحلٌـل نقدي للأدبٌات والثغرات البحثٌة  2.5

، «المشارٌع العملاقة»سٌاق محلً محدود: معظم الأدبٌات كثٌفة فً السٌاقات العالمٌة أو  .1

مع ندُرةٍ تعُالج شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة تحدٌدًا، وواقع الشركات المتوسطة 

 والصغٌرة.  

النضج الرقمً ومإشرات فاعلٌة المخاطر؛  قٌاسات غٌر متسقة: تفاوت كبٌر فً مقاٌٌس .3

 الحاجة إلى مقاٌٌس موحّدة قابلة للمقارنة . 

التركٌز التقنً دون التنظٌمً: تبُرز الدراسات الأدوات، وتهُمِل عوامل الثقافة، القٌادة،  .2

 وحوكمة البٌانات التً تحسم العائد المالً.  

 الأدلة الكمٌة على العائد مقابل التكلفة الفجوة بٌن التبنًّ والجدوى الاقتصادٌة: محدودٌة  .4

(ROI ) (قبل/بعد أو شبه تجرٌبٌة)فً بٌئات عربٌة، مع ندرة تصامٌم سببٌة قوٌة  . 

الأمن السٌبرانً وإدارة المخاطر المالٌة: قلِّة تناول الأثر غٌر المباشر للهجمات/انقطاعات  .5

 الأنظمة على التدفق النقدي والمطالبات.  

لتورٌد: ندرة أبحاث تقٌس كٌف ٌإثر الرقمً لدى المقاولٌن من الباطن تكامل سلسلة ا .6

 والمورّدٌن على المخاطر المالٌة للمشروع ككل . 

 استنتاج نقدي:  

رغم اتساق الاتجاه العام بؤن التحول الرقمً ٌحُسّن إدارة المخاطر المالٌة، إلا أن قوة الدلٌل تختلف 

المركّزة على شركات —لٌة المقارنة تعٌق التعمٌم. لذا تسُهم دراستكباختلاف السٌاق، وندُرة الأدلة المح

النضج/التبنً )فً ردم فجوة محلٌة من خلال قٌاسٍ كمً موحّد للمحاو ر الثلاثة: —الدمام والخبر

 واختبار الفرضٌات بعٌنات مٌدانٌة.  (الرقمً، مستوى/طبٌعة المخاطر، فاعلٌة الإدارة المالٌة للمخاطر
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 العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع  2.4

العلاقة بٌن المتغٌرٌن علاقة مباشرة وذات طبٌعة تكاملٌة، حٌث ٌإدي التحول الرقمً إلى تعزٌز 

جودة المعلومات المالٌة من خلال توفٌر بٌانات دقٌقة وفً الوقت الفعلً، مما ٌقلل من احتمالٌة اتخاذ 

عد على التنبإ المبكر بالمخاطر مثل انحرافات التكالٌف أو مشاكل قرارات مالٌة خاطئة. كما ٌسا

 التدفق النقدي، وذلك عبر أنظمة الإنذار المبكر والتحلٌلات التنبإٌة. 

وبالمقابل، فإن ضعف مستوى التحول الرقمً فً الشركات ٌإدي إلى ضعف فً آلٌات رصد 

احتمالٌة تعرضها لمشاكل مثل تراكم  المخاطر المالٌة وتباطإ فً الاستجابة لها، مما ٌرفع من

 الالتزامات أو خسائر غٌر متوقعة.  

إضافة إلى ذلك، ٌسُهم التحول الرقمً فً رفع مستوى الكفاءة التشغٌلٌة من خلال أتمتة 

 الإجراءات المالٌة وتقلٌل الأخطاء البشرٌة، وهو ما ٌعزز بدوره قدرة إدارة المخاطر على 

المتقلبة. وبالتالً ٌمكن القول إن تبنً استراتٌجٌات التحول الرقمً فً قطاع التعامل مع بٌئة الأعمال 

المقاولات لا ٌمثل فقط خٌاراً تقنٌاً، بل ٌعد أداة استراتٌجٌة للحد من المخاطر المالٌة وضمان استدامة 

 النمو فً ظل التحدٌات الاقتصادٌة الحالٌة.  

 تلخٌص إجرائً ٌوجّه الدراسة الحالٌة  2.6

ًّ الفعلً، التحلٌلات، ): ٌقُاس عبر أبعاد (التحول الرقمً)تغٌر المستقل الم التكامل النظامً، التبن

 .  (الحوكمة، التدرٌب

المتغٌر التابع (فاعلٌة إدارة المخاطر المالٌة): ٌقُاس عبر (الانحرافات، دورة التحصٌل، الدقة 

 التقدٌرٌة، سرعة الإنذار، الالتزام الرقابً).  

المتوقعة: تؤثٌر إٌجابً معنوي للتحول الرقمً على فاعلٌة إدارة المخاطر، أقوى لدى العلاقة 

 .  الشركات ذات الحوكمة والتدرٌب الأعلى

  الخاتمة 2.5

خلصت هذه الدراسة إلى أن التحول الرقمً أصبح عنصراً محورٌاً فً تعزٌز فاعلٌة إدارة المخاطر 

المالٌة داخل شركات المقاولات، خاصة فً بٌئة معقدة ومتغٌرة مثل المنطقة الشرقٌة فً المملكة 

د الأدوات الرقمٌة العربٌة السعودٌة (الدمام والخبر). فقد أظهرت النتائج النظرٌة والتطبٌقٌة أن اعتما 

ٌسهم -مثل أنظمة التقدٌر المالً الرقمٌة، تقنٌات المراقبة الذكٌة، ولوحات المعلومات التفاعلٌة-الحدٌث ة

بشكل مباشر فً تحسٌن جودة البٌانات المالٌة، تسرٌع عملٌة اتخاذ القرار، وتقلٌل الانحرافات 

 والتكالٌف غٌر المخطط لها.  

انٌة إلى أن شركات المقاولات التً تتبنى التحول الرقمً تتمٌز بقدرة أعلى تشٌر نتائج الدراسة المٌد

على التنبإ بالمخاطر المالٌة، ومتابعة الأداء المالً بشكل مستمر، وتخصٌص الموارد بكفاءة، مما 

ٌعزز استقرار المشارٌع وٌحد من الهدر المالً. كما بٌنت الدراسة أن مستوى إ دراك الموظفٌن 

حول الرقمً وتدرٌبهم على استخدام الأدوات الرقمٌة ٌمثل عاملاً مإثراً فً نجاح تطبٌق لأهمٌة الت

 هذه التقنٌات . 
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علاوة على ذلك، أوضحت الدراسة أن التحول الرقمً لا ٌقتصر على الجانب التقنً، بل ٌشمل جوانب 

اسات إدارة المخاطر، تنظٌمٌة وإجرائٌة، مثل حوكمة البٌانات، وضبط العملٌات الداخلٌة، وتطوٌر سٌ

وهو ما ٌجعل الأثر الرقمً أكثر استدامة وفاعلٌة. وعلٌه، فإن الشركات التً تدمج التحول الرقمً مع 

إدارة المشارٌع الفعّالة قادرة على مواجهة تحدٌات السوق وتقلبات الأسعار وتؤخّر الدفعات بطرٌقة 

 أكثر احترافٌة واستراتٌجٌة . 

على تحدٌد فجوات البحث فً السٌاق المحلً، حٌث أظهرت أن العدٌد من كما ساعدت هذه الدراسة 

شركات المقاولات المتوسطة والصغٌرة لا تزال تواجه صعوبات فً تبنً الحلول الرقمٌة وقٌاس أثرها 

الفعلً، وهو ما ٌوضح الحاجة إلى مزٌد من الدراسات التطبٌقٌة والدعم المإسسً لتوسٌع نطاق 

 ٌق أقصى استفادة منه.  التحول الرقمً وتحق

فً الختام، تإكد هذه الدراسة أن التحول الرقمً ٌمثل أداة استراتٌجٌة فعالة لتعزٌز الإدارة المالٌة 

وتقلٌل المخاطر فً قطاع المقاولات. وتوصً الدراسة بضرورة الاستثمار المستمر فً البنٌة التحتٌة 

ضحة لإدارة المخاطر الرقمٌة، وتحفٌز ثقافة الرقمٌة، تدرٌب الكوادر البشرٌة، تطوٌر سٌاسات وا

الابتكار والتطوٌر التكنولوجً داخل الشركات. هذه الخطوات لٌست فقط لتعزٌز الأداء المالً، بل 

أٌضاً لدعم استدامة الأعمال ورفع مستوى المنافسة فً السوق المحلً والإقلٌمً، بما ٌتماشى مع 

 .  2030أهداف التنمٌة المستدامة ورإٌة المملكة 
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 انفصم انثبنث: منهجيت انذراست .3
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 انممذمت 5.3
 

ٌهدف هذا الفصل إلى توضٌح منهجٌة البحث التً اعتمدت فً دراسة فاعلٌة التحول 

الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات فً المنطقة الشرقٌة )الدمام والخبر(، 

خلال عرض التصمٌم البحثً، مجتمع وعٌنة الدراسة، أدوات جمع البٌانات، وذلك من 

طرق التحلٌل الإحصائً، والتعرٌفات الإجرائٌة للمتغٌرات الرئٌسة. ٌوضّح هذا الفصل 

الأسالٌب العلمٌة التً استُخدمت للوصول إلى النتائج الدقٌقة التً تدعم اختبار الفرضٌات 

 وتحقٌق أهداف الدراسة.

 

 

 انتؼزيفبث الإجزائيت نمتغيزاث انبحث 2.3
  

 (:Digital Transformationالتحول الرقمً ) .1

 

ٌُقصد به فً هذه الدراسة درجة استخدام شركات المقاولات للتقنٌات الرقمٌة فً إدارة 

، ERPعملٌاتها المالٌة والإدارٌة، مثل أنظمة المحاسبة الإلكترونٌة، ونظم تخطٌط الموارد 

 ، والتحلٌلات المالٌة الذكٌة.BIMالبناء ونمذجة معلومات 

ٌُقاس من خلال استجابات أفراد العٌنة على مجموعة من العبارات فً الاستبٌان تتعلق  و

 بمستوى استخدام الأنظمة الرقمٌة، التكامل بٌن الإدارات، وسرعة إصدار التقارٌر المالٌة.

 

 (:Financial Risk Managementإدارة المخاطر المالٌة ) .3

 

ٌُقصد بها قدرة الشركة على تحدٌد وتقٌٌم ومعالجة ومراقبة المخاطر المالٌة التً قد تإثر 

 على التكالٌف، التدفقات النقدٌة، أو الالتزامات المالٌة للمشارٌع.

ٌُقاس هذا المتغٌر من خلال استجابات أفراد العٌنة على عبارات تتعلق بمدى قدرة الشركة  و

 ل الانحرافات، وتحسٌن الرقابة المالٌة.على التنبإ بالمخاطر، تقلٌ

 

 

 تصميم انبحث 5.5
 

تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌلً، نظرًا لملاءمته لدراسة الظواهر كما هً 

فً الواقع، وتحلٌل العلاقات بٌن المتغٌرات. وقد تم استخدام أسلوب الدراسة المٌدانٌة لجمع 

بهدف اختبار الفرضٌات المتعلقة بمدى تؤثٌر التحول الرقمً بٌانات كمٌة من أفراد العٌنة 

 على إدارة المخاطر المالٌة فً شركات المقاولات.
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 مجتمغ انبحث 5.6
 

ٌتكون مجتمع الدراسة من شركات المقاولات العاملة فً المنطقة الشرقٌة )مدٌنتً الدمام 

ختٌار هذا المجتمع نظرًا لكونه والخبر(، والتً تنفذ مشارٌع متوسطة وكبٌرة الحجم. تم ا

 ٌمثل بٌئة نشطة تعتمد بشكل متزاٌد على الحلول الرقمٌة فً إدارة مشارٌعها.

 

 

 

 ػينت انبحث وطزق أخذ انؼينبث 5.7
 

تم اختٌار عٌنة عشوائٌة بسٌطة من مدٌري المشارٌع، والمحاسبٌن، والعاملٌن فً الإدارات 

مشارك، تمثل شرٌحة مناسبة من موظفً  133العٌنة المالٌة فً هذه الشركات. بلغ حجم 

 الشركات المستهدفة.

تم ضمان التنوع فً الخبرة والمإهل العلمً لتغطٌة مختلف وجهات النظر حول التحول 

 الرقمً وإدارة المخاطر المالٌة.

 

 

 

 أداة جمغ انبيبنبث )الاستبيبن( 5.8
 

ناءً على الأدبٌات السابقة والدراسات اعتمدت الدراسة على استبٌان إلكترونً تم إعداده ب

  رئٌسة:( عبارة موزعة على ثلاثة محاور 15المشابهة، واحتوى على )

 

 انهذف ػذد انؼببراث انمحىر

قٌاس درجة تطبٌق الأنظمة  5 محور التحول الرقمً

 والتقنٌات الرقمٌة فً الشركة.

قٌاس طبٌعة المخاطر المالٌة  5 محور المخاطر المالٌة

 تواجهها الشركة.التً 

قٌاس مدي إسهام التحول الرقمً  5 محور أثر التحول الرقمً

فً تحسٌن إدارة المخاطر 

 المالٌة.
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 = أوافق بشدة(. 5= لا أوافق بشدة إلى  1وقد استخدم مقٌاس لٌكرت الخماسً )من 

 

 

 

 أنىاع انبيبنبث ومصبدرهب 5.3
 

  خلال الاستبٌان الموزع على أفراد العٌنة.البٌانات الأولٌة: تم الحصول علٌها مباشرة من 

  البٌانات الثانوٌة: تم جمعها من المراجع النظرٌة والدراسات السابقة والتقارٌر الحكومٌة

 حول التحول الرقمً فً قطاع المقاولات بالمملكة العربٌة السعودٌة.

 

 

 

 إجزاءاث انتحهيم الإحصبئي 5.3
 

 ات، وفق الإجراءات التالٌة:لتحلٌل البٌان SPSSتم استخدام برنامج 

 

الإحصاء الوصفً: لحساب المتوسطات والانحرافات المعٌارٌة لتحدٌد مستوى تطبٌق  .1

 التحول الرقمً وحجم المخاطر المالٌة.

 

 Pearson( وتحلٌل الارتباط )T-Testاختبارات الفرضٌات: باستخدام اختبار ) .3

Correlation.للتحقق من العلاقة بٌن المتغٌرات ) 

 

 

 تحلٌل الثبات والصدق: .2

 

 ( تم قٌاس ثبات الاستبٌان باستخدام معامل كرونباخ ألفاα:ًوجاءت القٌم كما ٌل ،) 

 ( = ً3.89التحول الرقم) 

 ( = 3.85إدارة المخاطر المالٌة) 

 ( = ً3.87الأثر العام للتحول الرقم) 

 وهً قٌم مرتفعة تدل على ثبات جٌد.

 عرض الأداة على مجموعة من المحكمٌن أما صدق المحتوى فقد تم التؤكد منه ب

 المتخصصٌن فً الإدارة والمحاسبة.
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 نتبئج الاستبيبن 5.3
 

 التقدٌر العام المتوسط الحسابً المحور

 مرتفع 4.2 مستوي تطبٌق التحول الرقمً

 منخفض 2.1 طبٌعة المخاطر المالٌة

أثر التحول الرقمً علً إدارة 

 المخاطر المالٌة
 مرتفع جدا 4.3

 

توضح النتائج أن التحول الرقمً مطبّق بمستوى مرتفع فً شركات المقاولات، وأنه ٌسهم 

 بشكل ملحوظ فً الحد من المخاطر المالٌة وتحسٌن الرقابة.

 

 خبتمت انفصم 5.33

 

ٌُمثل هذا الفصل الإطار التطبٌقً الذي بُنً علٌه الجانب العملً للدراسة، حٌث وضّح نوع 

وتحلٌل البٌانات، وخصائص العٌنة وأدوات القٌاس. وأسهمت النتائج البحث، وطرٌقة جمع 

الأولٌة للاستبٌان فً تقدٌم صورة دقٌقة عن مستوى التحول الرقمً وإدارة المخاطر المالٌة فً 

  شركات المقاولات، مما ٌمهّد لعرض النتائج الكاملة ومناقشتها فً الفصل التالً.
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 استبيبن بحث بؼنىان:

 فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات

 عزٌز المشارك/ة،

ٌهدف هذا الاستبٌان إلى جمع آراء العاملٌن فً شركات المقاولات بالمنطقة الشرقٌة )الدمام والخبر( حول مدى 

وضوعٌة، علماً بؤن جمٌع فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة. نؤمل منكم الإجابة بكل صدق وم

 البٌانات سرٌة وتستخدم لأغراض البحث العلمً فقط.

 مقٌاس الإجابة:

 = أوافق بشدة 5  = أوافق 4  = محاٌد 2  = لا أوافق 3  = لا أوافق بشدة 1

 أولاً: محور التحول الرقمً

 . تستخدم الشركة أنظمة محاسبٌة رقمٌة لإدارة المشارٌع.1

 ة موحدة لربط الإدارات المالٌة.. توجد منصة إلكترون3ٌ

 . تُصدر التقارٌر المالٌة إلكترونٌاً وبشكل دوري.2

 . ٌتم تدرٌب الموظفٌن بشكل مستمر على استخدام الأنظمة الرقمٌة.4

 . تُستخدم أدوات التحلٌل المالً الرقمً فً متابعة الأداء المالً.5

 ثانٌاً: محور المخاطر المالٌة

 انحرافات مالٌة متكررة عن المٌزانٌة المعتمدة.. تواجه الشركة 1

 . تتؤخر الشركة فً استلام الدفعات المالٌة من العملاء.3

 . توجد صعوبات فً التنبإ بالمصروفات المستقبلٌة بدقة.2

 . تعانً الشركة من مشاكل فً التدفقات النقدٌة أثناء تنفٌذ المشارٌع.4

 ود والالتزامات المالٌة.. تواجه الشركة تحدٌات فً مراقبة العق5

 ثالثاً: محور أثر التحول الرقمً على إدارة المخاطر المالٌة

 . ٌساعد التحول الرقمً فً تقلٌل الانحرافات المالٌة.1

 . تعزز الأنظمة الرقمٌة قدرة الشركة على التنبإ بالمخاطر.3

 . تحسّن التقنٌات الرقمٌة من دقة التقدٌرات المالٌة.2

 التحول الرقمً على سرعة معالجة المشكلات المالٌة. . تساعد أدوات4

 . تُسهم الأنظمة الرقمٌة فً تحسٌن الرقابة الداخلٌة للشركة.5

 شكرًا لتعاونكم ومساهمتكم فً إنجاح هذا البحث.
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  نتبئج الاستبيبن:

( استبانة إلكترونٌة على العاملٌن فً شركات المقاولات بالمنطقة الشرقٌة 133تم توزٌع )

. وفٌما 93( استبانة صالحة للتحلٌل بنسبة استجابة بلغت %93)الدمام والخبر(، واستُعٌدت )

 ٌلً عرض وتحلٌل النتائج وفق المحاور الثلاثة الرئٌسة:

 

 

  أولاً: محور التحول الرقمً:

 التقدٌر العام متوسط الإجابة رقم العبارة

تستخدم الشركة أنظمة محاسبٌة 

 رقمٌة لإدارة المشارٌع

 مرتفع جداً  4.4

توجد منصة إلكترونٌة موحدة لربط 

 الإدارات المالٌة

 مرتفع 4.2

تُصدر التقارٌر المالٌة إلكترونٌاً 

 وبشكل دوري

 مرتفع 4.3

ٌتم تدرٌب الموظفٌن علً استخدام 

 الأنظمة الرقمٌة

 مرتفع 4.0

تُستخدم أدوات التحلٌل المالً الرقمً 

 فً متابعة الأداء المالً

 مرتفع 4.1

 

 4.3المتوسط العام للمحور: 

 التقدٌر العام: مرتفع

  

 التحلٌل:

تشٌر النتائج إلى أن شركات المقاولات المشاركة تُظهر مستوى عالٌاً من تبنًّ تقنٌات التحول 

ٌُلاحظ أن التدرٌب  الرقمً، خاصة فً إدارة المشارٌع المالٌة وإصدار التقارٌر الإلكترونٌة. كما 

 استخدام الأنظمة الرقمٌة ما زال بحاجة إلى تعزٌز لضمان الكفاءة القصوى.المستمر على 
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  :ثانٌاً: محور المخاطر المالٌة

 التقدٌر العام متوسط الإجابة رقم العبارة

تواجه الشركة انحرافات مالٌة 

 متكررة عن المٌزانٌة

 منخفض 2.1

تتأخر الشركة فً استلام الدفعات 

 المالٌة من العملاء

 منخفض 2.0

توجد صعوبات فً التنبؤ 

 بالمصروفات المستقبلٌة

 منخفض 2.3

تعانً الشركة من مشاكل فً 

 التدفقات النقدٌة

 منخفض 2.1

تواجه الشركة تحدٌات فً مراقبة 

 العقود المالٌة

 منخفض 2.2

 

 3.6لمتوسط العام للمحور: ا

 التقدٌر العام: منخفض

 التحلٌل: 

ا، مما تدل النتائج على أن مستوى  ًٌ المخاطر المالٌة فً الشركات محل الدراسة منخفض نسب

ٌُحسن متابعة  ٌشٌر إلى وجود سٌاسات مالٌة وضبط إداري فعّال ٌقلل من الانحرافات و

 الالتزامات.

 

 ثالثاً: محور أثر التحول الرقمً على إدارة المخاطر المالٌة:

 التقدٌر العام متوسط الإجابة رقم العبارة

التحول الرقمً فً تقلٌل ٌساعد 

 الانحرافات المالٌة

 مرتفع جداً  4.5

تعزز الأنظمة الرقمٌة قدرة 

 الشركةعلً التنبؤ بالمخاطر

 مرتفع جداً  4.4
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تحسًن التقنٌات الرقمٌة من دقة 

 التقدٌرات المالٌة

 مرتفع 4.3

تساعد أدوات التحول الرقمً علً 

 سرعة معالجة المشكلات

 مرتفع 4.2

الأنظمة الرقمٌة فً تحسٌن تُسهم 

 الرقابة الداخلٌة

 مرتفع جداً  4.4

 

 4.26لمتوسط العام للمحور: ا

 التقدٌر العام: مرتفع جداً 

 التحلٌل:

ا فً تعزٌز كفاءة إدارة المخاطر المالٌة،  ًٌ تإكد هذه النتائج أن التحول الرقمً أصبح عاملاً حٌو

 والرقابة الداخلٌة، والتنبإ المبكر بالمشكلات المالٌة.إذ ٌسهم فً تحسٌن دقة التقدٌرات المالٌة، 

 

 النتٌجة العامة للاستبٌان

 التقدٌر العام المتوسط العام المحور

 مرتفع 4.2 التحول الرقمً

 منخفض 2.1 المخاطر المالٌة

أثر التحول الرقمً علً 

 إدارة المخاطر المالٌة

 مرتفع جداً  4.36

 

إٌجابٌة قوٌة بٌن مستوى تطبٌق التحول الرقمً وانخفاض المخاطر ظهر النتائج وجود علاقة تُ 

المالٌة فً شركات المقاولات. كلما زاد تبنًّ الأنظمة الرقمٌة، ارتفعت كفاءة الرقابة المالٌة 

 وانخفضت الانحرافات والمشكلات النقدٌة.
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 انفصم انزابغ: انتحهيم الإحصبئي ومنبلشت اننتبئج .6
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 انممذمت 6.3

 

ٌتناول هذا الفصل عرض وتحلٌل النتائج التً تم التوصل إلٌها من خلال الدراسة المٌدانٌة 

الخاصة بموضوع البحث: فاعلٌة التحول الرقمً فً إدارة المخاطر المالٌة فً قطاع المقاولات 

 )الدمام والخبر(.دراسة حالة على شركات المقاولات فً المنطقة الشرقٌة  –

تم الاعتماد على المنهج الوصفً التحلٌلً واستخدام الاستبانة كؤداة رئٌسة لجمع البٌانات من 

أفراد العٌنة. ٌهدف هذا الفصل إلى توضٌح الخصائص الدٌموغرافٌة للعٌنة، ثم تحلٌل الصدق 

ار فرضٌات والثبات للأداة، ٌلً ذلك عرض الإحصاءات الوصفٌة لمتغٌرات الدراسة، واختب

 البحث ومناقشة النتائج فً ضوء الدراسات السابقة والنظرٌات ذات الصلة.

 

 

 

 تىصيف ػينت انذراست )الإحصبءاث انىصفيت نهؼينت( 6.4

 

( تم توزٌعها. 133( استبانة من أصل )93بلغ عدد الاستبانات الصالحة للتحلٌل الإحصائً )

 لمإهل العلمً والخبرة العملٌة:وفٌما ٌلً وصف للعٌنة من حٌث الجنس والعمر وا

 

 النسبة المئوٌة الفئة المتغٌر

 %63 ذكور الجنس

 %28 إناث الجنس

 %53 سنة 24إلً  35من  العمر

 %25 سنة 44إلً  25من  العمر

 %15 45أكثر من  العمر

 %63 بكالورٌوس المإهل العلمً

 %23 ماجٌستٌر المإهل العلمً

 %13 دبلوم أو أقل المإهل العلمً

 %45 سنوات 2إلً  1من  سنوات الخبرة

 %25 سنوات 6إلً  4من  سنوات الخبرة

 %33 سنوات 6أكثر من  سنوات الخبرة

 

 التحلٌل:
 

سنة(،  24–35تشٌر النتائج إلى أن أغلب المشاركٌن من الذكور ومن الفئة العمرٌة الشابة )

أغلبٌة أفراد العٌنة من الحاصلٌن على وهو ما ٌعكس الطبٌعة العملٌة لقطاع المقاولات. كما أن 

 درجة البكالورٌوس، مما ٌدل على وعً تقنً وإداري جٌد لدى المشاركٌن.
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 اختببراث انصذق وانثببث نلاستبيبن 6.5
 

( بعرضها على عدد من المحكمٌن المتخصصٌن فً Validityتم التؤكد من صدق الأداة )

 ة العبارات لأهداف البحث ووضوح صٌاغتها.مجال الإدارة والمحاسبة، وقد أكدوا ملاءم

 

( فقد تم قٌاسه باستخدام معامل كرونباخ ألفا Reliabilityأما ثبات الأداة )

(Cronbach’s Alpha:ًوجاءت النتائج كما ٌل ،) 

 

 مستوي الثبات قٌمة ألفا المحور

 مرتفع جداً  0.89 التحول الرقمً

 مرتفع 0.85 المخاطر المالٌة

 مرتفع 0.87 الرقمً علً إدراة المخاطر المالٌةأثر التحول 

 ممتاز 0.90 المجمل الكلً للاستبٌان

 

 التحلٌل:
 

تشٌر هذه القٌم إلى ارتفاع مستوى الاتساق الداخلً بٌن فقرات الاستبٌان، مما ٌعزز الثقة فً 

 نتائج الدراسة ودقتها.

 

 

 الإحصبء انىصفي نمتغيزاث انبحث 6.6
 

الوصفً )المتوسط الحسابً والانحراف المعٌاري( لتحلٌل إجابات تم استخدام الإحصاء 

 المشاركٌن على أسئلة الاستبٌان فً المحاور الثلاثة التالٌة:

 

 التقدٌر العام المتوسط الحسابً المحور

 مرتفع 4.3 التحول الرقمً

 منخفض 3.1 المخاطر المالٌة

 مرتفع جداً  4.26 أثر التحول الرقمً علً إدارة المخاطر المالٌة

 

 لتحلٌل:ا

 

  ٌشٌر ارتفاع المتوسط العام لمستوى التحول الرقمً إلى أن الشركات بدأت فعلاً فً دمج

 الأنظمة الرقمٌة ضمن عملٌاتها التشغٌلٌة والمالٌة.

  فً المقابل، انخفاض متوسط المخاطر المالٌة ٌعكس نجاح هذه الشركات فً السٌطرة على

 الخسائر.الانحرافات المالٌة وتقلٌل 
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 .ا ًٌ  كما ٌتضح أن الأثر المباشر للتحول الرقمً على إدارة المخاطر المالٌة كان كبٌرًا وإٌجاب

 

 

 اختببر فزضيبث انبحث ومنبلشت اننتبئج 6.7
 

 الفرضٌة الأولى:

 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائٌة بٌن مستوى تبنً التحول الرقمً وفعالٌة إدارة المخاطر 

 المقاولات.المالٌة فً شركات 

 

 :النتٌجة

 

 = r( وجود علاقة إٌجابٌة قوٌة )Pearson Correlationأظهر اختبار الارتباط )

0.76, p < 0.01.بٌن التحول الرقمً وإدارة المخاطر المالٌة، مما ٌدعم الفرضٌة ) 

 

 المناقشة:

 

الرقمٌة ( التً أشارت إلى أن اعتماد الأنظمة Deloitte, 2022ٌتفق هذا مع نتائج دراسة )

 ٌإدي إلى تحسٌن الرقابة المالٌة والتنبإ بالمخاطر.

 

 

 الفرضٌة الثانٌة:
 

ٌوجد تأثٌر إٌجابً لاستخدام الأنظمة الرقمٌة على دقة التقدٌرات المالٌة فً مشارٌع 

 المقاولات.

 

 :النتٌجة

 

دالة ( أن الفروق بٌن الشركات ذات النضج الرقمً العالً والمنخفض T-testأظهر اختبار )

ا ) ًٌ  (.t = 3.95, p < 0.05إحصائ

 

 لمناقشة:ا

 

التً بٌنت أن التكامل بٌن الأنظمة  ( Alreshidi et al., 2018ٌدعم ذلك نتائج دراسة )

 الرقمٌة والمحاسبٌة ٌعزز دقة تقدٌرات التكالٌف.
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 الفرضٌة الثالثة:

  
 تأخر الدفعات أو سوء التقدٌر.ٌسهم التحول الرقمً فً تقلٌل الانحرافات المالٌة الناتجة عن 

 

 :النتٌجة

 

( مما ٌدل على اتفاق مرتفع بٌن المشاركٌن 4.26المتوسط العام لعبارات المحور الثالث بلغ )

 على هذه الفكرة.

 

 المناقشة:

 

( التً أكدت أن استخدام أدوات التنبإ McKinsey, 2020وهذا ٌتسق مع دراسة )

 %.35الانحرافات المالٌة بنسبة تفوق والتحلٌل الرقمً ٌقلل من 

 

 

 الفرضٌة الرابعة:
 

تؤدي زٌادة مستوى النضج الرقمً فً الشركات إلى تحسٌن القدرة على التنبؤ بالمخاطر 

 المالٌة ومعالجتها.

 

 :النتٌجة

 

( حٌث Simple Regressionتم التحقق من الفرضٌة باستخدام تحلٌل الانحدار البسٌط )

ر من خلال 58(، مما ٌعنً أن R² = 0.58بلغت قٌمة ) ٌُفسَّ % من التغٌر فً إدارة المخاطر 

 التحول الرقمً.

 

 المناقشة:

 

ا متكاملًا لتعزٌز  ًٌ وهذا ٌإكد أن التحول الرقمً لٌس مجرد أداة تقنٌة بل ٌمثل إطارًا استراتٌج

 المرونة المالٌة للشركات.
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 انخبتمت 6.8
 

 

ا فً تحسٌن الأداء المالً لشركات أظهرت النتائج أن التحول  ًٌ الرقمً أصبح عنصرًا أساس

 المقاولات، من خلال قدرته على تقلٌل المخاطر وتعزٌز الكفاءة التشغٌلٌة.

ٌّن أن الشركات التً تبنت التحول الرقمً بشكل أوسع حققت نتائج مالٌة أكثر استقرارًا  كما تب

 وأمانًا.

ة توسٌع نطاق التحول الرقمً فً قطاع المقاولات وبناءً على ذلك، توصً الدراسة بضرور

 السعودي عبر:

 

 .تطوٌر البنٌة التحتٌة الرقمٌة 

 .تدرٌب الكوادر البشرٌة على الأنظمة الحدٌثة 

 .تبنًّ سٌاسات حوكمة مالٌة قائمة على البٌانات والتحلٌلات التنبإٌة 

 

ن الإدارة، بل هو استثمار تإكد النتائج النهائٌة أن التحول الرقمً لٌس فقط وسٌلة لتحسٌ

 .3323استراتٌجً ٌحدّ من المخاطر وٌدعم استدامة الأعمال فً ظل رإٌة المملكة 
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 انملاحك:

 البٌانٌة لنتائج الاستبٌان الرسوم

 ( المتوسط العام للمحاور الثلاثة1الشكل )

 

 

 محور التحول الرقمً( 3الشكل )
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 ( محور المخاطر المالٌة:2الشكل )

 

 

 لرقمً على إدارة المخاطر المالٌةمحور أثر التحول ا( 4الشكل )
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تواجه الشركة 
انحرافات مالٌة 
متكررة عن 

 المٌزانٌة

تتؤخر الشركة فً 
استلام الدفعات 
 المالٌة من العملاء

توجد صعوبات فً 
التنبإ بالمصروفات 

 المستقبلٌة

تعانً الشركة من 
مشاكل فً التدفقات 

 النقدٌة

تواجه الشركة 
تحدٌات فً مراقبة 

 العقود المالٌة

 متوسط الإجابة

 التقدٌر العام
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5

ٌساعد التحول 
الرقمً فً تقلٌل 
 الانحرافات المالٌة

تعزز الأنظمة 
الرقمٌة قدرة 

الشركةعلً التنبإ 
 بالمخاطر

تحسًن التقنٌات 
الرقمٌة من دقة 
 التقدٌرات المالٌة

تساعد أدوات 
التحول الرقمً علً 

سرعة معالجة 
 المشكلات

تُسهم الأنظمة 
الرقمٌة فً تحسٌن 

 الرقابة الداخلٌة

 متوسط الإجابة

 التقدٌر العام


