
 

   

 التجاریھ بالعلامھ الوعي           
 

 المقدمة
 

 دور من لھ لما الحدیث، التسویق مجال في المحوریة المفاھیم أحد التجاریة بالعلامة الوعي یُعد
 الأسواق في للمنظمات الذھنیة الصورة وبناء المستھلكین تصورات تشكیل في أساسي

 وعي أصبح والخدمات، المنتجات وتشابھ التجاریة العلامات عدد تزاید فمع التنافسیة.
 بناءً الشرائي القرار واتخاذ أخرى، على علامة تفضیل في حاسمًا عاملاً بالعلامة المستھلك

 للمنتج. الوظیفیة الخصائص على فقط ولیس الذھنیة الانطباعات على

 بل شعارھا، على التعرف أو العلامة اسم معرفة مجرد على التجاریة بالعلامة الوعي یقتصر ولا
 لدى تتكون التي والتجارب والمشاعر الذھنیة الارتباطات من مجموعة لیشمل ذلك یتجاوز

 التواصل ووسائل الإعلانات، خلال من للعلامة المستمر التعرض نتیجة الزمن عبر المستھلك
 المستھلك بین الثقة تعزیز في الوعي ھذا ویسھم المباشرة. الاستخدام وتجارب الاجتماعي،
 الولاء. على قائمة الأمد طویلة علاقات وبناء الشراء، تكرار احتمالیة وزیادة والمنظمة،

 المنصات وانتشار التكنولوجي، والتطور الأعمال، بیئة في المتسارعة التحولات ظل وفي
 مدروسًا تخطیطًا تتطلب استراتیجیة عملیة التجاریة بالعلامة الوعي بناء أصبح الرقمیة،

 المفھوم ھذا دراسة أھمیة تبرز ھنا ومن المختلفة. التسویقیة الأنشطة في مستمرًا واستثمارًا
 المنظمات وأداء المستھلك سلوك على وأثره أبعاده وتحلیل

 
 
 

              
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 البحث مشكلة 

 الشركات من العدید أن إلا والخدمات، المنتجات نجاح عوامل أھم أحد یُعتبر التجاریة بالعلامة الوعي أن رغم
 یلي: بما تتعلق كبیرة تحدیات تواجھ

 وموضوعیة. بدقة العملاء لدى الوعي مستوى قیاس صعوبة .1
 

 التجاریة. العلامة لتعزیز المطلوبة والترویجیة الإعلانیة الحملات تكالیف ارتفاع .2
 

 للشركة. المباشر المالي والعائد التجاریة بالعلامة الوعي في الاستثمار بین العلاقة وضوح عدم .3
 

 التالي: بالشكل البحثیة المشكلة صیاغة یمكن لذلك،

 الشركات تمكن التي الفعالة الاستراتیجیات ھي وما التسویق، تكالیف على التجاریة بالعلامة الوعي یؤثر “كیف
 الاستثمار؟ على عائد أفضل وتحقیق التكالیف تقلیل مع التجاریة علامتھا تعزیز من

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

  البحث أھمیة

 علمیة: أھمیة .1
 

 وتكالیف التجاریة بالعلامة الوعي بین العلاقة لدراسة متكاملاً نظریًا إطارًا البحث یقدم ○
 التسویق.

 
 العلامات إدارة مجال في والاستراتیجیات الاتجاھات أحدث فھم على والطلاب الباحثین یساعد ○

 التجاریة.
 

 عملیة: أھمیة .2
 

 قوة على الحفاظ مع التسویقیة المصروفات لتقلیل عملیة واستراتیجیات أدوات للشركات یوفر ○
 التجاریة. العلامة

 
 الوعي في الاستثمار حول دقیقة بیانات على مبنیة قرارات اتخاذ على التسویق مدیري یساعد ○

 التجاریة. بالعلامة
 

 مجتمعیة: أھمیة .3
 

 تلبي التي التجاریة العلامات على التعرف خلال من العملاء تجربة تحسین في البحث یسھم ○
 وتفضیلاتھم. احتیاجاتھم

 
 یدعم مما والخدمات، للمنتجات المضافة والقیمة الجودة بأھمیة المستھلكین وعي من یعزز ○

 المحلي الاقتصاد نمو
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