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  : 9ل7*6)لا
 .ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت ىلإ ,+*لا ا'ه ف$هی
 $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عNب ةقلع8Nلا تاناC*لا لCل+Nل يلCل+Nلاو يفصPلا ,+*لا ةOCهHم ما$NEسا Lت
 هلاسرا Lت ةنا*Nسا للاخ ;م تاناC*لا ع8ج Lت .ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و
 .ة*سا8Hلا تاودلأا ما$NEسا> تاناC*لا ه'ه لCل+ت Lتو ،صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف ;Cلماعلل
 ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت نأ ةسار$لا تIهaأ
c8d; ی نأeدf ت ىلإ+gC; نلإاNجاC8لاو ةI8لا اضرو ةنوPaفC;. توjCI لاHNأ جئاcmًه نأ ىلإ اHةجاح كا 
 ل8علا ةفاقث حاOن ناm8ل ءار$8لاو ;Cف8Paلل 8gN8Iلا 2rر$Nلاو ة*سا8Hلا ةCجPلNqHPلا ةN+NCلا ةHC*لا CIفNPل

 هتراد<و $ع> ;ع
 ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت ةCفL uCهف يف اCًلصأ امًاهسإ ةسار$لا ه'ه م$قت
 ه'ه حاOن ناm8ل اهتاعاIم cOr يNلا ةCgCئIلا لماPعلا ىلع ءmPلا vلgتو ،ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو
 ةفاقث 121عت يف ةصاEلاو ةماعلا تاgس8eلاو تاjIuلل NB*Cyلل ةلباق تاCصPت ةسار$لا IفPت اu8 .ةفاقwلا
 .ةما$gNمو ةلاعف ةقBI2> اهتراد<و $ع> ;ع ل8علا

Abstract:  
This research aims to enhance the culture of remote work and its management 
in both the public and private sectors in Riyadh. The descriptive and analytical 
research methodology was used to analyze data related to promoting the 
culture of remote work and its management in both the public and private 
sectors in Riyadh. Data was collected through a questionnaire sent to 
employees in both sectors, and these data were analyzed using appropriate 
tools. 
The study showed that promoting the culture of remote work and its 
management in both the public and private sectors in Riyadh can lead to 
improved productivity, flexibility, and employee satisfaction. The results also 
indicate the need for providing the appropriate technological infrastructure and 
continuous training for employees and managers to ensure the success of 
remote work culture and its management. 
This study provides an original contribution to understanding how to promote 
the culture of remote work and its management in both the public and private 



 ٥ 

sectors in Riyadh and highlights the key factors that should be considered to 
ensure the success of this culture. The study also provides practical 
recommendations for companies and public and private institutions to 
effectively and sustainably promote the culture of remote work and its 
management. 
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 :ةم3ق)لا
 ازاOنإ لهgلا ;م ح*صأ يNلاو ي8قIلا لN+Pلا لاOم يف اu*CIً اًرBPت ةcدPعgلا ةI�Cعلا ةqل88لا $هjت
 gCIت ,Cح لا�تلاا لئاسو رBPتو يجPلNqHPلا م$قNلل ةNCOن �لذو ناdم fأ ;مو �قو fأ يف لا8علاا
 ي8قIلا لN+Pلا جمانIب $ع2و .٢٠٣٠ ةqل88لا ة2ؤر Cyق+Nل ةعراNgم ىEB> ةcدPعgلا ةI�Cعلا ةqل88لا
 ةqل88لا ة2ؤر Cyق+Nل جماI*لا Lها ;م ة$حاو ةCنوqNIللاا ةمdP+لا BP2Iت اهHمو ةیجیتارتسلاا ھفادھأو

٢٠٣٠.  
 ةفاقث �+*صأ تلاا�تلاا لئاسو IفPتو يجPلNqHPلا رNBPلاو قوبسملا ریغ ي8قIلا لN+Pلا ا'هل اIً¤نو
 ل8علا ةفاقث 121عت $عc .ضاI2لا ةHی$8> صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف ا8ًهم اIًمأ اهتراد<و $عُ> ;ع ل8علا

 زیفحتو ةCجاNنلإا ةدا2ز يف $عاgت يNلا رPملأا ;م اهل ةمزلالا ةCجPلNqHPلا تاودلأا CIفPتو $عُ> ;ع
  .تقو يأ يفو ناكم يأ نم لمعلا نكمملا نم حبصأ ،ایجولونكتلا يف مدقتلا لضفبو .نیفظوملا
 ;gC+ت يلا ةجا+> (Remote work) وأ (Telework) ىcg8 ام وا $ع> ;ع ل8علا ةفاقث نا ,Cحو
 ضاI2لا ةHی$م يف اًص�Pخو ةcدPعgلاو ةI�Cعلا ةqل88لا يف صاEلاو ماعلا ;Cع¨اقلا يف B*Cyتو BP2Iتو
 تاgHPلا للاخ $یاN1م يناdس 8Pن ضاI2لا ةHی$م $هjت نا عق8NPلا ;مو هنا ,Cح ا'ه اwH+> لاOم يهو
 Lمأ سأu ةفاNmسا اهHمو ةmE8لا ثا$حلاا ;م $ی$علا ضاI2لا ةHی$م فNgNmCس ,Cح ،ةمداقلا jIعلا
 ا'هو .م٢٠٣٤ ماع Lلاعلا سأuو ،م٢٠٣٠ ماع ي8لاعلا g*Pكا ضIعم ةفاNmساو ،م٢٠٢٧ ماع اCسآ
 ءاHع $*Nqل ةجا+لا نود لا8علاا زاOنلإ اً*ساHم اًراCخ $ع> ;ع ل8علا ;م لعOت فPس يNلا بابسلأا $حأ
  .عق8NPلا fرو8Iلا ماحدزلاا لض يف ل8علا Iقم يلاو ;م لقNHلا
 ةHی$8> صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و $عُ> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت ة8Cهأ ضIعHgNس ،,+*لا ا'ه يف
 رNBPلاو حاHOلا Cyق+ت يف ةCل8علا �لت Lهgت نأ ;c8d فuCو ،ضاI2لا
 

  .ةسار3لا ةلCDم
 تام$خ ءاjنإ ;Nm8ی f'لاو ٢٠٣٠ ةqل88لا ة2ؤر فا$ها عم yفا8NPلا P²+ل8لا يHقNلا رNBPلاو CIغNلا نإ
 لا يNلا لا8علاا $ی$+Nلا�و اCًنوqNIلا لا8علاا زاOنا ةعIسو �قPلاو $هOلا IفPت ةلهس ةCمdPح ة8Cقر
 ناdم fأ ;م هزاOنإ ;c8d ل8ع> ماCقلل ةفا8gلا $ع�و BI2yلا ءاHع $*qتو ل8علا Iقم ىلا رmP+لا rلNBت
 �+*صأ �ل'I2y uفلا ةرادإ نأ ,Cحو .ة8عا$لا تاقNB*Cلاو جماI*لاو لصاNPلاو لا�تلاا لئاسو IفPت عم
 ;ع ;Cلماعلا ;Cف8Paلا ةCجاNنا ساCقو قIغ8gNلا �قPلاو لا8علاا زاOنا ´$م ساCق ;28dو قدأو لهسأ
  .ةلPهسو cgI لd> $ع>
 $ق ةE8ض ة8Cلاع ثا$حا $هjت فPس ضاI2لا ةHی$م نأ ي8لعلا ,+*لا ا'ه ةم$قم يف اًق>اس انuIذ اu8و
 ناdس ة*gن يف عافترا $هjت اCًلاح ضاI2لا ةHی$م نأ ا�8و .;مو اً$ج ةCلاع ةCناdس ةفاuw يف اً**س نqPت
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 اً$ج يلاع ماحز يف Ng*rی امو ه'ه اHماcأ يف ه$هjن f'لاو ةCضا8لا ¶E8لا تاgHPلا للاخ اً$ج ةCلاع
  .د$+8لا �قPلا يف Lهلا8علأ ;Cف8Paلا لPصو يف ي*لس Iثأ هل ا8م ةور'لا تاقوأ يف
 سوIیاف راNjنا $ع> اwًی$ح اهقB*Cت Lت $قو اهNیا$ب يف �لاز ام $ع> ;ع ل8علا ةفاقث نأ ·حلا8لا ;مو
 صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا ;م ر�Pق كاHه نأ اه8هأ ;مو تاقPع8لا «ع> دPجو ·حلان �لذو ،١٩-$CفPك
 يNلا ةwی$+لا ةHCقNلا لئاسو IفPت عم $ع> ;ع ل8علا يف ;C*غاIلا ;Cف8Paلل $ع> ;ع ل8علا B*Cyت يف
 ةفاقث 121عNل ا'ه يل8علا اwH+> عوjIم ناu �ل'ل .�قو fأ يفو ناdم fأ ;م ل8علا ةCناdمإ يف Lهgت
 .ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف هتراد<و $ع> ;ع ل8علا
   

  .ةسار3لا ةJ)هأ
 ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف هتراد<و $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت يلا ةسار$لا ة8Cهأ ;q8ت
 $ع> ;ع ل8علا ما¤ن B*Cyت ىلع rتNIی $ق f'لا زرا*لا CIثأNلل اIً¤ن ةu*CI ة8Cهأ ;م هل8+ت امو ضاI2لا
<jdقلاا ىلع لاعف لN8لاو دا�ON8ع:  

 ،ةءافqلاو ةCجاNنلإا ;gC+ت يف Lهcg نأ $عُ> ;ع ل8علا 121عNل ;c8d :ةءاف_لاو ة'جاTنلإا ,'P5ت •
 .ةCB+8لا فوI¤لاو Lهتار$ق عم rساNHت ةنIم قBI> ل8علا ;Cف8Paلل حNCی ,Cح

 اgCًفن ف8Paلا ةحار ىلع Iثأ هل $ع> ;ع ل8علا 121عت نأ Íن $قو :عا)بلإاو را_Tبلاا abaعت •
  .عا$بلإاو راNqبلاا ىلع Iثأ هل اCًلقعو

 نزاPت Cyق+ت يف $عُ> ;ع ل8علا 121عت Lهاcg :ة'OهJلاو ة':g9لا ةا'Pلا ,'ب نزاTUلا e'قPت •
 يف Lه2NراN8Iساو ;Cف8Paلا اضر ;gC+ت ىلإ fدeی ا8م ،ةHCه8لاو ةjE�Cلا ةاC+لا ;Cب لmفأ
 .ل8علا

 ;م $+c نأ $ع> ;ع ل8علل ;c8d ،يمCPلا لقNHلا ىلإ ةجا+لا لCلقNب :ة'X'hلا ةما)Tسلاا a'فPت •
 .ةC¾C*لا ةما$Nسلاا دPهج Lع$ی ا8م ،نqI�Pلا تاثاع*ناو fرو8Iلا ماحدزلاا

 نqPت $ق اهنإف ،ةCلاعف> $عُ> ;ع ل8علا ةفاقث ضاI2لا ةHی$م �H*ت اذإ :lهاJUلل ةjذاج ةh'ب abaعت •
 .ةنIمو ةم$قNم ل8ع ة¾Cب ;ع ,+*ت يNلا ةCلو$لاو ةP̈HCلا rها8Pلل ب'ج v+م

 

  .ةسار3لا فا3هأ
 :)عj ,ع لJعلا ةفاقث abaعت B'ثأت ل'لPت •

 ماعلا ;CعاBقلا يف ;Cف8Paلا ةCجاNن<و ةCهافر ىلع $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت CIثأت ةCفÁ uC+ف
 .صاEلاو
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 :صBفلاو تاTP(oلا 6''قت •
 .;N+gCلل ةحا8Nلا صIفلا $ی$+تو $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 'CفHت هجاPت يNلا تاN+$cلا لCل+ت

 :)عj ,ع لJعلا ةرادإ ل'صافت ةسارد •
 .ضاI2لا ةHی$8> صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف $عُ> ;ع ل8علا ةرادإ ةCفuC فاNqjسا

 :ا'جUلT_OUلا B'ثأت ل'لPت •
 .NHgCyلاو لا�تلاا ;gC+تو $عُ> ;ع ل8علا 121عت يف اCجPلNqHPلا ما$NEسا Iثeی فÁ uC+ف

 :)عj ,ع لJعلا ,'TP5ل تا'صUت o6)قت •
 .صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف اهتراد<و $عُ> ;ع ل8علا ةفاقث ;N+gCل ةCل8ع تاCصPت BP2Iت

 :ة'فاقuلاو ة'عاTJجلاا lناNUلا ىلع ءsUلا r'ل5ت •
 .ضاI2لا ةHی$م يف ةCفاقwلاو ةCعاN8جلاا لماPعلا ىلع $عُ> ;ع ل8علا 121عت Iثeی فÁ uC+ف

 :ة'لJعو ةvBbن تاماهسإ o6)قت •
 يف NH¤CLلاو ءادلأا ;gC+ت يف Lهcg نأ ;c8d $عُ> ;ع ل8علا 121عت ةCفuC لPح ةفIع8لا ءاIثإ
 .صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا
 

  .)ضو$فلا( ةسار3لا تلاؤا6ت
 ه'ه يف قNBIن فPسو $ع> ;ع ل8علا B*Cyت يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا ;م ر�Pق كاHه نأ Íن
  :ةCلاNلا تلاؤاNgلا ىلع ة>اجلإا ىلع ي8لعلا ,+*لا

 ؟ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف $ع> ;ع ل8علا ةفاقث ;gC+ت ;c8d فCك .１
a. ها يهامL إcOباC؟$ع> ;ع ل8علا تا 
b. ها يهامL لس*Cو $ع> ;ع ل8علا تاuCفCلاعم ةON؟اه 
c. ها يهامL لاN+$cلا تاNت يPقلا اههجاBلاو ةماعلا تاعاEی$م يف ةصاHلا ةI2ل ضاNB*Cy 

 ؟اهلح قIو̈ $ع> ;ع ل8علا ما¤ن
 ؟ضاI2لا ةCن$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف $ع> ;ع ل8علا ةرادإ ;gC+ت ;c8d فCك .２

a. ها يهامL لاسأCr للاا ةرادلإاqNIنوCلا ةHلماعلل ة+جاC; ؟$ع> ;ع 
b. هأ يهامL لس*Cللاا ةرادلإا تاqNIنوCلماعلل ةC; و $ع> ;عuCفCلاعم ةON؟اه 
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  .ةقTا6لا تاسار3لا
 121عت �لواHت يNلا تاسار$لا ةر$ن $جو ةق>اس تاسارد ;م هCلع علا¨لاا Lت امو عPض8Pلا ةثا$+ل اIً¤ن
 ةOPف cg*r ام ا'هو ضاI2لا ةHی$م يف اهتر$ن ه*شو ةcدPعgلا ةI�Cعلا ةqل88لا يف $ع> ;ع ل8علا ةفاقث
<+wCهت ةNL ن .ةسار$لا اهبgNعIلا تاسار$لا «ع> ضNسلا هتراداو $ع> ;ع ل8علا> ةقلاع اهل يNعIضا 
 .ةc8$قت CNLس f'لا $ی$Oلا

  ةمزأ ةرادإ مأ ة'نوTB_للإا ةرادلإل ل'عفت )عj ,ع لJعلا :ناOUعj جاNم داعسو ،نUع ماهلإ ةسارد -１

 :ةسار$لا ;م ف$هلا

 تامزلأا فقا8Pل ةCنآ ة>اNOسا جاNنلإ fدeت لا�تلاا اCجPلqHPت ما$NEسا يف ةنو8Iلا نأ ةفIعم ةلوا+م •
  .ةg*ت يN*gلا ي�Iعلا خjCلا ةعماO> ةCعاN8جلااو ةCناgنلإا مPلعلا ةCلu يفPaم ´$ل
 فئاPaلا زاOنإ يف ة2راN8Iسلااو ماو$لا yق+ت ةBCنلا ةرادإ> تاNH¤C8لا �ناu اذإ ام ةفIعم ةلوا+م •

   .ةCلqلا يفPaم ´$ل ة2رادلإا
 عم فیكتلا قیقحت يف Lهاcg ل8علا Cv+مو ة¾Cب جراخ ماه8لا زاOنإ ناu اذإ ام ةفIعم ةلوا+م •

  ةCلqلا يفPaم ´$ل ةفل8ENلا تاریغتلا

 ةقCقدو ةCعقاو تامPلعم ىلع ل�P+لا> Lهل حf cg8'لا يفصPلا جه8Hلا ةسار$لا يف اوN8$عا $قو
 .تاناC*لا عO8ل ةراN8سلاا ىلع اوN8$عا $قف تاناC*لا ع8ج cEÁ اC8ف اما
 :يلاNلاu �ناqف جئاHNلل ة*Hgلا> اما

 ة$ئاgلا فوI¤لا لa يف ىNح Lهماهم ءادأ ,Cح ;م ة'تاسلأا فI¨ ;م ماN1لا كاHه نأ ;C*ت •
 يف فعض ;م يناعت ةعماOلا نأو ،%٩٣.٥ ـب Lهg*Nن تر$ق ,Cح مزأ8Nلا يلا+لا عضPلاو
 $OCلا لjdلا> اهعم لماعNلا ةCفuC يفو ةCنوqNIللإا ةفاقwلا gNṔم

 ;ع ل8علا لCعفNلف ،ة'تاسلأاو ة*لBلا ;Cب ا'uو ةCجPغا$C*لاو ة2رادلإا لا8علأا ;Cب NHgCyلا باCغ •
 ة'تاسلأا يعو ةNH8Cل ة2رود تاءاقل $قع> مPقت نأ rجو ة8H¤8لا Iقم ;ع ا$Cع> ماه8لا ءادأو $ع>
 تاCIغNلا يكا+Nل هثا$+Nسا Lت f'لا H8vلا ا'ه ىلع ءmPلا vلNgلو $ع> ;ع ل8علا ة8Cها لPح
  .اما8ت لعفم CIغ Pهو انورuP ة+ئاج ءاIج ةعماOلا اه$هjت يNلا
 yفو فNqCلا ةCغ> �لذو لهeم jIf> درPم ىل<و g*yم EBCvت ىلإ جاc+N $ع> ;ع ل8علا يH*ت •

 EBvلا ;م $ی$علا عضو مN1لت ل8علا Cv+مو ة¾Cب جراخ ماه8لا زاجنإف ،;هاIلا عضPلا تا$gNOم
 ةرادإ دPجو م$ع ىلإ لاحأ ا'هو ،ةCلdش تاحاNIقا دOIم ¶Cلو اCنا$Cمو اCعقاو هCلعفت يNلا جماI*لاو
 $ی$علا yلخ ة8H¤8لا ;ع ا$Cع> ل8علا نأ ,Cح ،اهتاC*لس يفلاتو تامزلأا ه'ه ةهجا8Pل ةCOCتاNIسإ
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 زواNOت ةCلعافت ة¾Cب yلخ ةCغ> �لذو $ع> ;ع CLلعNلا ما¤ن B*Cyت نود �لاح يNلا تاقPع8لا ;م
  %83.9 هg*Nن �غلب f'لاو ;NqP2لا Áقن اهزIبأ ;مو ةHCم1لاوةCنا8dلا دو$+لا
 ةفاقwلا يف يعPلا ةدا2ز ضIفc ام ماه8لا ءادأ> ماN1للاا rلNBی ل8علا Cv+م جراخ ماه8لا زاOنا نأ •

 ;Cف8Paلا يعو ةH8Cت يف ماN8هلاا ةO$c> ةرادلإا فI¨ ;م ماN8هلاا ةروIضو ف8Paلل ةCنوqNIللاا
 يلا+لا عضPلا تا$gNOم ¶ملات ةCلاOعNسا Bvخ عضPب ماN8هلاا ا'uو $ع> ;ع ل8علا لPح
 تاCIغNلا فلENم عم فNqCلا ;m8ت ىNح ،ةjI2*لا اهدراPم ;qP2تو لCهأت يف جماIب دا$عإ �ل'uو
  اهIuNح ةفIعمو اهتاهاOتا $صIل
 ءادلأا ةءافC ىلع )عj ,ع لJعلا Bثأ :ناOUعj ،يلهJ5لا Bصان Kرأو ،للاب )PJم قورز ةسارد -２

 لJعلا ةرازوو راف~ ةvفاjJP ةلو)لا bBزو �Tlم ىلع T?X'eلاj انورCU ةمزأ ل~ يف يف'~Uلا
  .ناJع ةO?لj5 راف~ ةo)ل�و

  :ةسار$لا ;م ف$هلا
 .يمdP+لا عاBقلا يف $ع> ;ع ل8علا ةسرا8م تاgNP2م $ی$+ت •
 .يمdP+لا عاBقلا> ;Cلماعلا ´$ل يفPaCلا ءادلأا ةءافg; u+ت ´$م حCضPت •
 يمdP+لا عاBقلا يف يفPaCلا ءادلأا ةءافu ةCلعاف يف $ع> ;ع ل8علا Iثأ ىلع فIعNلا •

 يلCل+Nلا يفصPلا جه8Hلا ىلع ,+*لا يف اوN8$عا $قو
 تاناC*لا عO8ل ةقuBI2 ةنا*Nسلاا ىلع اوN8$عا $قف تاناC*لا ع8ج cEÁ اC8ف اما
  :يلاNلاu �ناqف جئاHNلل ة*Hgلا> اما

 ،اً$ـج ةـعفتIم ةـجر$ب �ـناu ةـثP+*8لا تاـgس8eلا> ةـNH¤C8Cل ةـفاقwلا $ـع> نأ ةـسار$لا ةـNCOن تراـشأ •

 $عاـgت ةـCHعم ةـ8¤نأو ;ـCناPق عـضو ىـلع لـ8عت تاـgس8eلا ه'ـه نأ ىـلإ ةـHNCOلا ه'ـه دPـعت اـ�8رو

 Lهاـcg $ـق اـ8م ةـقwلا ;ـم $ـ812لا rـug لـجأ ;ـم ;ـCف8Paلل اـهم$قت يـNلا تاـم$Eلا IـCفPت ىـلع

<jـqل u*CـI بNBP2ـI ةداـ2ز يـف uلماعلا ةءاـفCـ; 

 ةــHNCOلا ه'ــه دPــعت $ــقو ،اً$ــج ةـعفتIم ةـجر$ب �ـناu ةـثP+*8لا تاـgس8eلا> Ifـj*لا Iـ�Hعلا $ـع> •

 Lـهتار$ق ةداـ12ل Lـه*2ر$تو $ـع> ;ـع لـ8علا ىــلع ;ــCلماعلا عOCــjت ىــلع لــ8عت تاــgس8eلا نأ ىــلإ

 ;ـم هـم$قت اـمو ،ةـgس8eلا فا$ـهأ yـCق+Nل Lـهعف$ل 1فاP+لا ماـ¤ن لاـخ ;ـم LهعOCـjتو ،ةـCل8علا

 اـهCف8Paل 1ـفاPح

 ةــHNCOلا ه'ــه 1fــعت اــ�8رو ،اً$ــج ةـعفتIم ةـجر$ب �ـناu ةثوحبملا تاـgس8eلا> ةـwی$+لا تاـHCقNلا $ـع> •

 Lهـgت ذإ ؛$ـع> ;ـع لـ8علا يـف تاـHCقNلا ث$ـحأ ما$NEــسا> مPــقت ةــسار$لا لــ+م تاــgس8eلا نأ ىــلإ

 .ةـ�Pل8Bلا ةـق$لاو ةعIـgلا> تاـماع8لا زاـOن<و تاءاIـجلإا لCهـgت يـف Iـu*C لqـj> تاـHCقNلا ه'ـه
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 ةــلN8wم م٢٠٢٠ ماــع> اــهNهجاو يــNلا ةــمزلأا لــa يــف اًــ8هم اًرود ةwی$+لا تاـHCقNلا �ـ*عل $ـقو

<Oةــ+ئا uPاــنور 

 يــفPaCلا ءادلأا ةءاــفI uــفPت ىـلع ل$ـی اـ8م اً$ـج ةـعفتIم ة*ـHgب �ـناu ،يـفPaCلا ءادلأا ةءاـفu نأ •

 يـفPaCلا ءادلأا ةءاـفu يـف $ـع> ;ــع لــ8علا Iــثأ نأ حــضPی اــ8م ،ةثP+*8لا تاــgس8eلا>

 .اIًـu*C ناu ةثP+*8لا تاـgس8eلا>

 ءادأ ىلع هBثأو )عj ,ع لJعلا ناOUعj ،�لJلا)Xع يموsBمو ،Bb6_لا)Xع يناJ5لت ةسارد -３
 .انورCU ةPئاج ل~ يف ,'لماعلا

 :ةسار$لا ;م ف$هلا
 هCلإ ءOPللا عفاودو ،$ع> ;ع ل8علا v>اPضو ةقCقح نایب •
 هCC8قت قIو̈ ،ءادلأا تاgNP2م ىلع فIعNلا •
 ;Cلماعلا ءادأ ىلع $ع> ;ع ل8علا Iثأ حCضPت •
 $ع> ;ع ل8علا هجاPت يNلا لماPعلاو تاN+$cلا $ی$+ت •
  ،تاgس8PٔلاCف$ع*Hعل8علاة8Cهأ+CضNPلةسرا$للا+8عPض8PلاÏلعةلماشةI¤نءاBعإ •
  .انورuP ة+ئاج راثآ ;م فCفNEلاو ةNH8Cلا ةلOع عفد يف هرودو •

 .يلCل+Nلا يفصPلا جه8Hلا ىلع ,+*لا يف اوN8$عا $قو
 ةلباق8لا �ل'uو تاناC*لا عO8ل ةقuBI2 ةنا*Nسلاا ىلع اوN8$عا $قف تاناC*لا ع8ج cEÁ اC8ف اما
 .تامPلع8لا ;م $812لا ىلع ل�P+لل
  :يلاNلاu �ناqف جئاHNلل ة*Hgلا> اما

 يف لc+8 هنuP ،اهHع ةCعNPلاو نلاعلإاو راهشلإا ;م $812لا ىلإ $ع> ;ع ل8علا ةqIف جاN+ت •
¨Cلا هتاqwCI 8لا ;مHح ;م عفاC, فNفو ،لا8علأا ;م $12م حNم حOلل ل8علل لاqwCI غرلاا ;م*C; 
  ;CفBIلا لاqل ةفلNqلا لCلقتو ،هCلع ;2رداقلاو ل8علا يف
• cملأا ;م ة$حاو $ع> ;ع ل8علا $عPلا رNلا ي c8d; سلااNغHع ءاHخلأا ةنولآا يف اهCIس ،ةPءا uنا 

<g*r لا¤Iلا فوgة$ئا uة+ئاج ةمزأ uPوأ ،انور <g*r 8مCاو هتزاcOباCلا هتاqwCIة.  
 NLی نأ cOr ا'ل ،;Cف8Paلا ءادأ ىلع هتراCثأتو هتاC*لgل را¤ن ر'+> $ع> ;ع ل8علا> ماCقلا •

  ً rناOلا للاغNسا
 CgCIتو ،;Cف8Paلا ل8ع لCهgت يف $ع> ;ع ل8علا ة8هاgم - .ف8Paلا م$cE اC8ف اهHم $Cف8لا •

  .ةwی$+لا لا�تلاا لئاسو ةBساPب ل8H1لا لخاد ;م ل8علا ىلإ لقNHلا ةCل8ع
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• cgت ىلع $ع> ;ع ل8علا $عاO8لا زواjلا با*سلأاو لكاN8لا عف$ت يPaفC; ٕ8لا ةرداغم ىلاPٔسgتا 
 .ة2رادلإا
 فوI¤لا لa يف ل8علا عم فNqCلا I*كأ ةCناdمإ ;Cلماعلا ;م qwCIلل yق+c $ع> ;ع ل8علا يH*ت  •

 ةلCسو $عc $ع> ;ع ل8علاف ،ن$8لا ;Cب لقHلا لئاسو تام$خ لBعت ةلاح يفو ،ة*ع�لا ةCخا8Hلا
  .ةصاEلا تاجاNCحلاا fوذو ةأ8Iلا فNPaCل يعاN8جلاا اHعضPل ة*ساHم

 ل8علل rسا8Hلا �قPلا راNCخا يف ةI2+لا> LهعN8Nل اIً¤ن $ع> ;ع ;Cلماعلا ةCجاNنإ تلا$عم ةدا2ز •
 لا�تلاا تا$عمو ةم1+لا ةI2mع تلاا�تلاا تاd*ش IفPت م$ع $ع> ;ع ل8علا تاقCعم ;م •

  ةqCلسلالا
 N*Iعت- .$ع> ;ع ل8علا نا$Cم يف لPخ$لل ;8N+8gCلا 8Lه c+*v ام ا'هو ،لزا8Hلا يف ةصاخ •

 ل8علا فوaI يف ;Cلماعلا ءادأ ;N+gل ¶CئIلا لماPعلا $حأ تامPلع8لا اCجPلNqHPل ةN+NCلا ةHC*لا
 ةBساPب �لذو يHه8لا ءادلأا ;م عPن Cyق+ت ;م �8dHت ةعماOلا نأ لاإ ةمزلأا Lغر- .$ع> ;ع
  يفPaCلا اضIلا لماع

•  cعN*I 8لاIم ل8علا يف ةنوeثIًلماعلا ءادلأا ىلع اC;.  

 يف~Uم vBن ةهجو ,م ١٩-)'ف�U ةمزأ للاخ )عj ,ع لJعلا :ناOUعK j)ماغلا ءامسأ ةسارد -４

  .لUلPلاو تاTP(oلا :ةoدUع5لا ة'�Bعلا ةکلJJلا يف ماعلا عا?قلا

 .ي+8gلا يفصPلا جه8Hلا ىلع ةwحا*لا تN8$عا
 .تاناC*لا عO8ل ةقuBI2 ةنا*Nسلاا ىلع ةwحا*لا تN8$عا $قف تاناC*لا ع8ج cEÁ اC8ف اما
  :يلاNلاu �ناqف جئاHNلل ة*Hgلا> اما

 yـB*Cت $ـHع تاـی$+Nلا ;ـم $ـی$علا ةcدPعـgلا ةـI�Cعلا ةـqل88لا يـف ماـعلا عاـBقلا يـفPaم هـجاPی •

 ة1ـهجأu ةـHCقNلا $ـع> ;ـع لـ8علا تاـ*لNBم IـفاPت ةـلmعم ;ــCب اهت$ـش تواـفNت $ـع> ;ـع لـ8علا

 رPعـش ءاـج اـCH8ب ،yـفاPم ةـجر$ب )٤٬٠٤( غـلب يباـgح vـس8NP> �ـلذو ةCنوIــqNللإا CrـساP+لا

 يباـgح vـس8NP> �ـلذو ةـCHعلا داIـفأ ة>اNOـسا yـفو $ـیا+م ةـجر$ب لـ8علا يـف ما1ـNللاا داـقNفا> فـ8Paلا

)٣٬٤٢(. 

 ل8علا تاIقم ;م لقNHلا 2Óرا�م IـCفPت $ع> ;ع ل8علا تاCباcOإ ز Iـبأ ;م نأ جئاHNلا �فjك •

 vـس8NP> �ـلذو ةـqل88لا يـف عاـBقلا يـفPaم Iـ¤ن ةـهجو ;ـم �ـل'ل م زاـلا $هOلاو �قPلاو اهCل<و

 $ـع ُ ب ;ـع لـ8علا> اـهNقلاعو ةـCعفا$لا تءاـج اـCH8ب ،ا ً $ـج yـفاPم ةـجر$ب )٤٬٤٢( يباـgح

 .يـساE8لا تCdIل ساـCقم yـفو )٣٬٤٠( يباـgح vـسNPمو $ـیا+م ةـجر$ب
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 ماـعلا عاـBقلا يـفPaم Iـ¤ن ةـهجو ;ـم $ـع> ;ـع لـ8علا تاC*لـس ;ـم د$ـع ىـلإ ةـسار$لا �ـلصو •

 )٣٬٩٢( يباـgح vـسy <8NPفاPم ةجر$ب تءاجو ين$*لا ÔاـHjلا ةلق يف �ل8wت يـNلاو ةـqل88لا يـف

 فـقPم تاC*لـgلا ;ـم $ـی$علا �ـلانو ،ةـسار$لا داIـفأ ةـقفاPم تزاـح يNلا تاC*لـgلا ;م $ی$علا rنا�Oو

 م$ـقNلا صIـف عاـmCل fدeـی هنأ> $ـع> ;ـع لـ8علا فـصuP ةـسار$لا داIـفأ ة>اNOـسا يـف $ـیا+م

 لاـخ لـ8علا ءادأ يـف لهاـNgلاو P2ÓـNgلا اـcmأو ةE�Cـjلا ةاـC+لاو لـ8علا ن زاPـت م$ـعو يقIـNلاو

 .)٣٬١٩( غـلب يباـgح vـسNPمو $ـیا+م ةـجر$ب $ـع> ;ـع لـ8علا

   

 :ةیزیلجنلإا ةغللاj ةسارد ،)عj ,ع لJعلا ةh'ب يف ةلاعفلا ةرادلإا ةسارد -５

 اCجPلqHPت تاIuشو ةC8CلعNلا تاgس8eلل $ع> ;ع ل8علا فوaI يف ةرادلإا ةCلاعف يلا ةسار$لا ه'ه �قBIت 
 ،طیطختلا :ة2رادإ ةفaCو لu ةءافu $ی$+Nل اهCف8Paل ناN*Cسا ىلع ءاHب ة2راNOلا تاgس8eلاو تامPلع8لا
 .N+dLلاو ،C1ف+Nلاو ،NH¤CLلاو
 يف نPلماعلا $ع> ;ع N+dLلا زاهج ل8ع لو$ج EBCvت جهاHم يف فلاNخلاا ةسار$لا جئاNن Iه¤ت
 تامPلع8لا اCجPلqHPت تاIuش يفو ةCمdP+لا ةc8Cداكلأا CIیاع8لا را¨إ يف ل8عت يNلا ةC8CلعNلا تاgس8eلا
 ،ةC8CلعNلا تاgس8eلا .ءلا8علا ;م u*CI د$ع ةم$خ ىلإ اهjBNنأ ف$هت يNلا ة2راNOلا تاgس8eلاو ةصاEلا
 اg*Cن ةفلENم جهاHم rلNBی $ع> ;ع ل8علا ;qل ،اق*gم د$+م يc8داكأ لو$ج اهی$ل ،ةماع تاgس8eك
 لCلقت fروmIلا ;م ،;I2ضا+8لا / ;8Cلع8لل ةCف¨اعلاو ةgCفHلا ةلا+لا Lع$ل .;Cف8Paلا ل8ع NEBCvل
 .ل8علا مPی $ع> ة��8NEلا تا�8Hلا وأ ةCعاN8جلاا تاj*dلا فلENم يف ةرادلإاو بلاBلا عم لصاNPلا
 Lهاgت لا ةCلا8لاو ةC¨اIقوCI*لا دCPقلا نلأ ةC8CلعNلا تاgس8eلا يف ةرادلإا ةءافu ;م gNṔم ىندأ ·حPل
 .نوIخآو �8Cش اهاIجأ يNلا ثP+*لا> اcmأ v*تIی f'لاو ،يفاضلإا ل8علل يفاضإ Iجأ $ی$+ت يف
 ،ة2راNOلا تاgس8eلاو تامPلع8لا اCجPلqHPت تاjIuل ة2راNOلا لا8علأا لكاCه يف ،�لذ ;م لا$ب .)٢٠٢١(
 .;Cف8Paلا نوeش ةرادلإ ةC12ف+ت ةادأu يفاضلإا ل8علا ;ع f$قHلا «P2عNلا ما$NEسا NLی
 

 ىوتسم ىلع دعب نع لمعلا رثأ :ناونع* .)٢٠٢٣( .يلع & ,يرفج رمع ,لداع ,يرداقلا دمحأ ةسارد -６
  .ةینامیلسلا عرفب زیزعلا دبع كلملا ةعماج يفظوم ىلع ةینادیم ةسارد :يفیظولا ءادلأا

  :ةساردلا نم فدھلا
 يفPaCلا ءادلأا gNṔم ىلع لا�تلاا IفاPت Iثأ ىلع فIعNلا •

 يفPaCلا ءادلأا gNṔم ىلع تامPلع8لا ةHCقت IفاPت Iثأ ةفIعم •

 يفPaCلا ءادلأا gNṔم ىلع تاراه8لا IفاPت Iثأ حCضPت •
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 ءادلأا gNṔم ىلع ل8علا فاI¨أ ;Cب ةلدا*8Nلا ةقwلا IفاPت Iثأ $ی$+ت •

 يفPaCلا ءادلأا gNṔم ىلع ةن8Iلا ل8علا تاعاس IفاPت Iثأ ىلع فIعNلا •

 يفPaCلا ءادلأا gNṔم ىلع $ع> ;ع تاراIقلا ذاEتا Iثأ حCضPت •

 يفPaCلا ءادلأا gNṔم P+ن ةCHعلا داIفأ تا>اNOسلا ةیئاصحلإا ةللا$لا تاذ قوIفلا ناCب •

 .يلCل+Nلا يفصPلا جه8Hلا ىلع ةسار$لا يف اوN8$عا
  :يلاNلاu �ناu ,+*لا جئاNنو
 :ـل �لذو $ع> rع ل8علا عقاو ىلع نPقفاPی ةCHعلا داIفا ةC*لاغ

 تاراهمو لصاNPلل ةم$8gNEلا تاقNB*Cلاو $ع> ;ع ل8علا Lع$ت يNلا تاj*dلاو تلاا�تلاا IفPت •

 $ع> ;ع ل8علا ءادلأ ةمزلالا ينوqNIللاا لا�تلاا

 تاj*dلا ما$NEساو $ع> ;ع ل8علا ءاHثأ ةمات ةgI2> تاناC*لا عم لماعNلاو تامPلع8لا ةHCقت IفPت •

  .Lهلا8عأ زاOنلإ ةHملاا

 Lه$عاس $ع> ;ع ل8علا ناو ةقد لL <dهماهم زاOنا ىلع Lه$عاgت يNلا ةCفPaCلا تاراه8لا IفPت •

 تاراIقلا ذاEتاو مھلامعأ 'CفHت يف

 $ع> ;ع ل8علا ما¤ن IصاHع ;Cب لصاNPلا 121عتو ل8علا فاI¨لأ ةCلدا*Nلا ةقwلا IفPت •

 LهتاCلو8ge> ماN8هلاا $ع> ;ع ;Cلماعلا ;Cف8Paلل �حاتا اھنأو ةن8Iلا ل8علا تاعاس IفPت •

  .ةCمCPلا ل8علا �CقاPم ما¤Nنا �ل'uو ةjE�Cلاو ةCعاN8جلاا

   .$ع> ;ع Lهل8ع يف u*CI لjd> جام$نلاا> نوIعL cjهناو ;Cف8Paلل يفHgلاو ين$*لا $هOلا لCلقت •

  .Y(Xلا ق$Vو ة2JهU)لا
 تاناC*لا ع8ج ىلع يH*8لا يلCل+Nلا يفصPلا جهHلا ىلع ,+*لا انN8$عا ةسار$لا عPضPم ةعC*¨ ىلع ءاHب
 صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف ;2Cرادلااو ;Cلماعلا ;م ةسار$لا عPض8P> ةقلع8Nلا ةنا*Nسلاا جئاNنو تامPلع8لاو
 ل�P+لا ضIغل تاناC*لا ه'ه لCل+ت Lث هتراد<و $ع> ;ع ل8علا ةفاقث 121عت قI¨ ةفIع8ل ضاI2لا ةHی8$>
  .جئاHNلا ىلع

  .)تاناXJلا ع)ج تاودأ ( ةسار3لا تاودأ
 ةد$+م تا>اجإ ةغ��Cو ةل¾سلأا ;م د$ع اHحI¨ اهللاخ ;م يNلا ةنا*Nسلاا ىلع ةسار$لا ه'ه يف انN8$عا
  .اًق*gم
 عاBقو ،8Iعلا ،Lسلاا( :ةیساسلأا تاناC*لا ;ع ةرا*ع Pهو لولأا رP+8لا ;م ةنا*Nسلاا روا+م دا$عا Lت
 تاc$+تو تاC*لسو تایباجیإ ةفIع8ل لاeس ١٦ ;م نNqPی يناwلا رP+8لاو .ةHCه8لاو ةCل8علا ةE*Iلا ،ل8علا



 ١٦ 

 تاC*لس يف ENÁتو $ع> ;ع ل8علا ةرادإ ;ع ;Cلاeس ;م نNqPی ریخلأا رP+8لاو .$ع> ;ع ل8علا B*Cyت
  .ة+جاHلا ةCنوqNIللاا ةرادلإا بیلاسأو $ع> ;ع ل8علا ةرادإ
 اًفPaم )٢٥( ة>اNOسا ىلإ لصNPلا Lتو B*Cy (google forms)ت ما$NEسا> اCًنوqNIلإ ةنا*Nسلاا jIن Lتو
   .نلاا ىNح
 

 .)ينامز ،يناDم ،̂$TC ( ةسار3لا تلاا2م
  :ينا�Jلا لاJNلا .١

 ءا8سأ دIس NLی فPسو ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا عاBقلا يف ;Cلماعلا ىلع ةنا*Nسلاا ع2زPت Lت
  .تاناC*لا ع8ج ;م ءاهNنلاا $ع> ةنا*Nسلاا يف ةuرا8jلا تاعاBقلا

 :ينامaلا لاJNلا .٢

  .م١٧/٠٢/٢٠٢٤ يف عو8jIلا فjIم ;م ةسار$لا ناHPع ىلع ةقفا8Pلا $ع> يلعفلا قلاBنلاا Lت
  :XgBKلا لاJNلا .٣

 ضاI2لا ةHی$م يف صاEلاو ماعلا ;CعاBقلا يف ;2Cرادلااو ;Cف8Paلا $ی$+ت Lت ةسار$لا ه'ه يف
 

 
 

 :79ل)لا
 

 :تاJص+*لا
 

 

 

  



 ١٧ 

 :رداc)لاو عجا$)لا
 
 .)يST>لا يQ=علا ةعماج ,Doctoral dissertation( ة5نو=>;للإا ةرادلإل ل5عفت 2ع1 0ع ل.علا .)٢٠٢١( .ن"ع
 lS5m>لا1(:انور"f ةمزأ لi يف يفi5"لا ءادلأا ةءافf ىلع 2ع1 0ع ل.علا =ثأ .)٢٠٢٢( .يلهT.لا aورأ ةT52لا & ,للاب قورز كراX.لا ذا>سلاا

 ةیناسنلإا م"لعلل ةقراXلا ةعماج ةلuم .)نا.ع ةltل1T رافi ة2sلQو ل.علا ةرازوو رافi ةrفاq.1 ةلو2لا =pزو n<oم ىلع
 ةqئاج لi يف 50لماعلا ءادأ ىلع ه=ثأو 2ع1 0ع ل.علا .)٢٠٢١( .=~{م/=.ع & ,ة5ت"ح ,zلا.لا S2ع ,يمو=yم ,px=;لا S2ع ,يناT.لت
 .)راردأ–ةsارد 2.حأ ةعماج ,Doctoral dissertation( انور"ك
 تاq2s>لا :ةsد"عTلا ةQ5=علا ةکل..لا يف ماعلا عاlقلا يفi"م =rن ةهجو 0م ١٩-52ف"� ةمزأ للاخ 2ع1 0ع ل.علا .)٢٠٢٣( .2aماغلا
 .ةرادلإل ةQ5=علا ةلu.لا .ل"لqلاو
 zل.لا ةعماج يفi"م ىلع ة5نا52م ةسارد :يفi5"لا ءادلأا �">Tم ىلع 2ع1 0ع ل.علا =ثأ .)٢٠٢٣( .يلع & ,a=فج =.ع ,لداع ,aرداقلا 2.حأ

 .٤٣٦-٣٥٦ ,)٤٣(٤٣ ,52عسر"ب .ةQ5=>لا ة5ل� ةلuم .ة5نا.5لTلا ع=ف�p� 1علا S2ع
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