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 ةماعلا تاقلاعلا تا0ج0تا-,سإ

56ةكراشملا1ةماعلاتاقلاعلامامتهادوع!
K6!إ“ةماعلاتاقلاعلادئارنإتEح،ةرك@مة?<ف>إتامزلأاةرادإ7

،م1906ماعماق”7>7

تاقلاعللةEنهمةرادإلوأi7ةمهملاەذهو،لمعلانعمهباc6إ>إتدأاهلامعوةك̀_لاباحصأت]شZةمزأةرادYبهلمعءانثأ

56ةماعلا
ةماعلاتاقلاعلاتاEجEتا?<سلإلولأاسسؤملاl<تع!كلذ1وهو،تامزلأالحوةرادإ7

56لمعلابEلاسأناE|ت>إفدهتاهنإف،ةكرعملالحارمهجاوتy?7لاةماعلاططخلااهنأ1ةماعلاتاقلاعلاتاEجEتا?<سافرعت
7

.ةماعلاتاقلاعلا

لامعتسا1ةنيعمفادهأقيقحتلةسسؤملااهذختتy?7لاو،اهضع1نعةلقتسملاوةمهملاتارارقلاةعومجماهنأ1فرعتكلذك

ةعونتملاصتالئاسو

Chapter

05

midocean.edu.km



ة)لوؤسملا!

 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
Chapter

05
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:/.%ك&%لاة(ج(تا&%سإ-1

56لمعلابEلاسأناE|ت>إكلذكفدهتاهنإف،ةكرعملالحارماهبهجاوتy?7لاةماعلاةطخلاi7ةEجEتا?<سلإاتنا�اذإ
ةعEبطتنا�املو،ةماعلاتاقلاعلا7

56ةطشZلأا
هقEقحتبولطملافدهلانا�اذإف،هفادهأققحتوهمئلاتةصاخةEجEتا?<سإنادEمل�لنوك!نأE�7بطلانمف،ةددعتموةعونتملاجملااذه7

56ة̀_�نمةفدهتسملا�<هامجلاو،لاًجاع
مادختسامئلاملانمنوك!ةدحاوةلEسوللاخنمةهجوملاةلاسرللضرعتتنأبعص!ثEح1ةدعا@تمن�امأ7

.كلذ1حمس�ةEلاملادراوملاتنا�اذإ�6<ك?<لاةEجEتا?<سإ

مهدادم¦و�6¥نطاوملاةEعوتلةع_¤كرحتتنأد¢¡تةحصلاةرازونأوقطانملاىدحإددهي�ا�<طخءًا�ونأضرفنلةEجEتا?<سلإاەذهحيضوتللاثم

مهفتوةلاسرلل�<هامجلاضرعتنمد�أتللةحاتملاةEملاعلإالئاسولاعيمجمادختسابلطتيرملأانإف،ءا̈�لااذهراش�نابنجتلةمزلالاتاداشرلإا1

نعةهوشمتلصوام�روأتاعامجلاضع@لةلاسرلاەذهلصتلانألمتحملانمنا�لةدحاولاصتاةلEسو¬عةرازولاطاشªZتقاولواهاوتحم

."نا�<جلاوأبراقلأاوأءلامزلاق¢¡ط



ة)لوؤسملا!

Chapter ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
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:ت(قوتلاة(ج(تا&%سإ-2

ةل´شمبنجتلوأ�6¥عمروهمجدEيأتبس³لامءارجإذاختاوأيداصتقارارقوأ7±اEسناEبةعاذلإبسانملاتقولاراEتخا¬عتEقوتلاةEجEتا?<سإدمتعت

�656¥نطاوملاءاضرافدهتس�y?7لاتارارقلاضع1نلاعإظحلانام�ا�<ثكوةعقوتم
56ةد!دجلاتاعو̀_ملاحاتتفاوأ،داEعلأاتا@سانم7

،زرا¹71وقثدحىركذ7

56يروª6لانمو
مادقلإلبسانملاتقولاراEتخامث،ه1ةرثأتملاوأهEلعةرثؤملاةفلتخملافارطلأاو،فقوملا1ةطEحملافورظلاةفا�ةساردلاوحلأاعيمج7

.فقوملااذهبقلعتيلمعيأ¬ع



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
Chapter
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 :ث>&%لا ة(ج(تا&%سإ-3

56اهلوحرا@غلاةراثلإة!دEكةلمحكانهنأاهيلعنومئاقلافش��ااذإطروتلامدعوث¢?<لاةEجEتا?<سإ>إةسسؤملاأجلت
56لضف!دقو،ةنيعمةفEحص7

7

اEباج!اتلامحلانمع̈نلااذه¬عدرلانوك!نأناEحلأاضع1
�

56لثمتي
لاصتلاالئاسونمةلEسويأ1روهمجللمدقتy?7لاتامولعملاوألاعفلأاضع71

56اهركذنوك¢و
اEفنهتاذدح7

�
.ةئطاختامولعمنم�<ثأامل

56كلذدع1رهظتمث،كلذ�<غوأ�<طخضرم1اهتباصإوأاهعقومنعةماعةEصخشداع1إنعتاعئاشعمسZام�ا�<ثك:لاثم
K6نتلملاعلإالئاسو7

7

ائÃشركذتنأنوداهلوح�<ثأامẦا@م�<غق¢¡ط1
�

.كلذنع



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
Chapter
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:ةأجافملا ة(ج(تا&%سإ-4

56ةأجافملاةEجEتا?<سإمدختس�
امساح�ا�<ثأت"ةماهوةد!دجةمولعميلأحبص!�6¥ح،ماهثدحنمة�<خلأاتاظحللا7

�
دحاةفكحيج?<ك،"

�656¥حشرملا
اض!أكلذثدح¢و،تا1اختنلاادحا7

�
56ةEمهلأانم�<بكبناج¬عتامولعم1ةلودلالاجردحأ7>د!امدنع

¬ع�<ثأتلل�6¥عمتقو7

>إمامتهلااهEجوتمتنموةمئاقلاتلا´شملاضع1نعراظنلأال̈¢حتلوأ،�6¥عمفقوموأةEضقوأصخشلدEيأتلابس³لوأ�<هامجلاتاهاجتا

وهةماعلاتاقلاعلانمفدهلاف،�<هامجلاةحلصمعم56ان�يام1ةEجEتا?<سلإاكلتمادختسامدعةماعلاتاقلاعلا7>وئسم7¬عو،د!دجلافقوملا

56ةلما�لاوةقداصلاتامولعملامادختسا�1<هامجلا�6¥�وةمظنموأدرفيأ�6¥بمهافتلاوفEكتلاقيقحت
.فقاوملانـمفقوميأ7



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
Chapter
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:ةكراشملا ة(ج(تا&%سإ-5

V] مهيلثممرا)تخا! TUVلماعلل حمسDو مهتاحا=>قا مMدقت Jع دارفلأا عجشD ث)ح ةكراشملا ة)ج)تا=>سإ تاسسؤملا ضع! عب2ت
 ،ةرادلإا سلجم \

V] مهئارآ نع U>بعتلا ةصرف مهل حي2تو
=o)قحلا مهئامتنا! نولماعلا رعشl اذهــiو اهتاعوبطمو ةسسؤملا ةف)حص \

 لاعفلامهرودوةسسؤملا pإ \

[V
 اهحاجن \



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
Chapter
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:قرطلا&@تلمة(ج(تا&%سإ-6

Æ6قت
?Kتل! y?7لا ن�املأاو مساوملا راEتخلا ةموسرم ةطخ ذEفن�ب قرطلا ?Kتلم ةEجEتا?<سإ 7

 >إ ةفاضلإا1 ،ةماعلا تاقلاعلا ةطشZأ م!دقتل سانلا نم ددع l<�أ اهيف 7

.همامأ ةقلغم تنا� y?7لا قرطلا ضع1 ةسسؤملا وأ درفلا مامأ حتف! كلذ نلا اهب ةلصلا قيثوتو تاهاجتلاا ددعتملا �<ثأتلا تاذ تاEصخشلا ¬ع فرعتلا



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
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:نا&%قلااوأطاGترلااة(ج(تا&%سإ-7

56ةروهشمةقومرمتاEصخشمادختسا¬عةEجEتا?<سلإاەذهدمتعت
ةعمستاذةقومرمتائيهعمةكراشملاوأةمظنملاه1موقتيذلا¹7لاعلإاجمانl<لا7

56ة�6<متم
.ةمظنملااهبموقتy?7لاةطشZلألماعلايأرلامهفةدا¢ز>إيدؤتةك?<شمةطشZأوجمارب7

56ةروهشملاتاEصخشلاضع1نمحيدملاوءانثلاوةEك6?<لاتاداهش¬عةEجEتا?<سلااەذهدمتعت
ضع@بةصاخلاةEحاEسلابذجلاتاموقم1ةداشلإلعمتجملا7

56رهظتy?7لاةزرا@لاةEحاEسلاجماl<لاضع@بوانادل@لا
ةسرامم>ايدؤي7>اتلا�وÌ7اEسلاروهمجلاىدلادEجاعا@طناك?<ياممةعونتملاملاعلاالئاسو7

ةEحاEسلاتاEلاعفلاوةطشZلاا



 ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ
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:لازعنلاا وأ لاصفنلاا ة(ج(تا&%سإ-8

i7 لاy?7 ح1 ثادحلأا ح_م ¬ع اهوسرامم رهظ! نأ نودو راتسلا فلخ نم اهبجوم1 ةماعلا تاقلاعلا لمعتEقلا متي ثEلأا1 ماZملاعلإا ةطشEئاعدلا وأ ةEنع ة 

 ك¢¡حتو قيسÍتلاو حصنلاو هEجوتلاو دادعلإا1 ةماعلا تاقلاعلا ءاl<خ موق! امنÃب ة@يط ةعمس تاذو ةقومرم ةصصختم تاسسؤم وأ تائيه وأ دارفأ ق¢¡ط

 .اهقEقحتل تدعأ y?7لا فادهلأا وحن دوهجلا هجتت y?7ح ثادحلأا



Chapter ةماعلا تاقلاعلا تا'ج'تا$#سإ

05
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:باحسVلااUرTاظتلاة(ج(تا&%سإ-9

56ةتقؤمةفص1مدختس�y?7لاةEجEتا?<سلإاi7و
ةنيعمة?<فلاهبموق!y?7لاةطشZلأاوأةماعلاتاقلاعلالوؤسمروهظمدعبلطتتy?7لافقاوملاضع71

.ىرخأةرمثادحلأاح_م¬عاهنع�6¥لوئسملاوةطشZلأاروهظ1حمس�ةق¢¡ط1فقوملابÏترتةداعإاهيفحاتي

ةساردةروc6¬عدكؤننأمهملانمومهفادهأقيقحتلةماعلاتاقلاعلا1نولغتشملااهيلإأجل!y?7لاتاEجEتا?<سلااوأبEلاسلأاضع1ەذهدعتو

اEسكع�ارثأرثؤيدقل1رخآفقوملحلص!لادق�6¥عمفقوملحلص!امف؛ة@سانملاةEجEتا?<سلإاوأبولسلأاراEتخال@قفقوملا
�

عضاوهعقوتيلا

.ةEجEتا?<سلإا



ة'لاصتلاا جما>#لاو تامظنملا لشف با3سأ
Chapter

05
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 ةحاتملالاصتلاا لئاسو l<ع ث]ت ةلاسر نا� ول ام� 7>اصتلاا جمانl<لا عم لماعتلا >إ ةEلاصتلاا جماl<لاو تامظنملا لشف با@سأ ةد!دع تاسارد تعجرأ

.طقف

 بج! ةلاسرب �اد@ت ةلما´تم ةEلمع لثم! امن¦و ؛ةنيعم ةلاسر ̀_Z درجم ¬ع فقوتي لا لاعفلا لاصتلاف كلذل ةلاسرلا ̀_Íب Ò7تÍتو ةEلمعلا أد@ت نأ يأ

 مئاقلا اهد¢¡ي y?7لا ةق¢¡طلا1 اهل ة1اجتسلااو اهق!دصتو اهمهف مث نمو روهمجلا ەا@�نا ةلاسرلا ەذه بذجت نأ بج¢و ةفدهتسملا �<هامجلا ل@ق نم اهلا@قتسا

56 لشفلا دع¢و 7>اصتلاا جمانl<لا1
 .اهتاذةلاسرلللاًشففادهلأاەذهنم فده يأ 7



BC DEاصتلاا جمان=,لا ةرادإ
C ةماعلا تاقلاعلا

Chapter

03

midocean.edu.km

756>اصتلااجمانl<لاةرادإنإ
اطا@تراط@ترينأبج!ةماعلاتاقلاعلا7

�
افلسةعوضوملاةEجEتا?<سلإاططخلا�1اẦا@م

�
د!دحت¬عy67بÍتy?7لاططخلاەذهف

�756س�تلا´شملاەذهلحلفادهأقيقحتةروc6واهللولحعضووتلا´شملا
�56<ثأتلا>إة!اهنلا7

كاردإنمهنمضتيام1ةفدهتسملا�<هامجلاÓ7و7

حلاصملااهعملدا@�تy?7لاةEجراخلاةئÃبلاcانععمةقس�ماهلعج¢وةمظنملاةعمسسسؤ¢وفادهلأاەذهققح!ام�وتاEكولسوتاهاجتاوةفرعمو

.تاجاEتحلااو

افلس ةددحملا ططخلل ذ(فنتلا ة(ج(تا&%سإ لثم\ لاصتلاافةماعلا تاقلاعلا ةرادلإ ة>_كرم ةطقن لاصتلاا لعج\ كلذ
l

.

56ةEلاصتلااجماl<لانم�<ث³لالشفنأ�6¥ثحا@لانم�<ثكحضوأثEح
56ن¢¡يدملاىدلةوجفدوجو>إعجريةماعلاتاقلاعلا7

نملوحتلاةEفEكةفرعم7

ذEفنتلاةEجEتا?<سإ>إطEطختلاةEجEتا?<سإ



DE لاصتلاا ة0ج0تا-,سإ
C ةماعلا تاقلاعلا 

Chapter
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56و
اجذومننامورف"و"y?7نجرأحضودققاEسلااذه7

�
اذهزكر¢ولاصتلااوأذEفنتلاةEجEتا?<س¦وطEطختلاةEجEتا?<سإ�6¥بةEمتحلاةقلاعلل�اراطإلثم!

ةمظنملاف7>اصتلااجمانl<لاروحموهروهمجلانأl<تع¢ورخابناجنم7>اصتلااجمانl<لافادهأوبناجنمةطخلافادهأ�6¥بلما´تلا¬عراطلاا

.روهمجلانمةمظنملاەد¢¡تامددحتودوصقملاروهمجلافادهلأاكلتنمضتتو7>اصتاجمانربل�ددحتنأبج!

?Ôأ¢و
اقفواهفÍEصتوةسسؤملا�<هامجد!دحت7

�
ءانبليروc6بلطتم�ةنيا@تمتادنجأوتاجاحاهيدل�<هامجلاەذهتنا�اذإامد!دحتواهصئاصخل

اقفوةلاسرللروهمجلاة1اجتساامأةلاعفلاةEلاصتلااةلاسرلا
�

ەذهيدؤتامةداعو؛ةفلتخملااهعاونأ1ثوح@لااهددحتفةمظنملااهتدارأy?7لاة¢ؤرلل

56ةEلاصتلااةلاسرلاءانبل!دعت>إثوح@لا
.هع¢_لاروهمجلاتا1اجتساءوض7



لاصتلاا ة'ج'تا$#سإ ف'@صت
Chapter
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Ruler رلورل" لاصتلاا تا(ج(تا&%سإ : لاًوأ

هنأةEساسأةEضرف¬ع"رلور"جذومنموق!

/x لاصتلال ةدحاو ة(ج(تا&%سإ مادختسا بعص\
y لأا ة(ج(تا&%سلإا مادختسا نكم\ امن~و .{ثم ة(ج(تا&%سإ دجوتلاهنأو ،ةماعلا تاقلاعلاVل�ل بس 

.�yاصتا فقوم

اقفواهمادختسانكم!،ةEفقومجذامناهl<تعاثEح،اهمدقy?7لاهجذامنلفصونم"جننورج"همدقنأقبسام¬عهت¢ؤر"رلور"y6بدقو
�

تا@لطتمل

56لثامتملا�<غولثامتملاجذومنلانمل�مادختسانكم!،كلذ¬عوةماعلاتاقلاعلاوسراممههجاوييذلافقوملا
56لاصتلااÓ7ون7

.تقولاسفن7

56اهمسا�61¥ثدحتمو،ةمظنمللنويعوناذ×�اولمع!نأمهيلعبج!ثEح،تائاشZلاآ7±دنهم1ةماعلاتاقلاعلا7±رامم"جننورج"ه@شكلذل
سفن7

56لاصتلااةسرامممهيلعمثنموتقولا
56و،ةEفحصلاتاناEبلارادص¦وةEفحصلا،تارمتؤملامEظنتلثمدحاوەاجتا7

56لاصتلااةسراممهسفنتقولا7
7

.�6¥هاجتا



DE لاصتلاا ة0ج0تا-,سإ
C ةماعلا تاقلاعلا 
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V] ة)لاصتا تا)ج)تا=>سإ عــiرأ انيدل نوكM كذ Jع ءانiو
-:\|و ةماعلا تاقلاعلا \

.ملاعلإا ة)ج)تا=>سإ1.

.عانقلإا ة)ج)تا=>سإ2.

.عامجلإا ءانب ة)ج)تا=>سإ3.

.راوحلا ة)ج)تا=>سإ4.

 جــــ��م ءانبل �>�أ وأ اهنم ةدحاوب ةناعتسلاا نكمM \=�لاو ،ةماعلا تاقلاعلا \�راممل تاودلأا قودنص ة!اثم! تا)ج)تا=>سلاا كلت �>تعتو
.ة)لاصتلاا لئاسرلا



DE لاصتلاا ة0ج0تا-,سإ
C ةماعلا تاقلاعلا 

Chapter

05
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Information:ملاعلإاة(ج(تا&%سإ:لاوا•

اقفولاصتلاانوك!
�

56ةEجEتا?<سلإاەذهل
56و )(Asymmetricalدحاوەاجتا7

Ô6اعملمح¢و،ةمظنملاة¢ؤرنع7>اصتلاانومضملاl<ع!هسفنتقولا7
7

56مت¢ودحاوy6عمتاذتلالادو
56مهتدعاسملةEساسلأا�<هامجلا>إتامولعملام!دقتةEجEتا?<سلإاەذه7

.تارارقلاذاختاويأرلان̈¢كت7
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)Persuasion(:عانقلإاة(ج(تا&%سإ:ا(ناث•

56لاصتلاا�6¥بةEجEتا?<سلإاەذهعمجت
ةهجوسكعتتلالادعمج¢و�<هامجلاوةمظنملانمل�ىؤرنعl<ع!يذلا7>اصتلاانومضملاودحاوەاجتا7

.�6¥فرطلارظن

56ةEساسلأاةEجEتا?<سلإاi7عانقلإاةEجEتا?<سإدعتو
56ةEجEتا?<سلإاەذهمدختس�وة!اعدلاونلاعلإانمل�7

 Corporate(ةمظنملاتلااصتا7

Communication(تا?<سلإاتاقلاعللةدعاققلخ>إ�س�امدنعEجEساسلأا�<هامجلاعمةEتا?<سلإاەذه�س�وةEجE56دوصقملا�<يغتلا>إة
7

افادهأعانقلإاةEجEتا?<سإبلطتتثEح�6¥عمروهمجتاEكولسوتاهاجتاوفراعم
�

.ةEعانقلاالئاسرلانماج¢äمو،ةددحموةحضاو
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 (consensus building):عامجلإاءانبة(ج(تا&%سإ:اثلاث

56لاصتلاا�6¥بةEجEتا?<سلإاەذهعمجت
تاقلاعءانبلةEجEتا?<سلإاەذهمدختس�و؛ةمظنملاىؤرنعl<ع!يذلا7>اصتلاانومضملاو�6¥هاجتا7

.اهيف�6¥لماعلاوةمظنملا�6¥بوأ.ةEجراخلااهتئ�Ãوةمظنملا�6¥بةEجEتا?<سإ

56ضراعتكانهنوك!امدنعةEجEتا?<سلإاەذهقبطتامةداعو
56امهنمفرطل�دمتع!فرطأ�6¥بحلاصملا7

رخلاافرطلا¬عەدوجو7
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(dialogue):راوحلاة(ج(تا&%سإ:اعUار•

56لاصتلاا�6¥براوحلاةEجEتا?<سإعمجت
رظنةهجوسكعتتلالادلمح¢وروهمجلاوةمظنملانمل�ىؤرنعl<ع!يذلا7>اصتلاانومضملاو�6¥هاجتا7

.�6¥فرطلا

56روهمجلاةراش�ساةEجEتا?<سلإاەذهنمضتتو
56ه!أرذخأةمظنملاتاساEس7

56روهمجلاكاẦإمت¢ورا@تعلاا�6¥ع1ةفلتخملاا!اضقلا7
.رارقلاعنصةEلمع7

56راوحلاةEجEتا?<سإمادختسامت¢و
56كلذكوةماعلاتاقلاعلاةسراممبناج1ةقلعتملاتاشقانملا7

لوح(brainstorming)ةقمعتملاة¢¡كفلاتاشقانملا7

كردملاروهمجلا>إهجوتتامةداعوراوحلافارطأنمةEلاصتالئاسرةEجEتا?<سلإاەذهبلطتتواهلة1اجتسلااةEفEكواهثودحعقوتملاتامزلأاوتلا´شملا

؛طشÍلاو

/x راوحلا ة(ج(تا&%سلإ يرظنلا ساسلأا نم�\
y خشلا لاصتلااو .ضوافتلا تا>�ظن y
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56و؛ماعلايأرلادصر>وتتy?7لاi7ةماعلاتاقلاعلا
y?7لاتارارقلاەاجتهلعفدودرباوئ|ن�¢وروهمجلاتامامتهااولثم!نأةماعلاتاقلاعلالاجررودقم7

.�<هامجللةمظنملااهذختتy?7لاتارارقلاضرعولقن7>وتتy?7لاi7ةماعلاتاقلاعلانأام�ةمظنملاةرادإاهذختت

اهلوحروثيy?7لاةماعلاا!اضقلانمةEضقءازإةك?<شمةحلصممهط�¡تسانلانمروهمج�6¥بةدئاسلاةركفلاوهةماعلاتاقلاعلا�<بخلة@سÍلا1ماعلايأرلاو

Í@�6يماعلايأرلاحلاطصانأChilds Harwood زدلEش�دووراهدكؤ¢ولدجلا
.7>دجع̈ضومءازإهتاهاجتلاة@سÍلا�61¥عمÓ7ونروهمج>إدن�سêنأ7
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.دارفلأا �6¥ب ءارلآالدا@تو راوحلاو ةشقانملا ةج�Eن ل´ش�¢و ،�6¥عم ع̈ضوم وأ ةEضق ەاجت هئارآو روهمجلا تاهاجتا نع �<بعت وه ماعلا يأرلا

 نع ردص! ìعاو يأرو 7¬قع م´ح نع l<ع! امن¦و ،ةتقؤم ةروص1 عمتجت y?7لا ءامهدلا ةرهمج نع ردص! اEًلاعفنا اهًاجتا لثم! لا وهف ،كلذلو

?Kطنم �<كفتو ةضEفتسم ةشقانم دع1 ط1ا?<م روهمج
7.

Ô6لاقعلا �<كفتلاو Ó7اولا شاقنلل ةرمث دعُ! يذلا ،ماعلا يأرلا �6¥ب يرهوج قرف كانهو
 اسًا´عنا نوكت ام اً@لاغ y?7لا ،ءامهدلا تافªت �6¥�و ،7

.Ó7وضوم شاقن وأ ةسارد >إ دن�س� نأ نود ،ةئراطلا تاو66<لا وأ ةEهار³لا وأ بضغلا� ،ةEنآ تلااعفنلا



 ماعلا يأرلا
Chapter

05

midocean.edu.km

 �<كفتلا1 مس�ي هنإف ،ماعلا يأرلا هنع ردص! يذلا ط1ا?<ملا روهمجلا امأ ،تلااEخلاو تاغلا@ملاو ماهولأا ءارو قاسÍ¢و روث¢و لعفني ءامهدلا روهمجف

 ةلأسم وأ ة(ضق {ع ،y£امتجلاا م�حلا وأ ،روهمجلا م�ح هنأ1 ماعلا يأرلا ف¢¡عت نكم! ،هEلعو .ما´حلأا رادصإ ل@ق ربدتلاو ،ةشقانملاو ،Ó7اولا

.عمتجملا دارفأ /.©ب ءارلآل لداGتو ة(عاو تاشقانم ةج(§ن ل�ش§ي ،ةماع

56 ةEلعاف لئاسولا ï<�أ دعُ!عانقلإا نأ >إ ةراشلإا نم د1لاو
56 �<ثأتلا 7

56 لئاسولا نم ە�<غ ¬ع قوفتي ذإ ،ههيجوتو ماعلا يأرلا 7
56 �<يغتلا ثادحإ 7

7 

 yl7لتو،مهحلاصمققحت y?7لا ةقEقدلا قئاقحلاو تامولعملا1 �<هامجلا د¢وزت للاخ نم ،قداصلا ملاعلإا >إ اسًاسأ عانقلإا دن�سðو .دارفلأا تاهاجتا

 ،تاعوبطملاو ،نو¢äفلتلاو ،ةعاذلإاو ،ةفاحصلا لثم ،ةفلتخملا ملاعلإاو لاصتلاا لئاسو مهس� ام� .مهتاعلطتو مهلامآ عم قفاوتتو ،مهتاجاEتحا

56 ،ةثيدحلا ملاعلإا لئاسوو
7 Z_̀ كش� ززع! ام1 ،قئاقحلاو تامولعملاEاهيف �<ثأتلاو ماعلا يأرلا تاهاجتا ل
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y£امتجلااوأy{�لاماعلايأرلا•
.عامجإه@شوأعامجلإا1يأرلااهيلعرفتسأy?7لاةتباثلاروملأاولئاسملا1قلعتيوهو

تقؤملاماعلايأرلا•

نمل´ش�يذلافدهلاقيقحتدع1وأة?<فلاكلتءاهتناÒ71تÍ¢و،ةددحمةEنمزة?<فللاخةنيعمةلأسموأفدهوأةEضقەاجتنوكتييذلاماعلايأرلاوه

56ددحمفدهقيقحت>إ�س�امدنعماعلايأرلانمع̈نلااذهن̈¢كت>إتاسسؤملاأجلتو.هلجأ
�56<ثأتلاللاخنم،�6¥عمتقو7

دشحوروهمجلاتاهاجتا7

.فدهلاكلذقيقحتلەدEيأت

بلقتملاوأداقنملاماعلايأرلا•

رثأتيام�.اهاقلتيy?7لالئاسرلاوتامولعمللاعً@تبلقتلاو�<غتلاةع_¤مس�¢و،ةفلتخملاملاعلإاولاصتلاالئاسوبة�<بكةجرد1رثأتييذلاماعلايأرلاوه

56ةمدختسملاعانقلإابEلاسأوةم´حملاةEملاعلإالئاسرلا1
فورظللاقًفوهتاهاجتاوهفقاوم�<يغتلةEل1اقï<�أهلعج!امم،ثادحلأاوا!اضقلاضرع7

.ةطEحملاتارثؤملاو
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يأرلا ةداق

56 �<ثأتلا >إ �سê يذلا صخشلا وهو ،)ردصملا(يأرلا دئاق وه لولأا :�6¥يسÏئر �6¥فرط ¬ع يأرلا ةداEق ةEلمع موقت
Ô6اثلا فرطلا 7

 وهو ،7

.ةنيعم ةEضق نأش¤ رارق ذاختا وأ فقوم ن̈¢كت ¬ع ەدعاس� y?7لا حئاصنلا وأ ءارلآا وأ تامولعملا1 ەد¢وزت للاخ نم ،)ل@قتسملا(يأرلا عبات

 دق ام� .مهتيعوت وأ مههيجوت فدهب ن¢¡خلآل حئاصنلا وأ ءارلآا وأ تامولعملا م!دقت >إ هسفنب ردا@ي امدنعاً(باج\إ يأرلا دئاق رود نوك! دقو

 �<ثأتلا >إ وه ردا@ي نأ نود ،ةروشملا وأ تامولعملل اً@لط هEلإ نوؤجل! نيذلا ن¢¡خلآا تا@لطل ة1اجتسلاا ¬ع ªتق! امدنعاً(بلس ەرود نوك!

.مهيف
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 لئاسول مهضرعت ةجرد دا!دزا

.لاصتلاا

56 ةصاخ علاطلاا >إ مهلEم ةدش
7

 .مهتا@غر لاجم
 .د!دجتلل مهتيل1اق

 ءاطعلإ l<�أ ةروص1 نودعتسم

 .تامولعملا

 رداصمل مهتÃساسح ةجرد دا!دزا

 .تامولعملا

 ةEعامتجلاا ةنا´ملا يوذ نم مهمظعم

 .ةقومرملا
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ملاعلإاو ماعلا يأرلا /.©ب ةقلاعلا

 .لدا@تم رثأتو �<ثأت نم امهنÃب امل ارًظن ،رخلآا ةسارد1 اقEًثو اطًا@ترا امهنم ل� ةسارد ط@ترت ذإ ،ملاعلإاو ماعلا يأرلا �6¥ب ةقEثوو ةلدا@تم ةقلاع دجوت

56 مهسê ملاعلإاف
56و ،اههيجوتو ماعلا يأرلا تاهاجتا لEكش� 7

56 ماعلا يأرلا رثؤي ل1اقملا 7
.ةEلاصتلاا لئاسرلاىوتحمو ةEملاعلإا تاساEسلا 7

56 ماعلا يأرلا رثؤ¢و
 دنع تاهاجتلاا ەذه ةاعارم >إ ملاعلإا لئاسو عفد! امم ،هتاعقوتو هتاجاEتحاو هتامامتها للاخ نم ةEلاصتلاا ةلاسرلا ىوتحم 7

 ة!داEقلا بخنلا نمل� اهانب�ت y?7لا ةدئاسلا مEقلاو ةEجولويد!لأا للاخ نم ملاعلإا ¬ع Ầا@م �<غ اً�<ثأت ماعلا يأرلا سرام! ام� .اهاوتحم دادعإ

.ةفلتخملا ا!اضقلل اهتجلاعم بEلاسأو ةEملاعلإا لئاسرلا ةعEبط ¬ع ة¢¡كفلا تاهجوتلا ەذه سكعنت ثEح ،روهمجلاو
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/x ةماعلا تاقلاعلا جمارب رثؤت
y أ ،ب(لاسأ ةدع للاخ نم ماعلا يأرلاTاهم:

:بواجتملا .%غ وأ ضراعملا ماعلا يأرلا رظن تاهجو ل\دGت وأ .%يغت•

ةعنقم لئاسروةحEحص تامولعم م!دقت للاخ نم كلذو ،ةEضقلا وأ ةسسؤملا ەاجت ةظفحتملا وأ ةEبلسلا فقاوملا ل!دعت >إ ةماعلا تاقلاعلا �س�

.ةضراعملا با@سأ جلاعت

:ل�ش§ملا .%غ ماعلا يأرلل ةGس³لاU رظنلا تاهجوب عانقلإا•

 مهفلا¬ع y67بم يأر ن̈¢كت ¬ع مهدعاس� y?7لا قئاقحلاو تامولعملا1 مهدو6?<ف ،دع1 احًضاو اً!أر اونوك! مل نيذلا دارفلأا ةماعلا تاقلاعلا فدهتس�

.عانقلإاو

:ماعلا يأرلل ة(باج\لإا تاTاجتلااو فقاوملا م(عدتو ز>_عت•

 دكؤت y?7لا لئاسرلا م!دقتو ،ةقثلا ءان�و ،رمتسملا لصاوتلا للاخ نم ،اهيلع ةظفاحملاو روهمجلا ىدل ةEباج!لإا فقاوملا ة̈¢قت ¬ع ةماعلا تاقلاعلا لمعت

.ةEضقلا وأ ةسسؤملل ةEباج!لإا بناوجلا
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Dولأا روذ@لا :ة(ن?نجلا ةلحرملا .1
.هسفنب درفلا اهش�عM \=�لا ثادحلأا:ةHIا@ملا ة(صخشلا ةF%خلا
V] ة�غرلا ،نملأا Jع فوخلا ،ع�جلا! روعشلا:ة(ساسلأا تاجا(تحلاا

.لدعلا \
.ة)عمتجملا ةفاقثلا ،نيدلا ،ة�لأا نم:ة@سPQمُلا م(قلا

ل(كشQلا ءدV :رول@تلا ةلحرم .2
.ءلامزلا ،ءاقدصلأا ،ةلئاعلا عم تاشقانملا:[\امتجلاا لعافتلا
.ة)مقرلاو ةMد)لقتلا ملاعلإا لئاسو:ملاعلإل ضرعتلا
.نيدلا لاجر ،نورثؤملا ،ءاطش�لا ،نويسا)سلا:ةداقلا d%ثأت

حjضولاو رول@تلا :جضنلا ةلحرم .3
.ة)عمتجم ة)ضق حبصتل شاقنلا ةرئاد عسوت:ةماعلا ةشقانملا
.ةضراعمو ةد�£م تارا)ت روهظ:باطقتسلاا
.\��س�لا تا�ثلاو ح�ضولا نم ةجرد pإ يأرلا لوصو:ةرول@لا
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 تاروصتلاو ةEنهذلا روصلا1 رثأتت ،اه�<غو ،تاحلاصلإاو ،تا1اختنلااو ،ة�E?<لاو ،م´حلاو ،ةساEسلا لثم ،عمتجملا مهت y?7لا ةماعلا ا!اضقلا نأنامGيل ىري

 تاظحلام>إ امًئاد دن�س� لا مهتارارقو دارفلأا كولس نأ دكؤ¢و .ن¢¡خلآا1 مهتاقلاعو ،مهفادهأو ،مهتاجاEتحا نعو ،مهسفنأ نع دارفلأا اهنوك! y?7لا

.عقاولا اذه نع اهنولمح! y?7لا ةEنهذلا روصلاو تاروصتلا ¬ع ة�<بك ةجرد1 دمتعت لÌl7، 1راخلا عقاولل ةEعوضوم

56 اه_ف¢و ءاEشلأا كرد! امن¦و ،هما´حأ رادصإ ل@ق ةلما� ةروص1 هلEلحتو عقاولا ةظحلام1 موق! لا درفلا نإف ،ىرخأ ةرا@ع�و
 را´فلأاو �<ياعملاو مEقلا ءوض 7

.ةEعوضوملا قئاقحلا ¬ع اهدامتعا نم ï<�أ تاروصتلا ەذهل اقًفو هتاهاجتاو ەؤارآ ل´ش�تف ،هEف شÏع! يذلا عمتجملا نم اهبس�ك! y?7لا
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فلاتخا فلتخ!ماعلا عامجلإا نا سورو سج.%بو كراU مهزربأ نم ،ءاملعلا نم ددع ىري
ً

56 ،نوك! دئاسلا يأرلا وأ عامجلإاف .ماعلا يأرلا نع اً¢¡هوج ا
 بلغأ 7

56 ترقتسا y?7لا تاداعلاو دEلاقتلاو فارعلأا ¬ع امًئاق ،ناEحلأا
.لدج وأ شاقن نود ةلوبقم تح@صأو ،نمزلا l<ع عمتجملا 7

 وأ ةEضق ەاجت ةEعامج رظن ةهجو رول@�ت ?yح اهلعافتو را´فلأا كا´تحاو يركفلا عاªلا ¬ع دمتع¢و ،ءارلآا لدا@تو شاقنلاو راوحلا ةج�Eن أشÍيف ،ماعلا يأرلا امأ

.ةEعامتجلاا تاثوروملا وأ تاداعلل سا´عنا درجم سÏلو ،ةشقانمو �<كفت ةEلمعل اجًاتن دع! ماعلا يأرلا نإف ،مث نمو .ةنيعم ةلأسم

56 تنا� تاداع وأ ةثوروم دEلاقت >إ ادًن�سم نوك! دق Ó7امجلا يأرلا وأ دئاسلا يأرلا نأ ام�
 تاملسم >إ تلوحت نمزلا رورمعم اهنأ لاإ ،شاقنلل ةل1اق ءًارآ لصلأا 7

.لدجلا اهلوح راثي لا تاEهيد�و ةEعامتجا

56و
لاوق ،درفلا �<بعت وه يأرلاف .اهب ملسملا تاEهيد@لا وأ قئاقحلا نع فلتخ! وهف كلذلو ،را(تخلاا ªنع نمضتي نأ د1 لا يأرلا نأ جيبلأ م(لو دكؤي ،قاEسلا اذه 7

ً
 

 ةنيعم ةق¢¡ط1 ة1اجتسلال هلEم وأ درفلا دادعتسا وه ةEسفنلا تاهاجتلاا1 دوصقملاو .شاقنلل ل1اق ع̈ضوم وأ ةEضق ەاجت ةEسفنلا هتاهاجتاو هلويم نع ،ةراشإ وأ

56 ،ةEلدج ةEضق ەاجت
.هتاl<خو همEقو هتادقتعم ءوض 7



 وه درفلا يأرف ،اهب ملسملا قئاقحلاو تا)هيد�لا سكع هنأ يأ ،را)تخلاا̄ نع نمضتي نأ د!لا - Wiliam Albig جيبلا م)لو لوقM ام§- يأرلاف
 ة!اجتسلال ەدادعتسا وأ درفلا لويم ة)سفنلا تاهاجتلاا! دوصقملاو ،\pدج ع�ضوم لوح ة)سفنلا هتاهاجتا وأ هلويم نع ةراشلإا وأ ظفللا! ەU>بعت

.ةلMدج ةلأسم لوح ةنيعم ةق́�ط!
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�<ـــبعت وـــه ماـــعلا يأرـــلا نأـــ1 ماـــعلا يأرـــلا ن̈¢ـــكتل هـــموهفم جيـــبلأ م(ـــلو صـــخل! Ó7اـــمج   مهاـــفتلا ةـــج�Eن أـــشÍ¢و ،7>دـــج ع̈ـــضوم وأ ةEـــضق ەاـــجت رـــظنلا تاـــهجو نـــع 

�¥ــب لــعافتلاو 56 أدــ@ت يأرــلا ن̈¢ــكت ةــEلمع نأ ىرــ¢و .ةــعامجلا دارــفأ 6
7 �¥ــصخش نــم اــهدارفأ ددــع نوــكتي ةــعامج يأ  ï<ــ�أ وأ 6  ةك?<ــشم تارثؤــمل نوبيجتــسê اوــماد اــم ،

.اهسفن لعافتلا ةEلمعل اهدارفأ عضخ! ة�<بك تاعامج ىوس تسÏل �<هامجلا نأو ،شاقنلل ةل1اق ةEضق لوح نولعافت¢و

ً!أر حبـصتل اهادـحإ دوـس� دـقو ،ةـفلتخمو ةددـعتم رـظن تاـهجو مـضت ل1 ،يأرلا ةدحوب اًمئاد مس�ت لا ةعامجلا نأ جيبلأ دكؤ¢و ً@لاغ اـ  رمتـس� اـمنÃب ،ةـEبلغلأالـثم! اـ

56 ىرخأ ءارآ
56و .دوجولا 7

�?<شم اً!أر y6ب�ت ةEبلغأ ل´ش�ت دق تلااحلا ضع1 7
�

56و ،ا
.عامجلإا اذه ققحتي لا دق ىرخأ تلااح 7

قلاطناو
ً

i7ماعلا يأرلا ن>·كت ة(لمع نأ جيبلأ حضوي ،كلذ نم ا �¥ـب رمتسملا لعافتلا جاتن   ةلEـصحلا لـثم! ماـعلا يأرـلا نأو ،ةـEلدج ةEـضق لوـح ةـعامجلا دارـفأ 6

�<ـــغتت ةـــEكEمانيد ةرهاـــظ وـــه لـــ1 ،ةدـــماج وأ ةـــتباث ةـــلاح سÏـــل ماـــعلا يأرـــلا نأ دـــكؤي اـــم� .لـــعافتلا اذـــهل ةـــEئاهنلا ًع@ت رارمتـــسا1   راـــ´فأو تاـــمولعم نـــمدجتـــسê اـــمل اـــ

.تاشقانمو

�<ــكفتلا ¬ــع دــمتع! دــق ماــعلا يأرــلا ن̈¢ــكت نأ مــغرو ?Kطنــملا 
7 ًض!أ رثأــتي دــق هــنإف ،ةــساردلاو لــEلحتلاو  �<ــغ تارثؤــملاو ةEــسفنلا لــماوعلاو تلااــعفنلااو فطاوعلاــ1 اــ  

لا1اق ماعلا يأرلا لعج! ام وهو ،ةEقطنملا
ً

.تاEطعملاو فورظلا �<غت عم �<غتلاو روطتلل 
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ماعلا يأرلا .1

.راوحلا >إ ادًان�ساو اجًضن ï<�أ نوك! كلذل ،ةنيعم ةEضق لوح عمتجملا دارفأ �6¥ب رظنلا تاهجو لدا@تو شاقنلاو �<كفتلا دع1 نوكتي يذلا يأرلا وه

.هل ضراعم وأ د¢óم فقوم ن̈¢كت ل@ق د!دج نوناقل �6¥نطاوملا ةشقانم:لاثم

ماعلا طخسلا .2

.ةEفا� ةشقانم وأ ةسارد نود لاعفنلاا وأ ةراثلإا اً@لاغ اهب|س نوك¢و ،�6¥عم ثدح وأ فقوم ةج�Eن ةع_¤ أشÍت Ó7امجلا ءا�Eسلاا وأ بضغلا نم ةلاح وه

.Ó7امتجلاا لصاوتلا عقاوم وأ ملاعلإا لئاسو l<ع Ìlôافم l<خ راش�نا دع1 روهمجلا بضغ:لاثم

ماعلا ەاجتلاا .3

 يأرلا نم ارًارقتسا ï<�أ نوك¢و ،ةك?<شملا تادقتعملا وأ دEلاقتلاو تاداعلاو مEقلا >إ ةًداع دن�سðو ،عمتجملا دارفأ مظعم هEلع قفتي ماع فقوم وأ لEم وه

.ماعلا

.دEلاقتلاو تاداعلا ما?<حا وأ ةEنطولا ة̈¢هلا ¬ع ةظفاحملا ةEمهأ ¬ع عمتجملا قافتا:لاثم
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ماعلا يأرلا ن()كت $انع

1ولس ماعلا يأرلا لثم!
2

:VG ،ة6ساسأ Uانع ةثلاث نمضتت لحارم ةدع: رم! نأ د: لا ،ماعلا يأرلا نوكتي FGلو .عمتجملا مهت ا!اضقو تا=>ثمل ة6عامج ة:اجتسا وأ ا6ًعامتجا ا

ةمهملا ة6ضقلا .1

hi رثؤت ةط6سd ة6ضق نوكت دقو .هنم ةئف وأ عمتجملا دارفأ مهت ة6ضق نوكت نأ بج! ذإ ،ماعلا يأرلا ن\]كت روحم ة6ضقلا دعت
G ك ة6ضقوأ،ةددحم ةعامج<kةلودلا وأ عمتجملا سمت ى 

.اهلمoأ:

ةعامجلا .2

.ادًودحم نوك!اه=>ثأت نأ لاإ ددعلا ة=>بك نوكت دقو ،=>بك =>ثأت تاذ اهنwل ددعلا ة=>غص ةعامجلا نوكت دقو .اهعم نولعافت\و ة6ضقلا: نومتهي نيذلا دارفلأا اهب دصق\و

ةشقانملا حور .3

 لوح ماع يأر رول|�ي ��ح ،قافتلاا وأ براقتلا وحن ا6ًج\ردت روطتت مث ،رظنلا تاهجو فلاتخا: ةًداع ةشقانملا أد|تو .ةعامجلا دارفأ i=�ب ءارلآا لدا|تو راوحلا للاخ نم لاإ ماعلا يأرلا نوكتي لا

.ة6ضقلا

ةشقانملا لحارم

:i=�ت�ساسأ i=�تلحرم: ةشقانملا ة6لمع رمت

.ة6ضقلا لوح ةعونتملا مهئارآ نع دارفلأا k>ع! ث6ح:رظنلا تاهجو فلاتخا

.ماعلا يأرلا لثم! ك�>شم فقوم وأ يأر �إ لوصولا �إ يدؤي امم ،را�فلأاو ججحلا لدا|ت متي ث6ح:رظنلا تاهجو براقت
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56 ك?<ش� لماوع101988 د¢زوبأ دمحأ ،"دوروب" ملاعلا ددح
:7>اتلا� i7وماعلا يأرلا ن̈¢كت 7

•Zع̈ضوملا وأ ةل´شملا ةأش
.ةل´شملا كاردإ•
.ةشقانملا1 علاطتسلاا•
لئاد@لاو تاح?<قملا زورب•
.ةل´شملا لح•
•cءارلآا عا.
.ءارلآا رول@ت•
.ءارلآا براقت•
.Ó7امجلا قافتلاا•
.Ó7امجلا كولسلا•
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tuينجلا نjqكتلاو ةpاد@لا ** :Dولأا ةلحرملا**
]

.)U>بك ثداح ،\�ا)س رارق ،ةMداصتقا ةمزأ( دMدج ع�ضوم وأ ةل¶شم روهظ :ة(ضقلا وأ ثدحلا
:Jع دمتعت ةرثانتم ةMدرف لعف دودرك أد�ت :ةpدرفلا ةVاجتسلاا

.ة)صخشلا تا�>خلا
.ةق�سملا تادقتعملاو م)قلا
.ة)تاذلا حلاصملا

.ملاعلإاو \ºخشلا لصاوتلا لئاسو �>ع ةمولعملا راش2نا ةMاد! :[Dولأا [\ولا

ةشقانملاو لعافتلا ** :ة(ناثلا ةلحرملا**
V] شاقنلا pإ ة)ضقلا لقت�ت :[\امتجلاا لوادتلا

\:
.)ءاقدصلأا ،ةلئاعلا( ةق)ضلا رئاودلا
.تاعماجلاو لمعلا ن�امأ
.\«امتجلاا لصاوتلا تاصنم

V] براضت امiرو ،ةفلتخم تاU>سفت روهظ :تاpاورلا ددعت
.تامولعملا \

Vادpباطقتسلاا ة: Dةنيا�تم ة)لوأ فقاوم ل¶ش.
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حjضولاو رول@تلا :ةثلاثلا ةلحرملا
V] ةحضاو ءارآ أد�ت :ة(س�ئرلا تا~اجتلاا روهظ

.)دMاحم ،ضراعم ،د�£م( ل¶ش2لا \
.)ءا�>خ ،نوطشان ،نوفقثم ،نويسا)س( ةرثؤملا تا)صخشلا لخدت :يأرلا ةداقلا d%ثأت
.ةنيعم اMاوز Jع ءوضلا طلسDو شاقنلا ة)س�ئرلا ملاعلإا لئاسو رطؤت :يزكرملا ملاعلإا رود
احوضو �>�أ فقاوم pإ ةماع رعاشم نم ءارلآا لوحتت :ةرول@لا

Â
اتا�ثو 

Â.

d%ثأتلاو d%بعتلا :ةعVارلا ةلحرملا
tuلعلا d%بعتلا

V] سانلا أد�ي :[
:�>ع \«امج ل¶شÄ مهيأر نع U>بعتلا \

.ة)مسرلا تاعلاطتسلاا
.تلامحلا وأ تارهاظملا
.رارقلا عانص Jع طغضلا

.هل ة!اجتسلاا وأ ماعلا يأرلا ءارقتسا تاسا)سلا وعناص لواحM :رارقلا �ع d%ثأتلا
.دMدج نم ماعلا يأرلا ل)كشD د)عت تارارقلا Jع لعفلا دودر :ةعجارلا ةpذغتلا
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QR ماعلا يأرلا مهف ة6مNأ
S ةماعلا تاقلاعلا

��اصخأ دعاس� ذإ ،ةماعلا تاقلاعلا تاسرامم اهيلع موقت ��Gلا سسلأا مهأ نم هن\]كت تا6لآو ماعلا يأرلا مهف دعُ!
G ثأتلل ة6لعاف �>�لأا ب6لاسلأا د!دحت �ع ةماعلا تاقلاعلا<= hi

G 

 �ع ةردقتائفلا �>�أ مهفصوب مهيلإ ة6لاصتلاا لئاسرلا لاص!إ �ع لمعلاو ،i=�يمسر =>غ وأ i=�يمسر اونا1 ءاوس ،يأرلا ةداق �ع فرعتلا نم هنكم! ام1 .اههيجوتو روهمجلا تاهاجتا

hi =>ثأتلا
G ن\�خلآا.

��اصخأ نأ اضً!أ ةمهملا بناوجلا نمو
G اذام روهمجلل ددحت لا ي=>هامجلا لاصتلاا لئاسو نأ كرد! ةماعلا تاقلاعلا Uمهس� امن�و ،ركف hi

G ام6ف د!دحت Uزاربإ للاخ نم كلذو ،ركف 

 ا!اضقلا تا\]لوأ ب¢ترت ةف6ظوب فرع! ام وهو ،اهيلإ روهمجلا ەا|�نا بذجو ةنيعم ا!اضق

QR ةرثؤملا ة(روحملا لماوعلا
S ماعلا يأرلا ن()كت

hi رثؤت ��Gلا لماوعلا نم ةعومجم دجوت
G اهزربأ نمو ،ماعلا يأرلا ن\]كت لحارم عيمج:

hi روهمجلا ةقث تداز امل�ف:ردصملا ة6قادصم
G أ ة6لاصتلاا ةلاسرلا =>ثأت نا1 ،تامولعملا ردصم�<k.

hi مهس� ةركفلا وأ ةلاسرلا ضرع راركت نإ:راركتلا
G اهخ6سرت ةدا\ز hi

G روهمجلا ناهذأ.

�iاس¦إ وأ ،G¥امتجا وأ ،يداصتقا وأ ،�iGمأ روظنم نم ءاوس ،ة6ضقلا اهب ضرعتُ ��Gلا ةق\�طلا ه: دصق\و:S̀لاعلإا راطلإا
G، كلذ رثؤي ذإ hi

G اهل روهمجلا كاردإ ة6ف6ك.

hi رثؤت لماوع VGو ،G§متجملا باطقتسلاا ةجردو ،ةدئاسلا ةفاقثلاو ،=>بعتلا ة\�حو ،م6لعتلا ىوتسم لثم:eSا6سلاو dSامتجلاا قا6سلا
G ة6ملاعلإا لئاسرلا لا|قتسا ةق\�ط

.اههاجت فقاوملا ن\]كتو اه=>سفتو



Thank You


