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 ةءافكلا قيقحتل ةرورض ةمدقتملا تاينقتلا ىلع دامتعالا حبصأ ءةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألل عيرسلا روطتلا عم

 تاجتنملا ىلع بلطلا يف اًرمتسم اًومن دهشت يتلا ضايرلا ةنيدم يف ةصاخ ‏ASI تاعدوتسملا ةرادإ يف ةيلاعفلاو

 عيزوتلاو نيزختلا تايلمع بلطتت ثيح ءدادمإلا ةلسلس يف ةيساسألا زئاكرلا دحأ ةيئاذغلا تاعدوتسملا دعت .ةيئاذغلا

 ‏Sho ,ةثيدحلا ةمظنألا ريثأت زربي ءقايسلا اذه يف .اهتدوجو ةيذغألا ةمالس ىلع ظافحلل ةمراص اًطورشو ةيلاع ةقد اهيف

 قرطلاب ةنراقم تايلمعلا ةءافك نيسحت يف :(101) ءايشألا تنرتنإو ‏(WMS) ةمدقتملا تاعدوتسملا ةرادإ ةمظنأ

 .ريبكلا يرشبلا لخدتلاو يوديلا لمعلا ىلع دمتعت تناك يتلا ةيديلقتلا

 يوديلا لاخدإلا وأ ةيقرولا تالجسلا لثم ءنوزخملا ةرادإل ةيديلقت لئاسو ىلع دمتعت تاعدوتسملا تناك ءيضاملا يف

 .كلذ ىلإ ةفاضإلاب .ةديازتملا تابلطتملل ةباجتسالا رخأتو ءاطخألا ةيلامتحا نم داز امم ؛ةطيسبلا ةمظنألا يف تانايبلل

 فورظلا ليدعتو ةبقارم ىلع ةردقلاو ةنورملا ىلإ رقتفت ءةيوديلا ديربتلا تادحو لثم ءةيديلقتلا نيزختلا تادعم تناك

 ددهه ام «ةبوطرلاو ةرارحلا تاجردب مكحتلا يف لكاشم ىلإ يدؤي ناك ايجولونكتلا يف صقنلا اذه .قيقد لكشب ةيئيبلا

 .اهنم ةريبك تايمك نادقف ىلإ يدؤيو ةيذغألا ةمالس

 لضفبف .ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف نوزغملا ةرادإ ةعرسو ةقد نيسحت يف ريبك لكشب ةثيدحلا ةمظنألا مهست ‏lal» يف
 ةيروف تاهبنت لاسرإ عم ءيظحل لكشب تاعدوتسملا لخاد ةيئيبلا فورظلا ةبقارم نكمي ‏ASU راعشتسالا ةزهجأ

 عئاضبلا بيترتو لقن يف ةيلآلا تادعملاو تاتوبورلا مهست ‏HUIS .تاجتنملا ةدوج ىلع رثؤت دق تاريغت يأ ثودح دنع

 .تابلطلا زيهجت ةعرس نم ديزيو ةلماعلا يديألا ىلع دامتعالا نم للقي ام ‏lel» ةءافكب

 ءوض يف ءضايرلا ةنيدم يف ةيذغألا تاعدوتسم ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلا هذه مادختسا ريثأت ةساردلا هذه لوانتت

 تاعدوتسم ىلع زيكرتلا لالخ نمو .2030 ةيؤر نمض يعقرلا لوحتلا زيزعتل ةكلمملا اهدهشت يتلا ةثيدحلا تاهجوتلا

 ‏coal نم للقت ىلعأ ةءافك ققحت نأ ايجولونكتلل نكمي فيك ليلحت ىلإ ةساردلا ‏Surg ,يقيبطت جذومنك ضايرلا
 .ةيديلقتلا بيلاسألاب ةنراقم ءتابلطلا ةيبلت ةعرم نم ديزتو



 :ةساردلا ةلكشم

 ةءافكب طبترت ةددعتم تايدحت ءضايرلا ةنيدم يف ةصاخو :ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا هجاوت

 ةرادإ ةمظنأو تاينقت روطت عمو .ةيلاعفب ةديازتملا يلحملا قوسلا تابلطتم ةيبلت ىلع اهتردقو ةيليغشتلا تايلمعلا
 لباقم :ةئيدحلا تادعملاو ةمظنألا اهمدقت يتلا تاناكمإلا نيب ةوجفلا يف ةيساسألا ةساردلا ةلكشم زربت .تاعدوتسملا

 ‏Sole ةيديلقتلا تاعدوتسملا دمتعت .ةيمويلا اهتايلمع يف تاعدوتسملا ضعب اهدمتعت يتلا ةيديلقتلا ةمظنألا ةيدودحم

 تابوعصو .بلطلا مجح يف تاريغتلل ةباجتسالا يف ءطب ىلإ يدؤي امم :ةلماكتم ريغ ةيقرو ةمظنأو ةيودي تايلمع ىلع
 .ةيلاع ةقدب نيزختلا فورظ ةبقارم ىلع ةردقلا مدع ببسب فلتلا تالامتحا ديازتو ءقيقد لكشب نوزخملا عبتت يف

 ليلقتلاو «ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك نيسحت ىلع ةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ريثأت ةيفيك يف ةساردلا ةلكشم لثمتت

 نم ديدعلا تلاز امف .ةيديلقتلا ةمظنألاب ًةنراقم كلذو ‏Ae فلتب ةطبترملا رطاخملاو ةيليغشتلا فيلاكتلا نم

 يف ةصاخ .ةقدو ةنورمب دادمإلا ةلسلس ةيرارمتسا نامضو ‏Slad لكشب نوزخملا ةرادإ يف تايدحت هجاوت تاعدوتسملا

 ىدم يأ ىلإ :يروحملا لاؤسلا ةجلاعم ةساردلا هذه لواحت ءكلذل .ةيذغألا ىلع يلحملا بلطلا يف ةرمتسملا ةدايزلا لظ

 تاعدوتسملا ةرادإ ةمظنأو ‏ol ad تنرتنإ تاينقتو ءراعشتسالا ةزهجأ لثم ءةثيدحلا تادعملاو ةمظنألل نكمي

ASUتايوتسم قيقحت وحن عفدتو ةيديلقتلا ةمظنألا تالكشم لحت نأ ‏ del؟ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف ةءافكلا نم ‏ 

 :ةساردلا ةيمهأ

 ةكلمملا يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا عاطقب ًةرشابم لصتت ةيسيئر بابسأ ةدعل ةغلاب ةيمهأ تاذ ةساردلا هذه ربتعت

 اهعيزوتب ةطبترملا دادمإلا ةلسلس تاديقعتو ةيئاذغلا تاجتنملا ىلع يلحملا بلطلا ديازت عم ًةصاخ ءةيدوعسلا ةيبرعلا

 تادعملاو ةمظنألل رشابملا ريثأتلل حضاو روصت ميدقت ىلع اهتردق ثيح نم ةساردلا هذه ةيمهأ زربت ءًالوأ .اهنيزختو

 ةمظنأو راعشتسالا ةزهجأ لثم ةئيدح تاينقت ىلإ لوحتلا .تاعدوتسملل ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت ىلع ةثيدحلا

 ةجرد لثم ةيروحملا لماوعلا يف مكحتلاو ةقدب نيزختلا ةئيب ةبقارم نم تاعدوتسملا ‏Soy ةيمقرلا نوزخملا ةرادإ

 ريياعملا لظ يف ةيرورض ةساردلا لعجي ام اذهو ءةيذغألا ةدوج نيسحتو فلتلا ليلقت ىلإ يدؤي امم «ةبوطرلاو ةرارحلا

 .ةيذغألا نيزخت اهبلطتي يتلا ةيلاعلا

 طلست ثيح ءدراوملاو تقولا ريفوتو ةيتسجوللا تايلمعلا عيرست يف اهريثأت نم ةساردلا ةيمهأ يتأت ءكلذ ىلإ ًةفاضإ

 ققحي امب ءيظحل لكشب هعبنتو نوزخملا ةبقارم تاعدوتسملل حينت نأ ةثيدحلا تاينقتلل نكمي فيك ىلع ءوضلا

 ةيبلت اهنكمي ذإ ءلاجملا اذه يف ةلماعلا تاكرشلل ةيسفانت ةزيم رفوي بناجلا اذه .قوسلا تابلطل ةعيرس ةباجتسا

 .ربكأ ةعرسو ةنورمب ءةيمسوملا تابسانملا وأ ةورذلا تاقوأ يف ةصاخ ءةيئاذغلا تاجتنملا ىلع ديازتملا بلطلا



 يعقرلا لوحتلا ينبت ىلع عجشت يتلا 2030 ةكلمملا ةيؤر فادهأ قيقحت يف اًميق اًماهسإ ةساردلا رفوت ءىرخأ ةيحان نم

 ةوطخ تاعدوتسملا ةرادإ يف ةتمتألاو ةيكذلا ةمظنألا وحن لوحتلا دعُي .ةيذغألا عاطق اهف ‏Ley .تاعاطقلا فلتخم يف

 لمعلا ةئيب نيسحت يف مهاسي امم ‏Argus ةلامعلا ىلع دامتعالا ليلقتو ةمادتسملا ةءافكلا قيقحت وحن ةيجيتارتسا

 .ديعبلا ىدملا ىلع ةيليغشتلا فيلاكتلا نم للقيو

 حضوت ثيح .ةثيدحلا تاينقتلا يف رامثتسالا يف ةبغارلا ةيئاذغلا تاكرشلل اًديفم ‏ae pe نوكتس ةساردلا هذه نأ امك

 نم تاكرشلا نيكمت يف ةساردلا جئاتن ‏ped .ةلمتحملا تايدحتلا ىلإ ةفاضإلاب ءاهقيقحت نكمي يتلا ايازملاو دئاوفلا

 دادمإلا ةلسلس ىلع ةدئافلاب دوعي امم ءتايلمعلا نيسحتو تاعدوتسملا ةمظنأ ثيدحتب قلعتت ةسوردم تارارق ذاختا

 .نيكلهتسملل ةدوجلا ةيلاع تاجتنم ريفوت نمضيو ‏SSS» ةيئاذغلا

 :ةساردلا فادهأ

 ةمظنألا ريثأتب قلعتملا مهفلا نيسحت يف مهاست يتلا ةيسيئرلا فادهألا نم ةعومجم قيقحت ىلإ ةساردلا هذه فدهت

 لمشتو .قايسلا اذه يف اهزيزعت نكمي يتلا طاقنلا ديدحتو ‏ASIN تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو

 ‏gly“ ام ةساردلا فادهأ

 ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف نيزختلا تايلمع ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألارثأ ليلحت

 نأ ءنوزخملا ةرادإ ةمظنأو راعشتسالا ةزهجأ لثم .ةمدقنملا ايجولونكتلل نكمي فيك ديدحت ىلإ فدبلا اذه فده

 .تاعدوتسملا لخاد نيزختلا تايلمع يف ةءافكلاو ةقدلا ىوتسم ىلع اًيباجيإ رثؤت

 ةيلاعفلا ةدايزو ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةيمقرلا ةمظنألا رود مييقت

 نيسحت لالخ نم :ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةثيدحلا تاينقتلل يلعفلا ريثأتلا ىدم سايق ىلإ ةساردلا ىعست

 .ةيئاذغلا تاجتنملا يف فلتلاو دقافلا نم دحلاو ءدرجلاو نيزختلا تايلمع

 يلحملا قوسلا يف بلطلل ةباجتسالا ةنورمزيزعت يف ةيكذلا ةمظنألا مهست فيك فاشكتسا

 ةعبرسلا ةباجتسالا يف تاعدوتسملا ةءافك نيسحت ىلع ةثيدحلا ةمظنألا ةردق ىدم مهف ىلع زكري فدهلا اذه

 .ةورذلا تارتف لالخ اصوصخ ءربكأ ةنورمب يلحملا قوسلا تاجايتحا ةيبلت نامضو ‏buy ll تابلطلل

 ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف ةثيدحلا تاينقتلا قيبطت يف صرفلاو ةلمتحملا تايدحتلا ديدحت

 ىلإ ةفاضإ ‏aie ةمظنأ ينبت دنع ةيئاذغلا تاكرشلا اههجاوت دق يتلا تايدحتلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدهت

 .دادمإلا ةلسلس ةمادتسا نامضو ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعتل اهلالغتسا نكمي يتلا صرفلا فاشكتسا



 ةثيدحلا ةمظنألا نم ةدافتسا ىصقأ قيقحت ةيفيك لوح ةيئاذغلا تاكرشلل ةيلمع تايصوت ميدقت

 ةيفيك لوح ةيئاذغلا تاكرشلل ةهجوم تايصوت ميدقت متيس ‏Lael ll نم ةصلختسملا تاظحإلملاو ليلحتلا ىلع ًءانب

 .فيلاكتلا ليلقتو جتنملا ةدوج عفر ىلع زيكرتلا عم ءةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ينبت لالخ نم اهتايلمع نيسحت

 ةساردلا تالؤاست

 ؟ضايرلا ةنيدم يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألاريثأت ىدم ام :يسيئرلا لاؤسلا

 تايلمع ةءافك نيسحت يف ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ينبتل ةلماشلا تاريثأتلا ةسارد لوح لاؤسلا اذه روحمتي

 ىلع اهتردقو ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةنورم زيزعت ىلإ ةفاضإلاب ءةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقتو نوزخملا ةرادإو نيزختلا

 :يلاتلاك ةيعرف ةلئسأ ةدع هنم عرفتتو .ةيلحملا قوسلا تابلطتم ةيبلت

 ين نوزخملا ةراداو نيزختلا تايلمع ةعرسو ةقد ىلع ةثيدحلا ةمظنألا رثؤت فيك :لوألا يعرفلا لاؤسلا

 ؟ةيئاذغلا تاعدوتسملا

 تاعدوتسمل ةيليغشتلا تانايبلا ليلحت لالخ نم ضايرلا يف ةيئاذغ تاعدوتسم ىلع ةيقيبطت ةسارد ءارجإ نكمي
 ةعرسو ةقد يف قرافلا ديدحتل كلذو ءةيديلقتلا بيلاسألا مدختست تاعدوتسمب َةنراقم ةثيدحلا ةمظنألا ىلع دمتعت

 .نوزخملا ةرادإ

 ين فلتلا نم دحلاو ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةيكذلا ةمظنألا قيبطت مهسي له :يناثلا يعرفلا لاؤسلا

 ؟ةيئاذغلا تاعدوتسملا

 فيلاكتلا يف تاقورفلا سايقل ضايرلاب تاعدوتسم يف يبساحملاو يلاملا ليلحتلا مادختسا ‏Led نكمي ةيقيبطت ةسارد

 يتلا تاعدوتسملا يف تاجتنملل فلتلاو ردهلا بسن مييقت ىلإ ًةفاضإ ‏ASU ةمظنألا قيبطت دعبو لبق ةيليغشتلا

 .ةيديلقتلا قرطلاب ةنراقم ةثيدحلا ةمظنألا دمتعت

 ةباجتسالا يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةنورمزيزعت يف ةثيدحلا ةمظنألا ةيلاعف ىدم ام :ثلاثلا يعرفلا لاؤسلا

 ؟ريغتملا يلحملا بلطلل

 ةباجتسا تالدعم ةنراقم لالخ نم اهليلحتو قوسلا تابلطل ةباجتسالا تانايب ةسارد ‏led نكمي ةيقيبطت ةسارد

 تاريغت عم تاعدوتسملا ملقأت ةيفيك ةسارد ىلإ ةفاضإلاب :ةيديلقتلا اهتاريظن عم ةثيدحلا ةمظنألا تاذ تاعدوتسملا

 .يمسوملا بلطلا

 ةمظنألا مادختساو ينبت دنع ةيئاذغلا تاعدوتسملا هجاوت يتلا تايدحتلا يهام :عبارلا يعرفلا لاؤسلا

 ؟ةثيدحلا تاينقتلاو

 قيبطتب ةقلعتملا تايدحتلا ديدحتل ضايرلا يف نيلغشملاو تاعدوتسملا يريدم عم تاعالطتساو تالباقم ءارجإ نكمي

 .ةكرتشملا تايدحتلا ليلحت يف اهمادختساو ءفيكتلا ةيلباقو ءبيردتلا ‏ASIEN لثم :ةثيدحلا تاينقتلا

 دادمإلا ةلسلس نيسحت يف مهاست نأ ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألل نكمي ىدم يأ ىلإ :سماخلا يعرفلا لاؤسلا

 ؟ضايرلا ةنيدم يف لكك ةيئاذغلا



 ربع اهلمكأب دادمإلا ةلسلس ةءافك ىلع تاينقتلا ريثأت ىدم مييقت متي ‏Lege ىلع ةيقيبطت ةسارد ءارجا ةيناكمإ

 ةباجتسالا ةعرسو لقنلا نمز لثم ءةيكذلا ةمظنألا مدختست يتلا تاعدوتسملا يف ةفلتخملا ءادألا تارشؤم ةعباتم

 8 يح ثنلا 3 +. اكتو

 :ةساردلا ضورف

 :لوألا ةيضرفلا

 تايلمع ةءافك نيسحت ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألل ةيئاصحإ ةلالد وذ ريثأت دجوي ال ‏(HO) ةيرفصلا ةيضرفلا -

 .(850.05) ةلالد ىوتسم دنع :ةيديلقتلا ةمظنألاب ًةنراقم «ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف نوزخملا ةرادإو نيزختلا

 تايلمع ةءافك نيسحت ىلع ةئيدحلا تاينقتلاو ةمظنألل ةيئاصحإ ةلالد وذ ريثأت دجوي :([11) ةليدبلا ةيضرفلا -

 .(850.05) ةلالد ىوتسم دنع :ةيديلقتلا ةمظنألاب ًةنراقم «ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف نوزخملا ةرادإو نيزختلا

 :ةيناثلا ةيضرفلا

 يف ردهلاو فلتلا نم دحلا وأ ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةيكذلا ةمظنألا قيبطت مهسي ال ‏(HO) ةيرفصلا ةيضرفلا

 .(45 0.05) ةلالد ىوتسم دنع ‏Ail ial تاعدوتسملا

 يف ردهلاو فلتلا نم دحلاو ةيليغشتلا فيلاكتلا ليلقت يف ةيكذلا ةمظنألا قيبطت مهسي )1( ةليدبلا ةيضرفلا

 .(45 0.05) ةلالد ىوتسم دنع ‏Ail ial تاعدوتسملا

ALIAS ةيضرفلا‎ 

 يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةنورم نم ديزت ةثيدحلا ةمظنألا نأ معدت ةيئاصحإ ةلالد دجوت ال :(10) ةيرفصلا ةيضرفلا

 .(2 50.05( ةلالد ىوتسم دنع ءيلحملا قوسلا يف ريغتملا بلطلا ةهبلت

 ةهبلت يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةنورم نم ديزت ةثيدحلا ةمظنألا نأ معدت ةيئاصحإ ةلالد دجوت :(011) ةليدبلا ةيضرفلا

 .(3 < 0.05) ةلالد ىوتسم دنع «يلحملا قوسلا يف ريغتملا بلطلا

 :ةعبارلا ةيضرفلا

 ةمظنألا ينبت دنع ةيئاذغلا تاعدوتسملا هجاوت ةيئاصحإ ةلالد تاذ تايدحت دجوت ال :(10) ةيرفصلا ةيضرفلا

 ‏(A<0.05) ةلالد ىوتسم دنع ءبيردتلا وأ ةفلكتلاب قلعتي اميف ةثيدحلا تاينقتلاو

 تاينقتلاو ةمظنألا ينبت دنع ةيئاذغلا تاعدوتسملا هجاوت ةيئاصحإ ةلالد تاذ تايدحت دجوت ‏(HT) ةليدبلا ةيضرفلا

 .(0.05<3) ةلالد ىوتسم دنع ‏qu till وأ ةفلكتلاب قلعتي اميف ةثيدحلا



 :ةسماخلا ةيضرفلا

 لماش لكشب ةيئاذغلا دادمإلا ةلسلس ءادأ نيسحت يف ةئيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا مهست ال :(00) ةيرفصلا ةيضرفلا

 .(0.05<3) ‏ayo قىوتسم دنع .ةدوجلاو ةءافكلا ثيح نم

 نم لماش لكشب ةيئاذغلا دادمإلا ةلسلس ءادأ نيسحت يف ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ‏xsd :(11) ةليدبلا ةيضرفلا

 ‏A) > 0.05) ةلالد ىوتسم دنع ءةدوجلاو ةءافكلا ثيح

 :ةساردلا جذومن

 ىلع اهريثأتو ةيئاذغلا تاعدوتسملا يف ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا قيبطت نيب ةقالعلا ليلحت ىلإ ةساردلا جذومن فديه

 ديدحت ىلإ ىعسن ءطسبملا جذومنلا اذه لالخ نم .تاجتنملا ةمالسو ةدوج ىلع ظافحلاو ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت

 :ةيلاتلا تاريغتملا نمضتبو .ضايرلا ةنيدم يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ءادأ زيزعت يف ةيساسألا تاينقتلا ةمهاسم ىدم

 تاعدوتسملا يف ةمدختسملا ةيساسألا ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ةلقتسملا تاريغتملا لثمت :ةلقتسملا تاريغتمل

 ‏(WoT) ءايشألا تنرتنإ راعشتسا ةزهجأ ‏(WMS) تاعدوتسملا ةرادإ ةمظنأ) :لثم ةيئاذغلا

 ةءافكلا) :لثم ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا قيبطت نم ةعقونملا ةجيتنلا ةعباتلا تاريغتملا لثمت :ةعباتلا تاريغتملا

 (تابلطلا ةيبلت ةنورم :ةيليغشتلا فيلاكتلا :ةيئاذغلا تاجتنملا ةمالسو ةدوج :تاعدوتسملل ةيليغشتلا

 :ةقباسلا تاساردلا

 لسالس ةرادإ ءادأ ةءافكى لع اهرثأو نوزخم ا ةرادإ يف ةثيدحلا تاهاجتالا (2017 ةبه ‏(cpm ةسارد

 ةلجم ا .يرصصم ا حيبسنلاو لزغلا ةعانص عاطق يف ةيناديم ةسارد :ةيعانصصلا تامظنم ا يف ديروتلا

 .554-590 ,2 .ةيئيبلاو ةيراجتلا تاساردلل ةيملعلا



 لوح ةلماش ةرظن سيوسلا ةانق ةعماج نم ةيئيبلاو ةيراجتلا تاساردلل ةيملعلا ةلجملا يف ترشن يتلا ةساردلا مدقت

 لكشب ةساردلا زكرت .يرصملا جيسنلاو لزغلا ةعانص عاطق ىلع ‏(MRP) داوملا تابلطتم طيطخت ةمظنأ قيبطت ريثأت

 .تاكرشلا لخاد ةيجاتنإلا تايلمعلا ءادأو تاجتنملا ةدوج زيزعت ةمظنألا هذبل نكمي فيك ىلع يماسأ

dalيف ةرمتسملا تاريغتلل ةباجتسالاو نوزخملا ةرادإ يف جيسنلاو لزغلا تاكرش اهبجاوت يتلا تايدحتلا ةساردلا ‏ 

 .ةيلاع ةءافك قيقحتل جاتنإلا تايلمعو ةينقتلا ةمظنألا نيب لاعفلا لماكتلل ةجاحلا ىلع زيكرتلا عم ءقوسلا

 مييقتل نزاخملاو جاتنإلا يريدم ىلع اهعيزوت مت تانايبتسا ربع ةكرش 40 نم تانايب عمج مت :ةيمك ةيجهنم مادختساب

 ةعرسو :ةرادإلاو نيزختلا ةقد يف ةظوحلم تانيسحت ةساردلا جئاتن ترهظأ ‏.MRP ماظن ذيفنتل يلعفلا رثألا

 .ردهلا ليلقتو ةيئاهنلا تاجتنملا ةدوج زيزعت بناج ىلإ :ةيقوسلا تابلطتملل ةباجتسالا

 امم .نوزخملاو تامولعملا ةرادإ يف ةثيدحلا تاينقتلا قيبطتل ةيجيتارتسالا ةيمهألا ىلع ءوضلا طلست جئاتنلا هذه

 .يويحلا عاطقلا اذه نمض تاكرشلل ةيسفانتلا ةردقلا زيزعتو ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت يف مهسي

 ةكرش ةمادتسا ىلع ديروتلا ةلسلس لماكتر ثأ يف تامولعم ا ايجولونكتل طيسولا رودلا .(2020 رحس ءركبوبأ) ةسارد

 .123-176 ,26 .ةيناسنإلا مولعلل تانبلل ةيبرتلا ةيلك ةلجم .ةيفارعلا ةيطفنلا تاجننم ا عيزوت

 ديروتلا ةلمملس لماكت رود ىلع زيكرتلا مت «قارعلا يف ةيطفنلا تاجتنملا عيزوت ةكرش ىلع اهؤارجإ مت ةيقيبطت ةسارد يف
 ايجولونكت هبعلت يذلا يويحلا رودلا ىلع ديكأتلا عم ءلماكتلا اذه لالخ نم ةكرشلا ةمادتسا نيسحت ةيفيكو

 .تامولعملا

 .اهتيرارمتسا نامضو اهئادأ زيزعتل ةلاعف قرط ىلإ تاكرشلا جاتحت ‏Shall يف ةيداصتقالاو ةيسايسلا تايدحتلل اًرظن

 ‏Age ةيجبنم مادختسا لالخ نم .ةلماكتم ةمادتسا قيقحتل اهتئابزو اهعزوم عم ةكرشلا لماكت ةيمهأ تنيب ةساردلا

 ماظن ذيفنتل يلعفلا رثألا مييقتل نزاخملاو جاتنإلا يريدم ىلع اهعيزوت مت تانايبتسا ربع ةكرش 40 نم تانايب عمج مت

MRPىلإ :ةيقوسلا تابلطتملل ةباجتسالا ةعرسو ءةرادإلاو نيزختلا ةقد يف ةظوحلم تانيسحت ةساردلا جئاتن ترهظأ ‏ 

 .ردهلا ليلقتو ةيئاهلا تاجتنملا ةدوج زيزعت بئاج

 للق امم «ءالمعلاو نيدروملاو ةكرشلا نيب لصاوتلا زيزعتو ةيفافشلا ةدايز يف تمهاس تامولعملا ايجولونكت ءاصوصخ

 ‏{Bylo ةمظنأ لثم ء«ةمدقتملا تامولعملا تاينقت تحاتأ امك .قوسلا تاريغتل ةكرشلا ةباجتسا نم ززعو ءاطخألا نم

 ةلسلس ةءافك نم داز امم «ةقدب تابلطلاب ؤبنتلاو تاهاجتالا ليلحتل ةصرف ءتانايبلا ليلحت لولحو ةيلآلا نوزخملا

 .نوزخملل يجيتارتسالا طيطختلاو ديروتلا

 نم دمألا ةليوط ةمادتسا قيقحتل ىعسنو ةهباشم ةيئيب تايدحت هجاوت يتلا تاكرشلل ةمهم ىؤر مدقت ةساردلا هذه

 لماعك تامولعملا ايجولونكت ةيمهأ ىلع ديكأتلا عم ءديروتلا ةلسلس ةرادإ يف ةلاعف تايجيتارتسا مادختسا لالخ

 .تايجيتارتسالا ‏odd ززعم



 ةيدوعسلا ةييرعلا ةكلمم اب ميلعتلا ةرازو يف ديروتلا تامدخ ةدوج ىلع ةينفتلا رثأ (2023 هلل ادبع ءدمحلا) ةسارد

 .220-262 ,43 .ليومتلاو ةراجتلا ةلجم .(ةيدوعسلا ةبيرعلا ةكلمم اب ميلعتلا ةرازو ةلاح ةسارد)

 «ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ميلعتلا ةرازو يف ديروتلا تامدخ ةدوج ىلع ةثيدحلا ةينقتلا ريثأت ةساردلا هذه لوانتت

 هذه ةيمهأ عبنت .ديروتلا لاجم يف ةينقتلا تاقيبطت لالخ نم ةءافكلاو ءادألا نيسحت ةيفيك ىلع ءوضلا طلست ثيح

 ةيليغشتلاو ةيتسجوللا تايدحتلا لظ يف ةصاخ ءةرازولا يف ديروتلا تامدخ ةدوج عفر ىلإ ةحلملا ةجاحلا نم ةساردلا

 .تاعدوتسملل ةماعلا ةرادإلا اههجاوت يتلا

 ةطساوب تانايبلا عمج مت ثيح .ميلعتلا ةرازو يف ةرشابم ةلاح ةسارد ربع ةيليلحت ةيجبنم ىلإ ةساردلا تدنتسا

 ىلع ةينقتلل رشابملا رثألا مييقت ىلع ةلئسألا تزكرو .ديروتلا تامدخب نيينعملا ةرازولا يفظوم ىلع تعزو تانايبتسا

 .ديروتلا تايلمع يف ةيفافشلا ىوتسمو .تامولعملا ةقد ءةباجتسالا ةعرس

 تمهاس دقف .تامدخلا ةدوج يف ةظوحلم تانيسحت ىلإ ىدأ دق ةثيدحلا تاينقتلا مادختسا نأ جئاتنلا ترهظأ

 ىلع اًيباجيإ سكعنا امم ء«تايلمعلا يف ربكأ ةيفافش قيقحتو ءتامولعملا ةقد ةدايز ءديروتلا تايلمع عيرست يف ةينقتلا

 «تامولعملا ىلإ لوصولا تلهسو ءاطخألا نم تللق ةينقتلا نأ ىلإ ةساردلا تراشأ امك .ةرازولل ةلماشلا ةءافكلا ىوتسم

 .تارارقلا ذاختا ةيلمع نيسحت يف دعاس امم

 لضفأ ةدوج قيقحت وحن ‏gem ةوطخ دعي ديروتلا تامدخ يف ةينقتلا مادختسا زيزعت نأ ىلإ ةساردلا تصلخ

 ةءافكب ةيليغشتلا اهفادهأ قيقحتو ةرازولا ءادأ نيسحتل ةينقتلا لولحلا يف تارامثتسالا ةدايزب ىصويو ‏del» ةءافكو

 .ةمادتسم

 يف ديروتلا ةلسلس ةرادإ يف ايجولونكنلار يثأت 0 ‏(AlGarni, Hanaa; Almayee, Alia; Altheiban, Amal ةسارد

 1-26 ,3 .ةّيصصخّلا ثاحبألل تابتكملاو تاطوطخملا ةّلجم .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمم ا

 ةطلسم ءةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ديروتلا ةلسلس ةرادإ ىلع ةثيدحلا ايجولونكتلا ريثأت ةساردلا هذه تلوانت

 ديازت عمو .ةديازتملا قوسسلا تابلطتمل ةباجتسالاو ةءافكلا نيسحت يف ةمدقتملا تاينقتلا هبعلت يذلا رودلا ىلع ءوضلا

 ةمظنأو تامولعملا ايجولونكت ينبت ىلإ ةيدوعسلا تاكرشلا نم ديدعلا ىعست ءيليغشتلا ءادألا زيزعت ىلإ ةجاحلا

 .ةيتسجوللا اهتايلمع نيسحتل لصاوتلاو بقعتلا

 تلمش .ةكلمملاب ةيسيئر تاكرش عبرأ يف اًفظوم 50 ىلع تانايبتسا عيزوت مت ثيح ‏ALS ةيجبنم ىلإ ةساردلا تدنتسا

 ايجولونكتلا مادختسا رثأ مييقت ىلع ةلئسألا تزكر ."يفاصلا"و ."كدان"و .”يعارملا"و :"”يقريوطلا ةعومجم" تاكرش

 .تاينقتلا هذه ينبت يف تاكرشلا هجاوت يتلا تايدحتلا ىلإ ةفاضإلاب ءديروتلا ةلسلس ةءافك ىلع

 مهسأ :تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو ‏(RFID) ويدارلا ددرتب فرعتلا ماظن لثم ءايجولونكتلا دامتعا نأ جئاتنلا ترهظأ

 ديروتلا ةلسلس رصانع نيب لاعفلا لصاوتلا زيزعتو ءتاجتنملا عبتت نيسحت ,تامولعملا ةقد زيزعت يف ظوحلم لكشب



 ةمظنألا قيبطت بلطتي ثيح .ينقتلا لماكتلا يف تاكرشلا هجاوت ةريبك تايدحت كانه نأ ةساردلا تنيب امك .ةفلتخملا

 .تاينقتلل لثمألا مادختسالا نامضل ةيتحتلا ةينبلاو بيردتلا يف تارامثتسا ةثيدحلا

 يف ةسوملم تانيسحت ىلإ يدؤيس ديروتلا ةلسلس ةرادإ يف ايجولونكتلا مادختسا قاطن عيسوت نأ ىلإ ةساردلا تصلخ

 ليلقتو ةينقتلا تاردقلا زيزعتل ‏(ERP) تاسسؤملا دراوم طيطخت ماظن ينبت ةروربغب تصوأو :تايلمعلا ةءافك

 .ةيدوعسلا تاكرشلل ةيليغشتلا فيلاكتلا

Applications of Industry 4.0 Technologies in لتطاع)‎ Tikwayo; Tebello, Mathaba 2023( ةسارد‎ 
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 ةروشنملاو ."تايبدألل ةيجهنم ةعجارم :تاعدوتسملا ةرادإ يف 4.0 ةعانصلا تاينقت تاقيبطت" ناونعب ةساردلا تلوانت

 فيظوت ةيفيك ىلع ةساردلا زكرت .تاعدوتسملا ةرادإ ةءافك ىلع 4.0 ةعانصلا تاينقت ريثأت ‏Logistics ةلجم يف

 ةيبلتل تاعدوتسملا لخاد تايلمعلا نيسحت يف ةمخضلا تاليلحتلاو :تاتوبورلا ءءايشألا تنرتنإ لثم ةثيدح تاينقت

 .ربكأ ةيلاعفب قوسلا تابلطتم

 تاكرشلا هجاوت ثيح .ةيلاعفب تاينقتلا هذه جمد ةيفيك لوح تاكرشلا مهف يف ةوجفلا دس ىلإ ىعست ةساردلا
 .ةءافكب تاينقتلا هذه مادختسا ىلع نيفظوملا بيردتو «ةبولطملا ةيتحتلا ةينبلا «ةعفترملا فيلاكتلا لمشت تايدحت

 يتلا ةقباسلا تاساردلا نم ةعومجم ليلحتو عمجب اوماق ثيح .تايبدألا ةعجارم ةيجهنم ىلع نوثحابلا دمتعا

 .تاعدوتسملا ةرادإ ىلع 4.0 ةعانصلا تاريثأت تلوانت

 ‏ABS نيسحت ءةباجتسالا ةعرس ةدايز لالخ نم تاعدوتسملا ةءافك ززعت 4.0 ةعانصلا تاينقت نأ تريظأ جئاتنلا

 تايلمعلا نم ديدعلا ةتمتأ يف نامهاسي ءايشألا تنرتنإو تاتوبورلا نأ ىلإ تراشأو .ةيليغشتلا ءاطخألا ليلقتو «عبتتلا

 .ةيتحتلا ةينبلاو بيردتلا يف اًرامثتساو اًقيقد اًطيطخت اهقيبطت بلطتي نكلو :مكحتلا نيسحتو

 ىلإ ةجاحب اهنكل ءاهتاعدوتسم ءادأ نيسحتل تاينقتلا هذه نم ةدافتسالا اهنكمي تاكرشلا نأ ىلإ ةساردلا تصلخ

 .تاينقتلا هذه ينبتل ةقفارملا ةيرادإلاو ةيليغشتلا تايدحتلا ةهجاومل ةسوردم تايجيتارتسا

 يف قمعب اهلوانت متي مل يتلا تايدحتلا وأ ‏SIS لكشب ةقباسلا ثاحبألا اهطغت مل يتلا بناوجلا يه ةيثحبلا ةوجفلا

 يتلا طاقنلا ضعب يلي اميفو .ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ريثأتب ةقلعتملا تاساردلا

 :لاجملا اذه يف ةيثحبلا ةوجفلا لكشت نأ نكمي



 :يلحملا قايسلا يف ةيقيبطتلا تاساردلا ةلق

 ىلع زكرت يتلا ةيقيبطتلا ثاحبألا نأ الإ .تاعدوتسملا ةرادإ تاينقت لوح تاساردلا نم ديدعلا دوجو نم مغرلا ىلع

 تاساردل ةجاح كانه .ةدودحم لظت ماع لكشب ةيبرعلا ةقطنملاو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا

 .ةيتسجوللاو ةيفاقثلا تايدحتلا كلذ يف امب .يدوعسلا قوسلا تابلطتمو ةيلحملا تائيبلا ىلع زّكرت

 :ةيذغألا عاطق يف ةلماكلا دادمإلا ةلسلس ىلع ايجولونكتلا ريثأت

 ةيفاك تاسارد دجوت ال امنيب ء(عيزوتلا وأ نوزخملا لثم) دادمإلا ةلسلس نم نيعم ءزج ىلع زكرت ثاحبألا مظعم

 ىلإ ًالوصو تاعدوتسملا ىلإ نيدروملا نم ءاهلمكأب ةيئاذغلا دادمإلا ةلسلس ربع ةثيدحلا تاينقتلل لماشلا ريثأتلا لوانتت

 .يئاهنلا كلهتسملا

 :دمألا ليوط يداصتقالا ريثأتلا سايق

 يف ةثيدحلا ةمظنألا تاقيبطتل دمألا ليوط يداصتقالا رثألا لوح تامولعملا نم يفكي ام ةقباسلا ثاحبألا مدقت مل

 .مادتسم لكشب ةيليغشتلا فيلاكتلا ضفخ وأ رامثتسالا ىلع دئاعلا ثيح نم ءاوس ‏AGI LAN تاعدوتسملا

 :ينقتلا لماكتلاو ينبتلاب ةطبترملا تايدحتلا

 عم ةمظنألا لماكتو ءبيردتلا تايلمعو «ةيلوألا ةفلكتلا لثم :ةديدجلا تاينقتلا ينبتب ةقلعتملا تايدحتلا لازتال

 .ةمالسلاو ةدوجلل ةمراصلا ريياعملا تاذ ةيئاذغلا تاعاطقلا يف ةصاخ ءقمعأ ثحب ىلإ ةجاحب «ةيديلقتلا ةمظنألا

tiتاعدوتسملا ةمادتسا ىلع يعقرلا لوحتلا ‏: 

 ىلع ةثيدحلا ةمظنألا رثأ تلوانت تاساردلا نم ليلقلا نأ الإ :ةيليغشتلا ةءافكلا ىلع زيكرتلا نم مغرلا ىلع

 يف ةقاطلا مادختسا نيسحتو ‏pall ليلقت لثم ءةيعامتجالاو ةيئيبلا ةيحانلا نم تاعدوتسملا تايلمع ةمادتسا

 .ةيئاذغلا تاعدوتسملا

 :تامزألل ةباجتسالا ةعرسو ةنورملا ىلع ايجولونكتلا ريثأت

 ةباجتسالا ىلع ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةردق ىلع ةثيدحلا ةمظنألا ريثأت ةيفيك فاك لكشب ثاحبألا فشكتست مل

 ةباجتسا بلطتت يتلا ةيئاذغلا تاعاطقلا يف ةيمهألا غلاب رمأ وهو ءبلطلا يف ةئجافملا تاريغتلا وأ تامزألل ةعيرسلا

 .تاجتنملا ةدوج ىلع ظافحلل ةعبرس

 يف ةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ريثأت لوح ًاليصفت ‏AST تاسارد ريوطتل اًماسأ نوكت نأ نكمي ةيثحبلا تاوجفلا هذه

 .ةيبرعلا ةقطنملاو ةكلمملل ةيلحملا تايدحتلاو صئاصخلا ةاعارم عم :ةيئاذغلا تاعدوتسملا عاطق
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 :ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

 لالخ نم ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا مادختسا رثؤي «ةيئانبلا ةيرظنلل اًقفو

 نيسحتو ةديدج تاربخ باسنكا ىلع نيفظوملا دعاسي لعافتلا اذه .نيفظوملاو ايجولونكتلا نيب رمتسملا لعافتلا

 نولدابتي ثيح .نيلماعلا نيب ينواعتلا ملعتلا ىلع ءءايشألا تنرتنإو نوزخملا ةرادإ لثم :ةثيدحلا ةمظنألا عجشت

 ةيفيك نوفظوملا ملعتي ‏Ackil هذه عم لمعلا لالخ نم .لضفأ لكشب تاينقتلا مادختسا ةيفيك لوح ةفرعملا

 .تاعدوتسملا يف ‏del ةدوج قيقحت ىلإ يدؤي ام ءءاطخألا ليلقتو نيزختلا تايلمع نيسحت

 يف تاريغتلا عم فيكتلا ىلع ةردق رثكأ نوفظوملا حبصي ثيح :تاعدوتسملا ةنورم ةدايز ىلع ةيمكارتلا ةبرجتلا لمعت

 يف ميسي امم ءعدوتسملا يف لمعلا ةفاقث نم اًءزج ةبستكملا ةفرعملا هذه حبصت ‏dell رورمب .لمعلا ةئيب يف وأ بلطلا

 .رمتسم لكشب لمعلا تايدحتل ةباجتسالاو ءادألا نيسحت

 «نيفظوملاو ايجولونكتلا نيب رمتسملا لعافتلا لضفب نسحتت تاعدوتسملا ةءافك نأ ةيئانبلا ةيرظنلا دكؤت :ةطاسبب

 .ةدوجلا ةدايزو تايلمعلا نيسحتل اهنوقبطيو ةيمويلا مهتاربخ نم نولماعلا ملعتي ثيح

 ةلماش ةيجبنم دامتعا مت «ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ريثأت لوح ةساردلا هذه يف

 لخاد ةيليغشتلا تايلمعلا نيسحت يف ايجولونكتلا رودل قيمع مهف ميدقت ىلإ فدهت تانايبلا ليلحتو عمجل

 ةءافكب ةقلعتملا بناوجلا فلتخم ليلحتو فيصوتل يليلحتلا يفصولا جبنملا ةساردلا تمدختسا .تاعدوتسملا

 .ةثيدحلا ةمظنألا عم اهلعافت ةيفيكو ةيلحملا ةئيبلا ةسارد ىلع زيكرتلا عم .تاعدوتسمملا

 امم ‏Aol AU» تالاحك ةيئاذغلا تاعدوتسملا نم ددع رايتخا مت ثيح ,ةلاحلا ةسارد جبنم ىلع ةساردلا تدمتعا

 .يلحملا قايسلا يف ةثيدحلا ةمظنألل ةيعقاولا تاقيبطتلل قمعأ مهفب حمس

 عمجل تاعدوتسملا يف نيلماعلا ىلع تعزو ثيح .ةيساسأ ةادأك تانايبتسالا مادختسا مت «تانايبلا عمج صخي اميف

 ةيصخشلا تالباقملا ةيثحبلا تاودألا تلمش امك .ابمادختسا ةلوبسو ةثيدحلا ةمظنألا ريثأت لوح تامولعم

 ةيمويلا تايلمعلا ةظحإلم تمتو نيلماعلاو تاعدوتسملا يريدم ضعب عم تالباقم تيرجأ ثيح .ةيناديملا تاظحالملاو

 .تايلمعلا ةعرسو ةءافكلا ىلع ةثيدحلا ةمظنألا ريثأت ليجستل

13 



 ةيؤر ءانب يف دعاس امم «ةيلعفلا لمعلا ةئيب نم ةرشابمو ةلماش تانايب عمج يف ةعونتملا ةيجبنملا هذه تدعاس

 ةيبلتو ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك نيسحت يف مهست نأ ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألل نكمي فيك لوح ةلماكتم

 .ةديازتملا قوسلا تابلطتم

 :تانايبلا عمج رداصم

 ىلع دامتعالا مت ‏!AILS تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألاريثأت لوح ةساردلا هذه دادعإ يف

 :ةيلاتلا تاوطخلا ذيفنت مت دقو .ةلماشو ةقيقد تاناهب ريفوتل ةيوناثلاو ةيلوألا رداصملا نم ةعومجم

 ةيلوألارداصملا

 :ةرشابملا تاظحالملاو تالباقملا

 ماسقأ يف نيلماعلاو تايلمعلا يفظومو ةيئاذغلا تاعدوتسملا يريدم عم تالباقم ءارجإ مت

 ةوطخلا هذه تحاتأ دقو .تاعدوتسملل ةيناديم تارايز ءارجإ ىلإ ةفاضإلاب ءتامولعملا ايجولونكت

 ةعرسو ةءافك لوح تاظحإلم نيودتو :ةثيدحلا ةمظنألا عم لعافتلاو ةيمويلا تايلمعلا دصر

 روظنم نم ةثيدحلا ةمظنألا ريثأت لوح ةلماشو ةيلمع ىؤر رفو امم ءنوزخملا ةرادإ ةقدو تايلمعلا

 .نيلماعلا

 :تانايبتسالا

 نم ةنيع ىلع تعزو تانايبتسا ربع تانايبلا عمجل ةيساسأ ةادأك ‏Google Forms مادختسا مت

 يف ةثيدحلا ةمظنألا ةيلاعف لثم بناوج ىلع تانايبتسالا هذه تزكرو ءتاعدوتسملا يف نيلماعلا

 .ةديدجلا ةمظنألا عم لماعتلا ةلوهسو .فيلاكتلا :ةيليغشتلا ةءافكلا مييقت ءءادألا نيسحت

 ةيوناثلارداصملا

 :ةيملعلا تالاقملاو ةقباسلا تاساردلا

 «ةهباشم تالاجم يف ةثيدحلا تاينقتلاو ةمظنألا ريثأت تلوانت ةقباس ةيميداكأ ثاحبأ ىلإ عوجرلا مت

 .ةساردلل يرظن راطإك اهجئاتن فيظوت متو
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 متي .ةيثحبلا ةلئسألا نع ةباجإلاو ةساردلا فادهأ قيقحتل ةمزاللا تانايبلا عمج يف اًيساسأ اًءزج ثحبلا ‏Blof دعُت

 .ثحبلا جئاتن معدت ةقيقد تامولعم عمج نامضل ةبولطملا تانايبلا عونو عوضوملا ةعيبطل اًقفو بسنألا ةادألا رايتخا

 ةلئسألا نم ةعومجم نم ةنابتسالا نوكتت .تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأك ةنابتسالا مادختسا مت :ةساردلا هذه يف

 تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ريثأت لوح نيلماعلا براجتو ءارآ ءاصقتسال ةيانعب ةممصملا

 ءابمادختسا ةلوهسو ةثيدحلا ةمظنألا ةيلاعف مييقت حيتت ةيمك تانايب عمج وه ةنابتسالا نم فدهلا ناكو .ةيئاذغلا

 امم ‏Google Forms» مادختساب اًيمقر ةنابتسالا عيزوت مت .ةمظنألا هذه عم مهلعافتو نيلماعلا براجت مهف بناج ىلإ

 .ةعرسو ةيلاعفب اهليلحتو دودرلا عمج يف دعاسو نيكراشملا نم ةعساو ةنيع ىلإ لوصولا حاتأ

 مت ثيح ءاهف نيلماعلاو تاعدوتسملا يريدم ضعب عم ةيصخشلا تالباقملاو ةيناديملا تارايزلا ةساردلا تلمش امك

 ةيمويلا تايلمعلا نيسحت يف ةثيدحلا ةمظنألا ةيلاعف لوح ةرشابم تاظحإلمو ‏dole تانايب عمج تارايزلا هذه لالخ

 ءايجولونكتلا عم نيفظوملا لعافت لوح حضوأ ةيؤر ميدقت ىلع تالباقملاو تارايزلا هذه تدعاس .تاعدوتسملا لخاد

 .ءادألا ةعرسو ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت نم ةوجرملا فادهألل ةمظنألا قيقحت ىدمو

 :ةساردلا دودح

 :ةيعوضوملا دودحلا -

 بناوجلا ىلع ‏SS pe .ةيئاذغلا تاعدوتسملا ةءافك ىلع ةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ريثأت ليلحت لوح ةساردلا تروحمت

 ةساردلا لوانتت مل .ةمظنألا هذه عم نيلماعلا لعافتو «تانايبلا ةقد «تايلمعلا ةعرس ,نوزخملا ةرادإ لثم ةيليغشتلا

 .عيزوتلا وأ ديروتلا لثم ةيجراخ بناوج ىلع اهريثأت وأ ةمظنألا هذه قيبطتل ةيلاملا ةفلكتلا لثم ىرخأ بناوج

 :ةيناكملا دودحلا -

 جئاتنلا نأ ينعي امم ,ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ف ضايرلا ةنيدم يف ةيئاذغلا تاعدوتسملا ىلع ةساردلا ترصتقا

 ةيلحملا ةئيبلا ىلع زيكرتلل ارظن يفارغجلا قاطنلا اذه نمض تاعدوتسملا رايتخا مت .ددحم قوسو يئيب قايسب قلعتت

 .ىرخألا لودلا يف ةدوجوملا كلت نع فلتخت ةنيعم تاسراممو تابلطتمب رثأنت دق يتلا

 :ةينامزلا دودحلا -



caelةمظنألا ةيلاعفب ةقلعتملا براجتلاو تانايبلا نأ ينعي امم ءةددحم ةينمز ةرتف يفو 2024 ماع لالخ ةساردلا ‏ 

 .ةرتفلا كلت ىلع رصتقت ةثيدحلا

 ةيرشبلا دودحلا

 مهرايتخا مت ثيح .تانايبلل ةيساسأ رداصمك ةيئاذغلا تاعدوتسملا يريدمو نيلماعلا نم ةعومجم ةساردلا تلمش

 ةئفلا ‏odd تالباقملاو تانايبتسالا هيجوت مت .تاعدوتسملا لخاد ةثيدحلا ةمظنألا عم رشابملا مهلماعت ىدم ىلع َءانب

 .ةثيدحلا تادعملاو ةمظنألا ةيلاعف لوح مهئارآو مهبراجتب قلعتت ةقيقد تانايب عمج نامضل

 :عجارملا

 ديروتلا لسالس ةرادإ ءادأ ةءافكى لع اهرثأو نوزخم ا ةرادإ يف ةثيدحلا تاهاجنالا (2017 ةبه .نسح) -

 ةيملعلا ةلجملا :يرصم ا حيبستلاو لزغلا ةعانص عاطق يف ةيناديم ةسارد :ةيعانصلا تامظنم ا يف

 .554-590 ,2 .ةيئيبلاو ةيراجتلا تاساردلل

 عيزوت ةكرش ةمادتسا ىلع ديروتلا ةلسلس لماكتر ثأ § تامولعم ا ايجولونكتل طيسولا رودلا )2020 رحس ءركبوبأ) -

 .123-176 ,26 .ةيناسنإلا مولعلل تانبلل ةيبرتلا ةيلك ةلجم .ةيقارعلا ةيطفنلا تاجتنم ا

 ةسارد) ةيدوعسلا ةييرعلا ةكلمم اب ميلعتلا ٍةرازو يف ديروتلا ‏lots ةدوج ىلع ‏Hide ثأ (2023 هلل ادبع ءدمحلا) -

 .220-262 ,43 .ليومتلاو ةراجتلا ةلجم .(ةيدوعسلا ةييرعلا ةكلمم اب ميلعتلا ةرازو ةلاح

AlGarni, Hanaa; Almayee, Alia; Altheiban, Amal) -ةكلمم ا يف ديروتلا ةلسلس ةرادإ يف ايجولونكتلار يثأت 0 ‏ 

 .1-26 ,3 .ةّيصصخّتلا ثاحبألل تابتكملاو تاطوطخملا ةّلجم .ةيدوعسلا ةييرعلا

 :ةيدنجألا عجارملا

Applications of Industry 4.0 Technologies in Warehouse (Lihle, Tikwayo; Tebello, Mathaba 2023) 

.24-1 ,2 Logistics Management: A Systematic Literature Review 
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