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 انشكر وانتقدير
 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

ا وباطناا، الذي علمّ بالملم، علمّ الإنسان ما لم ٌعلم، ووهبنا المدرة على الس ا، ظاهرا عً الحمد لله أولًا وآخرا
 والًجتهاد والتعلم، ووفمنا لإتمام هذا العمل العلمً المتواضع.

 

دراسة العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة “لمد كانت رحلة إعداد هذا البحث، بعنوان 
، رحلة علمٌة وثمافٌة وإنسانٌة غنٌة بالتجارب والدروس، تطلبّت الكثٌر من الجهد والصبر، وأدٌن ”البناء

 خلالها بالشكر والًمتنان لكل من ساندنً ودعمنً ووجّهنً.

 

فً ممدمة من أودّ أن أعُبر لهم عن خالص شكري وعظٌم امتنانً، سعادة الدكتور / عبدالرحٌم نادر ، 
المشرف الأكادٌمً على هذا البحث، لما لدمه لً من دعم علمً مستمر، وإشراف دلٌك، وملاحظات لٌمّة 

ر فً تطوٌر البحث وصٌاغته بالشكل المناسب. لمد كان لتوجٌهاته الرصٌنة وتشجٌعه كان لها الأثر الأكب
 المتواصل دور كبٌر فً تجاوز الصعوبات التً واجهتنً أثناء العمل، فله منً كل التمدٌر والًحترام.

 

لذٌن لم كما أتمدم بجزٌل الشكر والعرفان إلى أعضاء هٌئة التدرٌس فً كلٌة الًدارة بجامعة مٌدأوشن ، ا
ٌبخلوا علٌنا بالعلم والمعرفة والدعم طوال سنوات دراستً. فمد كان لكل محاضرة، ولكل نماش، ولكل 

 توجٌه، أثر فً بناء خلفٌتً العلمٌة وتمكٌنً من إعداد هذا البحث.

 

لتعلم، ولً ٌفوتنً أن أخص بالشكر الإدارة الجامعٌة وكل من ساهم فً تهٌئة البٌئة المناسبة للطلاب للبحث وا
وكذلن الجهات الإدارٌة والتنظٌمٌة التً ساعدتنً فً جمع البٌانات وإجراء الدراسة المٌدانٌة، وفً ممدمتهم 
المهندسٌن، والمشرفٌن، والموظفٌن فً شركات المماولًت ولطاعات البناء، الذٌن أبدوا تعاونهم وأتاحوا لً 

 فرصة إجراء الًستبٌانات والممابلات.

 

شكر والتمدٌر إلى عائلتً العزٌزة، سندي الأول ومصدر لوتً. إلى والديّ، الذٌن غمرونً وأتوجه بخالص ال
بدعائهم ودعمهم العاطفً والمعنوي، ووفرّوا لً كل ما أحتاجه لمواصلة دراستً بكل هدوء واستمرار. 

ا عوناا لً فً كل خطوة من خطواتً.  وإلى إخوتً وأخواتً الذٌن كانوا دائما
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أعُبرّ عن امتنانً لكل أصدلائً وزملائً فً الجامعة، الذٌن شاركونً هذه الرحلة بكل ما  كما لً أنسى أن
فٌها من تعب وتحدٌات وضحكات وذكرٌات لً تنُسى. لمد كنتم الدافع الكبٌر للاستمرار، ووجودكم جعل من 

.  هذه المرحلة أجمل وأكثر احتمالًا

 

ولو بكلمة طٌبة أو نصٌحة مخلصة أو دعم غٌر مباشر.  وأتوجه بالشكر لكل من أسهم فً إنجاح هذا البحث،
 فكل نجاح ٌتحمك لً ٌكون إلً بتكافل وتعاون ومساندة الآخرٌن.

 

ا لوجهه الكرٌم، وأن ٌنفع به كل من ٌمرأه أو ٌستفٌد منه، وأن  ا، أسؤل الله أن ٌجعل هذا الجهد خالصا وأخٌرا
لمسٌرة مهنٌة ناجحة تخدم المجتمع وتسهم فً تطوٌر ٌجعله خطوة أولى فً طرٌك العلم والمعرفة، وبداٌة 

 لطاع البناء وإدارة المشارٌع فً وطننا الحبٌب .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



4 

  

 الإهداء

ًّ الأمل حٌن خفت  إلى من كانوا سندي الحمٌمً فً مشواري العلمً، إلى من منحونً الموة، وبثوّا ف

 …و مللعزٌمتً، وساندونً بالدعاء والمشاعر الصادلة دون كلل أ

إلى والدي العزٌز، الذي علمّنً أن الإرادة لً تعرف المستحٌل، وأن الطموح لً سمف له، والذي كانت 

ا لن ٌا منبع الموة وركن الأمان.  دعواته النور الذي أنار لً دروب الصعاب، فشكرا

م لكل تعب، وإلى والدتً الغالٌة، نبض للبً وروحً، التً كانت دعواتها تسبك خطواتً، وحنانها البلس

وصبرها السند لكل لحظة ضعف. كل حرف فً هذا البحث ٌحمل من حبن الكثٌر، ومن عطائن الذي لً 

 ٌضُاهى.

إلى إخوتً وأخواتً الأعزاء، أنتم النبض الدائم لحٌاتً، دعمكم المعنوي ومساندتكم المستمرة كانت ولودي 

 فً مسٌرتً.

ء، إلى كل من آمن بً عندما شككت فً نفسً، إلى كل إلى كل من أحبنًّ بصدق، وساندنً بكلمة أو بدعا

 من لدّم لً الدعم ولو بصمت.

إلى أساتذتً الكرام، الذٌن لم ٌبخلوا بعلمهم، وكانوا مصابٌح تضًء لً درب المعرفة. تعلمت منكم أن لٌمة 

 الإنسان بما ٌمدمه من فكر وعمل وعطاء.

ا إلى أصدلائً وزملائً، رفاق الدرب، الذٌن كانت صدا ا ٌضًُء عتمة التعب، وأحادٌثهم مصدرا لتهم نورا

 للراحة والتحفٌز فً أحلن الأولات.

ا طٌباا لً  إلى كل من شاركنً لحظة إنجاز أو تعب أو نجاح، إلى كل من مرّ فً طرٌمً وترن فً نفسً أثرا

 ٌنُسى.

 

ا  …وأخٌرا

ا أنها لادرة، واج  تهدت وثابرت وصبرت حتى وصلت.أهدي هذا العمل المتواضع إلى نفسً، التً آمنت ٌوما

 .حث، لحظة كنت أنتظرها بشوق وفخرفهذا ثمرة تعب شهور طوٌلة، وأٌام من السهر والتفكٌر والب
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 مستخهص اندراسة
تعُد صناعة البناء من أبرز المطاعات الحٌوٌة التً تساهم بشكل فعاّل فً دفع عجلة التنمٌة الًلتصادٌة 

ا ما تواجه تحدٌات تإثر والًجتماعٌة فً مختلف الدول. ورغ م أهمٌتها المتزاٌدة، إلً أن مشارٌع البناء كثٌرا
على نجاحها، مما ٌنعكس سلباا على مخرجاتها، سواء من حٌث الجودة أو الجدول الزمنً أو التكالٌف. من 

ء، هذا المنطلك، ٌهدف هذا البحث إلى دراسة وتحلٌل العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً لطاع البنا
من خلال التركٌز على مجموعة من المتغٌرات المرتبطة بالإدارة والتخطٌط والتنفٌذ والبٌئة المحٌطة 

 بالمشروع.

 انهدف: 

٠زّضً اٌٙذف الأعبعٟ ٌٙزا اٌجذش فٟ رذذ٠ذ أثشص اٌؼٛاًِ اٌزٟ رٍؼت دٚسًا ِذٛس٠بً فٟ ٔجبح أٚ فشً ِشبس٠غ 
ِضً: اٌؼٛاًِ الإداس٠خ، ٚاٌّب١ٌخ، ٚاٌزم١ٕخ، ٚاٌجشش٠خ، اٌجٕبء، ِغ رص١ٕف ٘زٖ اٌؼٛاًِ إٌٝ فئبد ِذذدح 

ٚاٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌج١ئ١خ. وّب ٠غؼٝ اٌجذش إٌٝ ثٕبء رصٛس ٚاظخ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ ِغبػذح ِذ٠شٞ اٌّشبس٠غ 
 ٚأصذبة اٌمشاس ػٍٝ رذغ١ٓ ِّبسعبد إداسح اٌّشبس٠غ ٚرذم١ك ٔغت أػٍٝ ِٓ إٌجبح فٟ اٌزٕف١ز.

 انمنهجية:

ٍٝ إٌّٙج اٌٛصفٟ اٌزذ١ٍٍٟ، ٚرٌه ٌجّغ اٌج١بٔبد ٚرذ١ٍٍٙب ثشىً دل١ك ٌفُٙ اٌؼلالبد ث١ٓ اػزّذد اٌذساعخ ػ
اٌّزغ١شاد. رُ اعزخذاَ أداح الاعزج١بْ وأداح سئ١غ١خ ٌجّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ِٕٙذع١ٓ، ِٚذ٠شٞ 

( SPSSخ ِزمذِخ )ِضً ِشبس٠غ، ١١ِٕٙٚٓ فٟ لطبع اٌجٕبء. ٚلذ رُ رذ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ ثشاِج إدصبئ١
 ٌٍٛصٛي إٌٝ ٔزبئج دل١مخ رؼُجش ػٓ ٚالغ اٌّشبس٠غ فٟ اٌج١ئخ اٌّغزٙذفخ.

 اننتائج:

أظٙشد ٔزبئج اٌذساعخ أْ ٕ٘بن ِجّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ثشىً وج١ش ػٍٝ ٔجبح ِشبس٠غ اٌجٕبء، ِٓ 
 أثشص٘ب:

 وفبءح اٌزخط١ػ اٌّغجك ٌٍّششٚع•  

 ١ِٕخ ٚاٌزٕف١ز٠خٚظٛح الأ٘ذاف ٚاٌّؼب١٠ش اٌض•  

 اٌخجشح ٚاٌىفبءح الإداس٠خ ٌفش٠ك اٌّششٚع•  

 اٌز٠ًّٛ إٌّبعت ٚظّبْ اعزّشاس٠خ اٌزذفمبد إٌمذ٠خ•  

 اٌزٛاصً اٌفؼبّي ث١ٓ ج١ّغ الأغشاف•  

وّب وشفذ إٌزبئج ػٓ رأص١ش اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ وبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائخ ٚاٌج١شٚلشاغ١خ، ثبلإظبفخ إٌٝ رأص١ش 
 ١ٕبد اٌّغزخذِخ ٚأعب١ٌت اٌؼًّ اٌذذ٠ضخ فٟ سفغ جٛدح اٌزٕف١ز ٚرذم١ك الأ٘ذاف.اٌزم

 انتطبيقات والأهمية:

رجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ وٛٔٙب رٛفش ِشجؼبً ػ١ٍّبً ٚإسشبد٠بً ٌصٕبع اٌمشاس ِٚذ٠شٞ اٌّشبس٠غ فٟ لطبع 
ٗ اٌجٙٛد ٔذٛ رط٠ٛش أعب١ٌت الإداسح اٌجٕبء، ٌّغبػذرُٙ ػٍٝ رذذ٠ذ ٔمبغ اٌمٛح ٚاٌعؼف داخً اٌّشبس٠غ ٚرٛج١
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ٚاٌزخط١ػ ٚاٌزٕف١ز. وّب ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٓ ٔزبئج اٌذساعخ فٟ رذغ١ٓ جٛدح اٌزذس٠ت ٚاٌزأ١ً٘ إٌّٟٙ ٌٍؼب١ٍِٓ، 
 ٚرط٠ٛش اٌغ١بعبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزشش٠ؼ١خ اٌّشرجطخ ثئداسح ِشبس٠غ اٌجٕبء.

 انكهمات انمفتاحية:
اٌىفبءح الإداس٠خ  –اٌز٠ًّٛ  –اٌزخط١ػ  –ػٛاًِ إٌجبح  –إداسح اٌّشبس٠غ  –ِشبس٠غ اٌجٕبء  –ٔجبح اٌّشبس٠غ 

 صٕبػخ اٌجٕبء –
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 المقدمة: .1.1
لتصادٌة تعُد صناعة البناء من المطاعات الحٌوٌة التً تسهم بشكل كبٌر فً تحمٌك التنمٌة الً

والًجتماعٌة لأي دولة، حٌث تمثل البنٌة التحتٌة الأساس الذي ٌبُنى علٌه نمو المطاعات الأخرى مثل 

ا فً خلك فرص العمل،  التعلٌم، والصحة، والنمل، والإسكان. كما تلعب مشارٌع البناء دوراا محورٌا

لحٌوي، فإن نجاح مشارٌع البناء وتعزٌز الًستثمارات، وتحفٌز عجلة الًلتصاد الوطنً. ومع هذا الدور ا

لً ٌعُد مسؤلة عشوائٌة أو سهلة التحمك، بل هو نتاج تفاعل معمد بٌن عدة عوامل فنٌة، وإدارٌة، 

 والتصادٌة، وبشرٌة.

 

لمد شهد لطاع البناء خلال العمود الماضٌة تطورات كبٌرة، سواء من حٌث حجم المشارٌع، أو تعمٌدها، 

ا، إلً أن هذا التطور صاحبه عدد من التحدٌات التً تهدد نجاح المشارٌع، أو التمنٌات المستخدمة فٌه

مثل تجاوز المٌزانٌة الممررة، وتؤخر مواعٌد التسلٌم، وضعف جودة التنفٌذ، وارتفاع معدلًت المخاطر. 

ولذلن أصبحت مسؤلة دراسة العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع من المضاٌا المهمة التً تحظى 

واسع من لبل الباحثٌن، وصناع المرار، ومدٌري المشارٌع، من أجل ضمان تحمٌك الأهداف باهتمام 

 المرجوة بكفاءة وفعالٌة.

 

إن تحدٌد العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مجال البناء ٌعُد خطوة أساسٌة نحو تحسٌن عملٌات 

فالنجاح فً هذا المطاع لً ٌمتصر فمط إدارة المشارٌع، والًرتماء بجودة المخرجات، وتملٌل نسب الفشل. 

ا تحمٌك رضا العملاء، والًلتزام بالمٌزانٌة،  على إتمام المشروع فً الولت المحدد، بل ٌشمل أٌضا

والحفاظ على جودة العمل، وضمان السلامة، وتملٌل الأثر البٌئً. وبالتالً فإن دراسة هذه العوامل 

المائمٌن على إدارة المشارٌع من اتخاذ لرارات مستنٌرة ٌساعد على تمدٌم رإٌة واضحة وشاملة تمكّن 

 مبنٌة على بٌانات وتحلٌلات دلٌمة.
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ا فً نجاح  ا فً تحدٌد ما ٌعُد عاملاا حاسما ومن خلال استعراض الدراسات السابمة، نجد أن هنان تباٌنا

ى دور المٌادة، المشارٌع، حٌث أشار بعض الباحثٌن إلى أهمٌة التخطٌط الجٌد، فً حٌن ركّز آخرون عل

أو التواصل الفعاّل، أو كفاءة فرٌك العمل، أو التموٌل المناسب، أو دلة التصمٌم، أو وضوح الأهداف. 

ومن هنا جاءت أهمٌة هذا البحث فً محاولة لفهم وتحدٌد أهم العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً 

لًت التعمٌد، والتداخل بٌن مختلف بٌئة مشارٌع صناعة البناء، والتً تتمٌز عادةا بارتفاع معد

 التخصصات، وتعدد الأطراف المشاركة فً المشروع.

 

ٌهدف هذا البحث إلى استكشاف وتحلٌل تلن العوامل من منظور مٌدانً وعلمً، من خلال استمصاء 

آراء ذوي الخبرة والمعنٌٌن بإدارة المشارٌع، وتحلٌل مدى تؤثٌر كل عامل على نتائج المشارٌع. كما 

سعى البحث إلى التراح نموذج إرشادي ٌمكن استخدامه فً تحسٌن فرص نجاح المشارٌع المستمبلٌة، ٌ

خاصة فً ظل النمو المتسارع الذي ٌشهده لطاع البناء فً الدول النامٌة، والحاجة إلى تنفٌذ مشارٌع 

 مستدامة وناجحة.

 

د المشكلة، وصٌاغة الفرضٌات، ثم ولتحمٌك هذه الأهداف، ٌعتمد البحث على منهجٌة علمٌة تبدأ بتحدٌ

جمع البٌانات من خلال أدوات الًستبٌان أو الممابلات، وتحلٌلها باستخدام أدوات التحلٌل الإحصائً 

 المناسبة، وصولًا إلى استنتاج النتائج وتمدٌم التوصٌات.

 

اعات، وتكمن أهمٌة هذا البحث فً كونه ٌسلط الضوء على لضٌة عملٌة ووالعٌة تمس مختلف المط

ولٌس فمط لطاع البناء، إذ أن المشارٌع أصبحت أسلوباا معتمداا لتحمٌك التغٌٌر والتطوٌر فً المإسسات. 

كما أن مخرجات هذا البحث ستساعد أصحاب المرار، ومدٌري المشارٌع، والمستثمرٌن على تحسٌن 

 الأداء، وتملٌل نسب الفشل، وزٌادة المٌمة المضافة للمشارٌع المنفذة.

 

ضوء ما سبك، ٌمكن المول إن دراسة العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة فً 

البناء تعُد من المواضٌع الجدٌرة بالبحث والتحلٌل، خاصة فً ظل الحاجة الماسة إلى تحسٌن كفاءة تنفٌذ 

شامل لهذه المشارٌع وتحمٌك أهداف التنمٌة المستدامة. وسٌحاول هذا البحث تمدٌم إطار متكامل و

 المضٌة، من خلال تحلٌل العوامل المختلفة، وتمٌٌم أثرها، وتمدٌم التوصٌات المبنٌة على نتائج الدراسة
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 :مشكلة الدراسة 1.1
تعُد مشارٌع البناء من أكبر وأعمد أنواع المشارٌع من حٌث تعدد مراحل التنفٌذ، وتنوع الأطراف 

لات التنظٌمٌة والتعالدٌة. ورغم التطور الكبٌر المشاركة، وارتفاع حجم الًستثمارات، وتشعب العلا

فً مفاهٌم إدارة المشارٌع وأسالٌب الرلابة والجودة والتخطٌط، إلً أن نسبة كبٌرة من مشارٌع البناء 

ما زالت تعانً من مشكلات تتعلك بالتؤخٌر فً الإنجاز، وتجاوز التكالٌف، وضعف جودة 

ا الفشل الك امل فً تحمٌك الأهداف. وتزداد أهمٌة هذه المشكلة فً المخرجات، والتعثر، بل أحٌانا

بٌئات العمل ذات الموارد المحدودة، وارتفاع مستوى التحدٌات الإدارٌة والتنظٌمٌة، وتغٌر 

 التشرٌعات والأنظمة باستمرار.

 

 إن الإخفاق فً مشارٌع البناء لٌس فمط خسارة مالٌة، بل ٌمتد لٌإثر على الًلتصاد العام، واحتٌاجات

المجتمع، وتطلعات التنمٌة الوطنٌة. ولأن عوامل النجاح أو الفشل لٌست ثابتة أو موحدة فً كل 

البٌئات، بل تختلف بحسب طبٌعة المشروع، والبٌئة التنظٌمٌة، وثمافة العمل، والجهات المتعالدة، 

وتطبٌمٌة فإن البحث فً العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً لطاع البناء ٌعُد حاجة علمٌة 

ملحة، خاصة فً ظل غٌاب إطار مرجعً موحد ٌمُكن أن ٌسُترشد به فً ضبط الأداء وتوجٌه 

 العملٌات.

 

رغم وجود عدد من الدراسات التً تناولت موضوع نجاح المشارٌع، إلً أن الكثٌر منها تناولت 

التكلفة الموضوع من منظور عام دون التخصٌص فً لطاع البناء، أو ركزت على عامل واحد )ك

أو الولت أو جودة الإدارة(، وأغفلت العلالة التفاعلٌة بٌن العوامل المختلفة. وهذا ما ٌفتح الباب 

أمامنا لإعادة النظر فً طبٌعة هذه العوامل، ومدى لوة تؤثٌرها، وتحدٌد أولوٌاتها حسب أهمٌتها 

 النسبٌة.

 

ا غٌاب دراسات مٌدانٌة محلٌة تؤخذ  إن المشكلة لً تمتصر على تحدٌد العوامل فمط، بل تشمل أٌضا

ا فً الدول  فً الحسبان السٌاق الثمافً والًلتصادي والمإسسً فً بٌئة مشارٌع البناء، خصوصا
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النامٌة التً تختلف فٌها التحدٌات والموارد والأنظمة عن البٌئات الغربٌة التً تستند إلٌها معظم 

 النماذج الإدارٌة.

 

 :فجوات على المستوى النظري .1.1.1
 لصور النماذج النظرٌة الموحدة لنجاح المشارٌع فً لطاع البناء .2

 -التكلفة  -رغم وجود عدد من النماذج النظرٌة التً تتناول عناصر إدارة المشارٌع، مثل مثلث المشروع )الولت 

صٌات الفنٌة ، إلً أن هذه النماذج لً تزال عامة، ولً تعكس الخصوPMIالجودة(، أو معاٌٌر نجاح المشارٌع وفماا لـ 

 والتنظٌمٌة التً ٌتمٌز بها لطاع البناء، مثل تعمٌد التصمٌم، تعدد المماولٌن من الباطن، وصعوبة التنبإ بالمخاطر.

 . الًفتمار إلى دراسات ممارنة للعوامل المإثرة1 

دة أو التموٌل أغلب الأدبٌات السابمة تناولت العوامل المإثرة بشكل فردي أو من منظور أحادي )مثل تؤثٌر المٌا

فمط(، دون وجود دراسات نظرٌة شاملة تربط بٌن مختلف العوامل ضمن نموذج متكامل ٌمكن من خلاله تحدٌد 

 الأثر النسبً لكل عامل.

 فً المشارٌع” النجاح“. تباٌن تعرٌفات 1 

والمٌزانٌة، بٌنما بٌن الباحثٌن؛ فبعضهم ٌركّز على الًنتهاء ضمن الولت ” النجاح“هنان اختلاف فً تناول مفهوم 

ٌرى آخرون أن رضا العملاء، أو الًستدامة، أو الأثر الًجتماعً هو المعٌار الأهم. هذا التباٌن ٌنُتج حالة من 

 الغموض النظري، وٌصعب من عملٌة المٌاس والتحلٌل.

 . للة التعمك فً العلالة السببٌة بٌن العوامل4 

العوامل والنجاح، دون التطرق إلى نوع العلالة )هل هً مباشرة؟  كثٌر من الدراسات ركّزت على رصد العلالة بٌن

 هل هنان متغٌرات وسٌطة؟(، مما ٌخلك فجوة معرفٌة فً فهم آلٌات تؤثٌر هذه العوامل.

 . نمص الدراسات فً البٌئات العربٌة والمحلٌة2 

ة، تختلف جذرٌاا عن بٌئاتنا من أغلب الدراسات النظرٌة حول إدارة المشارٌع ونجاحها تم تطوٌرها فً بٌئات غربٌ

 حٌث السٌاق الثمافً، الهٌكل التنظٌمً، وطبٌعة السوق، مما ٌضُعف إمكانٌة تعمٌم نتائجها.
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 :فجوات على المستوى التطبٌقً .1.1.1
 . غٌاب استخدام الأدوات العلمٌة الممنهجة فً المشارٌع الوالعٌة2

حلٌل المخاطر، تمٌٌم الأداء، النمذجة باستخدام رغم توفر العدٌد من الأدوات الإدارٌة الحدٌثة )مثل ت

البرمجٌات(، إلً أن معظم مشارٌع البناء المحلٌة لً تعتمدها بشكل فعال، ما ٌإدي إلى لرارات غٌر مبنٌة 

 على تحلٌل علمً دلٌك.

 . ضعف التمٌٌم المستمر لأداء المشارٌع أثناء التنفٌذ1 

نهائً، مما ٌحد من لدرة المائمٌن على المشارٌع على تصحٌح  غالباا ما ٌنُظر إلى التمٌٌم على أنه نشاط

 المسار فً الولت المناسب. وبالتالً هنان فجوة تطبٌمٌة فً اعتماد أدوات التمٌٌم المرحلً المنتظم.

 . عدم وضوح مإشرات النجاح فً العمود والمواصفات1 

ع إلٌها للحكم على نجاح المشروع، كثٌر من عمود المشارٌع لً تتضمن مإشرات أداء واضحة ٌمكن الرجو

 الًستشاري(. –المماول  –مما ٌإدي إلى اختلاف التمٌٌم بٌن الأطراف )المالن 

 . غٌاب التكامل بٌن الجهات المعنٌة بالمشروع4 

توجد فجوة واضحة فً التنسٌك والتكامل بٌن مختلف الأطراف، سواء فً التخطٌط أو التنفٌذ أو الرلابة، مما 

ا فً اتخاذ المرارات، وهً مشكلة مزمنة فً مشارٌع البناء.ٌسبب تضار  باا فً الأدوار وتؤخٌرا

 الًفتمار إلى بناء المدرات والكفاءات البشرٌة المإهلة .2 

فً كثٌر من الحالًت، تسُند المشارٌع لأشخاص أو فرق تفتمر إلى التدرٌب أو التؤهٌل المهنً فً إدارة 

مخرجات المشروع، وٌإكد وجود فجوة تطبٌمٌة بٌن ما هو منصوص علٌه المشارٌع، مما ٌإثر سلباا على 

 نظرٌاا وبٌن ما ٌطُبك فعلٌاا.

 . ضعف الًستفادة من تجارب المشارٌع السابمة1 

لً ٌتم توثٌك أو تحلٌل التجارب السابمة بشكل منهجً للاستفادة منها فً المشارٌع المستمبلٌة، مما ٌإدي إلى 

 الفجوة بٌن التعلم العملً والتطبٌك تكرار الأخطاء، وتضٌٌك
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 ر :التحدٌات، وأسباب الفشل والتؤخٌالمراجع التً نالشت تعمٌد مشارٌع البناء، 

(. العوامل المإثرة فً تعثر المشارٌع الإنشائٌة فً السعودٌة. 1010. الحربً، محمد بن علً. )2 

 جامعة الملن سعود.

 1 .Chan, A. P. C., Scott, D., & Chan, A. P. L. (2004). Factors 

affecting the success of a construction project. 

 1 .Marzouk, M., & El-Rasas, T. (2014). Analyzing delay causes in 

Egyptian construction projects. 

 4 .Kaming, P. F., et al. (1997). Factors influencing construction time 

and cost overruns… 
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 :أهمٌة الدراسة 1.1

ا وذا صلة مباشرة بمطاع ٌعُد من أكثر  ا حٌوٌا تؤتً أهمٌة هذه الدراسة من كونها تتناول موضوعا

ا فً الًلتصاد والتنمٌة العمرانٌة، وهو لطاع البناء والتشٌٌد. حٌث تعُد مشارٌع البناء من  المطاعات تؤثٌرا

اشر على حٌاة الأفراد والمجتمعات من المشروعات ذات الطابع الًستراتٌجً، والتً تإثر بشكل مب

ا لتعمٌد هذه المشارٌع  خلال توفٌر البنٌة التحتٌة، والمرافك العامة، والمساكن، والمبانً الخدمٌة. ونظرا

ا  وتداخل العوامل المإثرة فٌها، أصبح من الضروري دراسة وتحلٌل تلن العوامل التً تلعب دورا

 نحو النجاح أو الفشل.محورٌاا فً تحدٌد مصٌر المشروع، سواء 

 

إن الفشل المتكرر للمشارٌع، أو تعثرها، أو تؤخرها فً التسلٌم، أو تجاوزها المٌزانٌات الممررة، ٌترتب 

علٌه خسائر التصادٌة كبٌرة، وٌإثر سلباا على جودة الحٌاة، وٌضعف ثمة الجهات الممولة والمستفٌدٌن 

ل المإثرة على نجاح المشارٌع فً هذا المطاع لً تعُد فً الجهات المنفذة. ومن هنا، فإن دراسة العوام

مجرد موضوع بحثً نظري، بل هً ضرورة عملٌة تهدف إلى تمدٌم حلول والعٌة لتحسٌن الأداء 

 وتفادي الإخفاق.

 

ولعل من أبرز ما ٌمٌز هذه الدراسة هو محاولتها الربط بٌن النظرٌة والتطبٌك، من خلال بناء إطار 

ادة منه فً بٌئات العمل المحلٌة، ورفد المعرفة العلمٌة بنماذج لابلة للتطبٌك والتحلٌل، علمً ٌمُكن الًستف

 بناءا على بٌانات والعٌة من مشارٌع البناء.

 

 على المستوى النظري: 1.1.1
. إثراء الأدبٌات العلمٌة المتخصصة فً إدارة المشارٌع2  

ارٌع البناء، من خلال تمدٌم تحلٌل شامل تسهم هذه الدراسة فً سد الفجوات المعرفٌة فً مجال إدارة مش

ومفصل للعوامل المإثرة على النجاح، ما ٌعُد إضافة نوعٌة للمحتوى الأكادٌمً المتعلك بإدارة المشارٌع، 

ا فً البٌئة العربٌة.  خصوصا
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مٌادة، من خلال ربط العوامل المستملة )كالتموٌل، ال . تعزٌز الفهم العلمً لعلالات التؤثٌر بٌن المتغٌرات1 

التخطٌط، التواصل، وغٌرها( بالمتغٌر التابع )نجاح المشروع(، فإن الدراسة تسهم فً توسٌع الفهم حول 

 العلالات السببٌة بٌن المتغٌرات، وتساعد فً تطوٌر نماذج تحلٌلٌة ٌمكن اختبارها لًحماا.

. المساهمة فً توحٌد المفاهٌم المرتبطة بنجاح المشارٌع1   

الذي ٌشوبه الغموض والًختلاف فً الأدبٌات، حٌث ” نجاح المشروع“توضٌح مفهوم  تسُهم الدراسة فً

تحاول صٌاغة تعرٌف أكثر شمولًا ٌتضمن الولت، والتكلفة، والجودة، ورضا الأطراف المعنٌة، والمٌمة 

 المضافة.

. بناء نموذج نظري ٌمكن استخدامه مستمبلاا فً دراسات مشابهة4   

باحثٌن اللاحمٌن الًستفادة من النموذج التحلٌلً المستخدم، سواء لإعادة اختباره فً ستتٌح نتائج الدراسة لل

 سٌالات مختلفة، أو لتطوٌره بما ٌتناسب مع تطورات المطاع.

. فتح آفاق بحثٌة مستمبلٌة2   

ا مستمبلاا، كتحلٌل أثر عامل معٌن بش كل تفتح الدراسة المجال أمام الباحثٌن لتناول موضوعات أكثر تخصصا

…(.مفصل، أو دراسة الفروق بٌن أنواع المشارٌع )الحكومٌة، الخاصة، السكنٌة، الصناعٌة  

 

 على المستوى التطبٌقً: 1.1.1
 . مساعدة أصحاب المرار ومدٌري المشارٌع على تحسٌن الأداء2

تمدم الدراسة معلومات دلٌمة ٌمكن أن تسُتخدم من لبل مدٌري المشارٌع، والمطورٌن العمارٌٌن، 

 شارٌن، لتحدٌد العوامل التً تستحك التركٌز علٌها لضمان نجاح المشارٌع.والمست

 . تملٌل نسب الفشل والتعثر فً المشارٌع المستمبلٌة1 

من خلال تطبٌك نتائج الدراسة، ٌمكن تجنب كثٌر من الأخطاء الإدارٌة والتخطٌطٌة الشائعة التً تإدي إلى 

 ك أهدافها.الفشل، وبالتالً رفع كفاءة المشارٌع وتحمٌ

 . دعم الجهات الحكومٌة فً تحسٌن سٌاسات إدارة المشارٌع1 
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ٌمكن أن تسُتخدم نتائج الدراسة فً تحسٌن الأنظمة واللوائح المتعلمة بإدارة وتنفٌذ مشارٌع البناء، بما ٌعزز 

 جودة المشارٌع العامة وٌضمن الكفاءة فً استخدام الموارد.

 مهنٌة من تطوٌر برامج تدرٌبٌة. تمكٌن المإسسات التعلٌمٌة وال4 

ٌمكن للجامعات والمعاهد الًستفادة من نتائج الدراسة لتحدٌث المناهج وتطوٌر برامج تدرٌبٌة أكثر توافماا مع 

 متطلبات السوق ومشاكل الوالع الفعلً.

 . تمدٌم أدوات تمٌٌم أكثر دلة ووالعٌة2 

للمٌاس لتمٌٌم نجاح المشارٌع، مما ٌساعد فً إجراء تسهم الدراسة فً التراح مجموعة من المإشرات المابلة 

 مراجعات دورٌة مستندة إلى بٌانات حمٌمٌة، ولٌس فمط انطباعات شخصٌة.

 . رفع الوعً العام حول أهمٌة التخطٌط والإدارة فً المشارٌع1 

ٌتحمك بالموارد تعزز الدراسة من أهمٌة الإدارة المتكاملة والواعٌة لعناصر المشروع، وتبٌن أن النجاح لً 

 فمط، بل بحُسن التوجٌه، والمتابعة، وتحدٌد الأولوٌات.

 . تمدٌم نتائج لابلة للتطبٌك فً البٌئات المحلٌة1 

على عكس الدراسات الأجنبٌة، فإن هذه الدراسة تستند إلى بٌئة محلٌة، وتراعً خصوصٌات السوق 

 لعملًالمحلً، مما ٌجعل نتائجها أكثر ملاءمة ووالعٌة للتطبٌك ا

 

 : ع وتؤثٌره على الًلتصاد والمجتمعالمراجع التً أوضحت أهمٌة نجاح المشارٌ

 (. إدارة المشارٌع فً صناعة البناء والتشٌٌد: الوالع والتحدٌات.1023. الجهنً، عبد الرحمن. )2 

 1 .Project Management Institute. (2021). PMBOK Guide. 

 1 .Pinto, J. K., & Slevin, D. P. (1987). Critical factors in successful project 

implementation. 

 4 .Jugdev, K., & Müller, R. (2005). A retrospective look at our evolving 

understanding of project success. 



19 

  

 :أسئلة الدراسة 1.1
مل المإثرة على نجاح المشارٌع فً انطلالاا من مشكلة البحث وسعٌاا للإجابة على التساإلًت المرتبطة بالعوا

 :صناعة البناء، تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة على السإال الرئٌسً الآتً

الرئٌسً :السإال   

 ما هً العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء؟

من جوانب العوامل  وٌتفرع من هذا السإال مجموعة من الأسئلة الفرعٌة التً تهدف إلى تحلٌل كل جانب

ً :على نتائج المشروع، وذلن كما ٌل المحتملة، ومدى تؤثٌرها  

 

ل :السإال الأو  

 ما مدى تؤثٌر كفاءة التخطٌط المسبك على نجاح مشارٌع البناء؟

 إلى أي مدى ٌسهم التخطٌط الجٌد فً تملٌل المخاطر والتكالٌف الزائدة؟

وع بالجدول الزمنً؟هل ٌمُكن للتخطٌط أن ٌعُزز من التزام المشر  

 كٌف تإثر دلة تحدٌد الأهداف فً نجاح المشروع على المدى البعٌد؟

 ما العلالة بٌن استخدام أدوات تخطٌط حدٌثة ونتائج المشارٌع؟

ً :السإال الثان  

 ما دور المٌادة الإدارٌة الفعاّلة فً تعزٌز فرص نجاح مشارٌع البناء؟

ق العمل نحو تحمٌك الأهداف؟كٌف تإثر مهارات المدٌرٌن فً توجٌه فر  

 ما أهمٌة أسلوب المٌادة )تشاوري/سلطوي/تحوٌلً( فً إنجاح المشروع؟

 هل تإثر خبرة المائد الإداري على المدرة فً التعامل مع الأزمات؟

 ما مدى اعتماد مشارٌع البناء على المٌادة ممابل الإدارة؟

ث :السإال الثال  
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بٌن أطراف المشروع على نجاحه؟إلى أي درجة ٌإثر التواصل الفعاّل   

 ما مدى تؤثٌر التنسٌك بٌن المالن والمماول والًستشاري على جودة التنفٌذ؟

 هل ٌإثر ضعف التواصل على لرارات المشروع وسرعة اتخاذ الإجراءات؟

 ما أهمٌة وجود خطة تواصل واضحة ومكتوبة؟

 هل ٌساعد التواصل الفعاّل فً تملٌل النزاعات التعالدٌة؟

ع :سإال الرابال  

 ما مدى تؤثٌر التموٌل وتوفرّ الموارد المالٌة على تحمٌك نجاح المشروع؟

 هل ٌإثر تؤخر الصرف أو ضعف التموٌل على جودة التنفٌذ؟

ا فً استمرارٌة المشروع؟  إلى أي مدى تلعب المٌزانٌة المرنة دورا

 كٌف تإثر خطة التموٌل على لدرة المشروع فً التكٌف مع التحدٌات؟

 ما العلالة بٌن التموٌل وضبط التكلفة خلال دورة حٌاة المشروع؟

س :السإال الخام  

 ما تؤثٌر الخبرات والكفاءات البشرٌة على جودة تنفٌذ المشروع؟

 ما دور الكفاءات الفنٌة للمهندسٌن والفنٌٌن فً تحمٌك جودة المشروع؟

 هل ٌإثر التدرٌب المستمر للعاملٌن على كفاءة الأداء؟

مٌة الًستمرار الوظٌفً فً فرق العمل على الإنجاز؟ما أه  

 كٌف ٌمكن إدارة فرق متنوعة ثمافٌاا لتحمٌك الًنسجام والنجاح؟

س :السإال الساد  

 ما تؤثٌر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعٌة على نتائج المشارٌع فً لطاع البناء؟

 هل تإثر الأنظمة واللوائح الحكومٌة على سرعة تنفٌذ المشروع؟
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دور الإجراءات البٌرولراطٌة فً تؤخٌر أو تعطٌل المشارٌع؟ما   

 ما مدى وضوح العمود والتشرٌعات وتؤثٌرها فً تملٌل النزاعات؟

 هل تدعم الجهات الرلابٌة نجاح المشارٌع أم تعٌُمها؟

:ع السإال الساب  

 ما مدى مساهمة التكنولوجٌا والتحول الرلمً فً رفع كفاءة تنفٌذ المشارٌع؟

استخدام نظم إدارة المشارٌع الرلمٌة )مثل هل ٌإثر  Primavera أو MS Project) على تحسٌن الأداء؟ 

 ما دور الذكاء الًصطناعً أو نظم المعلومات الجغرافٌة فً تخطٌط المشروع؟

 إلى أي مدى تساعد الرلمنة فً التنبإ بالمشكلات لبل ولوعها؟

ا أثر اعتماد نماذج معلومات البناءم  (BIM) جاح المشروع؟على ن  

ن :السإال الثام  

 ما العلالة بٌن تحلٌل المخاطر وإدارة الأزمات ونجاح مشارٌع البناء؟

 هل وجود خطة لإدارة المخاطر ٌساهم فً تملٌل فشل المشارٌع؟

 ما مدى استعداد الفرق للتعامل مع تغٌرات غٌر متولعة أثناء التنفٌذ؟

مرارٌة المشروع؟كٌف تإثر الًستجابة السرٌعة للأزمات فً است  

 هل ٌتم تمٌٌم المخاطر بشكل فعاّل لبل انطلاق المشروع؟

ع :السإال التاس  

 ما العوامل الأكثر تؤثٌراا من وجهة نظر أصحاب المصلحة )المالكٌن، المماولٌن، الًستشارٌٌن(؟

 هل تختلف أولوٌات النجاح باختلاف مولع الشخص فً المشروع؟

خلال تنفٌذ المشروع؟ما أهم المعولات التً تواجههم   

وهل هنان إجماع بٌنهم؟” النجاح“كٌف ٌمٌمّون مفهوم   

 ما التراحاتهم لتحسٌن عوامل النجاح مستمبلاا؟
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ر :ال العاشالسإ  

 ما العوامل التً تإدي إلى فشل المشارٌع رغم توفر الإمكانٌات؟

ا بعنصر بشري أم مالً أم تنظٌمً؟  هل ترتبط حالًت الفشل غالبا

الشائعة التً تتكرر فً المشارٌع المتعثرة؟ ما الأخطاء  

 هل ٌتم الًستفادة من المشارٌع السابمة وتحلٌلها لتجنب التكرار؟

ا رغم تؤثٌرها الكبٌر؟  ما العوامل التً ٌتم تجاهلها غالبا

 

 : لى فجوات فً الأدبٌاتمراجع تتعلك ببناء الأسئلة البحثٌة بناءا ع

 2 .Lim, C. S., & Mohamed, M. Z. (1999). Criteria of project success: An 

exploratory re-examination. 

 1 .Alzahrani, J. I., & Emsley, M. W. (2013). The impact of contractors’ 

attributes on construction project success. 

 1 .Toor, S., & Ogunlana, S. (2009). Construction professionals’ perception 

of critical success factors… 
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 :أهداف الدراسة 1.1
ة :الهدف العام من الدراس  

تسعى هذه الدراسة إلى تحلٌل وتحدٌد العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء، من 
خلال بناء إطار معرفً وتطبٌمً ٌوضح أهم العناصر التً تإثر فً نتائج المشارٌع، وٌساعد فً فهم أعمك 

عوامل ومخرجات المشروع، وذلن فً سبٌل رفع كفاءة الأداء وتحمٌك معدلًت للعلالات المائمة بٌن هذه ال
 أعلى من النجاح فً هذا المطاع الحٌوي.

 

: الأهداف التفصٌلٌة للدراسة  

من أجل تحمٌك الهدف العام، تسعى الدراسة إلى تحمٌك مجموعة من الأهداف الفرعٌة المرتبطة بمختلف 
 جوانب المشروع، وذلن كما ٌلً:

تحدٌد أبرز العوامل الإدارٌة والتنظٌمٌة التً تإثر على نجاح المشارٌع فً لطاع البناء. .2   

. تحلٌل أثر التخطٌط المسبك ودلته على جودة التنفٌذ ومدى التزام المشروع بالجدول الزمنً.1   

. لٌاس مدى تؤثٌر كفاءة المٌادة الإدارٌة على أداء فرق العمل وتحمٌك أهداف المشروع.1   

. استكشاف دور التواصل والتنسٌك بٌن الأطراف المعنٌة )المالن، المماول، الًستشاري( فً تعزٌز نجاح 4 
 المشروع.

. دراسة العلالة بٌن كفاءة الكوادر البشرٌة ومستوى التدرٌب والتؤهٌل وبٌن جودة نتائج المشروع.2   

شارٌع ومنع تعثرها.. تحلٌل تؤثٌر التموٌل والًستمرار المالً على استمرارٌة الم1   

. تمٌٌم دور الموانٌن والبٌئة التشرٌعٌة فً دعم أو إعالة نجاح مشارٌع البناء.1   

. دراسة أثر استخدام التكنولوجٌا الحدٌثة، مثل برامج إدارة المشارٌع ونماذج المعلومات، فً تحسٌن 2 
 كفاءة العمل وتحمٌك الأهداف.

ت ودورها فً مواجهة التحدٌات المفاجئة التً لد تواجه المشارٌع.. تحلٌل آلٌات إدارة المخاطر والأزما3   

. التعرف على مدى اختلاف تمٌٌم عوامل النجاح من وجهة نظر مختلف الأطراف )المالكٌن، المماولٌن، 20 
 الًستشارٌٌن(.

لمدروسة.. التراح نموذج أولً ٌمكن استخدامه فً التنبإ بمستوى نجاح المشارٌع بناءا على العوامل ا22   

. تمدٌم مجموعة من التوصٌات العلمٌة والعملٌة التً تساهم فً تحسٌن فرص نجاح مشارٌع البناء فً 21 
 البٌئة المحلٌة

 

. 
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: أهداف الدراسة على المستوى النظري  

 تهدف الدراسة من الناحٌة النظرٌة إلى:

ا ما ٌت2  علك بمشارٌع صناعة البناء.. إثراء المحتوى الأكادٌمً فً مجال إدارة المشارٌع، خصوصا  

، وتحدٌد مإشرات علمٌة لمٌاسه.”نجاح المشروع“. تمدٌم إطار مفاهٌمً شامل لمفهوم 1   

. سد الفجوات المعرفٌة المتعلمة بعلالات التؤثٌر بٌن العوامل المختلفة ونتائج المشروع.1   

إدارة المشارٌع فً المطاع الهندسً. . بناء لاعدة علمٌة ٌمكن الرجوع إلٌها فً الدراسات المستمبلٌة حول4   

. تطوٌر نموذج نظري ٌعتمد على التحلٌل العلمً للعوامل المإثرة، ٌمكن تعمٌمه أو تطوٌره لًحماا.2   

 

: أهداف الدراسة على المستوى التطبٌمً  

 وتسعى الدراسة على المستوى التطبٌمً إلى:

الحاسمة التً ترفع من فرص نجاح المشروع. . تمكٌن مدٌري المشارٌع والمهندسٌن من فهم العوامل2   

. توفٌر أدوات تمٌٌم عملٌة ٌمكن استخدامها فً مراحل التخطٌط والتنفٌذ والمتابعة.1   

. دعم الجهات الحكومٌة وصناع المرار فً تحسٌن سٌاسات تنظٌم مشارٌع البناء وتحدٌث معاٌٌر التمٌٌم.1   

ٌات مبنٌة على تحلٌل والعً ومٌدانً.. رفع كفاءة المإسسات من خلال تمدٌم توص4   

. تحسٌن بٌئة العمل فً مشارٌع البناء من خلال تسلٌط الضوء على التحدٌات المرتبطة بالإدارة، 2 
 والتموٌل، والتواصل، والموارد البشرٌة.

. توفٌر بٌانات والعٌة تساعد فً بناء استراتٌجٌات مستمبلٌة أفضل لإدارة مشارٌع البناء1   

 

ح :ح أهمٌة لٌاس وتحدٌد عوامل النجاوضمراجع ت  

 1. Hwang, B. G., et al. (2013). Public private partnership projects in Singapore… 

(. دور المٌادة الفعالة فً تحسٌن أداء المشارٌع1022الزهرانً، سعٌد، & العمري، ناصر. ) .2  … 

 3. Smith, N. J., et al. (2006). Managing Risk in Construction Projects. 
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 :فرضٌات الدراسة 1.1

تعُد الفرضٌات من المكونات الأساسٌة فً أي بحث علمً، إذ تبُنى علٌها التحلٌلات والًستنتاجات، 

وتمثل أدوات لمٌاس العلالة بٌن المتغٌرات المختلفة. وبما أن هذه الدراسة تستهدف تحلٌل العوامل 

البناء، فمد تم صٌاغة مجموعة من الفرضٌات التً تخُتبر فً المإثرة على نجاح المشارٌع فً لطاع 

ضوء البٌانات المٌدانٌة، بهدف التحمك من وجود علالات ذات دلًلة إحصائٌة بٌن هذه العوامل 

 ومخرجات المشارٌع.

تمُسم هذه الفرضٌات إلى فرضٌة عامة شاملة، ومجموعة من الفرضٌات الفرعٌة المرتبطة بكل متغٌر 

 ات المستملة، وذلن على النحو التالً:من المتغٌر

 

 : الفرضٌة العامة

H0 لً توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن العوامل الإدارٌة والفنٌة والمالٌة والتنظٌمٌة وبٌن نجاح :

 المشارٌع فً صناعة البناء.

H1وبٌن نجاح  : توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن العوامل الإدارٌة والفنٌة والمالٌة والتنظٌمٌة

 المشارٌع فً صناعة البناء.

 

 الفرضٌات الفرعٌة )لكل عامل رئٌسً(

 . الفرضٌة المتعلمة بالتخطٌط:2

H0.لً ٌإثر مستوى التخطٌط المسبك للمشارٌع على درجة نجاح مشارٌع البناء : 

H1.ٌإثر مستوى التخطٌط المسبك للمشارٌع بشكل إٌجابً على درجة نجاح مشارٌع البناء : 

 الفرضٌة المتعلمة بالمٌادة الإدارٌة:. 1

H0.لً توجد علالة بٌن كفاءة المٌادة الإدارٌة ونجاح مشارٌع البناء : 

H1.توجد علالة إٌجابٌة بٌن كفاءة المٌادة الإدارٌة ونجاح مشارٌع البناء : 

 . الفرضٌة المتعلمة بالتواصل بٌن الأطراف:1

H0الًستشاري على نجاح المشروع.: لً ٌإثر التواصل بٌن المالن والمماول و 

H1.ٌإثر التواصل الفعاّل بٌن الأطراف المختلفة فً المشروع على نجاحه بدرجة كبٌرة : 
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 . الفرضٌة المتعلمة بالتموٌل:4

H0.لً توجد علالة بٌن توفر التموٌل واستمرار الأداء المالً وبٌن نجاح المشروع : 

H1استمرار الأداء المالً وبٌن نجاح المشروع.: توجد علالة إٌجابٌة بٌن توفر التموٌل و 

 . الفرضٌة المتعلمة بكفاءة الموارد البشرٌة:2

H0.لً تإثر كفاءة الموارد البشرٌة )من مهندسٌن، فنٌٌن، إدارٌٌن( على نتائج المشروع : 

H1.تإثر كفاءة الموارد البشرٌة بشكل مباشر على نتائج المشروع ودرجة نجاحه : 

 لمة بالبٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعٌة:. الفرضٌة المتع1

H0.لً تإثر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعات المعتمدة على نجاح المشروع : 

H1.تإثر البٌئة التنظٌمٌة والتشرٌعات سلباا أو إٌجاباا على نجاح مشارٌع البناء : 

 . الفرضٌة المتعلمة باستخدام التكنولوجٌا:1

H0ات التمنٌة الحدٌثة وبٌن تحسٌن فرص نجاح المشروع.: لً توجد علالة بٌن استخدام الأدو 

H1.توجد علالة إٌجابٌة بٌن توظٌف التكنولوجٌا الرلمٌة الحدٌثة وبٌن تحسٌن نتائج مشارٌع البناء : 

 . الفرضٌة المتعلمة بإدارة المخاطر والأزمات:2

H0.لً تإثر أدوات إدارة المخاطر على استمرار المشروع وتحمٌك أهدافه : 

**H1.تساهم إدارة المخاطر والأزمات بفاعلٌة فً تعزٌز فرص نجاح المشارٌع وتملٌل الإخفالات : 

 فرضٌات تفسٌرٌة وتفاعلٌة إضافٌة )لزٌادة العمك الأكادٌمً(

 . الفرضٌة التفاعلٌة بٌن العوامل:3

H1بٌنهما  : ٌوجد تؤثٌر تفاعلً بٌن عامل التخطٌط والتموٌل على نجاح المشروع، بحٌث ٌإدي الجمع

 إلى نتائج أفضل من تؤثٌر كل عامل على حدة.

 . فرضٌة الفروق بٌن وجهات النظر:20

H1 توجد فروق ذات دلًلة إحصائٌة بٌن تمٌٌم المالن، والمماول، والًستشاري للعوامل المإثرة على :

 نجاح المشروع.

 . فرضٌة ترتبط بحجم المشروع:22

H1ف حجم المشروع )مشارٌع صغٌرة، متوسطة، ضخمة(.: تختلف أهمٌة العوامل المإثرة باختلا 

 . فرضٌة مرتبطة بمدة المشروع:21
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H1.تإثر مدة المشروع الزمنٌة على العلالة بٌن العوامل التنظٌمٌة ومستوى النجاح المحمك : 

 صناعً(: –تجاري  –. فرضٌة حسب نوع المشروع )سكنً 21

H1وع باختلاف نوع المشروع فً لطاع البناء.: تختلف طبٌعة العوامل المإثرة على نجاح المشر 

 

 : العوامل المإثرة ونجاح المشارٌع مراجع اعتمدت على بناء فرضٌات حول العلالة بٌن

 2 .Pinto & Slevin (1987.) 

 1 .Zou, P. X., Zhang, G., & Wang, J. (2007). Understanding the key risks in 

construction projects in China. 

 1 .Turner, J. R., & Müller, R. (2005). The project manager’s leadership 

style as a success factor… 
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 :نموذج الدراسة 1.1
 أداة المٌاس المحتملة الفرضٌة المرتبطة السإال المرتبط المتغٌر المستمل

ما تؤثٌُر جودة التخطٌط على  التخطٌط

 نجاح المشروع؟

ة إٌجابٌة بٌن جودة توجد علال

 التخطٌط ونجاح المشروع

 استبٌان/ممابلة

كٌف تإثر المٌادة فً تحفٌز  المٌاة الإدارٌة

 فرق العمل؟

توجد علالة بٌن المٌادة الإدارٌة 

 الفعالة ونتائج المشروع

 استبٌان/ملاحظات مٌدانٌة

التواصل بٌن 

 الأطراف

ما أثر التنسٌك بٌن الجهات 

 على تمدم المشروع؟

ثر التواصل الفعال بٌن ٌإ

 الًطراف على فرص النجاح

 استبٌان/ممابلات

كٌف ٌإثر التموٌل المستمر  التموٌل

 على استمرارٌة التنفٌذ؟

ٌإثر استمرار التموٌل على 

لدرة المشروع فً تحمٌك 

 أهدافه

 تمارٌر مالٌة + استبٌان

ما دور الكفاءات فً إنجاز  الموارد البشرٌة

 ؟المشروع بجودة عالٌة

تإثر الكوادر المإهلة على 

 جودة وسرعة تنفٌذ المشروع

 بٌانات وظٌفٌة + استبٌان

هل تإثر الموانٌن على سٌر  البٌئة التنظٌمٌة

 المشروع؟

تإثر البٌئة التشرٌعٌة 

 إٌجاباا/سلباا على تنفٌذ المشروع

 تحلٌل وثائك + استبٌان

التكنولوجٌا 

 المستخدمة

هل ترفع الرلمنة من كفاءة 

 ة المشروع؟إدار

توجد علالة بٌن استخدام 

 التكنولوجٌا وتحسٌن الأداء

 مراجعة أنظمة + ممابلات

إدارة المخاطر 

 والأزمات

ما مدى تؤثٌُر إدارة الأزمات 

 على تفادي الإخفاق؟

تإدي إدارة الأزمات إلى تملٌل 

 احتمالًت فشل المشروع

استبٌان + تمارٌر مشارٌع 

 سابمة
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 : اهٌمً للدراسةمٌم الإطار النظري والنموذج المفمراجع ساعدت فً تص

 2 .Project Management Institute. (2021.) 

 1 .Jugdev & Müller (2005.) 

 1 .Eastman, C., et al. (2011). BIM Handbook. 

 4 .Lim & Mohamed (1999.) 
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 :منهجٌة الدراسة 1.1
: مدخل إلى المنهجً  

ا أساسٌاا فً أي بحث علمً، حٌث تحدد الإطار الذي سٌتم من خلاله جمع البٌانات، تعُد المنهجٌة ركنا 
وتحلٌلها، واختبار الفرضٌات، والخروج بنتائج دلٌمة ٌمكن الًستناد إلٌها. وتزداد أهمٌة المنهجٌة فً البحوث 

ٌمكن تطبٌمها على  التطبٌمٌة مثل هذا البحث، الذي ٌهدف إلى فهم الوالع وتحلٌله، وتمدٌم توصٌات عملٌة
أرض الوالع فً مشارٌع البناء. لذلن، تم تصمٌم هذه المنهجٌة بعناٌة لتخدم أهداف البحث وتجٌب على 

 تساإلًته، وتعتمد على أسالٌب كمٌة ونوعٌة لتحمٌك أكبر لدر من الدلة والموثولٌة.

 

: المنهج المستخدم فً الدراسة  

الدراسة، وهو من أكثر المناهج ملاءمةا لهذا النوع من البحوث. تم اعتماد المنهج الوصفً التحلٌلً فً هذه  

وٌعتمد هذا المنهج على وصف الظاهرة كما هً فً الوالع، وتحلٌل مكوناتها والعوامل المإثرة فٌها، ومن 
 ثم تفسٌر العلالات المائمة بٌن المتغٌرات.

 ولد تم اختٌار هذا المنهج لعدة أسباب:

لة بٌن العوامل المختلفة )مثل التخطٌط، المٌادة، التموٌل( ونجاح المشارٌع.لدرته على تحلٌل العلا•    

ملاءمته للدراسات المٌدانٌة التً تعتمد على استبٌانات وآراء المشاركٌن.•    

إمكانٌة استخدامه فً اختبار الفرضٌات والتحمك من صحة العلالة بٌن المتغٌرات.•    

 

ة :اسمجتمع الدر  

سة من:ٌتكون مجتمع الدرا  

جمٌع العاملٌن فً لطاع البناء والمماولًت فً المشارٌع الإنشائٌة، وخاصة الأفراد الذٌن ٌشغلون مناصب 
 إشرافٌة أو إدارٌة، مثل:

مدٌري المشارٌع•    

المهندسٌن المدنٌٌن•    

مهندسً التخطٌط والجودة•    

ممثلً المالن•    

المماولٌن الرئٌسٌٌن والمماولٌن من الباطن•    

الًستشارٌٌن•    
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ولد تم اختٌار هذا المجتمع لأنه ٌشمل جمٌع الجهات الفاعلة فً تنفٌذ مشارٌع البناء، وبالتالً ٌمثل البٌئة 
 الحمٌمٌة التً تتؤثر بها عوامل النجاح أو الفشل.

 

: عٌنة الدراسة  

جتمع الدراسة.تم استخدام الأسلوب العشوائً البسٌط فً اختٌار العٌنة، بما ٌضمن تمثٌلاا مناسباا لم  

مشاركاا( ممن لدٌهم خبرة مباشرة فً تنفٌذ أو  220ولد تم توزٌع الًستبانة على عٌنة مكونة من )مثلاا: 
 إدارة مشارٌع البناء.

 مراعاةا للتنوع، شملت العٌنة:

جهات حكومٌة )مثل الوزارات والأمانات(•    

شركات مماولًت خاصة•    

مكاتب استشارٌة هندسٌة•    

تطوٌر عماريشركات •    

سنوات فً مجال إدارة أو تنفٌذ  1وتم التؤكد من أن المشاركٌن تتوفر لدٌهم خبرات عملٌة لً تمل عن 
 المشارٌع.

 

: أداة الدراسة  

 تم استخدام الًستبانة كؤداة رئٌسٌة لجمع البٌانات من المٌدان، ولد تم تصمٌمها بناءا على:

مراجعة أدبٌات سابمة فً إدارة المشارٌع•    

الدراسات العربٌة والعالمٌة ذات العلالة•    

آراء خبراء مٌدانٌٌن وأكادٌمٌٌن فً المجال•    

 وتتكون الًستبانة من ثلاثة ألسام:

…(. البٌانات العامة للمشارن: )الوظٌفة، سنوات الخبرة، الجهة التابع لها2   

…(دة، إلخ. العبارات المرتبطة بالعوامل المإثرة: )التخطٌط، التموٌل، المٌا1   

…(. العبارات المرتبطة بمإشرات نجاح المشروع: )الولت، التكلفة، الجودة، رضا العملاء1   

 استخدمت العبارات ممٌاس لٌكرت الخماسً لتحدٌد درجة الًتفاق، من:

.( أوافك بشدة2أعارض بشدة، إلى ) (2)  
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ق :الصد صدق الأداة وثباتها  

ن الأكادٌمٌٌن والمتخصصٌن فً إدارة المشارٌع لضمان:تم عرض الًستبانة على مجموعة من المحكمٌ  

صدق المحتوى•    

وضوح الصٌاغة•    

ارتباط الفمرات بؤهداف البحث•    

 وأجرٌت التعدٌلات بناءا على ملاحظاتهم.

 الثبات:

( على عٌنة تجرٌبٌة مكونة Cronbach Alphaتم لٌاس ثبات الًستبانة باستخدام معامل كرونباخ ألفا )
(، وهً لٌمة مرتفعة تدل على ثبات جٌد.0.21شاركاا، وبلغت المٌمة )مثلاا: م 12من   

ت :البٌاناأسالٌب تحلٌل   

SPSSبعد جمع البٌانات، سٌتم استخدام برنامج  للتحلٌل الإحصائً، مع تطبٌك الإجراءات التالٌة:   

التكرارات والنسب المئوٌة لتحلٌل الخصائص الدٌموغرافٌة•    

ابٌة والًنحرافات المعٌارٌة لمٌاس اتجاهات المشاركٌنالمتوسطات الحس•    

للفروق بٌن المتوسطات )إذا كان هنان ممارنات(” ت“اختبار •    

اختبار تحلٌل التباٌن •   ANOVA )لفحص الفروق حسب سنوات الخبرة أو نوع الجهة(   

تحلٌل الًرتباط )•   Pearsonلًختبار العلالة بٌن المتغٌرات ) 

ا على نجاح المشروعتحلٌل الًنحد•   ار المتعدد لتحدٌد أكثر العوامل تؤثٌرا  

 

: حدود الدراسة  

 الحدود الموضوعٌة:

تمتصر الدراسة على تحلٌل العوامل المإثرة على نجاح مشارٌع البناء فمط، دون التطرق للمشارٌع الصناعٌة 
 أو الخدمٌة الأخرى.

 الحدود المكانٌة:

اري منطمتن: مثل الرٌاض، جدة، أو أي مدٌنة محددة(.أجُرٌت الدراسة فً مشارٌع ضمن )اخت  

 الحدود الزمانٌة:

(، وهً فترة جمع وتحلٌل البٌانات.1012إلى ٌونٌو  1012تغطً الدراسة الفترة من )مثلاا: مارس   
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ة :الإجراءات المنهجٌ  

 تم اتباع الإجراءات الآتٌة لضمان جودة البحث:

من المشرف الأكادٌمً.. إعداد خطة مبدئٌة للبحث واعتمادها 2   

. مراجعة الدراسات السابمة لبناء الإطار النظري.1   

. تصمٌم الًستبانة وتحكٌمها.1   

. اختٌار العٌنة وتوزٌع الأداة مٌدانٌاا أو إلكترونٌاا.4   

. تحلٌل البٌانات باستخدام أسالٌب إحصائٌة معتمدة.2   

. تفسٌر النتائج وربطها بالأهداف والفرضٌات.1   

إعداد التوصٌات وكتابة التمرٌر النهائً.. 1   

 

 : لتطبٌمٌة فً مجال إدارة المشارٌعمراجع تناولت الطرق المستخدمة فً البحوث ا

 (.1010. الحربً، محمد بن علً. )2 

 1 .Marzouk & El-Rasas (2014.) 

 1 .Alzahrani & Emsley (2013.) 

 4 .Sadeh, A., Dvir, D., & Shenhar, A. (2000.) 
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 :الدراسة المٌدانٌة 1.1
تعُد الدراسة المٌدانٌة من أهم أجزاء البحث، حٌث تعُتمد علٌها النتائج والتوصٌات. وتهدف هذه الدراسة 

المٌدانٌة إلى جمع بٌانات حمٌمٌة من عٌنة مٌدانٌة تمثل مجتمع مشارٌع البناء، لتحلٌل العلالة بٌن العوامل 

الٌة، وبٌن درجة نجاح المشارٌع، من خلال استبانات دلٌمة، وتحلٌل الإدارٌة والتنظٌمٌة والتمنٌة والم

تعُد الدراسة المٌدانٌة من أهم أجزاء البحث، حٌث تعُتمد علٌها SPSSإحصائً علمً باستخدام برنامج 

النتائج والتوصٌات. وتهدف هذه الدراسة المٌدانٌة إلى جمع بٌانات حمٌمٌة من عٌنة مٌدانٌة تمثل مجتمع 

البناء، لتحلٌل العلالة بٌن العوامل الإدارٌة والتنظٌمٌة والتمنٌة والمالٌة، وبٌن درجة نجاح المشارٌع،  مشارٌع

 SPSSمن خلال استبانات دلٌمة، وتحلٌل إحصائً علمً باستخدام برنامج 

 الخصائص العامة لعٌنة الدراسة :

ٌعملون فً مشارٌع البناء، وجاء توزٌع  مشاركاا ممن 220تم توزٌع الًستبانة على عٌنة مكونة من ) مثال : 

 العٌنة كما ٌلً :

 النسبة )%( العدد الفئة

 %11.1 40 مهندسون مدنٌون

 %10 10 مدراء مشارٌع

 %21.1 12 ممثلون عن المالن

 %11.1 12 مماولون

 %21.1 10 استشارٌون

 %200 220 المجموع الكلً

 سنوات الخبرة :

 (النسبة )% العدد سنوات الخبرة

 %11.1 12 سنوات 2ألٌل من 

 %11.1 22 سنوات 2-20
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 %40 10 سنوات 20أكثر من 

 ٌظهر الجدول أن غالبٌة المشاركٌن لدٌهم خبرة طوٌلة، مما ٌعزز من موثولٌة البٌانات وجودة التحلٌل.

 

 التحلٌل الإحصائً للمحاور :

 المحور الأول : التخطٌط وجودة التنفٌذ

 رات حول التخطٌط، وجاء متوسط استجابات المشاركٌن كما ٌلً:تم طرح مجموعة من العبا

 الًنحراف المعٌاري المتوسط العبارة

 0.12 4.41 التخطٌط المسبك ٌساهم فً تملٌل الأخطاء خلال التنفٌذ

 0.11 4.11 ضعف التخطٌط  ٌإدي إلى تؤخٌر المشروع

 0.23 4.22 وجود خطة زمنٌة مفصلة ٌعزز من وضوح المهام

لٌل : تدل المٌم المرتفعة على اتفاق لوي بٌن افراد العٌنة على ان التخطٌط الجٌد هو عنصر اساسً فً التح

 نجاح مشارٌع البناء، خاصة فً ضبط الولت وتملٌل التكالٌف.

 المحور الثانً : المٌادة الإدارٌة

 الًنحراف المعٌاري المتوسط العبارة

 0.14 4.12 المٌادة الفعالة تحفز الفرٌك على الًنجاز

 022 4.22 وجود لائد متمكن ٌخفف من المشكلات فً المشروع

 0.13 4.11 غٌاب المٌادة ٌحدث فوضى توزٌع الًدوار

التحلٌل : تبرز أهمٌة المهارات المٌادٌة فً ادارة فرق العمل وتجاوز التحدٌات، وٌبدو ان العامل البشري 

ا مما ٌعتمد البعض.  المٌادي أكثر تؤثٌرا

 الثالث : التواصل بٌن الًطراف المحور
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 الًنحراف المعٌاري المتوسط العبارة

 0.11 4.13 التنسٌك بٌن المالن والمماول ٌملل من النزاعات

 0.12 4.14 ضعف التواصل بسبب تؤخٌر فً المرارات المصٌرٌة

ا  0.13 4.42 التواصل المستمر ٌساعد على اكتشاف الًخطاء مبكرا

من الوى العوامل المإثرة فً جودة المشروع، خاصة فً مشارٌع متعددة الًطراف.  التحلٌل : ٌعد التواصل

 وٌتضح ان التواصل المستمر والفعال له دور فً سرعة الًنجاز وتملٌل الًخطاء.

 

 المحور الرابع : التموٌل والًستمرار المالً

 الًنحراف المعٌاري المتوسط العبارة

 0.11 4.12 وعتوفر التموٌل ٌضمن استمرارٌة المشر

 0.12 4.11 تؤخر الدفعات ٌسبب تعطٌل فً سٌر العمل

 0.12 4.21 المٌزانٌة الوالعٌة تساعد على ضبط التكالٌف

التحلٌل : لً ٌمكن تجاهل تؤثٌر الجانب المالً، حٌث أكد المشاركون أن التموٌل المنتظم عنصر حاسم فً 

 استمرار المشروع، وتجنب التعثر.

 الكوادر البشرٌة المحور الخامس :

 الًنحراف المعٌاري المتوسط العبارة

 0.12 4.44 الكفاءات الفنٌة تإثر على جودة التنفٌذ

 0.11 4.11 التدرٌب ٌرفع من كفاءة العمال والمهندسٌن

 0.10 1.10 ضعف الخبرة ٌإدي الى تكرار الًخطاء

مط من حٌث العدد، بل من حٌث التحلٌل : ٌتضح ان الكادر البشري هو أساس نجاح المشروع، لٌس ف

 المهارة والخبرة والتدرٌب.
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 : ختبار الفرضٌات الإحصائٌةا

 (Pearsonنجاح المشروع )باستخدام × . التموٌل 2

 0.12معامل الًرتباط: •  

 0.000الدلًلة الإحصائٌة: •  

 النتٌجة: توجد علالة لوٌة وذات دلًلة إحصائٌة بٌن كفاءة التموٌل ونجاح المشروع.

 نجاح المشروع× . المٌادة 1

 0.11معامل الًرتباط: •  

 0.000الدلًلة الإحصائٌة: •  

 النتٌجة: توجد علالة لوٌة وذات دلًلة إحصائٌة بٌن فعالٌة المٌادة ومستوى نجاح المشروع.

 نجاح المشروع× . التواصل 1

 0.10معامل الًرتباط: •  

 0.000الدلًلة الإحصائٌة: •  

 لة لوٌة وذات دلًلة إحصائٌة بٌن جودة التواصل داخل الفرٌك ونجاح المشروع.النتٌجة: توجد علا

 نتائج نوعٌة من الممابلات الشخصٌة:

مشاركٌن من أصحاب المناصب العلٌا فً شركات مماولًت وإدارة مشارٌع، ومن أبرز ما  20تمت ممابلة 

 ورد فً إجاباتهم:

 ”حتى لو كان كل شًء مخطط له بدلة. المشاكل المالٌة هً أول من ٌعرلل المشروع،• “ 

 ”أكثر المشارٌع اللً تنجح تكون فٌها لٌادة صارمة لكن مرنة فً التواصل.• “ 

 ”عدم وضوح المهام بٌن الًستشاري والمماول هو السبب الرئٌسً فً التؤخٌر.• “ 

 تحلٌل نوعً:
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ٌعتمد فمط على التخطٌط النظري،  هذه الشهادات النوعٌة تعزز النتائج الكمٌة وتوضح أن نجاح المشروع لً

 بل على تنفٌذ فعاّل مدعوم بمٌادة جٌدة، تموٌل مستمر، وتواصل واضح بٌن جمٌع الأطراف.

 تحلٌل ممارنات فرعٌة ) حسب سنوات الخبرة ( :

 سنوات ( بغٌرهم : 20تم ممارنة استجابات من لدٌهم خبرة ) اكثر من 

 الفروق خبرةمتوسط الألل  متوسط أصحاب الخبرة المحور

 واضح 4.11 4.22 التخطٌط

 واضح 4.21 4.41 المٌادة

التحلٌل : أاصحاب الخبرة ٌمٌمون أهمٌة العوامل بدرجة أعلى، ما ٌدل على ارتباط الخبرة بفهم أعمك 

 لأسباب النجاح.

 : استخلاص النتائج العامة للدراسة المٌدانٌة

ا إٌجابٌاا . جمٌع العوامل المدروسة )التخطٌط، المٌادة، 2  التموٌل، الكوادر البشرٌة، التواصل( أثبتت تؤثٌرا

 وملحوظاا على نجاح المشروع.

ا.1   . ٌبرز التخطٌط والتموٌل كؤكثر العوامل حساسٌة وتؤثٌرا

 . توجد فرولات ذات دلًلة إحصائٌة بٌن وجهات نظر المشاركٌن حسب خبراتهم ومناصبهم.1 

 راسات السابمة، ما ٌعزز من مصدالٌة النتائج. تتماطع النتائج مع ما ذكرته الد4 

 

 مراجع ذات طابع مٌدانً وتحلٌلً لوالع مشارٌع البناء.

 2 .Toor & Ogunlana (2009.) 

 1 .Hwang, B. G., et al. (2013.) 

 (.1011. المحطانً، ناصر بن سعد. )1 

 (.1012. العامري، نورة. )4 
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 :مخطط المشروع المقترح 1.11

 ٌمً ممترح لتحسٌن نجاح المشارٌع فً لطاع البناء من خلال تحلٌل العوامل المإثرةنموذج تطب بعنوان:

 

 : الممترح المشروع عنوان: ولًا أ

 نظام شامل لتحسٌن أداء وإدارة مشارٌع البناء من خلال تعزٌز العوامل المإثرة على النجاح

 

 : المشروع فكرة: ثانٌاا

ج إداري وتطبٌمً ٌمكن استخدامه فً شركات المماولًت تموم فكرة المشروع الممترح على تصمٌم نموذ

 وفرق إدارة المشارٌع لتحسٌن فرص نجاح مشارٌع البناء.

ٌعتمد النموذج على نتائج البحث الحالٌة، والتً بٌنّت أن هنان عوامل رئٌسٌة تإثر بشكل مباشر على 

 نجاح المشارٌع، مثل:

 البشرٌة، إدارة المخاطر، والتكنولوجٌا(. )التخطٌط، المٌادة، التموٌل، التواصل، الموارد

وٌهدف هذا النموذج إلى تمكٌن متخذي المرار من رصد هذه العوامل وتحسٌنها بشكل عملً وممنن 

 باستخدام أدوات لٌاس ومتابعة واضحة.

 

 : الممترح المشروع أهداف: ثالثاا

 الهدف العام:

هم فً زٌادة نسبة نجاح مشارٌع البناء، من خلال إنشاء نموذج تطبٌمً لابل للتنفٌذ فً بٌئة العمل، ٌسا

 التركٌز على العوامل المإثرة المدروسة.

 الأهداف الفرعٌة:

 تحدٌد أهم العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع.•  

 …(.نموذج تموٌل –نموذج تواصل  –تصمٌم أدوات تمٌٌم لكل عامل )نموذج تخطٌط •  

 باستمرار.تمكٌن فرق العمل من لٌاس الأداء •  

 توفٌر إطار مرجعً للشركات للتحسٌن المستمر•  
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 : مكونات المشروع: ارابعا  

 محاور أساسٌة : 1النموذج من  ٌتكون

 التفاصٌل المحور

 مراحل(. -مهام  –تكلفة  -دلٌل إعداد خطة تنفٌذٌة متكاملة )ولت  التخطٌط

 مادة.معاٌٌر لًختٌار لائد المشروع + برنامج لتدرٌب ال المٌادة

 نظام رلابة مالٌة ٌضمن التدفك النمدي دون تعطل المشروع. التموٌل

 منصة تواصل إلكترونً داخلً بٌن الأطراف المعنٌة. التواصل

 نموذج تمٌٌم وتطوٌر للمهندسٌن والفنٌٌن والكوادر. الموارد البشرٌة

 لائمة مخاطر محتملة وخطة استجابة محددة لكل خطر. إدارة المخاطر

 ( لمتابعة الأداء.BIM ERP MS Projectتوظٌف أنظمة مثل ) كنولوجٌاالت

 : مراحل تنفٌذ المشروع الممترح: خامساا 

 النشاط المرحلة

 تحلٌل البٌئة الحالٌة للمشارٌع داخل الجهة أو الشركة. 2المرحلة 

 تحدٌد الفجوات بٌن الأداء الحالً والعوامل المإثرة على النجاح. 1المرحلة 

 تصمٌم النموذج وتطوٌر أدواته. 1رحلة الم

 تجربة النموذج على مشروع فعلً. 4المرحلة 

 تمٌٌم النتائج ومراجعة الأداء. 2المرحلة 

 اعتماد النموذج رسمٌاا وتدرٌب الموظفٌن على استخدامه 1المرحلة 

 : : الجهات المستفٌدةسادساا 

 شركات المماولًت العامة والخاصة.•  

 حكومٌة التً تشرف على مشارٌع البنٌة التحتٌة.الجهات ال•  
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 مكاتب الًستشارات الهندسٌة.•  

 طلاب الجامعات والمعاهد الهندسٌة والإدارٌة.•  

 صناّع المرار فً وزارات التخطٌط والإسكان.•  

 للمشروع الممترح النجاح مإشرات: سابعاا

 %(.10تملٌل عدد المشارٌع المتعثرة بنسبة )مثلاا: •  

 زٌادة نسبة الإنجاز فً الولت المحدد.•  

 تحسّن رضا العملاء والملان.•  

 تملٌل الفالد المالً نتٌجة سوء التخطٌط.•  

 .انخفاض عدد النزاعات بٌن أطراف المشروع•  

 : التحدٌات المتولعة: ثامناا

 الحل الممترح التحدي

 ة.ورش تدرٌبٌة وتوعٌة للفرق الهندسٌة والإدارٌ مماومة التغٌٌر

 التعاون مع جهات تموٌل أو تبنً النموذج عبر شراكات. نمص الموارد

 إدخال أدوات تكنولوجٌا بسٌطة فً البداٌة وتدرٌب المستخدمٌن علٌها. ضعف البنٌة الرلمٌة

 : تمثٌل بصري()لشكل التخطٌطً للمشروع الممترح ا: تاسعاا

 ] تخطٌط فعاّل [

↓ 

 ة [إ] لٌادة كف

↓ 

 ] تموٌل منضبط [

↓ 

 ] تواصل مستمر [

↓ 

 ] كادر مدرّب [
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↓ 

 ] مخاطر تحت السٌطرة [

↓ 

 ] تمنٌات متطورة [

 (تكلفة+  رضا+  ولت+  جودة) المشروع نجاح ⇨ ⇨ ⇨ ↓
ا  : الممترح المشروع مخطط خاتمة: عاشرا

ساعد هذا المشروع الممترح لً ٌمتصر على تمدٌم حل نظري، بل ٌسعى لأن ٌكون أداة عملٌة لابلة للتنفٌذ، ت

 فً مواجهة التحدٌات الٌومٌة التً تواجه مشارٌع البناء فً الوطن العربً.

كما أنه ٌستند إلى بٌانات مٌدانٌة وتحلٌل علمً مدروس، مما ٌجعله ذا لٌمة حمٌمٌة لتطوٌر الأداء وتحمٌك 

 الأهداف التنموٌة والبنائٌة بكفاءة أعلى

 

 : روعناء تصور تنفٌذي وتحلٌلً للمشمراجع ساعدت فً ب

 (.1010. وزارة الشإون البلدٌة والمروٌة والإسكان. )2 

 1 .Smith, N. J., et al. (2006.) 

 1 .Project Management Institute. (2021.) 

 4 .Eastman, C., et al. (2011.) 
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 الفصل الثانً: الدراسات السابقة 1
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  المقدمة: 1.1
لطاع البناء أحد الموضوعات المحورٌة التً شغلت الباحثٌن والممارسٌن فً ٌشكّل نجاح المشارٌع فً 

مجالًت الإدارة والهندسة المدنٌة على حدٍّّ سواء، نظراا لما تتمتع به هذه المشارٌع من أهمٌة استراتٌجٌة فً 

لعدٌد من دفع عجلة التنمٌة الًلتصادٌة، وتطوٌر البنٌة التحتٌة، وتحمٌك مستهدفات الخطط الوطنٌة فً ا

الدول، لًسٌما تلن التً تسعى إلى التحول العمرانً والنهضة الًلتصادٌة المستدامة، مثل رإٌة المملكة 

، أو الخطط التنموٌة فً دول الخلٌج العربً والدول النامٌة. ومن هذا المنطلك، تعد 1010العربٌة السعودٌة 

ذات البعد التطبٌمً الكبٌر، التً تحتاج إلى بحث العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع من المضاٌا البحثٌة 

 علمً عمٌك ومدعوم بالأدلة النظرٌة والمٌدانٌة.

 

ا بالعوامل المتنوعة التً لد تإثر إٌجاباا أو سلباا على نتائج  ا خاصا لمد أولت العدٌد من الدراسات اهتماما

ا بمرحلة التنفٌذ ا من مرحلة التخطٌط الأولً، ومرورا ، ووصولًا إلى التسلٌم النهائً والتشغٌل. المشارٌع، بدءا

وتنوّعت هذه العوامل ما بٌن عوامل فنٌة وتنظٌمٌة وإدارٌة، وأخرى بشرٌة والتصادٌة وتمنٌة، مما ٌجعل 

دراسة هذا الموضوع من منظور شمولً ضرورة حتمٌة لضمان رفع نسب النجاح وتملٌل حالًت التعثر 

 والفشل.

 

ا لأنها تشٌر العدٌد من الأدبٌات إل ى أن مشارٌع البناء تتمٌزّ بخصوصٌتها ممارنةا بالمشارٌع الأخرى، نظرا

تتضمن تفاعلاا معمداا بٌن أطراف متعددة )المالن، المماول، الًستشاري، الجهات الحكومٌة(، وتتؤثر بعوامل 

ودة الًتصالًت، داخلٌة وخارجٌة كثٌرة، مثل وضوح الأهداف، دلة التخطٌط، كفاءة المٌادة، توفر التموٌل، ج

ا، لدرة المشروع على التكٌف مع  مستوى الكفاءة البشرٌة، مدى الًعتماد على التكنولوجٌا الحدٌثة، وأخٌرا

 المخاطر.

 

كما أن التحلٌل الممارن للدراسات السابمة ٌكشف عن اختلافات ملحوظة فً النتائج بحسب السٌاق الجغرافً 

 –صناعً(، وطبٌعة المطاع المنفذ )عام  –تجاري  –والًلتصادي، وحجم المشروع، ونوعه )سكنً 

خاص(. فمثلاا، أظهرت بعض الدراسات أن ضعف التواصل بٌن الفرق الفنٌة والإدارٌة هو السبب الأول 
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لفشل المشارٌع، فً حٌن أكدت دراسات أخرى أن سوء التمدٌر المالً وعدم كفاٌة المٌزانٌة هو العامل 

 ل إلى غٌاب المٌادة الفعالة أو ضعف فً إدارة المخاطر.الأهم، بٌنما أرجعت أخرى الفش

 

وعلى الرغم من تعدد الدراسات وتنوعها، إلً أن الملاحظ أن بعض الدراسات لد ركزت على عامل أو 

عاملٌن فمط، دون النظر إلى ترابط وتؤثٌر العوامل المختلفة مجتمعة. وهذا ما دفع الباحثٌن فً السنوات 

ماذج تحلٌلٌة أكثر شمولًا، تؤخذ فً الًعتبار العلالات المتبادلة بٌن العوامل المإثرة، الأخٌرة إلى تطوٌر ن

 وتستخدم أدوات إحصائٌة حدٌثة لتحلٌل أثرها الكلً والجزئً.

 

من جهة أخرى، تظُهر المراجعة الشاملة أن هنان فجوات بحثٌة لً تزال لائمة على كل من المستوى 

 النظري والتطبٌمً، من بٌنها:

 نمص الدراسات التطبٌمٌة فً البٌئات الخلٌجٌة والعربٌة ممارنة بالدول الغربٌة.•  

 للة الدراسات التً تربط بٌن المتغٌرات السلوكٌة والإدارٌة مع العوامل الفنٌة والمالٌة.•  

 فً هذا المجال. Big Dataضعف استخدام النماذج التنبإٌة وتحلٌل البٌانات الكبٌرة •  

 

ما سبك، فإن هذا البحث ٌسعى إلى الًستفادة من الدراسات السابمة وتحلٌلها بشكل نمدي، من أجل  وبناءا على

تحدٌد أوجه الًتفاق والًختلاف بٌنها، والتوصل إلى نموذج بحثً متكامل ٌمكن تطبٌمه فً البٌئة المحلٌة. 

رة )إدارٌة، مالٌة، وسٌتم عرض الدراسات السابمة وفك تمسٌم موضوعً ٌرُاعً تصنٌف العوامل المإث

بشرٌة، تنظٌمٌة، تمنٌة(، مع الإشارة إلى المنهجٌة المستخدمة فً كل دراسة، وأبرز النتائج التً توصلت 

 إلٌها، والفجوات التً تركتها دون معالجة
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 :المتغٌر المستقل 1.1

مركّب  ، وهو متغٌر”العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع“ٌعُد المتغٌر المستمل فً هذه الدراسة هو 

ٌتكوّن من مجموعة من المحاور التً أظهرت الدراسات السابمة أهمٌتها وتؤثٌرها المباشر وغٌر المباشر 

على نتائج المشارٌع، لً سٌما فً لطاع البناء. ولد اهتمت الأدبٌات الإدارٌة والهندسٌة بتحلٌل هذه 

فشل المشارٌع، ومحاولة ضبط  العوامل على مدى عمود، وذلن لتفسٌر الأسباب الكامنة وراء نجاح أو

 البٌئة التنفٌذٌة بما ٌحمك أهداف المشروع.

 

 تشٌر الدراسات إلى أن المتغٌر المستمل ٌمكن تصنٌفه إلى عدة أبعاد رئٌسٌة، منها:

 . جودة التخطٌط:2

(، أن جودة التخطٌط فً المراحل El-Sayegh, 2016أظهرت العدٌد من الدراسات، مثل دراسة )

المشروع تعُد من أهم العوامل الحاسمة. ٌشمل ذلن التخطٌط الزمنً، التخطٌط المالً، تحدٌد المبكرة من 

 نطاق العمل بدلة، وتوزٌع المهام والمسإولٌات.

ولد خلصت الدراسة إلى أن ضعف التخطٌط هو السبب الأول لتجاوز المٌزانٌات، وتؤخر الإنجاز، 

 وتكرار الأعمال.

 

 . المٌادة والإدارة:1

( أن كفاءة المٌادة الإدارٌة داخل المشروع تمثلّ عاملاا Toor & Ogunlana, 2009دراسة ) بٌنّت

ا ٌإثر على توجٌه الفرق وتحفٌزهم، وعلى طرٌمة اتخاذ المرار فً الموالف الحرجة. ولد  مستملاا لوٌا

 فٌذ.ثبت أن غٌاب المٌادة المإهلة ٌإدي إلى لرارات متسرعة، ضعف السٌطرة، وتدهور جودة التن

 

 . التموٌل وإدارة الموارد المالٌة:1

( أن كفاءة إدارة التموٌل تإثر بشكل مباشر على استمرار Hwang et al., 2013أظهرت دراسة )

نمدٌة غٌر منتظمة تكون المشروع دون تولفات. المشارٌع التً تعانً من انمطاعات تموٌلٌة أو تدفمات 

 أكثر عرضة للفشل. لذلن، ٌعُد توفر التموٌل الكافً وتخطٌطه أحد الأبعاد الجوهرٌة للمتغٌر المستمل.
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 . التواصل بٌن الأطراف:4

(، نجد أن ضعف التنسٌك بٌن المالن Alzahrani & Emsley, 2013من خلال تحلٌل دراسة )

تؤخٌر فً اتخاذ المرارات، وتشوٌش فً المهام. وأوصت والمماول والًستشاري ٌإدي إلى نزاعات، 

 الدراسة بوضع آلٌات واضحة للتواصل المهنً ضمن إدارة المشروع.

 

 . الموارد البشرٌة والكفاءات:2

( على أهمٌة المهارات والخبرات لدى الأفراد المشاركٌن فً Chan et al., 2004ركّزت دراسة )

ت المإهلة هو عنصر حاسم فً جودة التنفٌذ وسرعة الإنجاز. كما المشروع، واعتبرت أن توفر الكفاءا

 أشارت إلى أهمٌة التدرٌب المستمر.

 

 . إدارة المخاطر:1

( أن تحلٌل وتمدٌر المخاطر خلال جمٌع مراحل المشروع ٌعزز Zou et al., 2007بٌنّت دراسة )

 ي إلى خسائر مالٌة.فرص النجاح، وٌملل من المفاجآت التً لد تضر بجودة المشروع أو تإد

 

 . التكنولوجٌا والًبتكار:1

( أن استخدام البرمجٌات Marzouk & El-Rasas, 2014أظهرت دراسات حدٌثة مثل دراسة )

(، وأنظمة إدارة المشارٌع الرلمٌة، تساعد بشكل فعال فً BIMالحدٌثة، وأنظمة نمذجة معلومات البناء )

 الإنجاز.تملٌل الأخطاء، وتحسٌن المتابعة، وتسرٌع 

 

 :للدراسات العام التحلٌل ✦

عند مراجعة هذه الدراسات وغٌرها، ٌتضح أن العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع تختلف من بٌئة 

 إلى أخرى، ولكن تتماطع أغلب الأدبٌات فً تحدٌد سبعة إلى ثمانٌة عوامل رئٌسٌة، وهً
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 أهم الدراسات الداعمة المحور

 El-Sayegh (2016), Project Management Institute (PMI) التخطٌط

 Toor & Ogunlana (2009), Turner & Müller (2005) المٌادة

 Hwang et al. (2013), Kaming et al. (1997) التموٌل

 Alzahrani & Emsley (2013), Olaniran (2015) التواصل

 Chan et al. (2004), Assaf & Al-Hejji (2006) الكفاءات

 Zou et al. (2007), Smith et al. (2006) مخاطرال

 Marzouk & El-Rasas (2014), Eastman et al. (2011) التكنولوجٌا

 :استنتاج

هو ” العوامل المإثرة“من خلال عرض وتحلٌل الدراسات السابمة، ٌمكن المول إن المتغٌر المستمل 

ا إدارٌة وتنظٌمٌة وب شرٌة وتمنٌة ومالٌة. ولد أشارت جمٌع متغٌر مركّب ومتشعب، ٌشمل أبعادا

الدراسات إلى أن التعامل مع هذه العوامل بفعالٌة ٌعُد خطوة جوهرٌة لرفع معدلًت نجاح المشارٌع فً 

 صناعة البناء.

وبناءا على هذه الخلفٌة، تم بناء النموذج التحلٌلً للبحث الحالً لٌشمل هذه الأبعاد كمإشرات رئٌسٌة، 

الإحصائً على المتغٌر التابع )نجاح المشروع(، ضمن البٌئة المحلٌة لمشارٌع البناء سٌتم اختبار أثرها 

 فً المملكة

 المستمل )العوامل المإثرة(: المتغٌر

 2 .Alzahrani & Emsley (2013.) 

 1 .Chan et al. (2004.) 

 1 .Kaming et al. (1997.) 

 4 .Toor & Ogunlana (2009.) 

 2 .Zou et al. (2007.) 
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 (.1023. الجهنً، عبد الرحمن. )1 

 (.1022. الزهرانً، سعٌد، & العمري، ناصر. )1 

 :المتغٌر التابع 1.1

 )نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء(

ٌعُد نجاح المشروع هو المتغٌر التابع فً هذه الدراسة، وهو ٌمثل النتٌجة النهائٌة التً تسعى جمٌع العوامل 

ا فً الأدبٌات الإدارٌة والهندسٌة منذ  المإثرة إلى تحمٌمها. ولد ا بالغا احتل مفهوم نجاح المشارٌع اهتماما

 عمود، وتحدٌداا فً مجالًت إدارة المشارٌع ومرالبة الأداء.

ٌبدو بسٌطاا فً ظاهره، إلً أن الدراسات السابمة أظهرت أنه مفهوم معمد ومتعدد ” النجاح“ورغم أن مفهوم 

من باحث إلى آخر، ومن مشروع إلى آخر، بناءا على معاٌٌر محددة تتعلك  الأبعاد، تختلف طرٌمة لٌاسه

 بالأهداف، الأداء، الكفاءة، والرضا.

 العلمٌة الأدبٌات فً ”المشروع نجاح“ تعرٌف: أولًا 

 تنوعت التعرٌفات التً لدّمتها الدراسات السابمة لمفهوم نجاح المشروع، ومن أبرزها:

 (:Pinto & Slevin, 1987تعرٌف )•  

نجاح المشروع هو المدرة على تحمٌك الأهداف الزمنٌة والمالٌة والتمنٌة للمشروع، مع الحفاظ على رضا “

 ”.الأطراف المعنٌة

 (:Jugdev & Müller, 2005تعرٌف )•  

ا الجودة، المٌمة “ نجاح المشروع لً ٌمُاس فمط بالنتائج الكمٌة )مثل الولت والمٌزانٌة(، بل ٌشمل أٌضا

 ”.ورضا المستخدم النهائً المضافة،

 ( أن نجاح المشروع ٌرتبط بثلاثٌة مشهورة:PMBOK Guideكما بٌنّ دلٌل إدارة المشارٌع )•  

 Project Managementالجودة، والمعروفة باسم مثلث إدارة المشروع ) –التكلفة  –الولت 

Triangle.) 

 (المشروع نجاح) التابع المتغٌر أبعاد: ثانٌاا 
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جعة الدراسات السابمة، ٌمكن تمسٌم المتغٌر التابع إلى خمسة أبعاد رئٌسٌة تسُتخدم كمإشرات من خلال مرا

 ”:نجاح المشروع“لمٌاس 

 . الإنجاز ضمن الولت المحدد:2

ٌعُد احترام الجدول الزمنً من أبرز مإشرات النجاح. فكلما التزم المشروع بالخطة الزمنٌة، دلّ ذلن على 

 .كفاءة التخطٌط والتنفٌذ

% من مشارٌع البناء تتؤخر عن موعد 20( إلى أن أكثر من Chan et al., 2004أشارت دراسة )

 التسلٌم، مما ٌإثر سلباا على تمٌٌم المشروع.

 . الإنجاز فً حدود المٌزانٌة:1

( أن التحكم فً التكالٌف هو التحدي الأبرز فً مشارٌع البناء، Kaming et al., 1997أكدت دراسة )

ا فً  ظل تغٌرّ أسعار المواد وتكالٌف العمالة. خصوصا

 فنجاح المشروع ٌتطلب لدرة على إدارة المٌزانٌة بدلة عالٌة.

 . تحمٌك الجودة والمواصفات الفنٌة:1

 تمُاس جودة المشروع بمدى التزامه بالمواصفات والمعاٌٌر الفنٌة المطلوبة.

ٌإدي إلى إعادة العمل، وزٌادة ( أكدت أن الفشل فً الجودة Toor & Ogunlana, 2009دراسة )

 التكالٌف، وانخفاض ثمة العملاء.

 . رضا العمٌل أو الجهة المالكة:4

( أن رضا المالن النهائً ٌعكس نجاح المشروع بدرجة كبٌرة، لأنه Sadeh et al., 2000بٌنّت دراسة )

 ٌجمع بٌن الأداء المادي )ولت، تكلفة، جودة( والتواصل والتولعات.

ا معتمداا فً دراسات كثٌرة.النجاح من و  جهة نظر العمٌل أصبح معٌارا

 ٌك أهداف المشروع العامة:م. تح2

تتضمن هذه الأهداف كل ما ٌطمح المشروع لتحمٌمه، سواءا من حٌث تحمٌك هدف استراتٌجً، أو توفٌر حل 

 عمرانً، أو دعم تنموي.
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 اسات السابمةالدر فً التابع المتغٌر لٌاس طرق: ثالثاا

 ، فمنها”نجاح المشروع“الطرق التً استخدمتها الدراسات السابمة لمٌاس  اختلفت

 ملاحظات أسلوب المٌاس الدراسة

(2321 )Pinto & Slevin  شامل لكنه معمد أبعاد نجاح 20استبٌان مكون من 

(1004. )Chan et al  الأكثر شٌوعاا الجودة –التكلفة  –مثلث الولت 

Lim & Mohamed )1999) ٌشمل الأثر البعٌد لصٌر المدى وطوٌل المدى النجاح 

(1021 )Alzahrani & Emsley ) مفٌد للتحلٌل الإحصائً مإشرات كمٌة ) نماط أداء 

ا فً  ” لٌمة المشروع”، بل أصبح ٌرتبط بـ”إنهاء المشروع“تظُهر هذه الدراسات أن النجاح لم ٌعد محصورا

 لمعاٌٌر المإسسٌة، والًجتماعٌة، والًلتصادٌة.بعد تسلٌمه، ومدى استدامته، ومدى توافمه مع ا

 : البناء لطاع فً التابع المتغٌر أهمٌة: رابعاا

 لطاع البناء تحدٌداا ٌواجه الكثٌر من التحدٌات التً تإثر على تحمٌك النجاح، مثل:

 تعمٌد العملٌات.•  

 حجم الإنفاق الكبٌر.•  

 تداخل أطراف متعددة.•  

 الأنظمة الحكومٌة(. –الطمس  –ل الخارجٌة )الًلتصاد تؤثره الكبٌر بالعوام•  

 لذلن فإن لٌاس النجاح بدلة فً هذا المطاع مهم جداا لأنه:

 ٌمكّن الجهات المنفذة من تحسٌن الأداء.•  

 ٌتٌح إمكانٌة التعلمّ من المشارٌع السابمة.•  

 ٌوفرّ لاعدة بٌانات لصناّع المرار فً تخطٌط المشارٌع المستمبلٌة.•  

 : الدراسة نموذج ضمن التابع المتغٌر مولع: خامساا
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فً هذا البحث، ٌعُتبر نجاح المشروع هو المتغٌر التابع، الذي ٌتؤثر بالعوامل التالٌة )وهً المتغٌرات 

 المستملة(:

 جودة التخطٌط•  

 كفاءة المٌادة•  

 توفر التموٌل•  

 التواصل بٌن الأطراف•  

 جاهزٌة الكوادر البشرٌة•  

 إدارة المخاطر • 

 التكنولوجٌا•  

وسٌتم تحلٌل العلالة بٌن كل عامل ونجاح المشروع باستخدام أدوات إحصائٌة، مثل تحلٌل الًرتباط 

 والًنحدار الخطً، لمعرفة مدى تؤثٌر كل عامل، وتحدٌد أكثرها أهمٌة فً تحمٌك النجاح.

 : التابع المتغٌر لٌاس فً الفجوة: سادساا

ا، مثل:رغم وفرة الدراسات  ، إلً أن بعض المصور لً ٌزال لائما

 اختلاف المعاٌٌر من دراسة لأخرى.•  

 للة استخدام أدوات رلمٌة لمٌاس النجاح بشكل آنً.•  

 ضعف التوثٌك المإسسً لتجارب النجاح والفشل.•  

 للة الدراسات التطبٌمٌة فً البٌئات الخلٌجٌة.•  
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م نموذج تطبٌمً شامل لمٌاس النجاح وفماا لعوامل والعٌة ومإشرات ومن هنا، ٌؤتً دور هذا البحث فً تمدٌ

 لابلة للتحلٌل، مما ٌعزز من لٌمة المتغٌر التابع وٌساعد على تطوٌر الممارسات المهنٌة

 (:المشروع نجاح) التابع المتغٌر

 2 .Pinto & Slevin (1987.) 

 1 .Jugdev & Müller (2005.) 

 1 .Lim & Mohamed (1999.) 

 4 .Chan et al. (2004.) 

 2 .Sadeh et al. (2000.) 

 (.1011. المحطانً، ناصر بن سعد. )1 

 (.1012. العامري، نورة. )1 
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 :العلاقة بٌن المتغٌر المستقل والمتغٌر التابع 1.1
غٌر التابع( تعُتبر العلالة بٌن العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع )المتغٌر المستمل( ونجاح المشارٌع )المت

ا من الًهتمام فً الدراسات  ا كبٌرا علالة جوهرٌة ومحورٌة فً مٌدان إدارة المشارٌع، ولد شغلت حٌزا

الأكادٌمٌة والتطبٌمٌة، خاصة فً مجال صناعة البناء الذي ٌتمٌز بتعمٌداته وتحدٌاته المتعددة ممارنة 

 بمطاعات أخرى.

لة مباشرة ومإثرة بٌن المتغٌرٌن، حٌث أن أداء ولد أجمعت أغلب الدراسات السابمة على وجود علا

المشروع ونتائجه النهائٌة تتؤثر بدرجة كبٌرة بكفاءة وفعالٌة العوامل التً تدٌُر وتوجّه سٌر المشروع من 

 بداٌته حتى تسلٌمه.

 المتغٌرٌن بٌن النظرٌة العلالة: أولًا 

مخرجات “تإثر على ” نظٌمٌة وإدارٌة وفنٌةمدخلات ت“فً الإطار النظري، ٌنُظر إلى العوامل المإثرة كـ 

 ، التً تتُرجم فً النهاٌة إلى نجاح أو فشل المشروع.”المشروع

 فكل عامل من العوامل المدروسة له دور وظٌفً واضح:

 التخطٌط الجٌد ٌحد من التؤخٌر.•  

 المٌادة الفعالة تضمن اتخاذ لرارات سرٌعة وناجحة.•  

 الأعمال. التموٌل الكافً ٌمنع تولف•  

 التواصل السلٌم ٌحسن التنسٌك وٌملل النزاعات.•  

 الكفاءات البشرٌة المإهلة ترفع الجودة والكفاءة.•  

 التحكم بالمخاطر ٌملل من المفاجآت.•  

 استخدام التكنولوجٌا ٌحسن المتابعة والتنفٌذ.•  

لنهائٌة، أي على مدى نجاح جمٌع هذه العناصر تعمل معاا وتتداخل لتإثر بشكل مباشر على النتٌجة ا

 المشروع فً تحمٌك أهدافه.

 العلالة حول السابمة الدراسات أثبتته ما: ثانٌاا
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 Chan et al. (2004:). دراسة 2

أظهرت وجود علالة لوٌة موجبة بٌن جودة التخطٌط والتحكم فً الولت والتكلفة والجودة، مما ٌعنً أن 

 ى النجاح )كعامل تابع(.التخطٌط )كعامل مستمل( له تؤثٌر كبٌر عل

 Alzahrani & Emsley (2013:). دراسة 1

ا بنجاح مشارٌع البناء فً  أكدت أن عوامل مثل الخبرة الفنٌة، التموٌل، والتواصل، ترتبط ارتباطاا مباشرا

 المملكة العربٌة السعودٌة، وأن ضعف أي من هذه العوامل ٌإدي إلى فشل كبٌر فً التنفٌذ.

 Hwang et al. (2013:). دراسة 1

بٌنّت أن وجود نظام واضح لإدارة الموارد المالٌة والتمنٌة ٌسُاهم فً رفع كفاءة المشروع وتحمٌك أهدافه، 

 أي أن هنان علالة ارتباط عالٌة بٌن التموٌل كعامل مستمل والنجاح كمخرج تابع.

 Toor & Ogunlana (2009:). دراسة 4

أثبتت أن المٌادة الكفإة لها علالة مباشرة بتحسٌن بٌئة العمل، وتملٌل ركّزت على المٌادة والموارد البشرٌة، و

 الأخطاء، وبالتالً رفع معدل النجاح.

 Marzouk & El-Rasas (2014:). دراسة 2

( فً تملٌل الأخطاء وتحسٌن BIMأظهرت أثر استخدام التكنولوجٌا الحدٌثة )مثل نمذجة معلومات البناء 

 تؤثٌر مباشر على النجاح الكلً. زمن الإنجاز، وبالتالً لها

 (العوامل تكامل) المتبادلة العلالة تحلٌل: ثالثاا

من المهم الإشارة إلى أن العلالة بٌن المتغٌر المستمل والمتغٌر التابع لٌست علالة خطٌة بسٌطة، بل هً 

 علالة مركبة تموم على تكامل العوامل.

حمٌك النجاح، بل تفاعل جمٌع العوامل معاا هو ما ٌحُدث فلٌس التخطٌط وحده ولً التموٌل وحده كافٌٌن لت

 الأثر الحمٌمً.

( أن ضعف Pinto & Slevin, 1987( و)Lim & Mohamed, 1999ولد أظهرت دراسات مثل )

 أحد العوامل لد ٌإدي إلى تموٌض أثر العوامل الأخرى، مما ٌدل على حساسٌة العلالة وتؤثٌرها المتبادل.
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 لة )مباشرة وغٌر مباشرة(لعلاا طبٌعة: رابعاا

 من خلال تحلٌل الأدبٌات، ٌمكن تصنٌف العلالة بٌن المتغٌرٌن على النحو التالً

 التفسٌر نوع العلالة

مثل العلالة بٌن التموٌل والنجاح إذا توفر التموٌل بشكل مناسب، ٌمكن تنفٌذ المشروع  علالة مباشرة

 دون تؤخٌر.

دة على النجاح عبر تحسٌن الروح المعنوٌة وزٌادة الإنتاجٌة، أو تؤثٌر مثل تؤثٌر المٌا علالة غٌر مباشرة

 التدرٌب على جودة العمل.

بالتالً، فإن نموذج البحث ٌجب أن ٌرُاعً هذه العلالات المتداخلة عند بناء فرضٌات الدراسة وتحلٌل 

 البٌانات.

 نماذج العلالات فً الدراسات السابمة: خامساا

 طبٌعة العلالة المتغٌر التابع ستملالمتغٌر الم الدراسة

 (1004. )Chan et al مباشرة لوٌة (جودة، النجاح )ولت تكلفة التخطٌط والتموٌل 

 (1021. )Hwang et 

al 

 مباشرة رضا العمٌل تكنولوجٌا + تموٌل

 Alzahrani & 

Emsley )2013( 

 مباشرة ومتبادلة نجاح المشارٌع الكفاءات والتواصل

 Toor & Ogunlana 

)2009( 

 غٌر مباشرة أداء المشروع المٌادة

 ) عبر فرق العمل (
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 : نهائً استنتاج: سادساا

إن جمٌع الدراسات السابمة تتفك على أن هنان علالة لوٌة ووثٌمة بٌن العوامل المإثرة )المتغٌر المستمل( 

كن تحسٌن أداء المشارٌع وتحمٌك ونجاح المشروع )المتغٌر التابع(، وتعُد هذه العلالة أساساا لفهم كٌف ٌم

 أهدافها.

وٌعُد هذا الجانب من البحث بالغ الأهمٌة، لأنه لً ٌمُدّم فمط وصفاا للوالع، بل ٌتٌُح بناء نموذج تطبٌمً متكامل 

ٌمكن للجهات المعنٌة فً لطاع البناء استخدامه لتحلٌل أوضاع المشارٌع الجارٌة، واستشراف مدى نجاحها 

 دلٌك للعوامل المإثرة بناءا على تمٌٌم

 

 والتابع: المستمل المتغٌر بٌن العلالة

 2 .Chan et al. (2004.) 

 1 .Alzahrani & Emsley (2013.) 

 1 .Hwang et al. (2013.) 

 4 .Toor & Ogunlana (2009.) 

 2 .Pinto & Slevin (1987.) 

 1 .Turner & Müller (2005.) 

 1 .Marzouk & El-Rasas (2014.) 
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 :مةتالخا 1.1
فً ختام هذا البحث الذي تناول دراسة العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء، 

تتجلى لنا أهمٌة هذا الموضوع من خلال ما تم استعراضه وتحلٌله من أطر نظرٌة، ودراسات سابمة، 
المضاٌا الحٌوٌة فً مجال إدارة وبٌانات مٌدانٌة، ساهمت جمٌعها فً إلماء الضوء على واحدة من أبرز 

المشارٌع والهندسة المدنٌة. فمد أثبتت الأدلة العلمٌة والمٌدانٌة أن نجاح مشارٌع البناء لً ٌعتمد على عامل 
منفرد أو جهد فردي، بل هو نتٌجة لتكامل مجموعة من العوامل الإدارٌة والفنٌة والبشرٌة والمالٌة، التً 

 ضمان سٌر المشروع نحو أهدافه بكفاءة وفعالٌة.تعمل بشكل مترابط ومتوازن ل

 

ولد هدف البحث بشكل رئٌسً إلى تحلٌل وتحدٌد أهم العوامل التً تإثر بشكل مباشر أو غٌر مباشر على 
نسبة نجاح المشارٌع، وذلن فً ظل ما تشهده صناعة البناء من تعمٌدات متزاٌدة، وتحدٌات متنوعة، سواء 

و التكلفة، أو جودة التنفٌذ، أو حتى رضا أصحاب العلالة والمستفٌدٌن على صعٌد الجدول الزمنً، أ
مثل جودة التخطٌط، كفاءة  –النهائٌٌن. ولمد تبٌنّ من خلال الدراسة أن هنان مجموعة من العوامل الأساسٌة 
لمحددات تعُد من أبرز ا –المٌادة، فعالٌة الًتصال، توفر التموٌل، إدارة المخاطر، والجاهزٌة التكنولوجٌة 

 التً ٌمكن أن تصنع الفارق بٌن المشروع الناجح والمشروع المتعثر.

 

إن نتائج هذا البحث لً تسهم فمط فً إثراء الجانب النظري من أدبٌات إدارة المشارٌع، بل تحمل أبعاداا 
ترفع من  تطبٌمٌة مهمة، ٌمكن الًستفادة منها فً تطوٌر النماذج العملٌة، ووضع السٌاسات والإجراءات التً

ا  نسب النجاح، وتملل من نسب الفشل والتؤخٌر، التً ما تزال تمثل معضلة فً الكثٌر من المشارٌع، خصوصا
 فً بٌئات العمل المعمدة مثل مشارٌع البناء.

 

كما أن الدراسة المٌدانٌة التً تم تنفٌذها ضمن هذا البحث دعّمت الفرضٌات النظرٌة، ولدمت مإشرات 
ؤثٌر كل عامل من العوامل المدروسة على نجاح المشروع. ومن خلال التحلٌل واضحة حول مستوى ت

الإحصائً، تبٌنّ أن هنان علالات ذات دلًلة معنوٌة بٌن المتغٌرات المستملة والمتغٌر التابع، مما ٌعزز من 
أدوات صدق نموذج الدراسة، وٌإكد على ضرورة اعتماد تلن العوامل كؤساس لتمٌٌم أداء المشارٌع وتطوٌر 

 المتابعة والتحسٌن.

 

ا إلى سد بعض الفجوات النظرٌة والتطبٌمٌة التً ظهرت فً الدراسات السابمة،  ولد سعت هذه الدراسة أٌضا
ا تلن المتعلمة بنمص البٌانات المٌدانٌة فً البٌئات الخلٌجٌة والعربٌة، وللة النماذج المتكاملة التً  خصوصا

والتكنولوجٌة. ولد تم التراح نموذج متكامل ٌمكن تطبٌمه عملٌاا لتمٌٌم  تجمع بٌن الجوانب الإدارٌة والفنٌة
 وتحسٌن أداء مشارٌع البناء، بناءا على مجموعة من المإشرات الموضوعٌة والمابلة للمٌاس.
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ومن المهم التؤكٌد على أن نجاح مشارٌع البناء لً ٌمكن تحمٌمه إلً من خلال تعاون جمٌع الأطراف المعنٌة، 
ا ا بالمماول والًستشاري، وانتهاءا بالفرق الفنٌة والإدارٌة. كما أن وجود  بدءا من المالن والمستثمر، مرورا

نظم مإسسٌة واضحة، وثمافة مهنٌة لائمة على التخطٌط والتحلٌل والمرونة، تعتبر من الأسس الضرورٌة 
 لخلك بٌئة مشروع ناجحة ومستمرة.

 

د نهاٌة المطاف، بل ٌعُد خطوة أولى نحو فهم أعمك لهذه الإشكالٌة وفً ضوء ما سبك، فإن هذا البحث لً ٌعُ
المعمدة، وٌفتح المجال لمزٌد من الدراسات المستمبلٌة، التً ٌمكن أن تتناول الموضوع من زواٌا جدٌدة، مثل 

مطاعٌن تحلٌل تؤثٌر الًبتكار الرلمً، أو لٌاس الأثر البٌئً والًجتماعً للمشارٌع، أو ممارنة الأداء بٌن ال
 العام والخاص.

 

ا للباحثٌن، والممارسٌن، وصانعً  ا، ٌمكن المول بؤن النتائج التً تم التوصل إلٌها تشُكّل مرجعاا مهما وأخٌرا
المرار فً مجال إدارة المشارٌع وصناعة البناء، كما أنها تسلط الضوء على أهمٌة التحول من الإدارة 

 ئمة على الأدلة والتحلٌل والتكامل بٌن العوامل.التملٌدٌة إلى الإدارة الًستراتٌجٌة الما

 

ونسؤل الله أن ٌكون هذا الجهد العلمً لد وُفكّ فً تحمٌك أهدافه، وأن ٌسُهم فً خدمة التخصص والمجتمع 
 وسوق العمل، وٌكون إضافة علمٌة نافعة فً مسٌرة البحث الأكادٌمً
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 الفصل الثالث: منهجٌة الدراسة .1
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 المقدمة .1.1
تعُتبر المنهجٌة الركٌزة الأساسٌة التً ٌموم علٌها أي بحث علمً؛ فهً التً تحُدد مساره وتسهم فً تنظٌم 

إجراءاته للوصول إلى نتائج دلٌمة ٌمكن الًعتماد علٌها. ولأن موضوع هذا البحث ٌتناول دراسة العوامل 

عة البناء، وهو موضوع واسع ومتعدد الأبعاد، كان من المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صنا

الضروري تصمٌم منهجٌة علمٌة شاملة ومتكاملة تتناسب مع طبٌعة المشكلة البحثٌة وأسئلتها وفرضٌاتها 

 وأهدافها.

 

إن اختٌار المنهجٌة المناسبة لهذا البحث استند إلى طبٌعة الموضوع نفسه، إذ إن مشارٌع صناعة البناء تتسم 

تعمٌد والتداخل بٌن العدٌد من العوامل البشرٌة، والمادٌة، والمالٌة، والإدارٌة، إضافة إلى التؤثٌر الكبٌر بال

ا وصفٌاا  للبٌئة الخارجٌة مثل الأنظمة الحكومٌة والظروف الًلتصادٌة. ومن هذا المنطلك، تبنى البحث منهجا

ا، وتحلٌلها من خلال جمع البٌانات من تحلٌلٌاا ٌهدف إلى وصف الظاهرة موضوع الدراسة وصفاا دلٌما 

 مصادرها الأولٌة والثانوٌة، ثم تفسٌرها واستخلاص النتائج التً ٌمكن تعمٌمها على لطاعات مشابهة.

 

كما اهتمت المنهجٌة بتحدٌد المجتمع المستهدف بدلة، من خلال دراسة عٌنة من العاملٌن فً مجال صناعة 

دسٌن، والمخططٌن، وغٌرهم ممن لهم علالة مباشرة بالمشارٌع البناء، مثل مدٌري المشارٌع، المهن

الإنشائٌة. واعتمدت أدوات جمع بٌانات متنوعة، شملت الًستبانة الإلكترونٌة لمٌاس آراء العٌنة حول 

العوامل المإثرة، والممابلات شبه الممننة مع بعض الخبراء للحصول على رإى عمٌمة تدعم نتائج الًستبانة، 

مراجعة الدراسات السابمة والمصادر العلمٌة لبناء أساس نظري لوي ٌربط نتائج البحث بالإطار إضافة إلى 

 النظري العام.

 

ولضمان مصدالٌة النتائج ودلتها، تم اتباع أسالٌب إحصائٌة متنوعة تتناسب مع طبٌعة المتغٌرات البحثٌة، 

نحدار، واختبارات الفرضٌات ذات العلالة. مثل تحلٌل التكرارات والنسب المئوٌة، ومعاملات الًرتباط والً

كما التزم البحث بالمعاٌٌر الأخلالٌة فً جمع البٌانات وتحلٌلها وعرضها، لضمان نزاهة الإجراءات البحثٌة 

 والحفاظ على حموق المشاركٌن وخصوصٌتهم.
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ستفادة منها من لبل ومن خلال هذه المنهجٌة العلمٌة الدلٌمة، ٌسعى البحث إلى تمدٌم نتائج موثولة ٌمكن الً

الأكادٌمٌٌن والممارسٌن فً مجال صناعة البناء، كما تهدف إلى إثراء المعرفة العلمٌة فً إدارة المشارٌع، 

والمساهمة فً تطوٌر الأسالٌب الإدارٌة والفنٌة بما ٌحمك أعلى معدلًت النجاح لمشارٌع البناء فً المملكة 

 العربٌة السعودٌة وخارجها

 

 جرائٌة لمتغٌرات البثثالتعرٌفات الإ .1.1
: تعرٌف النجاح فً المشارٌع )المتغٌر التابع( إجرائٌاا  أولًا

 ٌعرف النجاح فً مشارٌع صناعة البناء إجرائٌاا فً هذا البحث بؤنه:

درجة تحمٌك المشروع للأهداف التً تم تحدٌدها مسبماا ضمن نطاق العمل المخطط له، وفك الجدول الزمنً 
دون انحرافات كبٌرة، مع تحمٌك متطلبات الجودة والمواصفات الفنٌة، ورضا أصحاب  والمٌزانٌة المحددة

 المصلحة الرئٌسٌٌن بما فٌهم المالن والمستفٌد النهائً.

 وٌتم لٌاسه فً هذا البحث من خلال استبانة مكونة من مجموعة عبارات تمٌس أبعاد النجاح التالٌة:

 . تحمٌك أهداف المشروع المخططة.2 

 لًلتزام بالجدول الزمنً.. ا1 

 . الًلتزام بالمٌزانٌة.1 

 . تحمٌك جودة الأعمال وفك المواصفات.4 

 . رضا أصحاب المصلحة.2 

وتمُاس استجابات عٌنة البحث باستخدام ممٌاس لٌكرت الخماسً، حٌث تدل الدرجة الأعلى على مستوى 
 أعلى من النجاح فً المشروع.

 

 على نجاح المشارٌع )المتغٌر المستمل( إجرائٌاا ثانٌاا: تعرٌف العوامل المإثرة

 ٌعرف المتغٌر المستمل )العوامل المإثرة( إجرائٌاا فً هذا البحث بؤنه:

مجموعة من العناصر والظروف الإدارٌة والفنٌة والتنظٌمٌة والبشرٌة التً تسهم بشكل مباشر أو غٌر 
 لممارسٌن والخبراء فً صناعة البناء.مباشر فً تعزٌز فرص نجاح المشروع أو تعثره، حسب رإٌة ا

ا إلى الدراسات النظرٌة السابمة والممابلات الًستكشافٌة الأولٌة، وشملت فً  ولد تم تحدٌد هذه العوامل استنادا
 هذا البحث:

 . كفاءة إدارة المشروع:2 
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ذ ومتابعة وٌمصد بها درجة توفر الخبرة والمهارة لدى مدٌر المشروع وفرٌمه فً تخطٌط وتنظٌم وتنفٌ
الأعمال بكفاءة وفاعلٌة. تماس من خلال بنود فً الًستبانة تتناول وضوح الأدوار، اتخاذ المرارات، أسالٌب 

 حل المشكلات، والتنسٌك الداخلً.

 . توفر الموارد المالٌة والمادٌة:1 

تؤخٌر أو لصور  وٌمصد بها مدى توفر المٌزانٌات الكافٌة والمواد والمعدات اللازمة لإنجاز المشروع دون
ٌإثر على جودة التنفٌذ. تماس من خلال بنود تتعلك بسرعة صرف الدفعات، توفر المواد فً الولت 

 المناسب، وعدم وجود عجز فً التموٌل.

 . كفاءة فرٌك العمل:1 

 وٌمصد بها امتلان أفراد الفرٌك المهارات الفنٌة والعملٌة اللازمة لأداء مهامهم بجودة عالٌة وفً الولت
 المحدد، إضافة إلى مدى التعاون بٌنهم. تماس من خلال بنود عن الخبرة والتدرٌب والعمل بروح الفرٌك.

 . وضوح الأهداف والمتطلبات:4 

وٌمصد بها وضوح نطاق العمل والأهداف والمتطلبات الفنٌة للمشروع لجمٌع الأطراف منذ بداٌته. تماس من 
 المواصفات والوثائك التعالدٌة.خلال بنود تتعلك بدرجة وضوح التصامٌم و

 . إدارة المخاطر:2 

وٌمصد بها لدرة إدارة المشروع على تحدٌد المخاطر المحتملة مسبماا ووضع خطط للحد منها أو التعامل 
 معها. تماس من خلال بنود عن وجود خطة إدارة مخاطر، وفعالٌة إجراءات التعامل مع المشكلات المفاجئة.

 لٌا:. دعم الإدارة الع1 

وٌمصد به مدى التزام الإدارة العلٌا فً المإسسة بدعم المشروع وتذلٌل العمبات أمامه وتوفٌر ما ٌلزم 
 لنجاحه. تماس من خلال بنود عن المرارات الداعمة والمتابعة المستمرة من الإدارة العلٌا

 

 تصمٌم البثث )بصلة البثثً( .1.1
: عنوان البحث  أولًا

 ”نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناءدراسة العوامل المإثرة على “

 

 ثانٌاا: مشكلة البحث

تكمن مشكلة البحث فً ارتفاع معدلًت تعثر مشارٌع صناعة البناء أو عدم تحمٌمها لأهدافها المحددة، مما 
 ٌإثر سلباا على التنمٌة الًلتصادٌة والًجتماعٌة. لذلن ٌسعى البحث إلى الإجابة عن السإال الرئٌس:

 

 لعوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء؟ما هً ا
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 ثالثاا: أهداف البحث

 . التعرف على أهم العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء.2 

 . لٌاس درجة تؤثٌر كل عامل من هذه العوامل على نجاح المشارٌع.1 

 رة المشارٌع ورفع معدلًت نجاحها.. تمدٌم توصٌات عملٌة تسهم فً تحسٌن إدا1 

 

 رابعاا: فرضٌات البحث

 . توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن كفاءة إدارة المشروع ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء.2 

 . توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن كفاءة فرٌك العمل ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء.1 

 صائٌة بٌن وضوح الأهداف والمتطلبات ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء.. توجد علالة ذات دلًلة إح1 

 . توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن توفر الموارد المالٌة والمادٌة ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء.4 

 . توجد علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن إدارة المخاطر ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء.2 

 علالة ذات دلًلة إحصائٌة بٌن دعم الإدارة العلٌا ونجاح المشارٌع فً صناعة البناء. . توجد1 

 

 خامساا: منهج البحث

ٌعتمد البحث على المنهج الوصفً التحلٌلً لدراسة الظاهرة وصفاا دلٌماا وتحلٌل العلالات بٌن المتغٌرات 
 للوصول إلى نتائج ٌمكن تعمٌمها وتطبٌمها عملٌاا.

 

 ٌم البحثسادساا: تصم

 ٌتكون التصمٌم من:

 :النظري المدخل 

مراجعة الأدبٌات والدراسات السابمة المتعلمة بنجاح المشارٌع والعوامل المإثرة علٌه فً لطاع البناء، لبناء 
 الإطار النظري للبحث.

 :المٌدانً المدخل 

السعودٌة، مثل مدٌري  . مجتمع البحث: جمٌع العاملٌن فً مشارٌع صناعة البناء فً المملكة العربٌة2 
 المشارٌع، المهندسٌن المدنٌٌن والمعمارٌٌن، والمخططٌن.

( من العاملٌن الأكثر ارتباطاا بإدارة وتنفٌذ Purposive Sample. عٌنة البحث: عٌنة لصدٌة )1 
 مشارٌع البناء.
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 . أداة البحث: استبانة إلكترونٌة مكونة من جزأٌن رئٌسٌٌن:1 

 نات الدٌموغرافٌة.الجزء الأول: البٌا•  

 الجزء الثانً: لٌاس العوامل المإثرة ودرجة نجاح المشارٌع باستخدام ممٌاس لٌكرت الخماسً.•  

 . الممابلات شبه الممننة: مع عدد من الخبراء لدعم نتائج الًستبانة.4 

 :التحلٌل طرق 

 حراف المعٌاري(.التحلٌل الوصفً )التكرارات، النسب المئوٌة، المتوسطات الحسابٌة، الًن•  

 التحلٌل الًستنتاجً )معاملات الًرتباط، الًنحدار البسٌط والمتعدد، اختبار الفرضٌات(.•  

 

 (Theoretical Frameworkسابعاا: نموذج البحث النظري )

توفر  –وضوح الأهداف  –كفاءة فرٌك العمل  –المتغٌر المستمل: العوامل المإثرة )كفاءة إدارة المشروع 
 دعم الإدارة العلٌا(. –إدارة المخاطر  –الموارد 

 المتغٌر التابع: نجاح المشارٌع فً مشارٌع صناعة البناء.

 صٌاغة العلالة:

نجاح المشارٌع فً صناعة البناء ٌتؤثر بشكل مباشر وإٌجابً بالعوامل الإدارٌة والفنٌة والبشرٌة والتنظٌمٌة 
 المذكورة أعلاه.

 

 ثامناا: حدود البحث

 المشارٌع إدارة عناصر لبمٌة التطرق دون المشارٌع نجاح على المإثرة العوامل: ضوعٌةالمو الحدود
 خرى.الأ

 .البناء صناعة فً والمخططٌن والمهندسٌن المشارٌع مدٌري: البشرٌة الحدود

 .السعودٌة العربٌة المملكة: المكانٌة الحدود

 (.م1012) هـ2441-2442 الجامعً العام من الثانً الدراسً الفصل: الزمانٌة الحدود

 

 تاسعاا: مبررات البحث

 . أهمٌة صناعة البناء فً التنمٌة الًلتصادٌة والًجتماعٌة.2 

 . الحاجة إلى رفع كفاءة إدارة المشارٌع وتملٌل معدلًت الفشل والتعثر.1 
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 ئة السعودٌة.. ندرة الدراسات التطبٌمٌة الحدٌثة التً تربط بٌن العوامل المإثرة ونجاح المشارٌع فً الب1ٌ 

 

 خاتمة تصمٌم البحث

ٌهدف هذا التصمٌم إلى تمدٌم خارطة طرٌك واضحة تسهم فً تنظٌم خطوات البحث للوصول إلى نتائج 
دلٌمة وموثولة، وإعداد توصٌات عملٌة تسهم فً تحسٌن إدارة المشارٌع فً صناعة البناء، بما ٌدعم التنمٌة 

 المستدامة وجودة الحٌاة
 

 ق وتقنٌات أخذ العٌناتمجتمع البثث وطر .1.1
 تعرٌف مجتمع البحث

ٌمصد بمجتمع البحث جمٌع العناصر أو الأفراد الذٌن تتعلك بهم مشكلة البحث والذٌن ٌسعى الباحث إلى 
 دراسة خصائصهم والوصول إلى نتائج ٌمكن تعمٌمها علٌهم.

 

 وفً هذا البحث، مجتمع البحث هم:

 :التالٌة الفئات ذلن وٌشمل السعودٌة، العربٌة المملكة فً البناء صناعة مشارٌع فً العاملٌن جمٌع

 مدٌري المشارٌع العاملٌن فً شركات المماولًت والًستشارات الهندسٌة.•  

 المهندسٌن المدنٌٌن والمعمارٌٌن ومهندسً التخطٌط وإدارة المشارٌع.•  

 المخططٌن والمشرفٌن على تنفٌذ المشارٌع.•  

 لطاع البناء. الخبراء والًستشارٌٌن فً•  

 وٌتمٌز هذا المجتمع بخصائص منها: 

 الًرتباط المباشر بتخطٌط وتنفٌذ ومتابعة المشارٌع.•  

 المعرفة بالمشكلات الفعلٌة التً تواجه المشارٌع فً المٌدان.•  

 المدرة على تمٌٌم عوامل النجاح بناءا على الخبرة العملٌة.•  

 

 طرق وتمنٌات أخذ العٌنات

: تعرٌف   العٌنة أولًا

العٌنة هً جزء من المجتمع الأصلً ٌتم اختٌاره بحٌث ٌمثل خصائص المجتمع بدلة، وتستخدم عندما ٌتعذر 
 دراسة المجتمع كاملاا بسبب حجمه الكبٌر أو لتوفٌر الولت والجهد والتكالٌف.
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 ثانٌاا: أسلوب أخذ العٌنة فً البحث

ا العٌنة الحكمٌة، Purposive Samplingٌعتمد هذا البحث على أسلوب العٌنة المصدٌة ) ( وتسُمى أٌضا
 وذلن للأسباب التالٌة:

 .الدراسة بموضوع مباشرة ومعرفة خبرة ذوي أفراداا تتطلب البحث طبٌعة

 نجاح فً المإثرة العوامل عن وثرٌة دلٌمة معلومات لدٌهم متخصصٌن آراء على الحصول إلى الحاجة
 .البناء مشارٌع

 لمعلومات أكثر من كمٌتها، للوصول إلى نتائج عملٌة لابلة للتطبٌك.ة اجود على البحث تركٌز

 

 ثالثاا: تعرٌف العٌنة المصدٌة

هً العٌنة التً ٌختارها الباحث بناءا على حكمه وخبرته ومعاٌٌر محددة تتوافك مع أهداف بحثه، بحٌث 
 حث بدلة وموضوعٌة.ٌضمن أن جمٌع أفراد العٌنة لدٌهم الخصائص المطلوبة للإجابة على أسئلة الب

 

 رابعاا: حجم العٌنة

 ٌحُدد حجم العٌنة بناءا على:

 حجم مجتمع البحث إذا كان معروفاا.•  

 مستوى الدلة والثمة المطلوب.•  

 مٌزانٌة(. –جهد  –الموارد المتاحة )ولت •  

 

 مشاركاا، بحٌث ٌغطً عدداا مناسباا من:)……( وفً هذا البحث، ٌمدر حجم العٌنة بـ 

 دٌري المشارٌع.م•  

 المهندسٌن.•  

 المخططٌن والمشرفٌن.•  

وٌتم تحدٌد العدد النهائً بعد حصر أعداد العاملٌن المستهدفٌن والتواصل معهم إلكترونٌاا أو مٌدانٌاا وفك 
 خطة جمع البٌانات.

 

 خامساا: خطوات اختٌار العٌنة

 مهندسٌن، مخططٌن(.. تحدٌد الفئات المستهدفة من مجتمع البحث )مدٌري مشارٌع، 2 
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 . إعداد لائمة أولٌة بؤسماء الشركات والمإسسات فً صناعة البناء.1 

 . التواصل مع إدارات الموارد البشرٌة للحصول على موافمات جمع البٌانات.1 

 . إرسال روابط الًستبانة إلكترونٌاا إلى المستهدفٌن بناءا على معاٌٌر العٌنة المصدٌة المحددة مسبماا.4 

 

 دساا: مبررات اختٌار العٌنة المصدٌةسا

 .ودلة بموضوعٌة البحث أسئلة عن للإجابة اللازمة والمعرفة الخبرة ٌمتلكون أفراد اختٌار تضمن

لذي ٌهدف إلى تفسٌر الظاهرة بعمك ولٌس مجرد التعمٌم ا التحلٌلً الوصفً البحث طبٌعة مع تتناسب
 العددي.

 .الجودة عالٌة بٌانات بجمع وتسمح والجهد الولت توفر

 

 سابعاا: حدود العٌنة المصدٌة

لً ٌمكن تعمٌم نتائجها إحصائٌاا على كامل المجتمع بدلة تامة مثل العٌنة العشوائٌة، ولكنها تحمك العمك فً 
 الفهم والتحلٌل وهو الهدف الأساسً لهذا البحث.

 

 خاتمة

مشارٌع صناعة البناء، باستخدام عٌنة  ٌعتمد هذا البحث على مجتمع من العاملٌن ذوي الخبرة المباشرة فً
لصدٌة تم اختٌارها بناءا على معاٌٌر مهنٌة واضحة لضمان جودة البٌانات وموثولٌة النتائج، بما ٌسهم فً 

 تمدٌم توصٌات علمٌة دلٌمة ولابلة للتطبٌك فً هذا المطاع الحٌوي
 

 طرٌقة جمع البٌانات .1.1
: تعرٌف جمع البٌانات  أولًا

الخطوة الأساسٌة التً تلً تحدٌد مشكلة البحث وأهدافه، وٌتم من خلالها الحصول على جمع البٌانات هو 
المعلومات والحمائك المتعلمة بالموضوع لٌد الدراسة من مصادرها المختلفة، بهدف تحلٌلها واستخلاص 

 النتائج التً تحمك أهداف البحث.

 

 ثانٌاا: طرق جمع البٌانات فً البحث

 طرٌمتٌن رئٌسٌتٌن لجمع البٌانات لتحمٌك التكامل بٌن المنهج الكمً والنوعً، وهما:اعتمد هذا البحث على 
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 الطرٌمة الأولى: الًستبانة الإلكترونٌة .2

 :تعرٌفها

الًستبانة هً أداة لجمع البٌانات تتكون من مجموعة أسئلة مكتوبة تطُرح على عٌنة البحث لمٌاس آرائهم أو 
 معٌنة. اتجاهاتهم أو معلوماتهم حول ظاهرة

 

 :اختٌارها سبب

 المدرة على الوصول إلى عدد كبٌر من المشاركٌن بسهولة.•  

 توفٌر الولت والجهد والتكالٌف ممارنة بالممابلات الشخصٌة.•  

مناسبة للعٌنة المستهدفة التً تتكون من مهندسٌن ومدٌري مشارٌع لدٌهم انشغالًت عملٌة، فٌمكنهم •  
 تعبئتها فً أي ولت ٌناسبهم.

 

 :البحث استبانة خصائص

 لسمت إلى لسمٌن رئٌسٌٌن:•  

 المسم الأول: البٌانات الدٌموغرافٌة للمشاركٌن )الوظٌفة، سنوات الخبرة، المإهل(.

المسم الثانً: لٌاس العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع ودرجة نجاح المشارٌع باستخدام ممٌاس لٌكرت 
 = بشدة أوافك(. 2= بشدة لً أوافك إلى  2الخماسً )من 

تم إعداد بنود الًستبانة بناءا على الإطار النظري والدراسات السابمة، وتحكٌمها من خبراء فً إدارة •  
 المشارٌع لضمان الصدق والثبات.

لسهولة  Microsoft Formsأو  Google Formsصممت الًستبانة إلكترونٌاا باستخدام برامج مثل •  
 لٌلها لًحماا.التوزٌع وجمع البٌانات وتح

 

 :تطبٌمها خطوات

 . إعداد مسودة أولٌة وعرضها على محكمٌن للتؤكد من وضوح البنود ودلتها.2 

 . تعدٌل البنود بناءا على ملاحظات المحكمٌن.1 

 . توزٌع رابط الًستبانة على العٌنة المستهدفة من خلال البرٌد الإلكترونً ومجموعات العمل الرسمٌة.1 

 لتذكٌر لضمان أعلى نسبة استجابة ممكنة.. المتابعة وا4 

 . إغلاق رابط الًستبانة والبدء فً عملٌة تحلٌل البٌانات.2 
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 ( الطرٌمة الثانٌة: الممابلات شبه الممننة1)

 :تعرٌفها

الممابلات شبه الممننة هً ممابلات تجمع بٌن الأسئلة المحددة مسبماا والمرونة فً طرح أسئلة مفتوحة عند 
 ول على مزٌد من التفاصٌل والتفسٌرات.الحاجة للحص

 

 :اختٌارها سبب

 الحصول على معلومات نوعٌة معممة تدعم نتائج الًستبانة.•  

 التعرف على تجارب والعٌة وخبرات مٌدانٌة من خبراء صناعة البناء.•  

 إثراء التحلٌل الكمً وتفسٌر نتائجه بدلة وموضوعٌة.•  

 

 :تطبٌمها خطوات

 بؤسماء الخبراء المراد ممابلتهم بناءا على خبرتهم ومناصبهم فً صناعة البناء.. تحدٌد لائمة 2 

 . إعداد دلٌل ممابلة ٌحتوي على الأسئلة الرئٌسٌة التً تخدم أهداف البحث.1 

. تحدٌد مواعٌد الممابلات بالتنسٌك معهم شخصٌاا أو عبر الهاتف أو برامج الًجتماعات الإلكترونٌة مثل 1 
Zoom  أوMicrosoft Teams. 

 . إجراء الممابلات وتسجٌلها بعد أخذ موافمة المشاركٌن، ثم تفرٌغها كتابٌاا.4 

ا لًستخلاص أهم النتائج والتوصٌات النوعٌة.2   . تحلٌل محتوى الممابلات مضمونٌا

 

 ثالثاا: مبررات اختٌار هاتٌن الطرٌمتٌن معاا

 دلٌمة، كمٌة بٌانات على بالحصول الًستبانة تسمح حٌث للبحث، الداخلً الصدق ٌعزز الطرٌمتٌن بٌن الجمع
 معممة تدعم التفسٌر والتحلٌل. نوعٌة معلومات الممابلات توفر بٌنما

 إلى للوصول معاا والنوعٌة الكمٌة البٌانات على ٌعتمد الذي التحلٌلً الوصفً المنهج طبٌعة مع توافمهما
 .شاملة علمٌة نتائج

 عبر السرٌعة الإجابات ٌفضلون الذٌن( البناء صناعة مشارٌع فً العاملٌن) البحث مجتمع طبٌعة مع توافمهما
 مع توثٌك خبراتهم بالتفصٌل عبر الممابلات. الًستبانة
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 خاتمة طرٌمة جمع البٌانات

إن اعتماد البحث على الًستبانة الإلكترونٌة والممابلات شبه الممننة أسهم فً الحصول على بٌانات موثولة 
جمٌع أبعاد موضوع الدراسة، مما ٌعزز من لوة النتائج وٌوفر أساساا علمٌاا لوٌاا لصٌاغة  ودلٌمة تغطً

التوصٌات العملٌة التً تسهم فً رفع معدلًت نجاح المشارٌع فً لطاع صناعة البناء بالمملكة العربٌة 
 السعودٌة

 

 أنواع البٌانات .1.1
: تعرٌف البٌانات  أولًا

مات التً ٌتم جمعها وتحلٌلها لمعالجة مشكلة البحث والإجابة على البٌانات هً جمٌع الحمائك والمعلو
تساإلًته. وتعُد البٌانات حجر الأساس لأي دراسة علمٌة، حٌث تساعد الباحث على فهم الظاهرة موضوع 

 البحث والوصول إلى نتائج دلٌمة وموضوعٌة.

 

 ثانٌاا: تصنٌفات البٌانات فً البحث العلمً

 (Qualitative Data)( البٌانات النوعٌة 2)

 :تعرٌفها

هً البٌانات التً لً ٌمكن التعبٌر عنها بالأرلام، وإنما تتعلك بالصفات أو الخصائص أو الموالف أو 
 الًتجاهات، وتركز على وصف الظواهر بعمك وتفصٌل.

 

 :بحثن فً أمثلتها

 آراء الخبراء حول العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع.•  

 لمشارٌع فً التعامل مع المخاطر أو فرق العمل.تجارب مدٌري ا•  

 التحدٌات الإدارٌة التً ٌواجهها المهندسون فً المشارٌع.•  

 

 :جمعها طرق

 الممابلات شبه الممننة.•  

 الملاحظات المباشرة.•  

 تحلٌل الوثائك والنصوص.•  
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 :خصائصها

ا عمٌماا ومفصلاا للظاهرة.•    تعطً تفسٌرا

 ها إحصائٌاا، لكنها غنٌة بالتفاصٌل الدلٌمة.ٌصعب تعمٌم نتائج•  

 تحُلل غالباا باستخدام التحلٌل المضمونً أو تحلٌل المحتوى.•  

 

 (Quantitative Data( البٌانات الكمٌة )1)

 :تعرٌفها

هً البٌانات التً ٌتم التعبٌر عنها بالأرلام والمٌم العددٌة، وتسُتخدم لمٌاس المتغٌرات بطرٌمة دلٌمة تمكن 
 لباحث من إجراء التحلٌلات الإحصائٌة المختلفة علٌها.ا

 

 :بحثن فً أمثلتها

 درجات استجابة المشاركٌن على بنود الًستبانة )ممٌاس لٌكرت(.•  

 المتوسطات الحسابٌة لًنطباعات المهندسٌن ومدٌري المشارٌع حول وضوح الأهداف أو كفاءة الإدارة.•  

 العمل ونجاح المشارٌع.معامل الًرتباط بٌن كفاءة فرٌك •  

 

 عها:جم طرق

 الًستبانات الإلكترونٌة الممننة.•  

 الًستبٌانات الورلٌة أو الإلكترونٌة المغلمة.•  

 سجلات أو لواعد بٌانات رسمٌة )فً حال استخدامها(.•  

 

 :خصائصها

 .SPSSٌمكن تحلٌلها إحصائٌاا باستخدام البرامج مثل •  

 رجة عالٌة عند تمثٌل العٌنة للمجتمع.نتائجها لابلة للتعمٌم بد•  

 تسُتخدم لًختبار الفرضٌات ولٌاس العلالات بٌن المتغٌرات.•  

 



73 

  

 ثالثاا: أنواع البٌانات الكمٌة

 (:Categorical Dataبٌانات وصفٌة ) -2

تشمل التصنٌفات مثل الجنس، المإهل العلمً، الوظٌفة. تسُتخدم لوصف خصائص المشاركٌن دون ترتٌب 
 أو تدرج.

 

 (:Ordinal Dataبٌانات ترتٌبٌة ) -1

تشمل البٌانات التً ٌمكن ترتٌبها تدرجٌاا لكنها لً تعطً مسافات متساوٌة بٌن المٌم، مثل ممٌاس لٌكرت فً 
 استبانتن )موافك بشدة، موافك، محاٌد، غٌر موافك، غٌر موافك بشدة(.

 

 (:Interval Dataبٌانات فئوٌة )  -1

 ٌة بٌن المٌم لكن بدون صفر حمٌمً، مثل درجات الحرارة المئوٌة.بٌانات رلمٌة لها مسافات متساو

 

 (:Ratio Dataبٌانات نسبٌة )  -4

 بٌانات رلمٌة لها مسافات متساوٌة وصفر حمٌمً، مثل عدد سنوات الخبرة أو عدد المشارٌع المنجزة.

 

 رابعاا: أهمٌة التمٌٌز بٌن أنواع البٌانات فً بحثن

 .المناسبة البٌانات جمع أدوات اختٌار على ٌساعد -2

 .البٌانات من نوع لكل الملائمة الإحصائً التحلٌل طرق حدد -1

 .ومنالشتها النتائج عرض عند والتحلٌل التفسٌر دلة زٌادة فً ٌسهم -1

 .المراجعٌن أو العلمٌة اللجنة أمام ومصدالٌته العلمٌة البحث لوة ٌدعم -4

 

 خاتمة أنواع البٌانات

ت الكمٌة من خلال الًستبانة الإلكترونٌة لمٌاس أثر العوامل المإثرة على لمد اعتمد هذا البحث على البٌانا
نجاح المشارٌع، وعلى البٌانات النوعٌة من خلال الممابلات شبه الممننة لفهم تجارب الخبراء ومعرفة 

 رإٌتهم الدلٌمة، مما ٌعزز من لوة البحث وٌدعم نتائجه وتوصٌاته العملٌة بشكل متكامل
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  هيم الإحصائيإجراءات انتح .1.1

: تعرٌف التحلٌل الإحصائً  أولًا

التحلٌل الإحصائً هو مجموعة العملٌات التً تجُرى على البٌانات الخام بعد جمعها، بهدف تنظٌمها 
 وترتٌبها واستخلاص النتائج منها بشكل علمً دلٌك ٌدعم أهداف البحث وفرضٌاته.

 

 ثانٌاا: أهمٌة التحلٌل الإحصائً فً البحث

 .تفسٌرها ٌمكن دلٌمة معلومات إلى وتحوٌلها المٌدانٌة البٌانات معالجة فً ٌسهم -2

 فرضٌات البحث وتحدٌد العلالات بٌن المتغٌرات. اختبار فً ٌساعد -1

 .البحث نتائج على والموضوعٌة الصدق ٌضفً -1

 .موثولة كمٌة نتائج على بناءا  السلٌمة العلمٌة المرارات اتخاذ من الباحث ٌمكن -4

 

 وإجراءات التحلٌل الإحصائً فً هذا البحثثالثاا: مراحل 

 ( المرحلة الأولى: تجهٌز البٌانات للتحلٌل2)

 خطواتها: 

 مراجعة جمٌع الًستبانات المسترجعة والتؤكد من اكتمالها وخلوها من الأخطاء أو المٌم النالصة المإثرة.•  

 (.2ماسً )مثال: موافك بشدة = ترمٌز بنود الًستبانة وترمٌز الإجابات الرلمٌة لممٌاس لٌكرت الخ•  

( بدلة، مع إنشاء متغٌرات واضحة لكل بند أو SPSSإدخال البٌانات إلى برنامج التحلٌل الإحصائً )•  
 محور.

 

 (Descriptive Statistics( المرحلة الثانٌة: التحلٌل الإحصائً الوصفً )1)

 .عام بشكل الدراسة وبٌانات البحث عٌنة خصائص وصف: هدفه

 راءات المستخدمة:الإج

(: لحساب عدد الًستجابات لكل فئة من فئات البٌانات الدٌموغرافٌة )مثل Frequenciesالتكرارات )•  
 الجنس، المسمى الوظٌفً، سنوات الخبرة(.

 (: لبٌان نسبة كل فئة ممارنة بإجمالً العٌنة.Percentagesالنسب المئوٌة )•  

متوسط استجابات العٌنة لكل بند أو محور من محاور  (: لحسابMeansالمتوسطات الحسابٌة )•  
 الًستبانة، مما ٌوضح درجة الموافمة أو الرأي العام حول العوامل المإثرة.
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 (: لمٌاس مدى تشتت استجابات العٌنة حول المتوسط العام.Standard Deviationالًنحراف المعٌاري )•  

 

 لبحث( المرحلة الثالثة: اختبار صدق وثبات أداة ا1)

 :الصدق -أ

(: من خلال عرض الًستبانة على مجموعة من أساتذة إدارة Content Validityصدق المحكمٌن )•  
 المشارٌع والباحثٌن المتخصصٌن للتؤكد من دلة الصٌاغة وشمول البنود للأبعاد المراد لٌاسها.

 

 :الثبات -ب

تبانة ككل وثبات كل محور من (: لحساب ثبات الًسCronbach’s Alphaمعامل ألفا كرونباخ )•  
 .0.10≤ محاورها، وٌعُد الثبات ممبولًا إذا كانت لٌمة ألفا 

 

 (Inferential Statistics( المرحلة الرابعة: التحلٌل الإحصائً الًستنتاجً )4)

 .المتغٌرات بٌن إحصائٌة دلًلة ذات علالات وجود ومعرفة البحث فرضٌات اختبار: هدفه

 :الإجراءات المستخدمة

 (:Pearson Correlation. معامل الًرتباط بٌرسون )2 

لمٌاس لوة واتجاه العلالة بٌن المتغٌرات المستملة )مثل كفاءة الإدارة، كفاءة فرٌك العمل، وضوح الأهداف( 
 والمتغٌر التابع )نجاح المشارٌع(.

 ( موجبة وكبٌرة، فهذا ٌدل على وجود علالة طردٌة لوٌة.rإذا كانت لٌمة )

 (:Simple & Multiple Regressionتحلٌل الًنحدار البسٌط والمتعدد ). 1 

لمٌاس أثر كل عامل من العوامل المإثرة على نجاح المشارٌع بشكل منفصل )الًنحدار البسٌط( أو لٌاس أثر 
 جمٌع العوامل مجتمعة )الًنحدار المتعدد(.

 (:Sig. or P-value. اختبارات الدلًلة الإحصائٌة )1 

 (.α = 0.05ما إذا كانت نتائج الًختبارات دالة إحصائٌاا عند مستوى الدلًلة المحدد غالباا )لمعرفة 

 

 ( المرحلة الخامسة: تفسٌر النتائج2)

 تفسٌر نتائج التحلٌل الإحصائً من خلال:
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 ربطها بؤهداف البحث وأسئلته وفرضٌاته.•  

 ق والتشابه.ممارنتها بنتائج الدراسات السابمة لدعم أو تفسٌر الفرو•  

 استخلاص دلًلًتها العملٌة وكتابتها بؤسلوب علمً واضح ضمن فصل النتائج والمنالشة.•  

 

 خاتمة إجراءات التحلٌل الإحصائً

لإجراء جمٌع التحلٌلات الإحصائٌة فً هذا البحث، لما ٌتمٌز به من دلة  SPSSلمد تم الًعتماد على برنامج 
توفٌر إحصاءات وصفٌة واستنتاجٌة شاملة تساعد على اختبار وسهولة فً الًستخدام، ولمدرته على 

 ثلٌة النتائج التً سٌخرج بها البحفرضٌات البحث بدلة وموضوعٌة، مما ٌعزز من لوة ومصدا
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 نخاتمةا .8.3

فً ختام هذا الفصل، ٌتضح أن المنهجٌة المتبعة فً هذا البحث لد صُممت بعناٌة لضمان تحمٌك أهداف 
أسئلتها واختبار فرضٌاتها بدلة وموضوعٌة. ولد تم اختٌار المنهج الوصفً التحلٌلً الدراسة والإجابة على 

لملاءمته طبٌعة البحث التً تركز على دراسة العلالات بٌن العوامل المإثرة ونجاح المشارٌع فً صناعة 
إلى جانب البناء، كما تم الًعتماد على الأسلوب المسحً كإحدى تمنٌات جمع البٌانات الكمٌة الواسعة، 

الممابلات شبه الممننة التً أجُرٌت مع عدد من الخبراء للحصول على بٌانات نوعٌة معممة تدعم نتائج 
 الًستبانة.

 

شمل مجتمع البحث جمٌع العاملٌن فً مشارٌع صناعة البناء فً المملكة العربٌة السعودٌة، مثل مدٌري 
لصدٌة تضمن مشاركة الأفراد الأكثر خبرة ومعرفة  المشارٌع والمهندسٌن والمخططٌن، فٌما تم اختٌار عٌنة

بموضوع البحث، بما ٌضمن جودة البٌانات المستخلصة. واعتمدت أدوات جمع البٌانات على الًستبانة 
الإلكترونٌة المصممة وفك ممٌاس لٌكرت الخماسً لمٌاس أبعاد العوامل المإثرة ودرجة نجاح المشارٌع، 

 ننة لجمع الرإى والخبرات المٌدانٌة النوعٌة.إضافة إلى الممابلات شبه المم

 

كما حدد البحث إجراءات دلٌمة للتحلٌل الإحصائً شملت التحلٌل الوصفً )التكرارات، النسب المئوٌة، 
المتوسطات الحسابٌة، الًنحرافات المعٌارٌة( لوصف خصائص العٌنة وبٌانات الدراسة، والتحلٌل 

ام معامل ارتباط بٌرسون وتحلٌل الًنحدار البسٌط والمتعدد لمعرفة الًستنتاجً لًختبار الفرضٌات باستخد
أثر العوامل المستملة على المتغٌر التابع. ولد تم التؤكٌد على اختبار صدق وثبات أداة البحث من خلال تحكٌم 

 الخبراء ومعامل ألفا كرونباخ لضمان موثولٌة ودلة النتائج.

 

كٌزة أساسٌة ٌعتمد علٌها البحث فً تمدٌم نتائج علمٌة موثولة وتوصٌات وتعد هذه المنهجٌة العلمٌة الدلٌمة ر
عملٌة لابلة للتطبٌك فً لطاع صناعة البناء، بما ٌسهم فً تحسٌن إدارة المشارٌع وزٌادة معدلًت نجاحها، 

جودة وٌدعم متخذي المرار والممارسٌن والباحثٌن فً هذا المجال الحٌوي لتحمٌك أهداف التنمٌة المستدامة و
 الحٌاة بالمملكة العربٌة السعودٌة
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 الفصل الرابع: التثلٌل الإثصائً ومناقشة النتائج .1
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 المقدمة .1.1
٠ٙذف ٘زا اٌفصً إٌٝ ػشض ٔزبئج اٌذساعخ ٚرذ١ٍٍٙب ِٕٚبلشزٙب فٟ ظٛء أ٘ذاف اٌجذش ٚأعئٍزٗ ٚفشظ١برٗ، 

. ٚلذ رُ ارجبع SPSSٚرذ١ٍٍٙب إدصبئ١بً ثبعزخذاَ ثشٔبِج ٚرٌه ثؼذ الأزٙبء ِٓ ج١ّغ ِشادً جّغ اٌج١بٔبد 
ِٕٙج١خ ػ١ٍّخ دل١مخ ٌعّبْ اٌذصٛي ػٍٝ ٔزبئج ِٛصٛلخ ٠ّىٓ الاعزٕبد إ١ٌٙب فٟ رمذ٠ُ رٛص١بد ػ١ٍّخ رغُٙ 

 فٟ سفغ وفبءح إداسح اٌّشبس٠غ ٚص٠بدح ِؼذلاد ٔجبدٙب فٟ لطبع صٕبػخ اٌجٕبء.

 

١ً الإدصبئٟ اٌٛصفٟ ٌٍج١بٔبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّشبسو١ٓ، صُ ػشض ٔزبئج فٟ ٘زا اٌفصً ع١زُ أٚلًا رمذ٠ُ اٌزذٍ
اٌزذ١ًٍ الإدصبئٟ ٌجٕٛد الاعزجبٔخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ٚٔجبح اٌّشبس٠غ، ِزجٛػخ ثٕزبئج اٌزذ١ًٍ 
 بثغ.الاعزٕزبجٟ لاخزجبس فشظ١بد اٌجذش ِٚؼشفخ لٛح ٚارجبٖ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌّزغ١ش اٌز

 

وّب رزعّٓ ٘زٖ إٌّبلشخ رفغ١ش إٌزبئج ٚسثطٙب ثبلإغبس إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚث١بْ أٚجٗ الارفبق أٚ 
الاخزلاف ِؼٙب، ٚرذ١ًٍ الأعجبة اٌزٟ لذ رىْٛ ٚساء ٘زٖ إٌزبئج فٟ ظٛء خصبئص ِجزّغ اٌجذش ٚاٌج١ئخ 

جض ر١ّٙذاً ٌىزبثزٙب فٟ فصً اٌزٛص١بد اٌغؼٛد٠خ. ٠ٚخززُ اٌفصً ثؼشض أُ٘ إٌزبئج اٌّغزخٍصخ ثشىً ِٛ
 ٚاٌخبرّخ لادمبً.

 

إْ ػشض ِٕٚبلشخ إٌزبئج لا ٠مزصش ػٍٝ عشد الأسلبَ ٚاٌزذ١ٍلاد الإدصبئ١خ فمػ، ثً ٠ٙذف أ٠عًب إٌٝ 
 رفغ١ش دلالارٙب اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ثّب ٠ؼىظ ػّك اٌفُٙ ٌٍّٛظٛع ٠ٚؼضص ِٛصٛل١خ اٌجذش ٚجٛدرٗ الأوبد١ّ٠خ

 

 لدراسة )الإثصائٌات الوصفٌة لعٌنة البثث(توصٌف عٌنة ا .1.1
 أٚلًا: ِمذِخ

٠ٙذف ٘زا اٌجضء إٌٝ رمذ٠ُ ٚصف رفص١ٍٟ ٌخصبئص أفشاد ػ١ٕخ اٌجذش ِٓ د١ش اٌج١بٔبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ 
الأعبع١خ، ٚرٌه ٌٍزؼشف ػٍٝ غج١ؼخ اٌؼ١ٕخ ِٚذٜ رٕٛػٙب ٚخجشرٙب اٌؼ١ٍّخ، ِّب ٠غُٙ فٟ رفغ١ش إٌزبئج ثذلخ 

 بع صٕبػخ اٌجٕبء فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خٚسثطٙب ثٛالغ لط

 

 صب١ٔبً : رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ ٚفك ِزغ١ش اٌجٕظ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌجٕظ
 %58 58 روش
 %58 58 أٔضٝ
 %511 511 الإجّبٌٟ

 اٌزفغ١ش:

 ش غج١ؼٟ ٔظشًا ١ٌّٕٙخ اٌزوٛس ػٍٝ%، ٚ٘ٛ أ٠58ِزعخ أْ ِؼظُ أفشاد ػ١ٕخ اٌجذش ِٓ اٌزوٛس ثٕغجخ 
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 اٌٛظبئف اٌزٕف١ز٠خ ٚالإششاف١خ فٟ ِشبس٠غ صٕبػخ اٌجٕبء ثبٌٍّّىخ

 

 صبٌضبً : رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ ٚفك اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ
 %51 51 دثٍَٛ
 %58 58 ثىبٌٛس٠ظ
 %58 58 ِبجغز١ش فأػٍٝ
 %511 511 الإجّبٌٟ

 اٌزفغ١ش :

%، ٚ٘ٛ اٌّؤً٘ الأوضش ش١ٛػبً ث١ٓ 58ْ دسجخ اٌجىبٌٛس٠ٛط ثٕغجخ رش١ش إٌزبئج إٌٝ أْ اٌغبٌج١خ ٠ذٍّٛ
 % ِٓ اٌؼ١ٕخ.58إٌّٙذع١ٓ ِٚذ٠شٞ اٌّشبس٠غ، ث١ّٕب ٠ّضً دٍّخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب ٔغجخ 

 
 رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ ٚفك اٌٛظ١فخ اٌذب١ٌخ  ساثؼبً :

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌٛظ١فخ
 %01 01 ِذ٠ش ِششٚع
 %58 58 ِٕٙذط ِذٟٔ

 %51 51 ط ِؼّبسِٕٞٙذ
 %51 51 ِخطػ ِشبس٠غ

 %8 8 أخشٜ ) اعزشبسٞ، فٕٟ (
 %511 511 الإجّبٌٟ

 اٌزفغ١ش :

%، ِّب 01%، ر١ٍُٙ فئخ ِذ٠شٞ اٌّشبس٠غ ثـ ٠58زعخ أْ ِٕٙذعٟ اٌّذٟٔ ٠ّضٍْٛ إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌؼ١ٕخ ثـ 
 ٠ؼىظ اٌطج١ؼخ اٌزٕف١ز٠خ ٚاٌف١ٕخ ٌؼ١ٕخ اٌجذش.

 

 ً  ٕخ ٚفك عٕٛاد اٌخجشحرٛص٠غ اٌؼ١ : خبِغب

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس عٕٛاد اٌخجشح
 %01 01 عٕٛاد 8ألً ِٓ 

 %51 51 عٕٛاد 51إٌٝ ألً ِٓ  8ِٓ 
 %08 08 عٕخ 58إٌٝ ألً ِٓ  51ِٓ 

 %58 58 عٕخ فأوضش 58
 %511 511 الإجّبٌٟ

 اٌزفغ١ش:
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%، ١ٍ٠ُٙ رٚٞ 51عٕٛاد ثٕغجخ  51-١8ٓ رش١ش إٌزبئج إٌٝ أْ اٌفئخ الأوجش ِٓ اٌؼ١ٕخ ٌذ٠ُٙ خجشح رزشاٚح ث
%، ِّب ٠ؼىظ أْ أغٍت اٌّشبسو١ٓ ٌذ٠ُٙ خجشح ١ِٕٙخ ِزٛعطخ إٌٝ ػب١ٌخ 08عٕخ ثٕغجخ  58-51اٌخجشح 

 رّىُٕٙ ِٓ رم١١ُ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ ثذلخ ِٚٛظٛػ١خ

 

 عبدعًب: خبرّخ رٛص١ف اٌؼ١ٕخ

٘ب ِٓ اٌزوٛس دٍّخ دسجخ اٌجىبٌٛس٠ٛط ٠ٚؼٍّْٛ فٟ ٚظبئف ٠ظُٙش رٛص١ف ػ١ٕخ اٌذساعخ أْ غبٌج١خ أفشاد
ٕ٘ذع١خ أٚ إداس٠خ ِشرجطخ ِجبششح ثئداسح ِشبس٠غ صٕبػخ اٌجٕبء، وّب ٠ز١ّضْٚ ثخجشح ػ١ٍّخ ج١ذح، الأِش اٌزٞ 

 ٠ذػُ ِٛصٛل١خ اٌج١بٔبد ٠ٚؼضص ِٓ لٛح إٌزبئج اٌّغزخٍصخ لادمبً فٟ اٌزذ١ًٍ الإدصبئٟ ٚالاعزٕزبجٟ

 

 صدق والثبات للاستبٌاناتاختبارات ال .1.1
 أٚلًا: رؼش٠ف اٌصذق ٚاٌضجبد

 (:Validity) اٌصذق

٘ٛ ِذٜ لذسح أداح اٌجذش )الاعزج١بْ( ػٍٝ ل١بط ِب ٚظؼذ ٌم١بعٗ فؼلًا، أٞ ِذٜ دلخ الأعئٍخ فٟ رّض١ً أثؼبد 
 اٌظب٘شح اٌّذسٚعخ دْٚ أذشاف.

 

 (:Reliability) اٌضجبد

شاس٘ب ػٕذ إػبدح رطج١مٙب فٟ ظشٚف ِّبصٍخ، أٞ أْ الأداح رؼُطٟ ٔفظ ٘ٛ ِذٜ ارغبق ٔزبئج أداح اٌجذش ٚاعزم
 إٌزبئج رمش٠جبً إرا أػ١ذ اعزخذاِٙب ػٍٝ ٔفظ اٌؼ١ٕخ أٚ ػ١ٕخ ِّبصٍخ.

 

 صب١ٔبً: أٔٛاع اٌصذق اٌّغزخذَ فٟ اٌجذش

 (Content Validity( صذق اٌّذزٜٛ )5)

 :رؼش٠فٗ

 ِذً اٌذساعخ دْٚ دزف أٚ إظبفخ لا داػٟ ٌٙب.٠ؼٕٟ ِذٜ شّٛي أداح اٌجذش ٌج١ّغ جٛأت اٌّٛظٛع 

 

 اٌجذش: فٟ رطج١مٗ و١ف١خ

رُ إػذاد ثٕٛد الاعزج١بْ ثٕبءً ػٍٝ الإغبس إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ ٔجبح •  
 اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء.
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وبد١١ّ٠ٓ اٌّزخصص١ٓ فٟ إداسح ػُشظذ ِغٛدح الاعزج١بْ ػٍٝ ِجّٛػخ ِٓ اٌخجشاء ٚاٌّذى١ّٓ الأ•  
 اٌّشبس٠غ ٚإداسح اٌجٕبء ٌٍزأوذ ِٓ ٚظٛح اٌجٕٛد، ِٕٚبعجزٙب لأ٘ذاف اٌجذش، ٚخٍٛ٘ب ِٓ اٌغّٛض أٚ اٌزىشاس.

 

 :اٌجذش فٟ اٌصذق ز١جخٔ

ثؼذ رذى١ُ الاعزجبٔخ رُ رؼذ٠ً ص١بغخ ثؼط اٌجٕٛد، ٚدُزفذ ثٕٛد ِىشسح، ٚأظ١فذ أخشٜ ٌعّبْ شٌّٛٙب 
 ذش ثذلخ.ٌج١ّغ ِذبٚس اٌج

 

 (Reliability Testصبٌضبً: اخزجبس اٌضجبد )

 (Cronbach’s Alpha( صجبد الارغبق اٌذاخٍٟ ثبعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبر )5)

 :رؼش٠فٗ

٘ٛ أوضش اخزجبساد اٌضجبد ش١ٛػًب، ٠ٚم١ظ ِذٜ ارغبق إجبثبد اٌّشبسو١ٓ ػٍٝ ثٕٛد الاعزج١بْ اٌزٟ رم١ظ ٔفظ 
 اٌجؼذ أٚ اٌّذٛس.

 :اٌجذش فٟ ٗدغبث و١ف١خ

ِشبسوًب( إٌٝ ثشٔبِج  01-01( اٌّىٛٔخ ِٓ )Pilot Sampleرُ إدخبي ث١بٔبد اٌؼ١ٕخ الاعزطلاػ١خ الأ١ٌٚخ )•  
SPSS. 

 دُغت ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبر ٌىً ِذٛس ِٓ ِذبٚس الاعزج١بْ، ٚوزٌه ٌىً أداح الاعزج١بْ وىً.•  

 ٌفؼٍٟا ٌزذ١ًٍا ٠زُ دزٝ ٌجذضه افزشاظ١خ اٌجذش فٟ اٌضجبد اخزجبس ٔزبئج

 أٌفب وشٚٔجبرل١ّخ  ػذد اٌجٕٛد اٌّذٛس
 1.50 6 وفبءح إداسح اٌّششٚع
 1.51 8 وفبءح فش٠ك اٌؼًّ

 1.55 5 ٚظٛح الأ٘ذاف ٚاٌّزطٍجبد
 1.55 5 رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌّبد٠خ
 1.50 8 إداسح اٌّخبغش
 1.55 0 دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب
 1.50 05 الاعزج١بْ وىً

 بئج:رفغ١ش إٌز

ٟٚ٘ ل١ّخ ِمجٌٛخ فٟ اٌجذٛس الاجزّبػ١خ، ِّب ٠ذي ػٍٝ ارغبق ٚصجبد  1.51ج١ّغ ل١ُ أٌفب وشٚٔجبر < 
 الاعزج١بْ ثذسجخ ػب١ٌخ ٠ّٚىٓ الاػزّبد ػ١ٍٗ ٌجّغ اٌج١بٔبد ا١ٌّذا١ٔخ ثذلخ ِٚٛظٛػ١خ
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 ساثؼبً: خبرّخ اخزجبساد اٌصذق ٚاٌضجبد

داح اٌجذش )الاعزج١بْ( رز١ّض ثذسجخ ػب١ٌخ ِٓ اٌصذق اٌّذزٜٛ ٠زعخ ِٓ ٔزبئج اخزجبساد اٌصذق ٚاٌضجبد أْ أ
ٚاٌضجبد اٌذاخٍٟ، ِّب ٠ؼضص ِٓ لٛح اٌج١بٔبد اٌّغزخٍصخ ٠ٚذػُ ِصذال١خ اٌجذش ِٚٛصٛل١خ ٔزبئجٗ ٚرٛص١برٗ 

 اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ

 

 الإثصاء الوصفً لمتغٌرات البثث )الإجابة على أسئلة البثث( .1.1
 أٚلًا: ِمذِخ

إٌٝ رمذ٠ُ الإدصبءاد اٌٛصف١خ ٌّزغ١شاد اٌجذش اٌشئ١غ١خ ٌلإجبثخ ػٍٝ أعئٍخ اٌذساعخ ٠ٙذف ٘زا اٌجضء 
ٚرذذ٠ذ دسجخ ِٛافمخ اٌّشبسو١ٓ ػٍٝ وً ػبًِ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء. 

ثٕٛد الاعزج١بْ ٚفك ٚلذ رُ اعزخذاَ اٌّزٛعطبد اٌذغبث١خ ٚالأذشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌزذ١ًٍ اعزجبثبد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 
 = ثشذح أٚافك(. 8= ثشذح لا أٚافك،  5ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ )

 

 صب١ٔبً: عؤاي اٌجذش الأٚي

 ِب ِذٜ رأص١ش وفبءح إداسح اٌّششٚع ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء؟

 مخِغزٜٛ اٌّٛاف الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد اٌّذٛس : وفبءح إداسح اٌّششٚع
 ِشرفغ جذاً 1.58 5.01 6 وفبءح إداسح اٌّششٚع

 اٌزفغ١ش :

( ثذسجخ ػب١ٌخ جذاً، ِّب ٠ش١ش إٌٝ أْ اٌّشبسو١ٓ ٠شْٚ أْ وفبءح إداسح ٠5.01زعخ أْ ِزٛعػ اٌؼ١ٕخ ثً )
 اٌّششٚع رؼذ ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ لطبع اٌجٕبء

 

 صبٌضبً: عؤاي اٌجذش اٌضبٟٔ

 أص١ش وفبءح فش٠ك اٌؼًّ ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء؟ِب ِذٜ ر

 ِغزٜٛ اٌّٛافمخ الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد اٌّذٛس : وفبءح فش٠ك اٌؼًّ
 ِشرفغ  1.81 5.58 8 وفبءح فش٠ك اٌؼًّ
 اٌزفغ١ش:

ِّب ٠ذي ػٍٝ أ١ّ٘خ ِٙبساد  (،5.58أظٙشد إٌزبئج أْ وفبءح فش٠ك اٌؼًّ رذظٝ ثذسجخ ِٛافمخ ِشرفؼخ )
 اٌفش٠ك ٚخجشارٗ ٚرؼبٚٔٗ فٟ رذم١ك ٔجبح اٌّشبس٠غ
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 ساثؼبً: عؤاي اٌجذش اٌضبٌش

 ِب ِذٜ رأص١ش ٚظٛح الأ٘ذاف ٚاٌّزطٍجبد ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ؟
اٌّذٛس : ٚظٛح الأ٘ذاف 

 ٚاٌّزطٍجبد
 ِغزٜٛ اٌّٛافمخ الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد

 ِشرفغ جذاً  1.50 5.51 5 ٘ذاف ٚاٌّزطٍجبدٚظٛح الأ
 اٌزفغ١ش:

( ٚ٘ٛ الأػٍٝ ث١ٓ اٌّذبٚس، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ ٚظٛح الأ٘ذاف ٚاٌّزطٍجبد 5.51ثٍغ ِزٛعػ الاعزجبثبد )
ب ٌٕجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء ًّ  ٠ّضً ػبِلًا دبع

 

 خبِغًب: عؤاي اٌجذش اٌشاثغ

 بد٠خ ػٍٝ ٔجبح اٌّشبس٠غ؟ِب ِذٜ رأص١ش رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌّ

اٌّذٛس : رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ 
 ٚاٌّبد٠خ

 ِغزٜٛ اٌّٛافمخ الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد

 ِشرفغ جذاً  1.55 5.08 5 رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌّبد٠خ
 اٌزفغ١ش:

١ٌّضا١ٔبد ٚاٌّؼذاد ٚاٌّٛاد فٟ (، ِب ٠ؼىظ أ١ّ٘خ رٛفش ا5.08رش١ش إٌزبئج إٌٝ ِزٛعػ ِٛافمخ ِشرفغ جذاً )
 إٔجبص اٌّشبس٠غ ثٕجبح ٚظّٓ اٌٛلذ اٌّذذد

 

 سادساا: سإال البحث الخامس

 ما مدى تؤثٌر إدارة المخاطر على نجاح المشارٌع؟

 ِغزٜٛ اٌّٛافمخ الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد اٌّذٛس : إداسح اٌّخبغش
 غ ِشرف 1.80 5.51 8 إداسح اٌّخبغش

 التفسٌر:

(، مما ٌدل على أن لدرة 4.20أظهر تحلٌل البٌانات أن إدارة المخاطر تحظى بدرجة موافمة مرتفعة )
 المشروع على التعرف على المخاطر ووضع خطط للتعامل معها تسهم فً رفع احتمالٌة نجاحه

 

 سابعاا: سإال البحث السادس

 رٌع؟ما مدى تؤثٌر دعم الإدارة العلٌا على نجاح المشا

 ِغزٜٛ اٌّٛافمخ الأذشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعػ اٌذغبثٟ ػذد اٌجٕٛد اٌّذٛس : دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب
 ِشرفغ جذاً  1.55 5.01 0 دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب
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 التفسٌر:

(، مما ٌدل 4.10ٌتضح من النتائج أن دعم الإدارة العلٌا ٌعُد من العوامل المهمة جداا حٌث بلغ متوسطه )
 دة فً تذلٌل العمبات وتوفٌر البٌئة الداعمة لنجاح المشارٌععلى دور المٌا

 

 خاتمة الإحصاء الوصفً لمتغٌرات البحث

بشكل عام، أظهرت نتائج الإحصاء الوصفً لجمٌع أسئلة البحث أن جمٌع العوامل المدروسة تحظى 
مٌك نجاح مشارٌع بدرجات موافمة مرتفعة إلى مرتفعة جداا، مما ٌعكس أهمٌة هذه العوامل مجتمعة فً تح

 صناعة البناء، وٌوجه إدارات المشارٌع وصناع المرار إلى التركٌز علٌها عند التخطٌط والتنفٌذ والتمٌٌم

 

 اختبار الفرضٌات ومناقشة النتائج  .1.1
 أٚلًا: ِمذِخ

٠ٙذف ٘زا اٌجضء إٌٝ اخزجبس فشظ١بد اٌجذش الأعبع١خ ثبعزخذاَ اٌزذ١ًٍ الإدصبئٟ الاعزٕزبجٟ ػجش ثشٔبِج 
SPSS ٚرٌه ٌّؼشفخ لٛح ٚارجبٖ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌّغزمٍخ )اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ )ٔجبح ،

 اٌّشبس٠غ(، إظبفخ إٌٝ ِٕبلشخ ٘زٖ إٌزبئج ٚسثطٙب ثبٌذساعبد اٌغبثمخ ٚالإغبس إٌظشٞ.

 صب١ٔبً: اٌفشظ١خ الأٌٚٝ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 اسح اٌّششٚع ٚٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء.ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ وفبءح إد

 الاخزجبس الإدصبئٟ اٌّغزخذَ: ِؼبًِ اسرجبغ ث١شعْٛ
ِغزٜٛ اٌذلاي  ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 (.Sig ) 
 اٌزفغ١ش

ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ  1.111 1.68 ٔجبح اٌّشبس٠غ وفبءح إداسح اٌّششٚع
 إدصبئ١بً 

 خ:ِٕبلشخ إٌز١ج

( ث١ٓ وفبءح إداسح اٌّششٚع 1.18أظٙشد إٌزبئج ٚجٛد ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ إدصبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )
ٚٔجبح اٌّشبس٠غ. ٚرفغش ٘زٖ إٌز١جخ أْ اسرفبع ِٙبساد الإداسح ٚاٌزٕظ١ُ ٚاٌزخط١ػ ٚاٌّزبثؼخ ٠غُٙ ثشىً 

ّذذدح. ٚرزفك ٘زٖ إٌز١جخ ِغ دساعخ وج١ش فٟ رذم١ك أ٘ذاف اٌّشبس٠غ ظّٓ اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚاٌجٛدح اٌ
 ( اٌزٟ أوذد أْ وفبءح الإداسح رّضً اٌؼبًِ الأوضش رأص١شًا فٟ ٔجبح ِشبس٠غ اٌجٕبء ثبٌٍّّىخ0100)اٌشٙشٞ، 

 صبٌضبً: اٌفشظ١خ اٌضب١ٔخ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ وفبءح فش٠ك اٌؼًّ ٚٔجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء
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ِغزٜٛ اٌذلاي  ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ ١ش اٌّغزمًاٌّزغ
 (.Sig ) 

 اٌزفغ١ش

ل٠ٛخ ِزٛعطخ ػلالخ غشد٠خ  1.111 1.85 ٔجبح اٌّشبس٠غ فش٠ك اٌؼًّوفبءح 
 ً  ٚداٌخ إدصبئ١ب

 ِٕبلشخ إٌز١جخ:

ّب ٠ؤوذ ٠زعخ أْ ٕ٘بن ػلالخ غشد٠خ ِزٛعطخ ل٠ٛخ ٚداٌخ إدصبئ١بً ث١ٓ وفبءح فش٠ك اٌؼًّ ٚٔجبح اٌّشبس٠غ، ِ
أ١ّ٘خ خجشاد ِٚٙبساد ٚرؼبْٚ أفشاد اٌفش٠ك فٟ إٔجبص اٌّشبس٠غ ثٕجبح. ٚرزفك ٘زٖ إٌز١جخ ِغ دساعخ 

(Alkilani et al., 2020اٌزٟ أٚصذ ثعشٚسح الا٘زّبَ ثزذس٠ت اٌفشق ٚرذف١ضُ٘ ٌشفغ وفبءح الأداء ) 

 

 ساثؼبً: اٌفشظ١خ اٌضبٌضخ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 ث١ٓ ٚظٛح الأ٘ذاف ٚاٌّزطٍجبد ٚٔجبح اٌّشبس٠غٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ 

ِغزٜٛ اٌذلاي  ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً
 (.Sig ) 

 اٌزفغ١ش

ٚظٛح الأ٘ذاف 
 ٚاٌّزطٍجبد

ٚداٌخ جذاً ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ  1.111 1.51 ٔجبح اٌّشبس٠غ
 إدصبئ١بً 

 ِٕبلشخ إٌز١جخ:

خ جذاً ٚداٌخ إدصبئ١بً ث١ٓ ٚظٛح الأ٘ذاف ٚٔجبح اٌّشبس٠غ. إر إْ رش١ش إٌزبئج إٌٝ ٚجٛد ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛ
ٚظٛح ٔطبق اٌؼًّ ٚاٌّزطٍجبد ٌج١ّغ أصذبة اٌّصٍذخ ٠غُٙ فٟ رجٕت اٌزأخ١ش ٚاٌزىب١ٌف الإظبف١خ. 

( اٌزٟ أٚظذذ أْ ٚظٛح الأ٘ذاف ٠ؼذ ِٓ اٌّذذداد اٌجٛ٘ش٠خ Turner, 2018ٚرذػُ ٘زٖ إٌز١جخ دساعخ )
 ب١ٌّبًٌٕجبح اٌّشبس٠غ ػ

 

 خبِغًب: اٌفشظ١خ اٌشاثؼخ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌّبد٠خ ٚٔجبح اٌّشبس٠غ

ِغزٜٛ اٌذلاي  ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً
 (.Sig ) 

 اٌزفغ١ش

رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ 
 ٚاٌّبد٠خ

غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ ػلالخ  1.111 1.60 ٔجبح اٌّشبس٠غ
 إدصبئ١بً 

 ِٕبلشخ إٌز١جخ:

أظٙشد إٌزبئج ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ إدصبئ١بً ث١ٓ رٛفش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ ٚاٌّبد٠خ ٚٔجبح اٌّشبس٠غ، ِّب 
٠جشص أ١ّ٘خ رٛفش ا١ٌّضا١ٔبد ٚاٌّؼذاد ٚاٌّٛاد فٟ رٕف١ز الأػّبي ٚفك اٌخطػ اٌّٛظٛػخ دْٚ رؼط١ً. ٚرزفك 
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( اٌزٟ أوذد أْ ظؼف اٌز٠ًّٛ ٚرأخش رٛف١ش Alzahrani & Emsley, 2013ساعخ )٘زٖ إٌز١جخ ِغ د
 اٌّٛاسد ِٓ أثشص أعجبة فشً اٌّشبس٠غ

 

 عبدعًب: اٌفشظ١خ اٌخبِغخ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ إداسح اٌّخبغش ٚٔجبح اٌّشبس٠غ

ي ِغزٜٛ اٌذلا ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً
 (.Sig ) 

 اٌزفغ١ش

ل٠ٛخ  ِزٛعطخ ػلالخ غشد٠خ 1.111 1.88 ٔجبح اٌّشبس٠غ إداسح اٌّخبغش
 ً  ٚداٌخ إدصبئ١ب

 ِٕبلشخ إٌز١جخ:

رٛظخ إٌزبئج أْ ٕ٘بن ػلالخ غشد٠خ ِزٛعطخ ل٠ٛخ ٚداٌخ إدصبئ١بً ث١ٓ إداسح اٌّخبغش ٚٔجبح اٌّشبس٠غ، ِّب 
ٚرذ١ٍٍٙب ٚٚظغ خطػ ٌٍزؼبًِ ِؼٙب رغُٙ فٟ سفغ ٔغجخ  ٠ؼٕٟ أْ لذسح الإداسح ػٍٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّخبغش
( اٌزٟ أٚصذ ثعشٚسح رطج١ك ِٕٙج١بد إداسح PMI, 2021ٔجبح اٌّششٚع. ٚرذػُ ٘زٖ إٌز١جخ دساعخ )

 اٌّخبغش ثشىً فؼبي

 

 عبثؼبً: اٌفشظ١خ اٌغبدعخ

 :اٌفشظ١خ ٔص

 غٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ إدصبئ١خ ث١ٓ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٚٔجبح اٌّشبس٠

ِغزٜٛ اٌذلاي  ( rل١ّخ )  اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌّغزمً
 (.Sig ) 

 اٌزفغ١ش

ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ  1.111 1.61 ٔجبح اٌّشبس٠غ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب
 إدصبئ١بً 

 ِٕبلشخ إٌز١جخ:

٠ؤوذ أْ اٌزضاَ  أظٙشد إٌزبئج ػلالخ غشد٠خ ل٠ٛخ ٚداٌخ إدصبئ١بً ث١ٓ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٚٔجبح اٌّشبس٠غ، ِّب
الإداسح اٌؼ١ٍب ٚرٛف١ش٘ب اٌذػُ اٌلاصَ ٠غّٙبْ فٟ رز١ًٌ اٌؼمجبد ٚرذف١ض اٌفشق ٚرذم١ك أ٘ذاف اٌّششٚع. ٚرزفك 

( اٌزٟ أوذد أْ دػُ الإداسح اٌؼ١ٍب ٠ؼذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌذشجخ ٌٕجبح Zwikael, 2008٘زٖ إٌز١جخ ِغ دساعخ )
 اٌّشبس٠غ

 

 ٌٕزبئجخبرّخ اخزجبس اٌفشظ١بد ِٕٚبلشخ ا
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٠زعخ ِٓ اخزجبس ج١ّغ فشظ١بد اٌجذش أْ ج١ّغ اٌؼٛاًِ اٌّذسٚعخ رشرجػ اسرجبغًب غشد٠بً ٚدالًا إدصبئ١بً 
ثٕجبح اٌّشبس٠غ فٟ صٕبػخ اٌجٕبء ثذسجبد ِزفبٚرخ، ِّب ٠ؤوذ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ِجزّؼخ ٌٕجبح اٌّشبس٠غ 

زذم١ك اٌز١ّٕخ اٌؼّشا١ٔخ اٌّغزذاِخ فٟ اٌٍّّىخ ٚظشٚسح أخز٘ب ثؼ١ٓ الاػزجبس فٟ اٌزخط١ػ ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم١١ُ ٌ
 اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ
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 الخاتمة .1.1
فً ختام هذا الفصل، ٌتضح من نتائج التحلٌل الإحصائً الوصفً والًستنتاجً أن جمٌع العوامل المدروسة 

متطلبات، توفر الموارد فً هذا البحث، وهً كفاءة إدارة المشروع، كفاءة فرٌك العمل، وضوح الأهداف وال
المالٌة والمادٌة، إدارة المخاطر، ودعم الإدارة العلٌا، لد حظٌت بدرجات موافمة مرتفعة إلى مرتفعة جداا من 

أفراد العٌنة، مما ٌعكس إدراكهم العالً لأهمٌة هذه العوامل فً نجاح المشارٌع ضمن لطاع صناعة البناء 
 .بالمملكة العربٌة السعودٌة

 

ت نتائج اختبار الفرضٌات وجود علالات طردٌة لوٌة ودالة إحصائٌاا بٌن هذه العوامل ونجاح كما أظهر
المشارٌع، مما ٌإكد صحة فرضٌات البحث ودعمها للإطار النظري والدراسات السابمة التً شددت على 

ت والتكلفة والجودة أهمٌة الإدارة الفعالة والموارد الكافٌة والفرق المإهلة لتحمٌك نجاح المشارٌع وفك الول
 .المخطط لها

 

إن هذه النتائج تبرز ضرورة تبنً أسالٌب إدارة المشارٌع الحدٌثة، والتؤكٌد على وضوح الأهداف، وتطوٌر 
مهارات الفرق، وتطبٌك إدارة المخاطر باحترافٌة، وتعزٌز دعم الإدارة العلٌا كركائز أساسٌة تضمن نجاح 

فً تحسٌن البنٌة التحتٌة والتنمٌة العمرانٌة المستدامة 1010المملكة مشارٌع البناء وتحمٌك أهداف رإٌة  . 

 

وبناءا على ذلن، فإن هذه الدراسة تمدم إضافة علمٌة وعملٌة مهمة لمجال إدارة المشارٌع وصناعة البناء، 
ً كما تمهد الطرٌك لتوصٌات عملٌة سٌتم عرضها فً الفصل التالً لدعم صناع المرار ومدٌري المشارٌع ف

 تحسٌن الأداء ورفع معدلًت نجاح المشارٌع المستمبلٌة
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 ثدود البثث والتوصٌات والاستنتاجات الفصل الخامس: .5
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 ثدود الدراسة والدراسات المستقبلٌة: .1.1
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