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 المقدمة: .1.1
 

 التً المشتركة والسلوكٌات والمعتقدات القٌم وٌشمل. الأعمال نجاح فً حٌوٌا   دورا   التنظٌمٌة الثقافة تلعب

 مشاركة على عمٌق تؤثٌر لها ٌكون أن ٌمكن وإٌجابٌة، قوٌة ثقافة تعزٌز ٌتم عندما. المنظمة عمل كٌفٌة تحدد

 )سفٌان( .عام بشكل الأعمال وأداء والابتكار، العملاء، ورضا والإنتاجٌة، الموظفٌن،

 توجه التً الجماعٌة والقٌم العقلٌة إنها. المنظمة" شخصٌة" أنها على التنظٌمٌة الثقافة إلى ٌُشار ما غالبا  

 أن والإٌجابٌة القوٌة للثقافة ٌمكن. البعض بعضهم مع والتفاعل القرارات واتخاذ الموظفٌن تصرف كٌفٌة

 ومن. والالتزام الوظٌفً الرضا زٌادة إلى ٌإدي مما الموظفٌن، بٌن والفخر والغرض بالانتماء شعورا   تخلق

 دوران معدل وارتفاع المعنوٌة، الروح انخفاض إلى الضعٌفة أو السامة الثقافة تإدي أن ٌمكن أخرى، ناحٌة

 (.0202. )بدرٌة.، & ب، العتٌبً .عام بشكل الضعٌف والأداء الموظفٌن،

 القاااٌم ٌشاامل وهااو. المكتاااب تخطااٌط أو اللباااس قواعاااد مثاال السااطحٌة الجواناااب التنظٌمٌااة الثقافااة تتجاااوز

 داخاااال الأمااااور بهااااا تااااتم التااااً الطرٌقااااة تشااااكل التااااً الأعمااااق المكتوبااااة غٌاااار والقواعااااد والمعتقاااادات

 تحقٌاااق علاااى المنظماااة قااادرة علاااى النهاٌاااة وفاااً وتحفٌااازهم، الماااوظفٌن سااالو  علاااى تاااإثر إنهاااا. المنظماااة

 (معٌش، & عبد الحكٌم ).أهدافها

 المبادئ: والمعتقدات القٌم ههذ وتشمل. طبٌعتها تحدد مختلفة وخصائص عناصر من التنظٌمٌة الثقافة تتكون

 غٌر القواعد: والسلوكٌات لمعاٌٌروا القرار صنع وعملٌات المنظمة أعمال توجه التً الأساسٌة والمثل

 المصلحة أصحاب ومع البعض بعضهم مع الموظفٌن تفاعل كٌفٌة تشكل التً المتوقعة والسلوكٌات المكتوبة

 الاتصال قنوات ذل  فً بما المإسسة، داخل المعلومات بها تتدفق التً الطرٌقة: الاتصالو.الخارجًٌ

 بشكل تإثر والتً العلٌا، الإدارة تظهرها التً القٌادٌة والسلوكٌات النهج: القٌادة أسالٌبو وشفافٌته وتكراره
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 الموظفٌن لمكافؤة بها المعمول والممارسات الأنظمة: والتقدٌر المكافآتو المنظمة داخل الثقافة على كبٌر

 وعملٌات الإداري، والتسلسل الرسمً، الهرمً التسلسل: التنظٌمً الهٌكلها ووإنجازات لمساهماتهم وتقدٌرهم

تمكٌن الموظفٌن: مدى منح الموظفٌن الاستقلالٌة والسلطة لاتخاذ و  المنظمة عملٌات تشكل التً القرار صنع

 )سفٌان(القرارات والمساهمة فً نجاح المنظمة

 .فعال بشكل التنظٌمٌة الثقافة وتشكٌل لتقٌٌم الأهمٌة بالغ أمر والخصائص العناصر هذه فهم إن

 تحدد العلٌا الإدارة وسلوكٌات تصرفات. علٌها والتؤثٌر التنظٌمٌة الثقافة تشكٌل فً حاسما   دورا   القٌادة تلعب

 الموظفٌن وٌحفزوا ٌلهموا أن المرغوبة والسلوكٌات القٌم ٌجسدون الذٌن للقادة ٌمكن. بؤكملها المإسسة نغمة

 (.0202. )بدرٌة.، & ب، العتٌبً .التنظٌمٌة الثقافة مع للتوافق

القٌادة بالقدوة: القادة الذٌن ٌظهرون  التنظٌمٌة الثقافة على التؤثٌر خلالها من للقٌادة ٌمكن طرق عدة هنا و

 القٌادة السلوكٌات والقٌم المرغوبة هم بمثابة نماذج ٌحتذى بها للموظفٌن، مما ٌعزز الثقافة المرغوبة.

 ٌعزز مما للموظفٌن، بها ٌحتذى نماذج بمثابة هم المرغوبة والقٌم السلوكٌات ٌظهرون الذٌن القادة: بالقدوة

 بوضوح، المتوقعة والقٌم السلوكٌات إٌصال القادة على ٌجب: واضحة توقعات تحدٌدو  المرغوبة الثقافة

 فرٌقهم أعضاء بتمكٌن ٌقومون الذٌن القادة ٌساهم: الموظفٌن تمكٌنو معها التوافق على الموظفٌن ومحاسبة

 التواصل تعزٌزوروالابتكا والاستقلالٌة الثقة ثقافة فً الملكٌة على والحصول القرارات اتخاذ من

 .والتعلٌقات الأفكار تقدٌر فٌها ٌتم ثقافة ٌخلقون والشفاف المفتوح التواصل ٌشجعون الذٌن القادة:المفتوح

 الثقافة ٌجسدون الذٌن الموظفٌن وٌكافئون ٌقدرون الذٌن القادة: ومكافؤتها المرغوبة بالسلوكٌات الاعتراف

 .حذوهم ٌحذوا أن على الآخرٌن وٌشجعون أهمٌتها ٌعززون المرغوبة

 وتسااااهم تزدهااار أن المرغوباااة للثقافاااة ٌمكااان حٌااا  بٌئاااة خلاااق فاااً فعاااالا   دورا   القٌاااادة تلعاااب عاااام، بشاااكل

 (0299. )مإطر/الشٌخ، & ساوس، صالحة، جواب، بشرى، بختاوي .الأعمال نجاح فً
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 مشكلة الدراسة .1.1
  أن  ٌمكن أن ٌكون للثقافة التنظٌمٌة المختلة عواقب سلبٌة كبٌرة على نجاح الأعمال. ومن الأهمٌة            

 تكون المنظمات قادرة على تحدٌد علامات الثقافة المختلة لاتخاذ التدابٌر التصحٌحٌة          

 المستوى النظريفجوات على  .1.1.1

 تحكاااام التااااً المشااااتركة والمعتقاااادات والافتراضااااات القااااٌم ماااان مجموعااااة هااااً التنظٌمٌااااة الثقافااااة

 فٌماااا الشاااركة أفاااراد علاااى قاااوي بشاااكل تاااوثر كماااا الشاااركات، داخااال الأفاااراد تصااارف طرٌقاااة

 فاااا ً مهاااا م دور لهاااا ا ملابسااااهم تنسااااٌق طرٌقااااة وحتااااى الااااوظٌفً، وأدائهاااام تصاااارفاتهم ٌخااااص

 التنظٌمٌااااا ة الثقافااااا ة ضعااااا ف إن حٌااااا   املنظمااااا ات، فااااا ً العاملٌااااا ن سااااا لو  علااااا ى التؤثٌااااا ر

ا ٌنعكااا س للمنظمااا ة  ٌااا إدي ممااا ا مهامهااا ا أداء فااا ً فعالااا ة غٌااا ر فتكااا ون أنشااا طتها، علااا ى سااا لب 

 المستقبلٌة  التحدٌ ات مواجهته ا ضع ف إل ى

 فجوات على المستوى التطبٌقً        1.1.1  

 بحٌ   والتكنولوجٌ ة عرفٌ ةلما الث ورات نتٌج ة التغٌٌ  ر وتٌ  رة بتس ارع ٌتس م الحال ً العص ر

 ٌت م وحت ى التغٌٌ  رات، ه ذه مجابه ة التقلٌدٌ ة بؤس الٌبها والقٌ ادة دارةالا بإم كان ٌع د ل م أصب ح

 عل ى ق ادرة حكٌم ة قٌ ادات نظم ةالم تمتل   أن م ن ب دلا التغٌٌ  رات، ه ذه واجه ةلم س تعدادالا

 أجل من وذل  والخارجٌ ة الداخلٌ ة العوام ل عتب ارالا ف ً آخ ذة التنموٌ ة للعملٌ ة خرٌط ة رس م

 وتطبٌق ممارسة من تمكٌنهم و القٌادات تطوٌ ر إلى الحاجة تبدو هنا ومن. نظمةالم أهداف تحقٌق

 إلى والوصول ست راتٌجٌةالا الخطط وضع من تتمكن حتى به تزامواالا ست راتٌجًالا التفكٌ ر

 ست  راتٌجًالا التفكٌ  ر بمتغٌ  ر هتم امالا أن الباحث ة وت  رى .سلٌمة أسس على ستقبلٌةملا القرارات

 م ن ٌتج زأ ال ج زء ه و ست  راتٌجًالا التوج ه ٌك ون أن عل ى الح رص ٌتطل ب القٌ ادات ل دى

 ف ً مه م دور له ا وطموح ات، قٌ م تتضمن هم ن وم ا التنظٌمٌ ة فالثقاف ة. للمنظم ة الثقاف ً ك ونملا

 للمنظم ة التنظٌمٌ ة الثقاف ة ضع ف إن حٌ   نظم ات،الم ف ً العاملٌ  ن س لو  عل ى التؤثٌ  ر

أنش طتها، فتك ون غٌ  ر فعال ة ف ً أداء مهامه ا مم ا ٌ إدي إل ى ضع ف مواجهته ا س ٌنعك 

 التحدٌ ات المس تقبلٌة.

 فً هذه الدراسة عن التساؤل الرئٌسً التالً:إذا سنجٌب 

 المدٌنة فً الاسلامٌة الجامعة على بالتطبٌق الاستراتٌجً التفكٌر على التنظٌمٌة الثقافة أثر" ما هو 

 ؟"المنورة
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 أهمٌة الدراسة .1.1

جاذبٌة الثقافة التنظٌمٌة تساعد على تحقٌق الأهداف الاستراتٌجٌة وجذب الموظفٌن المناسبٌن، مما ٌعزز 

وموثوقٌة المنظمة. إن إنشاء ثقافة تنظٌمٌة للشركة ٌحدد السلوكٌات المتوقعة من الجمٌع، مما ٌوفر الوقت 

والجهد للمشروعات الهامة. كما ٌشجع على الابتكار والإبداع والشعور بالهدف المشتر  بٌن جمٌع أعضاء 

  .قافة والمبادئ ذاتهاالفرق، وٌستقطب الموظفٌن الأكفاء الذٌن ٌشاركون المنظمة الث

تعزز الثقافة التنظٌمٌة الهوٌة التنظٌمٌة وتشر  كافة الموظفٌن فً الثقافة ذاتها، مما ٌعزز روح التماس  

ا على معدل دوران الموظفٌن، حٌ  ٌفضل طلاب  والانتماء داخل المنظمة. تإثر الثقافة التنظٌمٌة أٌض 

 %7ادئهم حتى لو كان الراتب أقل بنسبة الجامعات العمل فً شركات تإمن بنفس رإاهم ومب

 على المستوى النظري: .1.1.1

 دراس ة أب  رزها كان والت ً الس ابقة الدراس ات لتوصٌ ات تلبٌ ة الدراس ة ه ذه ج اءت النظرٌة:الاهمٌة 

 مراضالا وصحة دقة مدى ختبارلا تطبٌقٌة بدراس ات القٌام اقت رحت والت ً(، 0227 لب  رٌدي،)

 الدراس ة ه ذه ف ً الباحث ة رك زت حٌ   الدراس ة، ف ً ال واردة العالً التعلٌم مإسس ات فً ست راتٌجٌةالا

 .التنظٌمٌ ة الثقاف ة عل ى

 حالًال ست راتٌجًالا والتفكٌ ر التنظٌمٌة الثقافة مستوى من أهمٌتها الدراسة هذه تكتسب

 ف ً ٌك ون أن ٌمك ن لا حٌ   الب دء نقط ة باعتب اره ست راتٌجًالا التفكٌ ر ف ً الكف اءة تواف ر ض رورة - 

 خصوص الدراس ات ه ذه ث للم العربٌ ة كتب ةالم حاج ةو بدونه است راتٌجٌة إدارات أو خط ط ظم اتالمن

 االست  راتٌجً والتفكٌ  ر التنظٌمٌ ة الثقاف ة

 على المستوى التطبٌقً:           1.1.1          

 والتخطٌ ط التفكٌ ر عل ى تس اعدها إدارٌ ة بٌئ ة إل ى العال ً التعلٌ م مإسس ات حاج ة التطبٌقٌة:الاهمٌة 

 .مخرجاته ا لتحسٌ ن الواضح ة الرإٌ ة وتحدٌ د ست راتٌجًالا

 الس بل أه م م ن ٌع د ست راتٌجًالا التفكٌ ر عل ى تش جع الت ً القٌ م وغ رس ناس بةالم البٌئ ة توفٌ ر إن - 

 .حق ةالمتلا تغٌ  راتالم أم ام والصم ود نافس ةالم عل ى تس اعد الت ً
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 أسئلة الدراسة.       1.1   

 ؟ الاستراتٌجً التفكٌر على التنظمٌٌة الثقافة تاثٌر كٌف:الرئٌسً البحث سوال

 قدرة على البٌروقراطٌة الثقافة فً الصارمة والقواعد بالإجراءات الالتزام ٌإثر كٌف: 9 الفرعً السوال

 الاستراتٌجً؟ التفكٌر على الموظفٌن

  الابتكار دعم خلال من الاستراتٌجً التفكٌر تعزٌز فً الإبداعٌة الثقافة تسهم كٌف: 0 الفرعً السوال

 والتغٌٌر؟

 تحقٌق على المإسسة قدرة على الداعمة الثقافة فً والتقدٌر بالانتماء الشعور ٌإثر كٌف: 3 الفرعً السوال

 الاستراتٌجٌة؟ أهدافها

 

 

 

 

 

 أهداف الدراسة .1.1
 

  الاستراتيدي انتفكير ػهى انتىظيمية انثقافة تأثير دراسة: انرئيسي انهذف

: التحقق من الالتزام بالإجراءات والقواعد الصارمة فً الثقافة البٌروقراطٌة على قدرة 9الهدف الفرعً 

 الموظفٌن على التفكٌر الاستراتٌجً

 الثقافة الإبداعٌة فً تعزٌز التفكٌر الاستراتٌجً من خلال دعم الابتكار  والتغٌٌر: دراسة  0الهدف الفرعً 

: داسة تاثٌر الشعور بالانتماء والتقدٌر فً الثقافة الداعمة على قدرة المإسسة على تحقٌق 3الهدف الفرعً 

 أهدافها الاستراتٌجٌة
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 فرضٌات الدراسة .1.1
 

 الاستراتيدي وانتفكير انتىظيمية انثقافة بيه احصائية دلانة رات مؼىىية ػلاقة تىخذ: انرئيسية انفرضية

: توجد علاقة معنوٌة اٌجابٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن الثقافة البٌروقراطٌة والتفكٌر 9الفرضٌة الفرعٌة 

 الاستراتٌجً 

: توجد علاقة معنوٌة اٌجابٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن الثقافة الابداعٌة والتفكٌر 0الفرضٌة الفرعٌة 

 الاستراتجً

: توجد علاقة معنوٌة اٌجابٌة ذات دلالة احصائٌة بٌن الثقافة الداعمة والتفكٌر 3الفرضٌة الفرعٌة 

 الاستراتٌجً

 

 

 

 

 نموذج الدراسة .1.1
 

 

 

 

 

 

 

 (ومىرج انحث)مه اػذاد انباحثة(1انشكم)

 

: المستقل المتغٌر  

التنظٌمٌة الثقافة  

البٌروقراطٌة الثقافة  

الابداعٌة الثقافة  

الداعمة الثقافة 

: التابع المتغٌر  

الاستراتٌجً التفكٌر   

التجرٌدي التفكٌر  

التخطٌطً التفكٌر 

H1،Ha،Hb،Hc 
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 منهجٌة الدراسة .1.1
 

 انىضؼية: انبحث فهسفة. 

 الاستىتاخي: انبحث مىهح. 

 انحانة دراسة: انبحث استراتيدية. 

 انكمي: انبحث وىع. 

 انمقطؼية: انزمىي الأفق. 

 الاحصائي وانتحهيم الاستبيان: والاخراءات انتقىيات. 
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(:مهخص مىهدية انبحث)مه اػذاد انباحثة(2انشكم)  

 الدراسة المٌدانٌة .1.1
 

تم اجراء الدراسة على الجامعة الإسلامٌة بالمدٌنة المنورة هً جامعة حكومٌة سعودٌة، تقع فً المدٌنة 

المنورة بالمملكة العربٌة السعودٌة. وهً تحت إشراف وزارة التعلٌم السعودٌة. تم افتتاحها رسمٌا  بالمرسوم 

م وتعتبر الجامعة المإسسة 9929 سبتمبر 2ه  الموافق 9389ربٌع الأول  05الملكً الصادر فً تارٌخ 

الرائدة فً العلوم الشرعٌة والعلمٌة والتقنٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة، كما دخلت ضمن قائمة أفضل ألف 

م، 0200، ومنذ تؤسٌسها حتى عام QSجامعة على مستوى العالم، بحسب موقع موقع الشركة البرٌطانٌة 

شخص ٌحملون شهادة  0955ون شهادة الماجستٌر و ٌحمل 5120شخص، بٌنهم  59552تخرج منها 

 Positivismالوضعٌة 

   Deductiveالاستنتاجً 

 Case studyدراسة الحالة 

 Quantityالكمً 

-Crossالمقطعٌة 
secttional     

الاستبٌان 
والتحلٌل 
الاحصائً 

Questionnaire 
and statistical 

analysis 
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ا على الطلاب دون الطالبات. ومن اهدافها  الدكتوراه، ظلت الجامعة منذ إنشائها تقدم التعلٌم الجامعً مقتصر 

غرس الروح الإسلامٌة  .تبلٌغ رسالة الإسلام إلى العالم عن طرٌق الدعوة والتعلٌم الجامعً والدراسات العلٌا

إعداد البحو  العلمٌة وترجمتها ونشرها وتشجٌعها فً و .وتعمٌق التدٌن فً حٌاة الفرد والمجتمعوتنمٌتها 

 تثقٌف من ٌلتحق بها من طلاب العلم من المسلمٌن من شتى الأنحاءو .مجالات العلوم الإسلامٌة والعربٌة

 .تجمٌع الترا  الإسلامً والعناٌة بحفظه وتحقٌقه ونشره

والثقافٌة بالجامعات والهٌئات والمإسسات العلمٌة فً العالم وتوثٌقها لخدمة الإسلام.  إقامة الروابط العلمٌة

وكان الرئٌس الفخري للجامعة المل  خالد بن عبد العزٌز آل سعود، والرئٌس الأعلى لها الأمٌر آنذا  فهد 

 (0203ة المنورة،)الجامعة الإسلامٌة ٌالمدٌنبن عبد العزٌز آل سعود ولً العهد ورئٌس مجلس الوزراء.

وهدفت الدراسة لبح  اثر الثقافة التنظٌمٌة على التفكٌر الاستراتٌجً للقٌادات فً الجامعة ودراسة العلاقة 

  بٌن الثقافة التنظٌمٌة والتفكٌر الاستراتٌجً
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 مخطط انمشروع انمقترذ .1.1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة: الفصل الاول

 الاطار النظري: الفصل الثانً

 منهجٌة البح : الفصل الثال 

 التحلٌل الاحصائً: الفصل الرابع

 مناقشة النتائج والخاتمة: الفص الخامس
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