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:الأساليب المستخدمة•

ي موضوع 
 
ية الهندسة البش  "ملخص شامل حول أهم الأبحاث العملية المنشورة ف

ي  اتيج  "والأداء الاستر

الاتجاهات البحثية الرئيسية. 1
ية على الأداء• :تأثتر الهندسة البش 

ية يمكن أن يحس ي دراسات متعددة أظهرت أن تطبيق مبادئ الهندسة البش 
 
ن الأداء ف

.بيئات العمل
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: على سبيل المثال•
Fritzscheدراسة • et al( .2014 :)

ي 
 
ية على تخفيض الأخطاء والغياب ف  عمليات تناولت تأثتر الهندسة البش 

ي زيادة الكفاءة
 
.التصنيع، مما أسهم ف

Karwowskiدراسة • & Marras(2006 :)

ي ت
 
ية يساهم ف قليل أكدت أن تحسير  بيئة العمل من خلال الهندسة البش 

.حوادث العمل وزيادة الإنتاجية
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:العلاقة بين الهندسة البشرية ورضا الموظفين•

ن بيئة العمل من خلال تطبيق الهندسة البش  • ية يؤدي أظهرت الأبحاث أن تحسي 
 على الأداء العام

ً
، مما ينعكس إيجابا ن .إلى زيادة رضا الموظفي 

Jekayinfa(2008:)دراسة •
ي مواقع العمل يزيد من رضا ال•

ن
ية ف ن بينت أن تطبيق الهندسة البش  موظفي 

.ويقلل من الإصابات، مما يحقق بيئة عمل آمنة
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:أبعاد الأداء الاستراتيجي•

ي من خلال أ• اتيج  دوات مثل العديد من الدراسات تناولت كيفية قياس الأداء الاستر
. بطاقة الأداء المتوازن

Kaplanدراسة • & Norton(1992:)
ي المؤسس

ات، قدمت نموذج بطاقة الأداء المتوازن كأداة شاملة لقياس الأداء فن
ن على الأبعاد المالية وغت  المالية للأداء كت 

ي التر
.مما ساعد فن
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:تأثير الثقافة التنظيمية•

ي كيفية تأثت  الثقافة التنظيمية على نج•
اح تطبيق الهندسة بعض الأبحاث بحثت فن

ية . البش 
Alharafshehدراسة • et al( .2021:)

ن ل تطبيقات أكدت أن الثقافة التنظيمية تؤثر على كيفية استجابة الموظفي 
ية .الهندسة البش 
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الفجوات البحثية•

:ندرة الدراسات الميدانية•
ي الدراسات الميد

ي على الرغم من وجود أبحاث نظرية قوية، إلا أن هناك نقصًا فن
انية التر

ي قطاعات
ي بيئات العمل الفعلية، خاصة فن

ن
ية ف . مثل الاتصالاتتقيم أثر الهندسة البش 

:فجوة•
ية الحاجة لدراسات ميدانية تشمل مؤسسات مختلفة لفهم تأثت  الهندس ة البش 

.بشكل أعمق
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ية• :تطبيقات محدودة للهندسة البش 
ية  ، (ة الماديةمثل البيئ)معظم الأبحاث تركزت على جوانب معينة من الهندسة البش 

ات الأبعاد الأخرى مثل الإدراك وتصميم ا . لعملبينما هناك حاجة لاستكشاف تأثت 
:فجوة•

ات ية وتأثت  .هاالحاجة لدراسات شاملة تغطي جميع أبعاد الهندسة البش 
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ية• :العلاقة بير  الثقافة التنظيمية والهندسة البش 
ن الثقافة التنظيمية ونجاح تطب ي تربط بي 

ي الأبحاث التر
ية هناك نقص فن يق الهندسة البش 
ي المؤسسات

. فن
:فجوة•
ي كيفية تأثت  الثقافة التنظيمية على فعالية تطبي•

يةالبحث فن .قات الهندسة البش 
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ية• :العلاقة بير  الثقافة التنظيمية والهندسة البش 
ن الثقافة التنظيمية ونجاح تطب ي تربط بي 

ي الأبحاث التر
ية هناك نقص فن يق الهندسة البش 
ي المؤسسات

. فن
:فجوة•

ي كيفية تأثت  الثقافة التنظيمية على فعالية تطبيق
يةالبحث فن .ات الهندسة البش 
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أهمية البحث المستقبلىي •
من تسلط هذه الاتجاهات والفجوات البحثية الضوء على الحاجة إلى مزيد
ي 
ية، لا سيما فن ي مجال الهندسة البش 

 مجالات الأبحاث الميدانية والتطبيقية فن
ي الأبحاث المس. جديدة مثل التحول الرقمي وتأثت  الثقافة التنظيمية

تقبلية ينبغن
:أن تركز على

ي مجالا •
ت مثل توسيع نطاق الدراسات الميدانية لتشمل قطاعات متنوعة، وخاصة فن

.الاتصالات والتكنولوجيا
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ات الثقافة التنظيمية على نجاح تطبيقات الهندسة ا• يةاستكشاف تأثت  .لبش 
ية، وك• ن التحول الرقمي وتطبيق الهندسة البش  ي العلاقة بي 

يف يمكن أن تؤثر البحث فن
.التكنولوجيا على أداء المؤسسات

ن مختلف الأبعاد • ( يةالمادية، الإدراكية، الاجتماع)تطوير نماذج شاملة تدمج بي 
ية .للهندسة البش 

ي تعزيز فهمنا لكيفية تحس
ن الأداء يمكن أن تسهم هذه الأبحاث المستقبلية فن ي 

ية، مما يحقق فوائد أكت   ي من خلال تطبيقات الهندسة البش  اتيج  .للمؤسساتالاستر



رابط الدراسة

https://jsst.journals.ekb.eg/article_353662.html
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النهاية
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