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نقد المراجع المستخدمة في الدراسة: أولا 

صياغةوالنظريإطارهدعمفيالباحثعليهايعتمدالتيالأساسيةالركائزمنالعلميةالمراجعتعد
ربيةالعالمراجعمنبمزيجاستعانالباحثأنيتضحالدراسة،مراجعةخلالمن.البحثيةفروضه

يكشفدقيقالالتحليلأنإلا.إيجابيةنقطةيمثلماوهوالدولية،التقاريربعضجانبإلىوالأجنبية،
.المهمةالملاحظاتبعض

يالنظرالإطارفيالمستخدمةالأجنبيةالدراساتمنعدداًًأننجدالمراجع،حداثةحيثمنأولاً،
ودراسة Monteiro et al. (2019)ودراسة Klopotek (2017)دراسةمثلنسبياً،حديث

Kazekami (2020)، زوايامنبعدعنالعملقضاياوتتناولبالموضوعمباشرةصلةذاتوهي
مراجعنتضميعلىالباحثحرصيعكسهذا.الإنتاجيةعلىوتأثيرهوالعيوبالمزايامثلمختلفة،

2021عاميخلالالمنشورةالدراساتأحدثتضمينفيواضحةفجوةتوجدذلك،ومع.معاصرة
كورونا،جائحةبعدمامرحلةظلفيأجُريتالدراسةوأنخاصةالأهميةبالغأمروهو،2022و

.العملأساليبفيجذريةتغيراتشهدتفترةوهي



نقد المراجع المستخدمة في الدراسة: أولا 

ة،علميودورياتمتخصصة،كتبعلىاعتمدالباحثأنيظهرالمصادر،تنوعحيثمنثانياً،
وهوكترونية،الإلالمواقعبعضجانبإلى،(العالميالاقتصاديالمنتدىمثل)عالميةاقتصاديةوتقارير

فيربيةالعالدراساتعلىكبيرتركيزوجوديلاحظذلك،ومع.المراجعفينسبيتنوععلىيدلما
كانت-يثةالحدبالتقنياتومتأثرًاعالمياًكونه-الموضوعطبيعةأنحينفيالنظري،الإطاربناء

.الإطارشموليةلضمانالأجنبيةللأدبياتأكبرحضورًاتتطلب

طةمرتبالمراجعمعظمإنالقوليمكنالدراسة،بموضوعوالارتباطالموضوعيةحيثمنثالثاً،
،2013دراساتمثلقديمةعربيةدراساتعلىاعتمادهناكلكنوالإنتاجية،بعدعنالعملبموضوع

بعضأنكما.الماضيالعقدخلالكثيرًاتغيرتالعملبيئةأنإذالتحليل،قيمةمنيحدقدماوهو
مناقشةتقديمندوالمصرية،البيئةعنتختلفواقتصاديةثقافيةسياقاتعلىركزتالأجنبيةالمراجع

.الفروقاتلهذهعميقة



ا  جوانب القوة في الدراسة: ثانيا

.دقيقكلبشوصياغتهاالبحثمشكلةوضوحالدراسةهذهفيملاحظتهايمكنالتيالقوةنقاطأبرزمن
إنتاجيةعلىدبععنالعملأثروهيوإقليمياً،عالمياًاهتمامًاتمثلمعاصرةقضيةالدراسةتناولتفقد

علىاتهاوتبعكوروناجائحةفرضتهاالتيالظروفظلفيأهميةأكثرأصبحموضوعوهوالعاملين،
والفروض،الأهدافصياغةعلىإيجاباًانعكسالبحثيةالمشكلةتحديدفيالوضوحهذا.العملبيئات
معأكاديمية،بيئةفيوالإنتاجيةبعدعنالعملبينالعلاقةطبيعةعنالكشفإلىالدراسةسعتحيث
.المتغيرينلكلاواضحةأبعادتحديد

صفيالوالمنهجاستخدمتحيثمناسبة،منهجيةعلىاعتمادهافيالدراسةقوةتتمثلآخر،جانبمن
واختبارالمتعدد،والبسيطالانحدارتحليلمثلالحديثة،الإحصائيالتحليلبأساليبمدعومًاالتحليلي
مصداقيةتضيفالمنهجيةالخطواتهذه .SPSSالإحصائيةالبرامجحزمةباستخداموالثبات،الصدق
عدممنتأكدوالالارتباط،معاملاتوحسابللبيانات،الطبيعيالتوزيعمنالتحققمعخاصةللنتائج،
.المستقلةالمتغيراتبينالخطيالتعددمشكلةوجود



ا  جوانب القوة في الدراسة: ثانيا

ثلاثةإلىبعدعنالعملمتغيرتقسيمتمحيثالمتغيرات،لأبعادجيدًاتفصيلًاًقدمتالدراسةأنكما
فيالإنتاجيةرمتغيأبعادتحديدتمبينما،(الطلبوعندجزئي،بشكلكلي،بشكلبعدعنالعمل)أبعاد

دقةأكثرتحليلإمكانيةللباحثأتاحالتفصيلهذا.الإنتاجوحجمالمنتججودةهماأساسيينبعدين
.كليةككياناتالمتغيراتبدراسةالاكتفاءمنبدلاًًللعلاقات،

علىيانالاستبعرضتمحيثالبحثية،للأداةوالثباتالصدقباختباراتاهتمامهاللدراسةيحسب
علىدئيمباختبارإجراءإلىبالإضافةالظاهري،صدقهمنللتحققالأكاديميينالمحكمينمنمجموعة

أدواتصميمتفيالعلميةبالمعاييرالتزامًايعكسهذا.الداخليالاتساقمعاملوحساباستطلاعيةعينة
.القياس



ا  جوانب الضعف في الدراسة: ثالثا

يجبيالتالقصورأوجهمنعددمنتخلًُلمالدراسةأنإلاالسابقة،الإيجابيةالجوانبمنالرغمعلى
86علىالدراسةاقتصرتفقدالدراسة؛ومجتمعالعينةبحجميتعلقالملاحظاتهذهأول.إليهاالإشارة
غرافياًجومحدودةصغيرةتعتبرالعينةهذه.المنصورةبجامعةالتجارةكليةمنفقطإدارياًموظفاً

لأكاديميةاالمؤسساتعلىأوالجامعةكلياتباقيعلىالنتائجتعميمإمكانيةيضعفمماومؤسسياً،
.مصرفيالأخرى

التغيراتتناولتالتيالحديثةالدراساتيتضمنلمإذالنظري،الإطارفيواضحقصورهناكثانياً،
اتوالسياسالهجين،والعملالمتسارعة،الرقمنةظلفيبعدعنالعملعلىطرأتالتيالجوهرية

قدرةأقلةالدراسيجعلالنظريةالتغطيةفيالنقصهذا.الجائحةبعدالبشريةالمواردلإدارةالحديثة
.بالمجالالعلميةالمعرفةتطويرفيالإسهامعلى



ا  جوانب الضعف في الدراسة: ثالثا

البياناتعلىكاملًاًاعتمادًاالباحثاعتمدحيثأخرى،ضعفنقطةيمثلالنوعيالتحليلغيابثالثاً،
لأمراهذا.العينةأفرادمعمعمقةمناقشاتأومقابلاتإجراءدونالاستبيان،خلالمنالمجمعةالكمية

يرتبطعدبعنالعملموضوعوأنخاصةأعمق،بصورةالنتائجويفسرالتحليليثريأنشأنهمنكان
.فقطبالأرقامقياسهايصعبوسلوكيةثقافيةبأبعاد

شريحةمثلونيالذينالتدريسهيئةأعضاءمتجاهلةالإداريين،الموظفينعلىالدراسةاقتصرترابعاً،
متطلباتأنةخاصللدراسة،كبيرةقيمةسيضيفكانالفئةهذهإدراج.الجامعيةالعملبيئةفيرئيسية
.والأكاديميةالإداريةالوظائفبينتختلفبعدعنالعمل



الخاتمة

إضافةقدمتوالعمل،سوقفيالحديثةبالتغيراتيرتبطوحساسًامهمًاموضوعًاتناولتالدراسةإن
بجامعةرةالتجابكليةالإداريينالعاملينعلىحالةدراسةخلالمنالتطبيقيالمستوىعلىمقبولة

فيحصائيةالإبالمعاييروالالتزامدقيقة،كميةمنهجيةواتباعأهدافها،بوضوحتميزتوقد.المنصورة
الحديثة،النظريةالتغطيةوضعفالعينة،محدوديةمثلالقصورأوجهبعضأنإلا.البياناتتحليل

.محدودتطبيقينطاقذاتالدراسةنتائجتجعلالنوعي،التحليلوغياب
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