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فيالرقميالتحول.(2024).عادلأحمدسقاط،
صحةالوزارةعلىتطبيقيةدراسة:العامةالمنظمات
تصاديةالاقالعلوممجلة.السعوديةالعربيةبالمملكة
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العنوان وملائمته : أولا 

حةالصوزارةعلىتطبيقيةدراسة:العامةالمنظماتفيالرقميالتحول:العنوان
السعوديةالعربيةبالمملكة

ومجال)الرقميالتحول(الرئيسالمتغيربوضوحيحددالعنوان:والوضوحالدقة
دراسةباعتبارها(السعوديةالصحةوزارة–العامةالمنظمات)التطبيق

استطلاعية
ويقللومحددة،واقعيةالنتائجيجعلالصحةوزارةعلىالتركيز:التطبيقيالإطار

.المفرطالتعميم

التكليف
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المشكلة والفجوة البحثية: ثانيا

تكليف
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بةلمواكالعامةللمنظماتأساسيًامطلبًاأصبحالرقميالتحولأنالدراسةتوضح:المشكلةصياغة
.لأخرى جهةمنيختلفوفاعليتهتطبيقهمستوى لكنالعالمية،التطورات

البحثيةالفجوة:
وخاصةبعمق،ةالسعوديالحكوميةالمؤسساتفيالرقميالتحولتناولتالتيالتطبيقيةالدراساتنقص

.الصحةوزارة
.الرقميولالتحإنجاحعلىوتأثيرهماالرقميةالتحتيةوالبنيةالإداري الدعممستوى لتقييمالحاجة
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(2023–2018)نسبيًاحديثةغالبيتهاوالأجنبية،العربيةالدراساتمنمجموعةعلىالباحثاعتمد،
.معاصرةأدبياتتوظيفعلىحرصًايعكسبما

عززماتقدمة،مبيئاتمنوأخرى (العربيالخليج)مشابهةبيئاتمنتجاربشملتالسابقةالدراسات
.النظري الإطار

القيادةدوروأبرزالمؤثرة،وعواملهمراحله،الرقمي،التحولمفاهيملشرحالأدبياتالباحثاستخدم
.المؤسسيوالدعم

حداثة وارتباط الدراسات السابقة : ثالثا
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ملائمة المنهجية والأساليب الإحصائية: رابعا

فوصإلىيهدفتحليلي،وصفي:المستخدمالمنهج
.ميدانيًاوتحليلهاالظاهرة

السعوديةالصحةوزارةموظفو:الدراسةمجتمع.
مختلفةإداريةمستوياتمنموظفًا52:العينة.
لقياسمحاورمنمكونةاستبانة:البياناتجمعأداة

تية،التحالبنيةالقيادي،الدعم)الرقميالتحولأبعاد

.(الرقميةالاستراتيجية
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أساليبعلىالباحثاعتمد:الإحصائيالتحليل

،المئويةالنسبالتكرارات،)الوصفيالتحليل

طهاوربالنتائجتفسيرمع(الحسابيةالمتوسطات

.بالأدبيات
العلميالتحكيمعبراختبارهاتم:الأداةمصداقية

.الاستبانةلمحتوى



أهمية النتائج علميًا وتطبيقيًا: خامسا
تكليف
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النتائج:
الوزارةداخلالرقميللتحولقوي إداري دعميوجد.
الرقميالتحوللمشروعاتمستقلةموازناتتخصيص.
الرقميةالتغييراتمعالتكيفعلىتشجعهمالبشريةللمواردحوافزوجود.
المستمروالتدريبالتحتيةبالبنيةتتعلققائمةتحديات.

لنجاحيسيانرئعاملانهماالمؤسسيوالدعمالفعالةالقيادةأنتؤكدنظريةفرضياتتدعمالنتائج:النظري الأثر
.الرقميالتحول

لالتمويواستدامةالعاملين،مهاراتتطويرالتحتية،البنيةلتعزيزموجهةالتوصيات:العمليالأثر.
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التوصيات:
الرقميالتحوللبرامجالعلياالإدارةدعماستمرار.
الرقميةالتحتيةالبنيةتحديثفيالاستثمار.
تدريبيةبرامجخلالمنالبشريةالكوادركفاءةرفع

.متخصصة
واضحةقياسمؤشراتعبرالأداءمتابعة.

حتاجتلكنهاالنتائج،منوتنبعمنطقيةالتوصيات:التساق

لتقييم(KPIs)تفصيليةأداءومؤشراتزمنيةخطةلإضافة

.التقدم

ج مدى اتساق التوصيات مع النتائ: سادسا
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