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ما هي الدراسات السابقة؟

الحاليثبالبحصلةذاتأومشابهةموضوعاتتناولتالتيالعلميةالأبحاثتلكهيالسابقةالدراسات

السياقلفهمالباحثإليهايستندمعرفيةقاعدةالدراساتهذهتشكل.آخرينباحثينقبلمندراستهاوتمت

رؤىناءبعلىوتساعدهسابقاإنجازهتمماعلىالاطلاعلهتتيححيثبحثه،موضوعحوليدورالذي

هجياًمنسجلًا تقدمإنهاإذعلمي،بحثأيفيالعناصرأهممنواحدةالسابقةالدراساتتعُد.جديدة

.عليهاالبناءأومقارنتهايمكنالتيوالنتائجللأفكار

الرئيسية،رياتوالنظالمفاهيممثلالبحثية،بالمشكلةالمرتبطةالجوانبمختلفالسابقةالدراساتتشمل

الأخطاءارتكرلتجنبللباحثإرشادًاتوفربذلكوهي.البياناتجمعوأساليبالمستخدمة،المنهجيات

فيالموجودةاتالثغرإلىالباحثتوجيهفيتسهمأنهاعنفضلاً السابقون،الباحثونفيهاوقعقدالتي

.بحثهخلالمنملؤهايمكنالتيالدراسات



أهمية الدراسات السابقة

ماضاستعراخلالمنواضحمعرفيإطارضمنالحاليةالدراسةوضعفيالسابقةالدراساتتسهم

المعلوماتاتكنولوجيأثر"هوالبحثموضوعكانإذاالمثال،سبيلفعلى.المجالفيإليهالتوصلتم

سابقاً،الموضوعهذاتناولكيفيةحولرؤىتقدمالسابقةالدراساتفإن،"البشريةالمواردأداءعلى

.المستخدمةالبياناتجمعأدواتعبرأومعينةنظرياتخلالمنذلككانسواء

كاف  باهتمامتحظ  لمالتيالقضاياتحديدفيالباحثتساعدأنهاالسابقة،الدراساتأدوارأبرزبينمن

سبيلعلى.جديدبحثلأيالأساسيةالانطلاقنقطةتشكلالبحثيةالفجواتهذه.السابقةالأبحاثفي

لتحولاأثرإلىالتطرقدونالمعلوماتتكنولوجيادورتناولتالسابقةالدراساتكانتإذاالمثال،

.لعلميةاإسهاماتهلتعزيزالنقطةهذهعلىالتركيزيستطيعالباحثفإنوسيط،كمتغيرالرقمي



أهمية الدراسات السابقة

بالنتائجةالاستعانالباحثيستطيعإذ.للبحثالنظريالإطارلتطويرمتينةقاعدةالسابقةالدراساتتقدم
فهمًاتوفراتالدراسهذهأنكما.جديدسياقفياختبارهاعلىويعملسابقاً،فعاليتهاأثبتتالتيوالنظريات

.دقةرأكثبشكلمعهاالتعاملمنالباحثيمكنمماالأبعاد،متعددةأومعقدةتكونقدالتيللمفاهيممعمقاً

معالجةيفالباحثوناستخدمهاالتيالناجحةوغيرالناجحةالمنهجيةالطرقحولأمثلةالسابقةالدراساتتوفر
استهلدرملاءمةالأكثرالأساليباختيارمنالباحثيتمكنعليها،الاطلاعخلالفمن.البحثيةمشكلاتهم
تحليلرقطأوالبحثية،الأداةتصميمالعينة،اختيارفيذلككانسواءبحثه،احتياجاتلتناسبوتطويرها
.البيانات

إلىاقيةمصديضيفمماقوية،معرفيةقاعدةإلىمستندالجديدالبحثأنإظهارفيالسابقةالدراساتتسهم
.درسهيالذيبالمجالالباحثإلمامويظهرالبحثمكانةمنيعززموثوقةدراساتمنالاقتباسأنكما.نتائجه



عرض دراستين سابقتين

أثر تكنولوجيا المعلومات على أداء الموارد البشرية: الدراسة الأولى

(2022بن سعد، )

ركزت.الجزائريةالاتصالاتوكالةداخلالبشريةالمواردأداءتحسينفيالمعلوماتتكنولوجيادورالدراسةهذهتناولت

ولوجياتكنتطبيقأنالنتائجأوضحت.العملوجودةالأداء،سرعةالكفاءة،تحسينمثلالعوامل،منمجموعةعلىالدراسة

التقنيةظمةالأنعلىالاعتمادبزيادةالدراسةوأوصت.كبيربشكلالموظفينأداءتحسينفييساهمفعالبشكلالمعلومات

.الوظيفيالأداءلتطويرالاتصالوشبكاتالمتقدمةالبياناتقواعدمثلالحديثة

علىوزعتاناتاستبيخلالمنالبياناتجمععلىالباحثاعتمدحيثتحليلية،وصفيةمنهجيةباستخدامالدراسةهذهتميزت

ليستكنولوجياالفيالاستثمارأنإلىالدراسةخلصتوقد.متقدمةإحصائيةأدواتباستخدامتحليلهاوتمالموظفين،منعينة

.بسرعةالمتغيرةالعملبيئةفيللتنافسيةضرورةهوبلالكفاءة،لتحسينخيارًافقط



عرض دراستين سابقتين

دور التحول الرقمي في تحسين الأداء الوظيفي: الدراسة الثانية

(2023زايد، )

علىركزت.رمصفيبتروليةخدماتشركةفيالوظيفيالأداءوتحسينالرقميالتحولبينالعلاقةالدراسةهذهاستعرضت

إلىدييؤالرقميالتحولأنالنتائجأظهرت.وجودتهالأداءسرعةمثلعناصرعلىالرقميالتحولتطبيقتأثيردراسة

.متقدمةتقنيةأدواتوتوفيرالإداريةالعملياتتسهيلخلالمنعامبشكلالتشغيليةالكفاءةتحسين

لتتوافقمهاراتهميروتطوالرقميةبالتكنولوجياإلمامهممستوىلرفعللموظفينتدريبيةبرامجتوفيربضرورةالدراسةأوصت

استمراريةضمانلالرقميةالتحتيةالبنيةفيالاستثماراتتعزيزأهميةإلىأشارتكما.الرقميالعصرفيالعملمتطلباتمع

تاستبيانامنالمستخلصةالبياناتلتحليلSPSSبرنامجمثلتحليليةأدواتالدراسةاستخدمت.الوظيفيالأداءفيالتحسين

.التنفيذيينوالمديرينللموظفينموجهة



التعقيب على الدراستين

فبينما.يةالبشرالمواردأداءتحسينفيالرقميوالتحولالمعلوماتتكنولوجياأهميةالدراستانتبرز

الرقميحولالتإلىزايددراسةتطرقتالمعلومات،لتكنولوجياالمباشرالأثرعلىسعدبندراسةركزت

وتوفيرالتقنيةيةالتحتالبنيةفيالاستثمارضرورةعلىالدراستانتجمع.الوظيفيةالكفاءةلتعزيزكأداة

أهميةيعكسالتأكيدهذا.الأداءوسرعةجودةمنيعززمماالموظفين،مهاراتلتحسينتدريبيةبرامج

.المعاصرالعملبيئاتفيالمؤسسيالنجاحلتحقيقمحوريكعاملالتكنولوجيا



المرجع

ات أثر تكنولوجيا المعلومات على أداء الموارد البشرية في مستشفي(. 2023. )ر. ت, رمان
 Retrieved from. وزارة الصحة الأردنية

https://www.aau.edu.jo/sites/default/files/2024-09/62.pdf

https://www.aau.edu.jo/sites/default/files/2024-09/62.pdf



Thank you

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

