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dadiall 1.1

<l shaill Aaits soamie ot dledal i dands ol Leaan e Hlaill (pady cciladatall 4al 63
o2 <l 3y Age Laia ¥ 5 Aalai®V) 5 dplyndl 5 dn o) 30 Y Laall 8 day jal) il
Al Al A ey Glbaadll sda ae Jaladll e 3 28 3008 2 g2 95 5 9 juia ) il juadl)
oAV Gl e s jadll 5 48 el G oShiay 31 8 3 sa 5 5 ) 5 el (e pranal LS 3atas
Lp s Ol yusd A0 ) Lead Lae ccladaiall Juee o e cilaaill sda o i 2

(2021 40\5)5\}¢L_,,_\A§)_;\§>[\ 6 e Cpant A aalid s 4y ) Jalae el

aul&i g ) 8l aia dilee (8 il gall @), 8) e S (gl Jaad 8 AS Ll 3alal)
ol (Baail 3 58S L () siba gall 5 2N Jamy ¢ saldll Jaaill 138 & A0 5 5l g ddal )
o IV 5 g3 e Baly 35 il sall aind ) Congs (ol o sl 1aa dalaiall A< i)

(20271¢0) 5 A5 (5 slusa). piada sl wgdlal o Ula) (Say Laa cJanlly

e il sall el (a8 4SSN BaLAN g0 gl )l Jall (e el Sllia
&SI S 5l (gaa) Lilhga e ey al S (2021 s edll) Al s e Jial Jaw
Ll e S el Ll Ld Al 30l o o jedal dn sl sl ASLedll
a1 (2019 s iadl) A > ST LS agihal (5 sine o Ml 5 cpila gall igda o))
330 A et S sl sabdl) o e ea)¥) (8 daa Sl laslall (gaa) il ge e
deadl Gla i e Ulag) (Sady Lae (pida sall ga) JISEHY 5 £ 100Y)

Cen 8 4SS Ll salal dpaal o STl b all (e spaadl 2 sa s e e ) e
sl palal) g UadllS saaas Joe iy o @3S el jall 038 aliea o V) ¢ils gall ¢l
aedl Ao gite Jue iy (& Gl all (e 2y 3all o) aY dala @llia (A o Sall ¢ Ul
el I cpals gall e al g A LN aLEl oy A8Da) dana

eIl (s 84S 5Ll 5ol ) ol Geef agd ) dalad) (e el Canl) DS e i
alail) g Ul 8 A8D0al) o3 Aad 50 Can ) 138 J sl Cum | Jeal) iy Calide & cpals gl
il 85 jiall s 4y gaall cileUnill (e ey 52l 5 ¢ Ml

3Ll ¢ g gy Al Afind) i o) 55 ) sy 435S Cand) 1 dpan] (4SS
al LS| Mol adadll g Uad e 58 5l DA e clld g pails sall glal e W il 5 28 Ll
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3Ll il jlan (ki A0S Jsa ilaalad) 34 Y1 Cilalal) dad e glea s
Ula) Coml) 138 il uSaiiiws ¢ Ml 5 agiaali) 30l 5 5 (il sall o1l (ppanil S L 0)
Lagl i) Lgdlaal Gad s Claalall aswsall a1 5o e

il et A 5 AY) Clabiiall aa eS Caandl 138 a2t ol oSy el e 3 dle
O Al agd (peat e 138 aclinin Aalal) lelee il 8 25U 5alall il sl
Alall ¢laY) 3 5a5 8 adlu Las Ao giie Ol il sall ool 5 A0S Ll salll

(Sleadl) Caline 4 ciladaiall

S Jsm Ay oY) Sl dlee il g oy o Il Ganll (S (5 AT Anli (e
¢pila gall g 3l CBlEGN g - gidall Jual i) 3o ja3 e oA Ll Baldll i jlaa 3o jaS
Ll gl G (slaill g B 8N 7 5 o dats  aasall (gl o shaill g il a8 53
Y Gt A aal i jiaa s el Jee A ol 8 aal i w il agill o3a

ladaiall ) iy




i) A5 1.2

siaa ol e oY) 3 3 gt N Aol bl Cull w0 aal e 408 5L i) 3oLl aas
CJJﬁ‘)ﬂju\J\)ﬂ\ J&\‘_AU#L}A\:\SJI_&ALALEJQQ\ aMM&_\:\AU:\sL)Aﬂ
Jal) iy el pay Aalaiall Colaal iind s agiuali) e Lulagl GuSaiy Laa 3yl
o Aala ddlinal) S Hall A cih sl el s e 48 il saldl) il sae Jsa

s V) (55l 8 S il i de guiall 6EDN cilipd)

rs B 5 giall o @i gad 1.2.1

eIl e La il 408 5Ll salally dalaiall <oyl 8 4y e <l gad Bac aa g
sl Akl 8 53 091 5oLl Ja 3alall Zadasll Llal) e 35S 55 bl jall alaaa Yl cpala sall
Janll iy e A8 il salal) 3l 4asd o kil agdll dle) j @l i Laa gl i ganall
AT Jal s 5 A8l salall oy Jelil) sl 3l Gl b pals ellia (Lols dabisdl)
Oe Jrag Gl 8 Jeall 8 4aadt uall L o i€l 5 ¢ aslamill (Sl cadaial) 2885 (Jia
Juad JS iy A Ll salal) 3adali A0S o in gy Jal i (5 5k 3 sad oLy il

.(Northouse, 2018)

il s gial) o i gad 1.2,2

Al Jlad IS A0S il saldl) a8 cilaas S i) 4a 6 ¢kl aeall e
) s A Al foalall led gk ) g0 oadans IS5 Jaail) 138 3 il sal) (1

OSay Al Alaall a3V g <l o) 8 Ll allia o LS ik gl o oY) e u
(Yukl, 2013) dsleall clilpal) 8 4,8 HLill 3aball 58l (s auil Lgaladinl

daala o Gudailly Guib sall olol e 48 5Ll sal@ll )0 s La 1 g ) Giand) ) gonu
Sl 558 5y

-
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On b gl oY) e s il A0S 5Ll 3ala) s \SY) agdll g ka8 Al jall 628 ags
Jal s 5 A8 ol salal) G Adal) it ) e cpal) el (g las jal anis DA
ol Ul A ol i ks o) g sy 5 ¢ il ol SV ¢ iuda o) L 1) (i (Al
elly ) A8LeaYl A slail) Janl) Ain 3 38 5 dadaial) 4865 e 4 Lail) salial) s 4
AEN (55 8l waas ) Caagt ) Gl e 3 el Ll A a0l 38 o (8

Al salall il 3 dpaliy)

B (s ghasal) o 1.3.1

5Ll 50 Jon Apalall A8 paall y il o) S (8 Coad) 12l Ay plail) Apaa ) (eSS
& s sall 13 (g latll agdll 3o 3a8 (8 Caadl 138 aaluss (pailh sall el auad 3 AS L
ALt waall & gall Bagaa BT i) Las ¢l gall el 5 48 5Ll 3alall G AMal) aain i g

(2021 e & (Fwoall).daall 12 &

rehinbil) (¢ gluall Je1.3.2

agd o clalaiall 85l 5 g paall Candl 138 el O Sy ¢ inkil a ) e
lee a5 8 ae by 38 LS Allady Lelat 4S5 48 LSl 80Ul o i Apen
2 gl gl o Ml s | odada sl agilal G s <l ) ) ALA) b (il gall 48 5Ly il
me & (A -all) ladaiall daali) 3k 5 5 daball cilv jlaal) st A aald 8 sl

(2021
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905l gall 2031 Cpauad Ao A€ LA BALAN 93 La i 1) Giad) Sl @

¢ b O gall elal el )l dasl g AS i) il sae e 2 o8N Jlud) m
€0k gall ool a8 308N U (e Adabid) (aysi 550 9 Le 12 S AN Jlpud)
eIl (5 sise e il gall 5 3alEN G Al B g5 (S 13 o AN Jigad) m

¢ ks gall

A Al calaa) 1.5

0l gall o) Cpand o A8 LAY BALAY ) g3 Al )3 1 il ingll @
Aabiiall 8 b sall ool e ol ) jall Sas) 84S jliall il s 1] e AN cisgd) m
Ol sall el a8 BN U8 (e Adaliall (a5 90 anii 12 S Al Clagd) m
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£1a] g AS JLEA BaLAY ¢y Asilas) AN ) & gina ABMe aa g5 sl Aus Al @
Ol gall

8 AS Ll Alian) AV 3 dpla) 4 gine ABe 2 5 1] e il LAl w
Cpila gall g lal g ) el Al

Aall) (i o8 (g Ailan) A1V 3 Anlagl 4 gine Ao 22 512 Ao AN dpua j31)
Cils gall 10l

SRl (a Ailian) AV 1) Aplag) 4 sine Adle 2a 53 13 due il dua 8l =

Ccrdla sall ¢ laf g Alusyl

Al Al zigad 1.7

(b LS Gial) cilaa g Gad) )y (o AU JSE) g gy

Jtiaal) iciall
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ddiaal) A ol 1.8

Gasaals A5 oabill 8 2008 ple 8 Gan )l de i 558 el daala o S
Oy Mol adaill 3 a8 ) daalad) Cangd alladl 8 el dia adall Cilaaladl S
(YA 5 caslell 4K Leiy (e «illS Bac Aaalad) ol VLl Calid 8 51yl
Lad Slall 35 Laa cJlae W1 8 1a) iS5 il 4S5 ol dalall o slall 408

. oasadill 5 ardaill de i

SV aea dagle Apalad Ay 5 g1 ¢ Jadl s el SV aall iail daalall 2
slac] s CldUall a3 34 (e ealall Gl 3303 o K51 LS @il jlgall ki
Al gall g Adacal) cibpanil) a8 g Gl ALl ey jail) L

AE) Ada Y 5 ¢ eV acall Jie (AUl cledddl (e de sene Loyl daalall axi
8 sl malal) adeill Tad a3 8 5 535 j0aY) dmalan et Agaall cilanall gl i

daala 2 50) YLl Calide &3 pall g0 el s aaiaall sk 8 aalid G (dSLadl)

(553 3_aY)
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dadiall 2.1

Ol sall elol it & Jlad JS0 anload 1) Ll alal) aad 48 Ll salal) e
oS 8 ALl salal) 4l (A sall (oS ) A jall eda Caagd il sall Ja
Ol sall A8 i of a1 jedad ALl Aglage bl 6l ya) JMA (e ¢ Akl 1Y)
peilal e Llag) (Saty Lo ol 5 Al g 5—cally pd  ga 3 (ga a3 I ) J&3I b

.(Nanjundeswaraswamy & Swamy, 2014)
Jandl gy 84Sl g e laia¥) 8l shall agdl 4 g 3130 Aglagall <l jall aad
salall s Jalas cpialall (S 68 Sl Jalame (o UL pen JOA (e AEsa)
o 2ol Asee (55 bl jall 038 2285 (358 ge g (5B (S Auda o)) oY1 e 48 Ll
el CalaaY) 383 aeay s Jenll A e m Lea cllad dpald o) i)y gl

.(Nanjundeswaraswamy & Swamy, 2014)
Sl sl 5 Q¥ et Cua S Ll salal g Jiial) i) jried dul jall s2a b
s il il poied Laiy ol all Mas) dglee 3 agdls e &l ) 50l Leay A
ol DA e oida sl o) V) 5 680 gl cdaliny) il sise Gasaly A 5 ¢(ppidh sall o
L usall il o sal@ll sl ol 58 A8 agh Sy (Gaasiall (pda (p A8D)

.(Nanjundeswaraswamy & Swamy, 2014)

1S L) 3aLAl 2 ggda 2,2
iy o5 ¢
Aas) A g dll e 2LEN Lgad () slaty Alae o A0S Ll 5oLl 1J oY) Ciy i) m
el ol LS 15 g2 eliac V) amy g SISV g 1Y) (e 3 dma Laa o) jall

(Northouse, 2018).



b sl V) @l ) ey (5aL8 o sl Lol 40 L) 3alall (o el 1 JEN iy 3l) w
elaall el it ) 505 Laa cJard) bl il odai g Calaal) paas
(Yukl, 2013) Juadl gl (giai

AS e o aady 3aldll (e daad o 48 Ll Balall Cy et o)) paali el
b elmae I i 5ol @)y ) S sl e )l Sas) Alee el Y)
Dy g AS i) Calaa¥) ol ) FIY) 5 Al g sanally b ) sad e ) jm Lea cctilzilial)
Al s D 350 e ae Ui Lo (Jladll Joal sall 5 4la 210 53080 e g o) 12
Gl

Ao jLanl) aLAl May) @
3oLl ye Jaaill 13 LS (3 aalid A alad sac A0S Ll ol cpecas

Al A4S Ll g agdl )l el o eliac V) 2l aany 1 A MAS) 8 A Ll
. (Rowe, 2001).a65Y 55 aeel B (30 2 5 Las cdagall &l ) a8l

Lae ¢ all g 2l Bl S 5 A gide Tal 5 sl WY1 130 (allaty 1 Jadl) Jaal gil)  m
. (Rowe, 2001).le slrall 5 S8V Jalis Jguny

O A8 e Al clidle oy o A8l salal) oLl ey 4B gl
. (Rowe, 2001). sl 32523 (& agusy Laa celiac ) 5 20l

sty elame N Gl g oty Sl 2l gy 1l E) g ghailly alalinY)
. (Rowe, 2001).pl2l 5 saill agd (a3l

il g andsen 5 DA (e eliae Y1 it ) A aesy 1BUISAl) g Suball) m
(Rowe, 2001) sVl aa ) sad (o ) jma laa cagdl ) e

AS Ll BalAl <l jghat ¢

15 | dsia



o Lglad 5505 8 sl Lae e 1 e Jle Al gale )5l &S Ll sall g
A )l G gl e Aseadanill bl Calida

Janlly ) jie alaia) @llia maal Cpaalall cpaiall 8 gl Jo Sl M3
48 L) A,0Lal b slaall 3 3e3 (Al ool Las el all Jala (o sladill 5 o laal)
(Woods & Gronn, 2009).

O Joal il Cppat 8 Aaal) L ol oSl Craals 1deal i) (A L 939 Lin glgiSil)  m
(AvOlio Axall 48 HLiall (pa ) jry 5 e shaall Jalii Jgus Law ¢33 il eliac ¢ 30031
& Kahai, 2003).

ISl ) el JSLell (o ilosnagall (o dpaall liii) jAaa il JSbgl) pas w
(Hargreaves ) all Jas) 448 )Ll e eloac V)5 )08 e 3 3 Laa cdatanidll
& Fullan, 2012).

g5l el 58T o5 Gluwsal o mual Algaddly gl gad Cilgagi m
Baaaie plal Clga g mad DA (e A LN aLal Aallad (he ) ma Lea A galill
(Robinson & Judge, 2013).

Gilasl yiu) bl lea dpadaitl) Clinl) adad 30l ) ) dad gall ool Aalgall il w
(Zhang, 2014) syaall ciloaill dgal gal 4.8 5L3 4008

as Ll salAl el it ¢
Ao culllllsda i AuS e ¢ gual) by S il saball it il cul plail) aae
Ayl el il G e Apadaiil) Al g e 1aY)




el mc ) Saatsalel) e saldll 5 a8 e Ay lail sda AL gal) SaLAN 4 i
Balall o s 4y lail) 038 (e 12 et A0S Ll sl AS yifie Calaal gaaa]
(Bass & AvOIlio, 1994). G il ae agiis )y 4S jlia e

un_)ﬂ\.mo 6&&)&“6.3&5 ilal) JJJ&L@)L\.\S\ 0da XS5 a.g.d-\ﬂ‘ Séw\aﬁﬂ m
clabial e 958 ol W 1A ¢ siity il salall | slaill g 4S 5Ll daid
(Greenleaf, 1977).a¢:5 e ¢ sleny s sbac )

JAl dalisal) dadaiy) Jelds 4 e dy kil sda S 55 da gidal) AAl 4 pJa3 w
ol 5l (ot 8 bl G alail) o3a 8 Allad et 48 L) 5080 Aalaial
(Katz & Kahn, 1978).3_8¥1 (s ¢ skeill 5

Can Bl 8 ilalal) olSA dpaal ) 4 ykaill o8y i ; Alalad) plSM) 4 35w
| gmadi g Jusadl J<5 i) gy off Wle Galale 21€0 ¢ KBy cpdl) 3alal Sy
(Goleman, 1995) sliac¥) G dlladll 48 jLial e

rCdl gal) £ 0 ggda 2.3

EHPLIYS

Al 5 a5 Aalgn (8 Calh gall dling G L) (6 sane 4l (o yed 1Al £y m
Al ae ) sally Al 3V 5 o gall (Juandl 30LES ola¥) 1aa ey Baaall
(Borman & Motowidlo, 1993).
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Guiad o el 58l (6305 de gl dalgal il sall 285 Sy (3lay 12 ) £1aY)
e 5l s Al Flas b Laga Slale ol ehaY) yoie) dakiiall Cilaal
(Campbell, 1990).

Aalal) Calaa’y) (gaiad 8 (il sall ol Aaal e A€ ) 503 1 il ¢)aY)
(Schmidt & Jasll G Jala 31 8 ¢y Jeliill 5 ¢ slaill Slld ety dalaiall
Hunter, 1998).

Y e dalle b giie e Laliall e Cala gall 5508 e K salaioad) oY)
Wang et ) ddasall dpelaial g dzinll Jul sall sle) o aa cJashall sl e
.(al., 2020

Gl gal) o 1a) alayl

A o b5 Aiona Ayia ) 558 SO aiall Jeall A0S )y 35 pdoalidy)
algall Hlady i gll g o ) sall alasi wl 3o Sy (3laii Cala gl glal (bl 4wl V)
(Borman & Motowidlo, 1993).

Ll AA 2l 138 ey il Jaall 3 Y5 280 (o 5 way (3lai 2B g2
(Schmidt & Hunter, ¢3esd) 5l ikl J8 (e 4o slaall 30l julas
1998).

ol I el Lead olad) 8 adie g dadaially Cala sal) dalii ) (s20 43 2ially ;al SN
(Meyer & Allen, i sixal & 5,11 30 5e35 ada ol oY) Gaaad 3 laga Slale
1991).
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a3l e Jeliill s (3 (e Jaall e Calhgall 358 ) ey 1oyglall
(Salas et i) Jeall & el U5 paia o glail) i AS Sl CilaY)
al., 2015).

e oied Cillead) sy 3aaa HISEH a8 o Calh gall 3508, Glady  SIY)
Kanter, ) seixall juill s Cagill 1) zUiad Gua 4y il clind) i Gga aal)
(1983

Gl gal) gl ) gl @

e sl Aaie V) e ik sall elal @ ok i) jelaY) uld ek m

sl eV ani e ASalin ST jules aladi (N A il eyl

DT JS iy Canall 53 68l) Lalis agas 8 el ) ohaill 1aa 4, ) 5al) callaa Dl
(Aguinis, 2009).4lé

A e il gl el it 8 Lia o) S Caaal s 1o )aY) il gal g Lin gl giSl)

Ol s Gl sl Jgus 3l Cladaill 5 A0 1) o a1 5 l0) dadail Jia <l ol b 53

(DeNisi & bl ) J s sl Jagmas s Al 3aly ) A 2l &l 5aY) 228
Williams, 2018).

Il g o jlgall sty ST alaial llin zrial rdaltical) dgaill) Jo 5 =
Ot Al S g ghaill 5y pail) (8 el () ClS ) pad Gl 4l
(NOE, daaia dac ()55 de sile Ly mal y Jadiy 13 iidagl) e 1Y)
2017).

Balall Aﬂ).ﬁ;j dus J\T‘\SJ\_&S ).'S\ a_un_a.n\ e EJ\:@J\ e}.@i.n J}Ej :Z\,gSJL&SS\ de‘ u
b Lage Slale 8Ll e Jaaill 12 pied A oY) el ) all Slas) 8 el sl
(Gong et al., 2019).a) 31 53l 55 Gl elal 3y a3
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Gaiad Agaal A Aol a8 5 e Laia V) el caol 1ibad) g Jaad) g o180

e 5508 ST sl 1A acas l Jead) il ried slall g Juead) (e ()31 55

Ll saly ) 8 Al Ll aal iy Com (i gl glal e
.(Greenhaus & Allen, 2011)

Ol gal) o laf il s @

S Aag e 4 kil o3a K 5 (Motivation Theory) Jsiadl) i,k =
515 5 laali A JLA 5 ALa 00 bl sal) (o ) e il gl elol Jle jadal

Of a5y «Jal sl 5 @l sall 23 galy Cig yrall ¢ 538 zdsal oY) 3 3e3 B

(Herzberg, «1a¥) gaad J) g2 Jai¥ls i) Jie 4 3uiat Jalse 39 g
1966).

Calaal st of - 5% :(Goal Setting Theory) <ilaa¥) agaas i i
Clill ALE Calaat) () oS5 Ladie | pils gall elal e ) m of (S B3asa s da il
(Locke & shY) (e lef gl wue sl 21 Y1 iad Leils ecilpnai
Latham, 2002).

Cali all s dpanl ) Ay ylaill 028 sex ((Equity Theory) lad) 4, k8
25 5 03 sn Bl sbanall 3 Allaad) ey Cali gl i 13 Jaal) (S b Allaally
(Adams, 1965).4:1 e Uls jigy a8 elld (i dgile Juany A

crila gall ol oo ) A plaal) ol e :(Learning Theory) alail ig,lat w
(Kolb, 1984).elisll a5 5 <l jlgall ks )

20 | dniua



Sl cpila gl el o L= i (Expectancy Theory) gdsill dg ki =
03 sea Of & sy il sall IS I3 283 sea (e L siag N gl Gl agilad o
(Vroom, 1964) 4l e e lld 8 ¢ sale #lad ) (a5

Ol gall 9] g S JLEAY BALAYN o ABMall 2.4

Ol sall Je i 3 3a8 ) Cangs ) Adladl) 4p0bal) cadl ) aad A8 5Ll salal) s
8 Y Gl ) e Balal) (e Jaadl) 138 3S 5 A wsall ) LaiiVU ab ) e i3l )
s 93 e s B (o AG (6 siune (e 2 35 Go AN 25 e 0% Lee )l AlaS) dlec
Dm 838 aghl )l ()l B (05 pay pglang ¥ ) Al piaa diles 8 (il sl ) )
8 AS Ll 5 gl ) e ) (e 0 Y1 Sy Ledie A all Calaaly agal 531 (e Lal

e sl Lol sl 8la) aga (3 13lanin) ST () 535S agild el i all Sla

G yedal o ads ) oY) e e OS5 i Sl saldll of N Gl i
a5 A0S il 3all) (3 —dlse 48Dle @lia ol (2021) " lase" W)l il
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