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في مجال إدارة الجودة الشاملةدراستنمقارنھ بین 

الدراسة الأولى 

لمین تقییم إدارة الجودة الشاملة في مدارس تعلیم البنین بمدینة ینبع الصناعیة من وجھة نظر الإداریین والمع

  الدراسة الثانیة 

في العاصمة عمان من وجھة نظر المعلمینالاساسیھفي المدارس الشاملھدرجت تطبیق عناصر إدارة الجودة 



ھدف الدراسة

ین أو مدارس كلتا الدراستین تھدفان إلى تقییم تطبیق إدارة الجودة الشاملة في المدارس، سواء كانت في مدارس البن
.أخرى



المنھجیة

ام الاستبیانات كأداة كلتا الدراستین استخدمتا المنھج الوصفي لجمع البیانات وتحلیلھا باستخد: استخدام المنھج الوصفي
.رئیسیة لجمع البیانات



عینة الدراسة

.تم اختیار عینات من المعلمین في المدارس



النتائج

یق إدارة الجودة كلا الدراستین اعتمدتا على التحلیل الإحصائي لتحدید الفروق في تطب: استخدام التحلیل الإحصائي
.الشاملة في المدارس بناءً على متغیرات مختلفة مثل الجنس والمؤھل العلمي



أوجھ الاختلاف



نطاق الدراسة

ة بشكل عام في الدراسة الأولى تركز على مدارس البنین في منطقة معینة، بینما الدراسة الثانیة تشمل المدارس الأساسی
.العاصمة عمان



المجتمع المستھدف

مجموعة متنوعة في الدراسة الأولى، تم التركیز على مدیري ومعلمي مدارس البنین، بینما في الدراسة الثانیة تم اختیار
.من المعلمین في المدارس الأساسیة



الأدوات المستخدمة

ة على عناصر إدارة قد تختلف الأدوات والاستبیانات المستخدمة قلیلاً في صیاغتھا أو في بنودھا وفقاً لتركیز كل دراس
.الجودة الشاملة المختلفة



النتائج والتوصیات

اءً على البیانات على الرغم من التشابھ في الھدف، قد تختلف النتائج النھائیة والتوصیات المستخلصة من كل دراسة بن
.المحددة التي تم جمعھا وتحلیلھا



الخلاصة

نطاق على الرغم من أن الدراستین تتشابھان في الھدف والمنھجیة بشكل كبیر، إلا أن ھناك اختلافات واضحة في
.الدراسة والمجتمع المستھدف، مما یمكن أن یؤثر على النتائج والتوصیات النھائیة لكل دراسة



شكرا لكم 
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