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الفـصل الأول
الإطـار الـعـام للـدراسـة
مـقـدمة: 
يـشهـد الـعـالم الـيـوم تـحـولات كبـيـرة وغـيـر مـسـبوقة، مـن حـيث تزايـد الاهتـمـام بـالـدور الـذي تلـعـبه الـتـكـنـولـوجيا فـي حـياتـنـا، وهـذا أدى لـتـغـيـر مـحـددات النـجـاح فـي المـنـظمـات، وهـو مـا يبـرز أهـمية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى غـيـرهـا مـن الأسـالـيب الإدارية، حـيث أنهـا تـتضمـن تـقـديـم الحلـول النـاجعة لمـعظم المـشـكـلات أو الـعقـبـات الـتـي تـعتـرض المـنـظمـات، وهـي تـمثل السـلاح الـهـام لـهـذه المـنـظمـات فـي بـيئتهـا الـتـي تـتزايـد فـيهـا حـدة المـنـافسـة، وذلـك بفضل اعتـمـادهـا عـلـى دراسـة وتـحلـيـل الـعـمـلـيات المـخـتلفة، وتـسـاهـم فـي تـقـويض الروتـيـن والأفكار الضيـقة للـعـمـل وتفتـح للإدارة الآفاق للسـعـيـر نـحـو إيجـاد الحلـول السريـعة لمـشـكـلات الـعـمـل الـتـي تـعتـرض المـنـظمـات. (الطـائـي ونـاجي، 2015:  47). 
تـواجه المـنـظمـات ظروفاً مـخـتلفة ومتـنـوعة متـسـارعة بـشـكـل كبـيـر، وهـو مـا يـقـود لإحـداث تـغـيـيـرات فـي البـيئة الـتـنـظيـمية يـسـتلزم إحـداث تـغـيـيـرات تـنـظيـمية تـشمـل جـميـع جـوانـب الـعـمـلـية الإدارية، وهـو مـا يـتطـلب وجـود قـيادات بمـسـتـوى عـالٍ ومـواصـفات مـحـددة فـي الإدارة الـعـلـيا للمـنـظمة، بـحـيث يـكون لـديهـا القـدرة عـلـى اسـتـشـراف المـسـتـقـل، لأن المـوقع الـوظيفـي يحـتـم عـلـى هـذه القـيادات أن تـقـوم بمـجـمـوعة مـن الأدوار والـواجـبـات الـتـي تـوجههـا لزيادة فاعـلـية المـنـظمة وكفاءتهـا. (هـيفـي ومـحـيـميـد، 2022: 363)
أصـبـح الـتـغـيـيـر مـلازمـا للمـنـظمـات، وكونه يؤثـر عـلـى أداء المـنـظمة فلابـد أن يـتـم الـتـعـايـش مـعه مـن قـبـل هـذه المـنـظمـات، ولـذا يجـب عـلـى المـنـظمة أن تـسـتجيب للـتـغـيـيـر بـشـكـل سـلـيـم ومـنـظم، حـتى تـكون قـادرة عـلـى مـواكبة الـتطورات والـتـغـيـرات المـحـيطة بهـا، سواءً هـذه الـتـغـيـرات كانـت فـي القـيـم أو المبـادئ أو الاتجـاهـات أو الاحـتـياجـات الـتـكـنـولـوجية أو فـي الاقتصاد أو السياسـة، او فـي أي مـجـال مـن المـجـالات الـتـي تـحـيط بـالمـنـظمة، حـتى تصـبـح المـنـظمة أكـثـر كفاءة وفاعـلـية فـي أدائهـا وفـي تـحقـيـقهـا لأهـدافـهـا. (المخلافي، 1438ه: 1)
لـذلـك يـعتـبـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي مـن القضـايا المـهـمة والمـلحة فـي ظل بـيئة الأعـمـال الحـديثة، فـقـد أصـبـح هـذا المـوضوع مـميزاً كونه يـسـتـند لفـرضيات فلسفـية متـعـددة، وفـي ظل الـعـولمة والـتطورات السريـعة فـي مـجـال تـكـنـولـوجيا المـعـلـومـات والاتصالات، إذ تـسـعـى جـميـع المـنـظمـات لإعـادة الـتـوازن فـي أعـمـالـهـا واقتصادهـا ومـوقعهـا بـيـن المـنـظمـات فـي سوق الـعـمـل، لـذا فإن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي يـعتـبـر مـن المظـاهر الـهـامة والصحـية للمـنـظمـات سواء كانـت هـذه المـنـظمـات صنـاعـية أو ذات طبـيـعة خدمية. (خـلف، 2017: 276)
 والمـنـظمـات سـابـقـا وحالـياً وفـي وكـل وقت تـسـعـى لـتـحقـيـق النـجـاح والـتـميز فـي أعـمـالـهـا، وقـد أدى ذلـك مـا سـعـى بـالمـنـظمـات للبـحث عـن الطـرق الـتـي تجعـلـهـا تـمتلـك المـهـارات الـتـي تؤهلـهـا لنـجـاح مـشـاريـعهـا، وهـو مـا دفعهـا لـتـبني الـعـديـد مـن الأسـالـيب الإدارية، وامتلاك الـعـديـد مـن الخـصائص والسمـات، وتـبني الـعـديـد مـن الـتـوجهـات الحـديثة فـي الإدارة. (السـامـرائـي والحـسـنـاوي، 2016: 131)
ويـعـد المـشـروع نـاجحاً عـندمـا يـعـمـل عـلـى تـحقـيـق الأهـداف الـتـي أنشـا هـذا المـشـروع لـتـحقـيـقهـا، وأهـداف المـشـروع تـحـتـوي عـلـى المـعـايـيـر المتـعـددة مثل الـوقت والـتـكـلفة والأداء، حـيث أن ازدياد المـنـافسـة وازدياد تـوقعـات واحـتـياجـات الـعـمـلاء للخدمـات المـقـدمة يـتطـلب مـن المـنـظمة البـحث الحثـيث عـن الطـرق الأفضل والأهـم لحمـاية حـصصهـا السوقـية، وهـو مـا يـدفعهـا للـتـركيز عـلـى الـعـوامـل الـتـي تؤدي لنـجـاح المـشـروع. (Zwikal & Globersun, 2018: 687)

أولاً: مـشـكـلـة الـدراسـة 
تـواجه الـكـثـيـر مـن المـشـاريـع خـطـر الفشـل وعـدم وجـود إدارة تـتـبنى المـفاهـيـم الإدارية الحـديثة لـتـحقـيـق النـجـاح، حـيث تـعـاني الـكـثـيـر مـن المـنـظمـات مـن أزمـات داخـل النـظـام الإداري بـسـبب تجـاهل الـتخـطيط الإداري الجيـد والسـلـيـم للمـوارد والأنـظمة والقـوانيـن والسياسـات والـكوادر الإدارية فـيهـا، وهـو مـا يـدعـو لإيجـاد هـذه الأمـور وتـحـسيـنهـا داخـل هـذه المـنـظمـات لضمـان النـجـاح فـيهـا. (الحربـي والغامـدي، 2021: 304)
وتـرى البـاحثة أن المـنـظمـات تـواجه الـعـديـد مـن المـشـكـلات مـن قـبـل مـوظفـيهـا عـند إجراء الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي ، وذلـك بـسـبب قـلق غالبـية الـعـامـلـيـن بـسـبب هـذا الـتـغـيـر ، مـمـا يؤثـر عـلـى أدائهـم الـوظيفـي الـذي يـعتـبـر عـنصر مؤثـر فـي بنـاء وتطويـر المـنـظمـات. 
وانطـلاقـا مـن أن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي ضرورة مـلحة نـتـيجـة أن كـثـيـراً مـن الأهـداف والأسـالـيب الإدارية و السياسـات والإجراءات والبـرامـج تـحـتـاج للـتـعـديـل، لـكي تـسـايـر متطـلبـات الـتطويـر والـتجـديـد ، والـتـوجه نـجـو الـوضع الإداري الأفضل ، مـن أجـل تـحـسيـن اسـتـغلال المـوارد المـادية والبـشـرية المتـاحة. (الـعـوامة، 2020: 445)
وقـد حثت رؤية المـمـلـكة 2030 عـلـى الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي وتـغـيـر طـرق الـعـمـل وتطويـره بمـا يـتفـق مـع الرؤية مـن أجـل مـواكبة الـتطورات الحـديثة وتـحقـيـق الفائدة لـكـل مـن الـعـامـلـيـن والمـجتـمـع والمـنـظمة. (رؤية المـمـلـكة 2030، 2016)
وتـعتـبـر شـركة سـابـك مـن الشـركات الرائد بـالمـمـلـكة، كـمـا تـعتـبـر رافداً اقتصادياً هـامـا فـيهـا، الأمـر الـذي يحـتـم عـلـى قـادتهـا السـعـي لإحـداث الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي بمـا يطور مـن الخدمـات المـقـدمة لأفـراد المـجتـمـع مـن خـلال إحـداث تـغـيـرات فـي نـوعـية الخدمـات والمـنـتجـات المـقـدمة مـن قـبـلـهـا.

ثـانياً: أهـمية الـدراسـة 
تـتـمثل أهـمية الدراسة فـيـمـا يـلـي:
الأهـمية الـعـمـلـية: 
1. تـعتـبـر الـدراسـة مـرجعـا عـلمياً يضـاف للمـكـتـبة الـعـربـية والمـكـتـبة السـعـودية تـسـاعـد البـاحثـيـن فـيـمـا بـعـد فـي ابـحاثهـم المـسـتـقـبـلـية. 
2. يـتـنـاول مـوضوع هـام فـي عـلم الإدارة الحـديثة، وهـو الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، لمـا لـه مـن أهـمية كبـيـرة فـي المـنـظمـات، وكون الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي يجعـل المـنـظمـات قـادرة عـلـى مـواكبة الـتـغـيـيـرات فـي البـيئة المـحـيطة بـالمـنـظمة. 
الأهـمية الـعـمـلـية: 
1. يـمـكـن أن تفـيـد نـتـائج هـذا البـحث القـائميـن عـلـى شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية عـلـى تـحـديـد المـسـتـوى الحقـيـقـي للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـيهـا بمـا يفـيـد فـي تـحـسيـن هـذا المـسـتـوى بمـا يـتـوافـق ورؤية المـمـلـكة 2030. 
2. قـد تفـيـد نـتـائج الـدراسـة وتـوصـياتهـا البـاحثـيـن فـيـمـا بـعـد لاسـتـكـمـال البـحث الـعـلمي بـشـكـل أكـثـر عـمـقـا وفـي مـجـالات متـنـوعة. 
ثـالثـا: أهـداف الـدراسـة 
تـسـعـى الـدراسـة للـتـحقق الـهـدف الرئـيـسي الـتـالـي: "  الـتـعـرف عـلـى أثـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية "، ومـنه انـبثـقت الأهـداف الفـرعـية الـتـالـية:
1. الـكـشف عـن مـسـتـوى أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي (الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي- الـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة- المـهـام والـواجـبـات) فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية. 
2. الـكـشف عـن درجـة نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية. 
3. الـتـعـرف عـلـى أثـر أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي (الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي- الـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة- المـهـام والـواجـبـات) عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية. 
رابـعـا: تـسـاؤلات الـدراسـة 
يـتـمثل السؤال الرئـيـسي فـيـمـا يـلـي: 
مـا أثـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية؟ 
ويـشتـق عـنه الأسئلـة الفـرعـية الـتـالـية: 
1. مـا مـسـتـوى أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي (الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي- الـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة- المـهـام والـواجـبـات) فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية؟ 
2. مـا هـي درجـة نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية؟ 
3. مـا أثـر أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي (الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي- الـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة- المـهـام والـواجـبـات) عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية؟
خامـسـا: فـروض الـدراسـة 
1. يـوجـد أثـر ذو دلالـة إحـصائـية للـهـيـكـل الـتـنـظيـمي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية.
2. يـوجـد أثـر ذو دلالـة إحـصائـية للـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية.
3. يـوجـد أثـر ذو دلالـة للمـهـام والـواجـبـات عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي شـركة سـابـك فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية.

سـادسـا: النـظرية الـعـلمية المتـبـعة لإعـداد البـحث 
نـظرية النـظم – النـظـام المـفتـوح والـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي: 
تـعـود بـدايات اسـتخدام هـذه المـفـهـوم فـي الفكـر الإداري لأوائل السـتـيـنـات، حـيث يـمثل النـظـام المـفتـوح الـكيان المـكون مـن أجـزاء وعـنـاصر متداخـلـة وذات عـلاقة تـبـادلـية تـقـوم بمـهـام تؤدي فـي النهـاية بـشـكـل كـلـي إلـى تـحقـيـق أهـادف النـظـام، وتـركز نـظرية النـظم عـلـى ضرورة إيجـاد طـريـقة للـتـنـسيـق وتـحقـيـق الفـوائد المتـبـادلـة مـع الآخريـن أفـراداً كانـوا أو مـنـظمـات او جـمـاعـات. (بن جروة، 2018: 22)
وتـركز هـذه النـظرية عـلـى مـحاولـة تـوضيح عـوامـل اسـتـمـرار المـنـظمـات الإدارية واسـتـقرارهـا مـن خـلال مـحاولـة مـعـرفة الـعـلاقة بـيـن البـيئة المـحـيطة بـالمـنـظمة ومـا تـقـدمـه مـن مـدخـلات بـشـرية أو مـادية أو تـكـنـولـوجية، ودرجـة الـتفاعـل بـيـن هـذه المـدخـلات، الامـر الـذي يؤدي إلـى نـتـائج إيجـابـية تـتضمـن الـعـمـلـيات الـتـالـية: المـدخـلات، الأنشطة والـعـمـلـيات الـتـحـويـلـية، المـخرجـات، البـيئة، الـتـغذية الراجعة. (Daft, 2017: 74)
وعـلـيه يـمـكـن القـول بـان هـذه النـظرية سـاهـمت بـشـكـل كبـيـر فـي الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي مـن خـلال تـأكيـده عـلـى الـتداخـل بـيـن الأجـزاء، وكذلـك الـعـلاقة بـيـن النـظـام وبـيئاته، والـعـلاقة بـيـن المتـغـيـرات النقـدية والسـلـوكية، وبـالـتـالـي تـقـديـم تصـور واضح عـن مـدى الـتداخـل بـيـن الجـوانـب الرسمية وغـيـر الرسمية فـي مـنـظمـات الأعـمـال. (Arnout et al, 2019: 2)
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الفـصل الثـاني
الـدراسـات السـابـقة 
أولاً: الـدراسـات السـابـقة
الـدراسـات السـابـقة الـتـي تـنـاولـت المتـغـيـر الـتـابـع (نـجـاح المـشـروع): 
1. دراسـة (الـهزاني، 2024) بـعـنـوان: أدوات وأسـالـيب إدارة المـشـاريـع ودورهـا فـي نـجـاح المـشـروع.
هـدفت هـذه الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى أدوات وأسـالـيب إدارة مـعـرفة المـشـاريـع والـكـشف عـن دورهـا فـي نـجـاح المـشـروع، وكـمـا هـدفت إلـى الـتـعـرف عـلـى عـمـلـيات إدارة مـعـرفة المـشـروع، وأيضـا الـكـشف عـن الـتـحـديات الـتـي تـواجه اسـتخدام أدوات وأسـالـيب إدارة مـعـرفة المـشـاريـع. وقـد اعتـمـدت الـدراسـة عـلـى المـنهج الـوصـفـي المـسحـي مـن خـلال اسـتـبـانة مـوزعة عـلـى عـيـنة عـشوائـية مـكونة مـن 390 مـن الأعـضـاء المـنـتـسـبـيـن إلـى الـهـيئة السـعـودية للمـهـندسيـن وذلـك مـن جـنـسيات مـخـتلفة، وكانـت مـن أهـم نـتـائج الـدراسـة أتفاق أراء عـيـنة الـدراسـة حـول فاعـلـية أدوات وأسـالـيب إدارة مـعـرفة المـشـاريـع وذلـك بنـسـبة 86%، وكانـت أهـم الأدوات والأسـالـيب المـسـتخدمة لإدارة المـشـاريـع هـي المـهـارات الشخـصـية ومـهـارات فـريـق الـعـمـل (الاسـتـمـاع – تـنـسيـق الـعـمـل – القـيادة) وبنـسـبة 92.63% مـن إجـمـالـي الـعـيـنة، وكـمـا اتضح أتفاق أراء عـيـنة الـدراسـة عـلـى أهـمية دور أدوات وأسـالـيب إدارة مـعـرفة المـشـاريـع فـي نـجـاح المـشـروع وذلـك بنـسـبة 89.32%، وكان الـتـعـلم مـن الخـبـراء أهـم هـذه الادوار وبنـسـبة 91.95% مـن إجـمـالـي الـعـيـنة. وكـمـا أشـارت إلـى أتفاق أراء عـيـنة الـدراسـة حـول وجـود عـمـلـيات مـحـددة لإدارة المـعـرفة وبنـسـبة 88.69%. وكانـت أهـم هـذه الـعـمـلـيات هـي اكـتـسـاب المـعـرفة وبنـسـبة 90.97%. وكـمـا كـشفت النـتـائج عـن أتفاق أراء عـيـنة الـدراسـة حـول وجـود تـحـديات لاسـتخدام أدوات وأسـالـيب إدارة المـعـرفة فـي المـشـاريـع بنـسـبة بـلغت 84.13%. 
2. دراسـة) نصر والشـرع، 2023) بـعـنـوان: إدارة المـعـرفة كعـامـل تـنـظيـمي مؤثـر فـي نـجـاح المـشـاريـع.
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى مـاهـية المـجـالات المـعـرفـية الـتـي يـمـكـن اعتـمـادهـا مـن أجـل نـجـاح المـشـروع، عـبـر اعتـمـاد الـعـوامـل الـتـنـظيـمية فـي إدارة المـشـروع كـمـا هـدفت إلـى تـسـلـيط الضوء عـلـى مـاهـية مضـاميـن متـغـيـرات جـوهر المـشـكـلـة لاعتـمـادهـا مـن قـبـل إدارات المـشـاريـع لبـلـوغ الأهـداف الـتـي تـسـعـى إلـيهـا المـنـظمة. وتـم اعتـمـاد اسـتـمـارة اسـتـبـيان وزعت عـلـى عـدد مـن مـدراء المـشـاريـع الصغـيـرة فـي مـديـنة مصراتة لقـياس نـتـائج الـعـلاقة الـتـأثـيـرية. وتـوصلـت الـدراسـة إلـى وجـود عـلاقة تـأثـيـرية لمـجـالات المـعـرفة عـلـى عـوامـل النـجـاح للمـشـروع وبوجـود تـأثـيـر إيجـابـي لـعـوامـل الـتـنـظيـم ويـوصـي البـحث بضرورة اعتـمـاد المـعـرفة كـمـنهج مـوضوعـي وعـلمي فـي عـمـل إدارة المـشـاريـع لـتـقـلـيـل حـدة المـخاطـرة فـي الـعـمـل وبـلـوغ الأهـداف المـخـططة.
3. دراسـة (السـلمي، 2023) بـعـنـوان: دور الفـرق الـوظيفـية المتداخـلـة فـي تـعزيز نـجـاح المـشـاريـع النـفطية دراسـة تـحلـيـلـية لـعـيـنة مـن شـركات النـفط الـعـامـلـة فـي جـنـوب الـعـراق.
هـدفت الـدراسـة إلـى  مـعـرفة طبـيـعة الـعـلاقة بـيـن الفـرق الـوظيفـية المتـقـاطعة ونـجـاح المـشـروع، وكذلـك تـأثـيـر المتـغـيـر المـسـتـقـل الفـرق الـوظيفـية المتـقـاطعة بـأبـعـادهـا الثلاثة (الـتخـصص، الاعتـمـادية والـتـنـسيـق) والـتـي تـم قـياسهـا بـاسـتخدام مـقـياس (كوتلارسكي وآخرون، 2015:15) عـلـى المتـغـيـر الـتـابـع عـلـى نـجـاح المـشـروع بـأبـعـاده الأربـعة (تـحقـيـق أهـداف الـتصميـم، الفـوائد المـقـدمة للـعـميـل، الفـوائد المـقـدمة لمـنـظمة الـتطويـر، الفـوائد المـقـدمة للمـنـتج الـوطني الـدفاعـي) والـتـي تـم قـياسهـا بـاسـتخدام مـقـياس (لـيبوفتـسكي وآخرون، 1997:100). وتـم تطبـيـق الـدراسـة عـلـى شـركات النـفط الـعـامـلـة فـي جـنـوب الـعـراق، حـيث تـم اخـتـيار عـيـنة عـشوائـية بـسيطة بـلغت (143) عـامـلاً فـي شـركات النـفط كعـيـنة للـدراسـة. كـمـا تـم إجراء عـدة اخـتـبـارات إحـصائـية لمـعـالجـة البـيانـات مـنهـا اخـتـبـار ألفا كور نـبـاخ والمتـوسط المـرجح والانـحراف المـعـياري ومـعـامـل الارتـبـاط البـسيط وتـحلـيـل الانـحـدار بـاسـتخدام البـرنـامـج الإحـصائـي (SPSS VR.23). وتـوصلـت الـدراسـة إلـى اسـتـنـتـاجـات مـنهـا وجـود عـلاقة ارتـبـاط ذات دلالـة إحـصائـية بـيـن متـغـيـرات البـحث الحالـي ووجـود تأثـير ذات دلالـة إحـصائـية بـيـن الفـرق الـوظيفـية المتـعـددة ونـجـاح المـشـروع.
4. دراسـة (الـعسيـري وآخرون، 2023) بـعـنـوان: دور السمـات الشخـصـية لمـديـر المـشـروع فـي نـجـاح المـشـروع فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية (دراسـة ميـدانية عـلـى مـجـمـوعة مـن الشـركات الصغـيـرة والمتـوسطة عسيـر).
هـدفت الـدراسـة إلـى تـحـديـد دور مـديـر المـشـروع فـي نـجـاح المـشـروعـات فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية عـلـى مـجـمـوعة مـن الشـركات الصغـيـرة عسيـر. تـم اسـتخدام الطبـقـات الـوصـفـية الـتـحلـيـلـية حـيث تـم جـمـع وتـحلـيـل البـيانـات واخـتـبـارهـا الفـرضيات بـاسـتخدام بـرنـامـج SPSS.وطبـقت الـدراسـة عـلـى عـدد مـن الأشخاص والـذيـن يـمثلـون 20 شـركة دراسـة مـحلـية، 89 بـاحثـا مـن أصحاب الأعـمـال الحالـيـيـن واتخاذهـم للـعـمـل وجـميـع ذوي الخـبـرة فـي الإدارة الـعـلـيا (مـديـر/نـائب تـنـفـيذي، مـديـر عـام، مـديـر، مـنـسق المـشـاريـع). وتـوصلـت الـدراسـة إلـى عـدد مـن النـتـائج مـن وجهـات نـظر الفـرق الفنية أهـمـهـا أن جـميـع الـعـلامـات الـتجـارية لمـديـر المـشـروع لـهـا ارتـبـاط كبـيـر مـع جـميـع أبـرز نـجـاحات المـشـروعـات فـي الشـركات الصغـيـرة الـكبـرى بمـحافظة عسيـر. كـمـا أشـارت نـتـائج الـتـحلـيـل إلـى وجـود دلالـة ذات دلالـة إحـصائـية بـيـن المـهـارة البصرية وبـعـد المـعـرفة وبـعـد الخـبـرة فـي نـجـاح المـشـروع فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية عـند مـسـتـوى دلالـة المـشـروع (0.05 ≥(α، وأوصت الـدراسـة ان عـلـى الشـركات مـحل الـدراسـة الثـانـوية عسيـر تـبني اسـتـراتـيجية تدعـم الارتـقـاء وتفاصـيـل الـعـلامـات الـتجـارية لمـدراء المـشـاريـع لـديهـا مـن خـلال مـفـهـوم الميزات الشخـصـية واعتـبـارهـا جـزء مـن مـعـايـيـر اخـتـيار مـديـر المـشـروع لـديهـا.
5. دراسـة (Nzille, 2023) بـعـنـوان: تـأثـيـر أنـمـاط القـيادة عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية: دراسـة حالـة مؤسسـة الـتـنـمية الـكاميـرونية.
هـدفت الـدراسـة إلـى اسـتـكـشـاف مـا إذا كانـت أنـمـاط القـيادة لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية. ومـن أجـل ذلـك تـم اسـتخدام تصميـم دراسـة الحالـة الاسـتـكـشـافـية للـتـحقـيـق فـي هـذه الـعـلاقة. وكان المـشـاركون مـوظفـيـن فـي مؤسسـة تـنـمية الـكاميـرون (CDC) ، بـيـن 1 مـايـو 2017 و 31 مـارس 2020. وتـم اسـتخدام تـقنيات أخذ الـعـيـنـات المـريحة والـهـادفة والطبـقـية لاخـتـيار عـيـنة مـن 123 مـوظفًا. حـيث تـم تـوزيـع اسـتـبـيان عـلـى المـوظفـيـن لجـمـع البـيانـات. تـم اخـتـبـار مـوثوقـية الاسـتـبـيان وكانـت قـيـم ألفا لـكـل مـن المـقـايـيـس الفـرعـية الثلاثة للأداة أكبـر مـن 0.70. تـم اسـتخدام الإحـصاءات الـوصـفـية والاسـتدلالـية لـتـحلـيـل النـتـائج، تـوصلـت الـدراسـة إلـى أن أنـمـاط القـيادة لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية فـي الـكاميـرون ٠حـيث أن القـيادة الطـارئة لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية؛ و أن القـيادة الـديـمـقراطية لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية؛ كـمـا أن القـيادة البـيـروقراطية لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي الصنـاعة الزراعـية. 
6. دراسـة Junyoung, et al, 2021)) بـعـنـوان: تـأثـيـر القـيادة والـعـمـل الجـمـاعـي عـلـى نـجـاح المـشـروع ISD.
هـدفت الـدراسـة إلـى تـحلـيـل كيفـية تـأثـيـر جـودة القـيادة والـعـمـل الجـمـاعـي عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي تطويـر أنـظمة المـعـلـومـات (ISD). كـمـا هـدف إلـى إثـبـات عـدم تجـانـس نـجـاح المـشـروع فـي القطـاعـيـن الـعـام والخاص لمـسـاعـدة مـديـري المـشـاريـع. وتـم جـمـع المـعـلـومـات مـن خـلال اسـتطـلاع آراء مـديـري المـشـاريـع الـكوريـيـن ذوي الخـبـرة فـي كـل مـن القطـاعـيـن الـعـام والخاص وطبـقنـا طـريـقة المـربـعـات الجـزئـية الصغـرى عـلـى البـيانـات لإثـبـات فـرضياتـنـا تجريبـياً. وتـوصلـت الـدراسـة إلـى أن أنـمـاط القـيادة القـائمة عـلـى حـوكـمة الشبـكة وريادة الأعـمـال والـتـعـامـلات لـهـا تـأثـيـر كبـيـر وإيجـابـي عـلـى جـودة الـعـمـل الجـمـاعـي، فـي حـيـن أن الـعـمـل الجـمـاعـي هـو الـوسيط الـذي يحـدد نـجـاح مـشـروع ISD. بـيـنـمـا أظهر الـتـحلـيـل المـقـارن للقطـاعـيـن الـعـام والخاص أن أنـمـاط القـيادة القـائمة عـلـى المـعـامـلات وريادة الأعـمـال فعـالـة فـي مـشـاريـع ISD فـي القطـاع الـعـام، فـي حـيـن أن أنـمـاط القـيادة القـائمة عـلـى الـتـحـول والحـوكـمة الشبـكية أكـثـر مـلاءمة فـي القطـاع الخاص.
7. دراسـة Elyse, et al, 2021)) بـعـنـوان: الـعـلاقة بـيـن أداء مـسـتـشـاري المـشـروع ونـجـاح المـشـروع فـي صنـاعة البنـاء.
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـحقـيـق فـي الـعـلاقة بـيـن أداء مـسـتـشـاري المـشـروع ونـجـاح المـشـروع فـي صنـاعة البنـاء الرواندية.  تـم تجـميـع البـيانـات الأولـية مـن خـلال اسـتـبـيان تـم تـوجيهه إلـى 110 مـن المـهـنيـيـن المـخـتـاريـن فـي مـشـاريـع البنـاء فـي رواندا لجـمـع البـيانـات مـن المـوقع للـتـحلـيـل الإحـصائـي للبـحث لاخـتـبـار الفـرضية. ومـع ذلـك، تـم تلقـي مـا مـجـمـوعه 90 اسـتجـابة قـابـلـة للاسـتخدام خـلال الفتـرة المـقررة تـمثل مـعـدل اسـتجـابة 81.82٪، وهـو مـا مـن المـرجح أن يـكون مـمثلاً ومـقـبولاً. تـم تـحلـيـل البـيانـات الـتـي تـم جـمـعهـا مـن اسـتـبـيانـات الاسـتـبـيان بـاسـتخدام الحزمة الإحـصائـية لـعـلمـاء الاجتـمـاع (SPSS)، وجـداول بـيانـات Excel، ومؤشـر الأهـمية النـسـبـية (RII)، والـتـي تـوفـر المزيـد مـن الـعـروض الـتـقـديـمية الجـدارة. وأظهرت نـتـائج المـسح أنه حـتى لـو كانـت هـنـاك الـعـديـد مـن الـعقـبـات فـي اسـتخدام مـسـتـشـاري المـشـاريـع فـي صنـاعة البنـاء الرواندية مثل الافتـقـار إلـى المـعـرفة والمـمـارسـة فـي اسـتـشـارات المـشـاريـع، والافتـقـار إلـى مـحـتـرفـي اسـتـشـارات المـشـاريـع المـدربـيـن تدريبـا جيـداً، والافتـقـار إلـى فـرص الـتدريب فـي اسـتـشـارات المـشـاريـع، والافتـقـار إلـى المـعـرفة والخـبـرة بـالإضـافة إلـى مـعـارضة الإدارة الـعـلـيا، والافتـقـار إلـى إرشـادات ومـعـلـومـات اسـتـشـارات المـشـاريـع المـحلـية؛ هـنـاك حاجـة إلـيهـم فـي مـشـروع البنـاء لجعـلـه أكـثـر نـجـاحًا مـن خـلال تـقـلـيـل وتـوفـيـر تـكـلفة دورة حـياة المـشـروع الإجـمـالـية وفـقـا لرغبـات الـعـميـل، والحفاظ عـلـى وقت مـشـروع البنـاء، وتـحـسيـن جـودة مـنـتجـات المـشـروع فـي الحاضر والمـسـتـقـبـل، وإزالـة الاخـتلافات الرئـيـسية الـتـي تؤثـر عـلـى مـشـروع البنـاء مـع تجـاوز الـتـكالـيف المصاحبة لـه، وتـقـديـم المـشورة بـشـان عـمـلـية مـشـروع البنـاء.
8. دراسـة (شفاء وعـلـي، 2020) بـعـنـوان: تـأثـيـر تـحقـيـق متطـلبـات الـتصنيـع الأخضر لنـجـاح المـشـروع دراسـة اسـتـكـشـافـية فـي حقـل مـشـروع شـركة المـشـاريـع النـفطية شـرق بغداد.
هـدفت الـدراسـة الـى قـياس مـدى تـحقق متطـلبـات الـتصنيـع الاخضر فـي المـشـروع، واعتـمـدت الـدراسـة عـلـى مـنهجية المـسح وفـق اسـتـبـانة أعـدت لـهـذا الغـرض لاسـتطـلاع آراء فـريـق المـشـروع والـتـي تضمـنـت متـغـيـريـن هـمـا الـتصنيـع الأخضر (نـظـام الإدارة البـيئـية، الـتصميـم الأخضر، الشـراء الأخضر، المـسؤولـية الاجتـمـاعـية والبـيئـية)، نـجـاح المـشـروع (دعـم الإدارة الـعـلـيا، تـحـديـد الأهـداف، اكـتـشـاف الأخـطـاء ومـعـالجتهـا، تخـطيط وجـدولـة المـشـروع، فـريـق المـشـروع، الاتصال، رضـا الـعـمـلاء). وتـم اسـتخدام عـدد مـن الأسـالـيب الإحـصائـية بـاسـتخدام بـرنـامـج (Smart Plus) للـتـعـرف عـلـى مـسـتـوى تطبـيـق متـغـيـرات البـحث فـي المـشـروع واخـتـبـار فـرضيات الـدراسـة فـيـمـا يـتـعـلق بـالارتـبـاط والـتـأثـيـر بـيـن متـغـيـرات وقـد بـلغ عـيـنة المـشـروع (120) فنياً وإدارياً ومـهـندسـا،  وقـد أكدت النـتـائج اهتـمـام إدارة المـشـروع بـإيجـاد بـدائل مـنـاسـبة للمـواد الخام المـسـتخدمة فـي إنـجـاز المـشـروع بـاقـل تـأثـيـر بـيئـي، وجـود دعـم مـن الإدارة الـعـلـيا فـي الشـركة لإنـجـاز المـشـروع فـي الـوقت المـحـدد، وتـشـكيـل فـريـق لإدارة المـشـروع وإكـمـالـه دون الحاجـة إلـى تدويـر الـعـمـل، وامتلاك الفـريـق لمـهـارات متـعـددة، ووجـود ارتـبـاط بـيـن الـتصنيـع الأخضر ونـجـاح المـشـروع، ووجـود عـلاقة مـهـمة بمتطـلبـات الـتصنيـع الأخضر فـي نـجـاح المـشـروع.

9. دراسـة (أميـن وزقـاي، 2019) بـعـنـوان: مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية ونـجـاح المـشـروع: الـدور المـعـدل لـدورة حـياة المـشـروع
هـدفت الـدراسـة إلـى مـعـرفة تـأثـيـر مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي المؤسسـات القـائمة عـلـى المـشـاريـع بولايـتـي سيـدي بـلـعـبـاس وسـعـيـدة (الجـزائر). كـمـا هـدفت أيضـا إلـى تـقـيـيـم الـدور المـعـدل لـدورة حـياة المـشـروع عـلـى الـعـلاقة بـيـن مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية ونـجـاح المـشـروع. تـم جـمـع البـيانـات مـن 130 مـشـروع بواسطة اسـتـبـانة وزعت عـلـى المؤسسـات القـائمة عـلـى المـشـاريـع مـحل الـدراسـة، و تـم تـحلـيـلـهـا بـاسـتخدام النـمذجـة بـالمـعـادلات الـهـيـكـلـية (PLS-SEM)، وتـشيـر نـتـائج الـدراسـة إلـى أن مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية (تخـطيط المـوارد البـشـرية، اخـتـيار وتـعـيـيـن المـوظفـيـن، الـتدريب و الـتطويـر، نـظـام تـقـيـيـم الأداء، نـظـام الـتـعـويضـات) لـهـا تـأثـيـر إيجـابـي ومـعـنـوي عـلـى نـجـاح المـشـروع؛ كـمـا تـشيـر إلـى أن الـعـلاقة بـيـن مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية ونـجـاح المـشـروع تخـتلف وفـقـا لمـراحل دورة حـياة المـشـروع.
10. دراسـة (Robert & Muleer, 2016) بـعـنـوان:  تـأثـيـر مـنهجيات المـشـروع عـلـى نـجـاح المـشـروع فـي بـيئات مـخـتلفة 
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـحقق نـوعـيا مـن صحة هـياكـل نـمـوذج بـحث مـسـتـمـد مـن النـظرية مـع اكـتـسـاب رؤى لـتـوجيه اتجـاه دراسـة أكبـر حـول المـنهجيات وعـنـاصرهـا وتـأثـيـرهـا عـلـى نـجـاح المـشـروع. ومـن خـلال القـيام بذلـك، للـتـحقـيـق فـيـمـا إذا كانـت بـيئات المـشـروع المـخـتلفة، ولا سيـمـا حـوكـمة المـشـروع، تؤثـر عـلـى الـعـلاقة بـيـن المـنهجيات ونـجـاح المـشـروع، وتـم تطبـيـق نهج اسـتـنـتـاجي للـتـحقق مـن صحة نـمـوذج بـحث مـسـتـمـد مـن النـاحـية النـظرية. وفـي المـجـمـل، تـم اسـتخدام 19 مـقـابـلـة عـبـر 11 قطـاعـا صنـاعـيا وأربـع دول لجـمـع البـيانـات. وتـم اسـتخدام تـقنيات مطـابـقة الأنـمـاط فـي الـتـحلـيـل للـتـحقق مـن صحة نـمـوذج البـحث اسـتـنـتـاجيًا. وتـوصلـت الـدراسـة إلـى وجـود عـلاقة إيجـابـية بـيـن عـنـاصر مـنهجية المـشـروع وخـصائص نـجـاح المـشـروع؛ ومـع ذلـك، تؤثـر الـعـوامـل البـيئـية، وخاصة حـوكـمة المـشـروع، عـلـى اسـتخدام وفعـالـية مـنهجية المـشـروع وعـنـاصرهـا مـمـا يؤثـر بـالـتـالـي عـلـى خـصائص نـجـاح المـشـروع.
الـدراسـات السـابـقة الـتـي تـنـاولـت المتـغـيـر المـسـتـقـل (الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي): 
1. دراسـة (الكرعاوي وحـسـن، 2023) بـعـنـوان: الإدارة الإلـكـتـرونية ودورهـا فـي تـعزيز الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي دراسـة تـحلـيـلـية لآراء عـيـنة مـن الـعـامـلـيـن فـي دائرة صحة النـجف.
هـدفت الـدراسـة إلـى اخـتـبـار الأثـر والـعـلاقة بـيـن متـغـيـراته (الإدارة الإلـكـتـرونية، الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي) فـي دائرة صحة النـجف وبـيان مـدى تطبـيـقه فـي المـنـظمة المبـحـوثة، وقـد اعتـمـد البـاحثـان عـلـى المـنهج الـوصـفـي الـتـحلـيـلـي، وتـمت مـعـالجـة البـيانـات وتـحلـيـلـهـا بـاسـتخدام البـرنـامـج الإحـصائـي SPSS v.26 وبـرنـامـج Smart PLS V.4، واعتـمـد البـاحثـان عـلـى الاسـتـبـانة كأداة رئـيـسـة لجـمـع البـيانـات والمـعـلـومـات المتـعـلقة بمـشـكـلـة البـحث فـي المـنـظمة المبـحـوثة، واسـتهـدف البـحث الحالـي الـعـامـلـيـن فـي دائرة صحة النـجف، إذ تـم تـوزيـع (67) اسـتـبـانة عـلـى الأفـراد الـعـامـلـيـن فـي المـنـظمة المبـحـوثة، وتـوصلـت الـدراسـة إلـى أن، وتـوصلـت الـدراسـة إلـى وجـود عـلاقة ارتـبـاط مـوجـبة ومـعـنـوية بـيـن الادارة الالـكـتـرونية والـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، بـالإضـافة إلـى وجـود عـلاقة تـأثـيـر مـوجـبة بـيـن الادارة الالـكـتـرونية والـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي.
2. دراسـة (El Said, et al, 2023) بـعـنـوان: تصـورات المـمـرضـات للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وعـلاقته بـدافعـية الـعـمـل
هـدفت الـدراسـة إلـى تـقـيـيـم تصـور المـمـرضـات للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وعـلاقته بـدافع الـعـمـل، وتـم اسـتخدام تصميـم البـحث الارتـبـاطي الـوصـفـي فـي هـذه الـدراسـة. حـيث أجريـت الـدراسـة فـي مـسـتـشفى المـنشـاوي الـعـام الـتـابـع لـوزارة الصحة والسكان عـلـى عـيـنة عـشوائـية طبـقـية مـن المـمـرضـات، واسـتخدمت الاسـتـبـانة كأداة لجـمـع البـيانـات، وتـوصلـت الـدراسـة إلـى أن هـنـاك ارتـبـاط إيجـابـي ذي دلالـة إحـصائـية بـيـن مـسـتـويات إدراك المـمـرضـات للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي ودافع الـعـمـل.

3. دراسـة (راجح وجياد، 2023) بـعـنـوان الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي للقـيادات الأكاديـمية فـي كـلـيات الـتـربـية البـدنية وعـلـوم الرياضة فـي الـعـراق
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف إلـى أهـمية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي كـلـيات الـتـربـية البـدنية وعـلـوم الرياضة وضرورة الـتـكيف مـع هـذا النـمط والسـعـي إلـى تـحقـيـق الـتـوافـق بـيـن قـيادة الـكـلـية وعـنـاصرهـا الإدارية، وقـد اسـتخدم البـاحثـان المـنهج الـوصـفـي بـاسـلـوب الـعـلاقـات الارتـبـاطية والـتـحلـيـل، عـلـى عـيـنة مـن القـيادات الإدارية فـي كـلـيات الـتـربـية البـدنية وعـلـوم الرياضة فـي الـعـراق، والـتـي بـلغ عـددهـا (106) شخـصاً يـمثلـون الـعـمـادة والمـعـيـديـن ورؤسـاء فـروع الـكـلـية، إذ تـم تـقسيـمـهـا إلـى ثلاث عـيـنـات بطـريـقة عـشوائـية بـسيطة وفـق إجراءات الشـروط الـعـلمية البـسيطة إلـى (عـيـنة الـتجربة الاسـتطـلاعـية، وعـيـنة البنـاء، وعـيـنة الـتطبـيـق)، وذلـك بـاعـداد مـقـياس الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، وتـحـديـد خمـسـة مـجـالات لمـقـياس الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بواقع (38) عـبـارة لمـقـياس الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، مـسـتخدميـن كافة الإجراءات الـعـلمية لإثـبـات صـدق وثـبـات مـقـياس البـحث وإخراجهـا بصـورتهـا النهـائـية، إذ أظهرت نـتـائج البـحث وجـود دلالـة إحـصائـية لصالح عـيـنة البـحث فـي إجـابـات الـعـيـنة عـلـى المـقـياس.
4. دراسـة (الجهـني، 2023) بـعـنـوان: عـلاقة الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بتـحـسيـن جـودة الخدمـات الصحـية دراسـة ميـدانية بمـسـتـشفى المـلـك خالـد بتـبوك
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى الأبـعـاد الرئـيـسية للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وعـلاقته بتـحـسيـن جـودة الخدمـات الصحـية، خاصة فـي ظل خـصخـصة بـرامـج الـتـحـول الصحـي فـي المـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية. وقـد تـم اسـتخدام أداة الاسـتـبـانة للـتـحلـيـل الـوصـفـي لـعـيـنة عـشوائـية مـن (301) مـسؤول إداري وصحـي مـن مـجتـمـع المـنـظمة، والـتـي تـبـلغ (1313) فـردًا، للـوصـول إلـى نـتـائج ذات دلالـة إحـصائـية، وتـم اسـتخدام بـرنـامـج SPSS لـتـحلـيـل نـتـائج البـحث. ومـن أبـرز النـتـائج وجـود ارتـبـاط مـوجـب ودال إحـصائـيا بـيـن أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وجـودة الخدمـات الصحـية. مـن خـلال الحفاظ عـلـى مـسـتـوى عـال مـن الجـودة يـواكب الـتـغـيـرات والـتطورات الحـديثة ونشـر ثـقـافة الجـودة لـكافة الـوحـدات الإدارية والصحـية حـتى يـدرك الـعـامـلـون أهـمية الجـودة فـي مـجـال الخدمـات الصحـية. بـرنـامـج الـتـحـول لخـصخـصة القطـاع الصحـي.
5. دراسـة (قرمزي وآخرون، 2023) بـعـنـوان: دور الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي تـحـسيـن الأداء الاسـتـراتـيجي: دراسـة تـحلـيـلـية لآراء الـعـامـلـيـن فـي شـركة آسيا سيـل للاتصالات
هـدفت الـدراسـة إلـى مـعـرفة تـأثـيـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى الأداء الاسـتـراتـيجي. تـم الحـصـول عـلـى البـيانـات مـن خـلال اسـتـبـانة صمـمت لقـياس إجـابـات عـيـنة الـدراسـة، وتـم تـوزيـع الاسـتـبـانة عـلـى الـعـامـلـيـن فـي الشـركة. تـكون مـجتـمـع الـدراسـة مـن الـعـامـلـيـن فـي شـركة آسيا سيـل للاتصالات فـي الـعـراق، وأظهرت الـدراسـة وجـود عـلاقة ذات دلالـة إحـصائـية بـيـن المتـغـيـريـن، حـيث تـبـيـن أن مـسـتـوى مـمـارسـة الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي كان متـوسطـا، بـالإضـافة إلـى أن تـرتـيب أبـعـاد مـجـال الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وفـقـا للمتـوسط الحـسـابـي جـاء عـلـى النـحـو الـتـالـي: ثـقـافة المـنـظمة، والـهـيـكـل الـتـنـظيـمي، والـتـكـنـولـوجيا وأخيـراً المـوارد البـشـرية، حـيث حـصل بـعـديـن عـلـى درجـة تـقـيـيـم متـوسطة، وهـمـا: ثـقـافة المـنـظمة، والـهـيـكـل الـتـنـظيـمي. 
6. دراسـة (Alsaghir, 2022) بـعـنـوان: مـجـالات الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي وأثـرهـا عـلـى عـمـلـية الـتخـطيط الاسـتـراتـيجي للـتـسويـق
 هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى أثـر مـجـالات الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي الـتخـطيط الاسـتـراتـيجي الـتـسويـقـي فـي مصانع الاسمـنـت الـعـامـلـة ضمـن مـديـنة الخمـس، وتـم الاعتـمـاد عـلـى المـنهج الـوصـفـي الـذي يـتـنـاسـب مـع طبـيـعة مـوضوع البـحث، وتـم قـياس هـذا الأثـر بـاسـتخدام اسـتـبـانة مـكونة مـن 28 عـبـارة، وتـكونـت عـيـنة الـدراسـة مـن رؤسـاء وأعـضـاء مـجـلس الإدارة والمـديـريـن المـخـولـيـن ومـدراء الـوحـدات ورؤسـاء الأقسـام فـي المصانع مـحل الـدراسـة، والبـالغ عـددهـم 55 مـسـتجيب، وذلـك خـلال شهر سـبتـمبـر مـن عـام 2021، وتـم اخـتـيار عـيـنة المـسح الشـامـل لمـجتـمـع البـحث، وتـم اسـتخدام البـرنـامـج الإحـصائـي SPSS لـتـحلـيـل البـيانـات، وتـوصلـت الـدراسـة إلـى نـتـائج مـن أهـمـهـا أن هـنـاك ضعف فـي الاهتـمـام بمتـابـعة الـتـغـيـيـر مـن قـبـل أقسـام المصانع مـحل البـحث، وأن أثـر مـجـالات الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى الـتخـطيط الاسـتـراتـيجي الـتـسويـقـي فـي المصانع مـحل البـحث كان مـعـنـوياً.
7. دراسـة (Kebede, 2020) بـعـنـوان: تـقـيـيـم ردود أفعـال المـوظفـيـن تجـاه الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي
هـدفت الـدراسـة إلـى فحـص رد فعـل المـوظفـيـن عـلـى الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بـاسـتخدام الـتصـورات المـحـددة الـتـالـية: الـدعـم الـتـنـظيـمي المتصـور، والـعـدالـة الإجرائـية المتصـور، والخـوف المتصـور مـن عـواقـب الـتـغـيـيـر، والثـقة بـالنـفس المتصـور للـتـعـلم والـتطويـر، والثـقة المتصـور فـي الإدارة والحاجـة المتصـور للـتـغـيـيـر. اسـتخدمت الـدراسـة البـيانـات الـكـمية بـاسـتخدام أسـلـوب المـسح وتـم تـوزيـع اسـتـبـيانـات المـسح المـنـظم عـلـى 359 (تـم اخـتـيار ثلاثمـائة وتـسـعة وخمـسيـن مـوظفًا فـي هـيئة الإيـرادات والجـمـارك فـي ميـكيـلـي (MRCA) فـي سـبـعة فـروع بـاسـتخدام أسـلـوب الـعـيـنة الطبـقـية). إلـى جـانـب أسـلـوب الـعـيـنة الـعـشوائـية البـسيط المـسـتخدم لاخـتـيار المـوظفـيـن كـمـسـتجيبـيـن. تـم اسـتخدام بـرنـامـج SPSS لـتـحلـيـل البـيانـات. تـشيـر نـتـيجـة هـذه الـدراسـة إلـى أن قـياس رد فعـل المـوظفـيـن مـهـم للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي الفعـال وأن المزيـد مـن الـدراسـات مـهـمة لحل المـشـكـلات.


8. دراسـة) عـبـد وفائق، 2018) بـعـنـوان: انعكاس عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي تـعزيز الأداء الـتـنـظيـمي (بـحث تـحلـيـلـي(
هـدفت الـدراسـة إلـى اخـتـبـار الـعـلاقة والـتـأثـيـر بـيـن عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي كـمتـغـيـر مـسـتـقـل (الـتـغـيـيـر فـي المـوارد البـشـرية، الـتـغـيـيـر الـتـكـنـولـوجي، الـتـغـيـيـر فـي المـهـام، الـتـغـيـيـر فـي الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي) فـي الأداء الـتـنـظيـمي كـمتـغـيـر للنـجـاح (الأداء المـالـي، الأداء الـتـشغـيـلـي، رضـا الزبـائن، النـمـو والـتـعـلم) فـي ديـوان مـحافظة بغداد، ونـفذ هـذا البـحث عـلـى عـيـنة عـشوائـية مـن الـعـامـلـيـن بـلغ عـددهـم (75) فـرداً، واسـتخدمت الاسـتـبـانة كأداة رئـيـسـة لجـمـع البـيانـات عـن متـغـيـرات البـحث مـن خـلال المـقـايـيـس الـتـي تـم بنـاؤهـا، بـالإضـافة إلـى ذلـك تـم اسـتخدام المـقـابـلـة فضلاً عـن بـعـض البـيانـات الـورقـية، ومـن أجـل مـعـالجـة البـيانـات والمـعـلـومـات تـم اسـتخدام بـرنـامـج الـتـحلـيـل الإحـصائـي (SPSS) وتـم الحـصـول عـلـى النـتـائج عـن طـريـق عـدة أسـالـيب إحـصائـية (النـسـب المئوية والـتـكـرارات، وتـحلـيـل المتـوسطـات، والانـحراف المـعـياري، وتـحلـيـل الارتـبـاط، وتـحلـيـل الانـحـدار الخـطي، ومـعـامـل الاخـتلاف، واخـتـبـار مـربـع كاي).  وتـوصلـت الـدراسـة إلـى أن الـتـغـيـر الـتـكـنـولـوجي والـتـغـيـر فـي المـهـام مـن أهـم الأبـعـاد الـتـي تـرتـبط ارتـبـاطـا مبـاشـراً بتطور الأداء الـتـنـظيـمي، كـمـا أن الـتـكـنـولـوجي والـتـغـيـر فـي المـهـام يـمثلان أبـرز أبـعـاد الأداء وأكـثـرهـا تـأثـيـراً.
9. دراسـة (دغـيـم، 2018) بـعـنـوان: تـأثـيـر القـيادة الـتـحـويـلـية عـلـى الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى أثـر القـيادة الـتـحـويـلـية عـلـى الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، وقـد تـم تطبـيـق الـدراسـة عـلـى البنك الأهلـي المصري. ولـتـحقـيـق أهـداف الـدراسـة تـم بنـاء اسـتـبـانة لجـمـع المـعـلـومـات اللازمة للـدراسـة، وقـد تـم اخـتـيار الـعـيـنة الـعـشوائـية مـن (600) اسـتـمـارة اسـتـرجـاع (550) صالحة للـتـحلـيـل فـقط، وتـم اسـتخدام البـرنـامـج الإحـصائـي SPSS لإجراء الـتـحلـيـل الإحـصائـي اللازم. وقـد تـوصلـت الـدراسـة إلـى أن الأبـعـاد الخمـسـة للقـيادة الـتـحـويـلـية تـمثل 81.9% مـن الـعـوامـل المؤثـرة عـلـى الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بـأبـعـاده المـخـتلفة والـتدريب، أمـا النـسـبة المتـبـقـية 18.1% فـقـد تـرجع إلـى متـغـيـرات مـسـتـقـلـة أخرى أو خـطـا عـشوائـي فـي المـعـادلـة، أو كـلـيهـمـا، بـيـن المتـغـيـرات المـسـتـقـلـة المتـعـلقة بـأبـعـاد القـيادة الـتـحـويـلـية وأبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي. أمـا أهـم أبـعـاد القـيادة الـتـحـويـلـية فـيـمـا يـتـعـلق بـالـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـهـي بـالـتـرتـيب الـتـالـي مـن حـيث الأكـثـر صلـة (الاهتـمـام بـالأفـراد- الـدافعـية المـلـهـمة- الـتـشجيـع والإبـداع- الـتـأثـيـر الاخـتـياري- الـتـمـكيـن). ويـعـد الـتـغـيـيـر الـهـيـكـلـي مـن أهـم الأبـعـاد المؤثـرة فـي الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بنـسـبة 64.8% ويأتـي الـتـغـيـيـر السـلـوكي فـي المـرتـبة الثـانية حـيث مثلـه 59.4% مـن عـيـنة البـحث، يـلـيه تدريب الـعـامـلـيـن مـن الـدرجـة الثـالثة بنـسـبة 57.3% مـن عـيـنة البـحث، وأخيـراً الـتـغـيـيـر الـوظيفـي بنـسـبة 50.1%،
10. دراسـة ( خـلف، 2017) بـعـنـوان: دور الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي تخفـيف الصراع الـتـنـظيـمي : دراسـة اسـتطـلاعـية لآراء عـيـنة مـن المـديـريـن والـعـامـلـيـن فـي الـعـراق لشـركة ايـرث لـيـنك لخدمـات الشبـكات والاتصالات
هـدفت الـدراسـة إلـى الـتـعـرف عـلـى عـلاقة وتـأثـيـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي والـتـرحـيـل (الـتـكـنـولـوجي، الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي، المـوارد البـشـرية، الـتـغـيـيـر فـي المـهـمة) فـي الصراع الـتـنـظيـمي فـي شـركة ايـرث لـيـنك الـعـراق، وللـوصـول إلـى أهـداف البـحث فـقـد تـم تطويـر اسـتـبـانة وزعت عـلـى عـيـنة عـشوائـية مـكونة مـن (100) مـوظف مـن المـديـريـن ورؤسـاء الأقسـام والشعـب والمـوظفـيـن فـي شـركة ايـرث لـيـنك الـعـراق، وتـوصلـت الـدراسـة إلـى: وجـود عـلاقة ارتـبـاط مـعـنـوية بـيـن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي والصراع الـتـنـظيـمي، وأظهرت نـتـائج الـدراسـة وجـود تـأثـيـر مـعـنـوي للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي مـن حـيث المتـغـيـرات فـي الصراع الـتـنـظيـمي، والـتـي تـبـيـن أن الـتـغـيـيـر أكـثـر فاعـلـية كـلمـا كان دور الـتـغـيـيـر فـي تخفـيف الصراع داخـل المـنـظمة، وبنـاء عـلـى النـتـائج أوصى البـاحث بـعـدة تـوصـيات مـنهـا: إجراء تـغـيـيـرات تـنـظيـمية (تـغـيـرات هـيـكـلـية وتـكـنـولـوجية ومـهـام بـشـرية) مـن خـلال مـواكبة الـتطورات الخارجية لضمـان انـسيابـية سيـر الـعـمـل. الـعـمـل عـلـى أبـعـاد الـعـامـلـيـن عـن الصراعـات المـحـتـمـلـة وتـقـلـيـل آثـار الصراع الـتـنـظيـمي بـيـن أفـراد الشـركة مـن خـلال بـرامـج الـتطويـر لـكافة الـعـامـلـيـن فـي مبنى الشـركة.
الـدراسـة الحالـية مـقـارنةً بـالـدراسـات السـابـقة :
1. تـتـشـابه الـدراسـات السـابـقة مـع الـدراسـة الحالـية فـي تـنـاولـهـا لمتـغـيـرات الـدراسـة ، حـيث أن الـدراسـات السـابـقة فـي الجـزء الأول تـنـاولـت المتـغـيـر الـتـابـع (نـجـاح المـشـروع) مثل دراسـة (الـهزاني، 2024)،  ودراسـة (نصر والشـرع، 2023)، ودراسـة (السـلمي، 2023)، و دراسـة (الـعسيـري وآخرون، 2023)، ودراسـة (Nzille, 2023)، و دراسـة (Junyoung, et al, 2021) ، ودراسـة (Elyse,et al, 2021)، ودراسـة (شفاء وعـلـي، 2020)، ودراسـة (أميـن وزقـاي، 2019)، ودراسـة ( Robert & Muleer,2016) وفـي الجـزء الثـاني تـنـاولـت المتـغـيـر المـسـتـقـل(الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي) مثل دراسـة (الكرعاوي وحـسـن، 2023)، دراسـة (El Said, et al, 2023)، ودراسـة (راجح وجياد، 2023)، ودراسـة (الجهـني، 2023)، ودراسـة (قرمزي وآخرون، 2023)، ودراسـة (Alsaghir,2022) ، ودراسـة (Kebede, 2020)، ودراسـة(عـبـد وفائق، 2018) ،و دراسـة(دغـيـم، 2018)، ودراسـة (خـلف، 2017) ،كـمـا لا تـوجـد دراسـة سـابـقة جـمـعت المتـغـيـريـن مـعـا فـي حـدود عـلم البـاحثة.
2. تـتـشـابه الـدراسـات السـابـقة مـع الـدراسـة الحالـية فـي تـنـاولـهـا للمـنهج الـوصـفـي الـتـحلـيـلـي ، واتـبـاعهـا للاسـتـبـانة كأداة للـدراسـة.
3. تخـتلف الـدراسـة الحالـية عـن الـدراسـات السـابـقة فـي نـوعـية الـعـيـنة المـسـتخدمة ، حـيث أن الـدراسـة الحالـية طبـقت عـلـى الـعـامـلـيـن فـي شـركة سـابـك ، بـيـنـمـا الـدراسـات السـابـقة طبـقت فـي الـهـيئة السـعـودية ، وشـركات النـفط ، والشـركات الصغـيـرة والمتـوسطة، مـجـمـوعة مـن الشـركات الصغـيـرة والمتـوسطة عسيـر، مؤسسـة تـنـمية الـكاميـرون، مـشـاريـع البنـاء فـي رواندا، المـديـريـن والـعـامـلـيـن فـي الـعـراق لشـركة ايـرث لـيـنك لخدمـات الشبـكات والاتصالات، البنك الأهلـي المصري، هـيئة الإيـرادات والجـمـارك فـي ميـكيـلـي، مصانع الاسمـنـت الـعـامـلـة ضمـن مـديـنة الخمـس، الـعـامـلـيـن فـي شـركة آسيا سيـل 
للاتصالات، مـسـتـشفى المـلـك خالـد بتـبوك.
4. تـتـشـابه بـعـض الـدراسـات السـابـقة فـي أنهـا طبـقت بـالمـمـلـكة الـعـربـية السـعـودية مثل دراسـة ( الـهزاني،2024) ، ودراسـة (الجهـني، 2023) ودراسـة (الـعسيـري وآخرون، 2023)، أمـا بـاقـي الـدراسـات السـابـقة طبـقت فـي بـلـدان أخرى مثل مصراتة، الـكاميـرون، عسيـر، الـعـراق، رواندا، بغداد، ميـكـلـي، الجـزائر، تـبوك، مصر، مـديـنة الخمـس.
5. تـميزت الـدراسـة الحالـية عـلـى الـدراسـات السـابـقة فـي نـتـائجهـا حـيث أن الـدراسـة الحالـية أوضحـت وجـود أثـر للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى نـجـاح المـشـروع.
6. تـميزت الـدراسـة الحالـية عـن الـدراسـات السـابـقة بـان المتـغـيـر الـتـابـع نـجـاح المـشـروع ارتـبط بمتـغـيـرات أخرى مثل أدوات وأسـالـيب إدارة المـشـاريـع ، وإدارة المـعـرفة كعـامـل تـنـظيـمي ، الفـرق الـوظيفـية المتداخـلـة ، السمـات الشخـصـية لمـديـر المـشـروع، أنـمـاط القـيادة، القـيادة والـعـمـل الجـمـاعـي، أداء مـسـتـشـاري المـشـروع، مـمـارسـات إدارة المـوارد البـشـرية ،مـنهجيات المـشـروع.




ثـانياً: الإطـار النـظري
الإطـار النـظري للمتـغـيـر الـتـابـع (نـجـاح المـشـروع):
لا شـك أن نـجـاح المـشـروع هـو أحـد أكـثـر القضـايا شيـوعـا والـتـي كانـت بـارزة بـشـكـل خاص فـي الأبـحاث الأكاديـمية والـتجـارية عـلـى مـدى الـعقـود المـاضية. لقـد نـوقشت فكـرة الخـصائص الـتـي تـشـكـل مـشـروعـا نـاجحًا كـثـيـرا فـي مـجـال إدارة المـشـاريـع دون أن نـتـمـكـن مـن تـسـلـيط الضوء عـلـى تـعـريف مـقـبول بـشـكـل عـام حـتى يـومـنـا هـذا.Lamproua & Vagionab, 2018: 276) )
كـمـفـهـوم عـام، حظي نـجـاح المـشـروع بـاهتـمـام كبـيـر فـي أدبـيات أبـحاث إدارة المـشـاريـع عـلـى مـدى الـعقـود الثلاثة المـاضية، ومـع تطور فـهـمـنـا لنـجـاح المـشـروع ونضجه أصـبـحنـا ندرك الـتـعقـيـد والغمـوض الـذي يحـيط به، سواء مـن حـيث تـعـريفـه أو قـياسه، ففـي أدبـيات إدارة المـشـاريـع، غالبـا مـا يـنـظر إلـى نـتـيجـة المـشـروع مـن حـيث "النـجـاح" أو "الفشـل" – عـلـى الرغم مـن أن تـحـديـد مـا يـشـكـل هـذه الـعـنـاصر قـد يـكون إشـكالـيا. بـشـكـل عـام، هـنـاك نقـص فـي الإجـمـاع حـول كيفـية تـعـريف النـجـاح وعـدم النـجـاح والفشـل، وعـلـى الرغم مـن اسـتخدامـهـا المتـكـرر، يـنـظر إلـى هـذه المصطـلحات عـلـى أنهـا غامضة ويصعـب قـياسهـا.McLeod, et al,  2021: 69) )
مـفـهـوم نـجـاح المـشـروع: 
تـعـددت مـفاهـيـم نـجـاح المـشـروع عـلـى مـدى السـنـوات الأربـعـيـن المـاضية، حـيث كان يـعـرف عـلـى أسـاس تـحقـيـق المـعـايـيـر الـتـقـلـيـدية أو مـا يـعـرف بـالمثلث الحـديـدي (الـوقت، الـتـكـلفة، الجـودة)، إلا أن مـراجعة الأدبـيات تـوصلـت بـان هـذه المـعـايـيـر لم تـعـد كافـية للحكـم عـلـى المـشـاريـع بـانهـا نـاجحة، بـل ارتـبط مـفـهـوم النـجـاح بـأبـعـاد أخرى كـرضـا الـعـمـلاء وأصحاب المصلحة إضـافة إلـى تلـك الأبـعـاد الـتـقـلـيـدية. (أميـن وزقـاي، 2019: 113) 

ويـعتـبـر المـشـروع نـاجحاً إذا اسـتـوفى المـشـروع مـواصـفات الأداء الفني أو المـهـمة المـراد تـنـفـيذهـا، وإذا كان هـنـاك مـسـتـوى عـالٍ مـن الرضـا بـشـان نـتـيجـة المـشـروع بـيـن الأشخاص الرئـيـسيـيـن. (Lamproua & Vagionab, 2018: 277)
ويـرى(غالب والبـكـري، 2022: 146) أن نـجـاح المـشـروع يـنـبـع مـن حقـول مـعـرفـية متـعـددة ولـيـسـت حكـراً للـعـمـلـيات الإدارية فـي المـشـروع وبخاصة فـي ظل الظروف الـتـنـافسية السـائدة فـي الأسواق والثورة الـتـكـنـولـوجية المـنعكسـة عـلـى الارتـقـاء بمـسـتـوى الأداء مـن حـيث الجـودة والـكـلفة والسرعة فـي الـتـسـلـيـم.
ويـعـرف  (السـلمي، 2023: 259) نـجـاح المـشـروع بـانه إنـجـاز لـهـدف مـحـدد ويـتضمـن اسـتخدام المـوارد فـي سـلسـلـة مـن الأنشطة أو المـهـام. وتدار المـشـاريـع النـاجحة مـن خـلال تـنـظيـم المـوارد المتـاحة سواء مـن القـوى الـعـامـلـة أو المصانع أو الآلات أو الـتـكـنـولـوجيا أو المـواد أو الـتـمـويـل 
وغـيـرهـا، وإكـمـالـهـا فـي الـوقت المـحـدد وفـي حـدود الميزانية وبـالنـوعـية المطـلـوبة.
كـمـا ويـعـرف (نصر والشـرع، 2023: 125) نـجـاح المـشـروع بـانه تـحقـيـق الأهـداف المـوضوعة للمـشـروع مـسـبـقـا والـتـي سـتـنعكس إيجـابـا عـلـى نـجـاح المـشـروع. 
وقـد ورد تـعـريفـه فـي دراسـة (Mohamed, 2015: 86 & Kamau) عـلـى أنه الانـتهـاء مـن المـشـروع فـي الـوقت المـحـدد، ضمـن الميزانية و بـالجـودة المطـلـوبة، إضـافة إلـى تلبـية المتطـلبـات الـتـقنية والـوظيفـية، تـحقـيـق رضـا الـعـمـلاء، وتـحقـيـق الأهـداف الـتـنـظيـمية.
عـنـاصر نـجـاح المـشـروع:
مـن المـقـبول عـلـى نطـاق واسـع أن نـجـاح المـشـروع يـتـكون مـن عـنصريـن أسـاسيـيـن، وهـمـا مـعـايـيـر نـجـاح المـشـروع وعـوامـل نـجـاح المـشـروع. مـعـايـيـر نـجـاح المـشـروع هـي المتـغـيـرات الـتـابـعة (المبـادئ والـتدابـيـر والمـعـايـيـر) الـتـي تـقـيـس وتـقـيـم النـتـيجـة النـاجحة للمـشـروع، فـي حـيـن أن عـوامـل نـجـاح المـشـروع هـي الـعـنـاصر المـسـتـقـلـة للمـشـروع (مـجـمـوعة مـن الظروف والحقـائق والـعـنـاصر والـتـأثـيـرات) الـتـي يـمـكـن أن تزيـد مـن احـتـمـالـية النـجـاح. بـعـبـارة أخرى، تـسـتخدم مـعـايـيـر النـجـاح لقـياس النـجـاح بـيـنـمـا تـسهل عـوامـل النـجـاح تـحقـيـق النـجـاح عـلـى الـتـوالـي.(Lamproua & Vagionab, 2018: 277)
عـوامـل نـجـاح المـشـروع: 
الـوقت والـتـكـلفة والجـودة، والمـعـروفة بـاسم المثلث الحـديـدي لإدارة المـشـاريـع هـي مـقـايـيـس تـسـتخدم لـتـقـيـيـم نـجـاح المـشـروع. ويـنـظر إلـى الـوقت والـتـكـلفة عـلـى أنهـمـا تـقـديـرات، حـيث يـتـم حـسـابهـمـا عـندمـا تفتـقر مـرحلـة تخـطيط المـشـروع إلـى المـعـلـومـات، فـي حـيـن تـعتـمـد الجـودة عـلـى مـعتـقـدات النـاس وتصـوراتهـم، والـتـي يـمـكـن تـغـيـيـرهـا طوال المـشـروع. وبـالنـظر إلـى دورة حـياة المـشـروع، فـقـد تـم اسـتخدام هـذه المـقـايـيـس كـمـقـايـيـس نـجـاح لمـرحلـة تـنـفـيذ المـشـروع. ومـع ذلـك، كان هـنـاك نقـص فـي تـقـيـيـم المـشـروع بـعـد الـتـسـلـيـم، مـمـا قـد يـسمـح بمـنـظور أوسـع مـن حـيث تـحلـيـل النـجـاح ، لأن قـياس النـجـاح بـعـد الـتـسـلـيـم يـسمـح لأعـضـاء الفـريـق بـإجراء تـحلـيـل لفعـالـية المـشـروع حـيث يفتـرضون وجهة نـظر أصحاب المصلحة حـول الفـوائد المـقـدمة. (Tam, et al, 2020: 166)
كـمـا ويـرى (رحال، 2017: 19-20) أن عـوامـل نـجـاح المـشـروع تـتـمثل فـيـمـا يـلـي:
· عـوامـل مـرتـبطة بطبـيـعة المـشـروع: تـتـمثل فـي مـراعـاة وضع خـطة تـنـفـيذية للمـشـروع بـعـنـاية شـامـلـة مـن أجـل ضمـان مـا يـكفـي مـن الـوقت والمـرونة والـتـعـامـل مـع صعـوبـات غـيـر متـوقعة فـي حال ظهـورهـا، ووجـود سيـولـة كافـية لـتـمـويـل المـشـروع، وتـنـاسـب فكـرة المـشـروع بـالبـيئة المـحـيطة المـنـفذ فـيهـا.
· عـوامـل مـرتـبطة بصاحب المـشـروع: تـتـمثل فـي الـتزام فـريـق الـعـمـل بـالـوقت وإعطـائه أهـمية 
كبـيـرة، وضرورة وجـود تـقـاريـر دقـيـقة عـن حالـة المـشـروع والصعـوبـات المـحـتـمـل نشوزهـا، و الـعـمـل بـشـكـل جـمـاعـي وبـشـكـل مـنـظم، وهـذا يزيـد مـن فاعـلـية النـجـاح والـتـقـدم بـالمـشـروع؛ لأن ذلـك يحـسـن مـن صنع القرار، ويـسـاعـد فـي أخذ قرارات سـلـيـمة.
· عـوامـل مـرتـبطة بـالمؤسسـة المـمـولـة للمـشـروع: تـتـمثل فـي وضع خـطة مـلائمة للطوارئ الـتـي يـمـكـن أن تـسـتخدم فـي المـشـروع، والـتـركيز عـلـى رأس المـال البـشـري مـن خـلال الـتـنـسيـق لـدورات تدريبـية للقـائميـن عـلـى المـشـاريـع، وذلـك لـتـحفـيزهـم نـحـو السـعـي لـتـحقـيـق النـمـو للمـشـروع الـذي يـمتلـكونه.
مـعـايـيـر نـجـاح المـشـروع: 
تـنـحـصر مـعـايـيـر نـجـاح المـشـروع فـي الغالب بجـانـب جـوهري يـتـمثل فـيـمـا يـلـي: (غالب والبـكـري، 2022: 146)
· تـحقـيـق الأهـداف الـتـي انشـا مـن أجـلـهـا المـشـروع والـتـي يـمـكـن أن تـتـمثل فـي زيادة القـيـمة 
السوقـية للمـشـروع أو المـنـتجـات الـتـي يـتـم الـتـعـامـل بهـا.
· تـحقـيـق الأربـاح المـسـتهـدفة الـتـي تـمثل الـعـنصر الأسـاسي فـي اسـتـمـرارية وديـمـومة عـمـل المـشـروع.
· الـتـحـسيـن المـسـتـمـر لمـسـتـوى الأداء لمـخـتلف الـعـامـلـيـن فـي المـشـروع لـتـقـديـم مـنـتجـات متـوافـقة مـع رغبـات وحاجـات الزبون.
· الـتـركيز عـلـى اهـمية زيادة حـصة المـسـاهـميـن فـي المـشـروع وأصحاب المصالح المـشتـركة.
شـروط نـجـاح المـشـروع: 
سـلط  (Tam, et al, 2020: 167) الضوء عـلـى أربـعة شـروط للنـجـاح والـتـي تـحـدد أهـمية 
صاحب المـشـروع:
· يـنـبغـي الاتفاق عـلـى مـعـايـيـر النـجـاح مـع أصحاب المصلحة قـبـل بـدء المـشـروع، وبـشـكـل 
متـكـرر فـي نقـاط مـراجعة الـتـكويـن طوال المـشـروع.
· يجـب الحفاظ عـلـى عـلاقة عـمـل تـعـاونية بـيـن مـالـك المـشـروع ومـديـر المـشـروع، حـيث يـنـظر كـل مـنهـمـا إلـى المـشـروع بـاعتـبـاره شـراكة.
· يجـب تـمـكيـن مـديـر المـشـروع مـن تـوجيه المـالـك حـول كيفـية تـحقـيـق المـشـروع ولـكـن مـع السمـاح لمـديـر المـشـروع بـالمـرونة للـتـعـامـل مـع الظروف غـيـر المتـوقعة كـمـا يـراهـا أفضل.
· يجـب أن يـكون للمـالـك مصلحة فـي تـنـفـيذ المـشـروع.
أبـعـاد نـجـاح المـشـروع:
أشـار (السـلمي، 2023: 260-261) إلـى أربـعة أبـعـاد لنـجـاح المـشـروع تـتـمثل فـيـمـا يـلـي: 
· تـحقـيـق أهـداف الـتصميـم: مـن عـوامـل نـجـاح المـشـروع الـتصميـم الـعـمـلـي للمـنـتجـات الـتـي تـقـدم للـعـمـلاء، بمـعـنى تصمـم مـنـتجـات المـشـروع بطـريـقة تلبـي احـتـياجـات الـعـمـلاء مـن نـاحـية الخـصائص الـوظيفـية والمـواصـفات الفنية والقـدرة الشـرائـية.
· الفـوائد الـتـي تـعـود عـلـى الـعـميـل: المـنـظمـات الـتـي تـركز عـلـى الـعـمـلاء تـسـتطيـع فـهـم احـتـياجـاتهـم وتـكون قـادرة عـلـى تـقـديـم مـنـتجـات وخدمـات تـشبـع تلـك الاحـتـياجـات ومـن ثم شعـورهـم بـالرضـا عـن المـنـظمة، أيضـا فـهـم احـتـياجـات الـعـمـلاء يجعـل المـنـظمة قـادرة عـلـى 
تلبـية احـتـياجـات الـعـمـلاء .
· فـوائد تطويـر المـنـظمة: مـن المـنـاهج الشـائعة الـتـي مـن خـلالـهـا يـتـم الـتـعـرف عـلـى نـجـاح مـشـاريـع المـنـظمـات المـقـايـيـس المـالـية والـتـي تـنطوي فـي جـوهرهـا عـلـى مـعـايـيـر أخرى مثل مـعـدل المبـيـعـات والربـحـية والـعـائد عـلـى الاسـتثمـار.
· الفـوائد فـي حمـاية المـنـتج الـوطني : المـشـاريـع النـاجحة هـي المـشـاريـع الـتـي تطور قـدراتهـا
الـتـكـنـولـوجية، وتـحافظ عـلـى المـوارد وتـسـتخدمـهـا بطـريـقة رشيـدة وتـراعـي بذلـك مصلحة
الأجيال القـادمة، فضـال عـن ذلـك تـقـلل مـن الاعتـمـاد عـلـى المصادر الخارجية بمـا يجـنـب البـلـد مـن الـتـبـعـية الـتـكـنـولـوجية للـدول المصنعة لـهـا، وتدعـم المـشـاريـع الصنـاعـية والخدمية الأخرى الـعـامـلـة فـي البـلـد.
بـيـنـمـا يـرى( عـبـد الأميـر،2019: 118) أن أهـم الأبـعـاد الـتـي تـعتـمـد عـلـيهـا أغلب المـشـاريـع وتؤدي إلـى تـحقـيـق أهـدافـهـا بـاعتـبـارهـا الأدوات الرئـيـسية والمـهـمة لنـجـاح أي مـشـروع وهـي كالـتـالـي:
· الالـتزام الـتـنـظيـمي: وهـو نشـاط متـعـدد الأبـعـاد يـنطوي عـلـى ولاء المـوظف للمـنـظمة والرغبة فـي بذل جهـد أكبـر لـتـحقـيـق سمـعة جيـدة مـن خـلال تطـابـق الأهـداف المـوضوعة كـمـا يـشمـل الرغبة بـالحفاظ عـلـى الحـصة السوقـية ومـكانة المـنـظمة بـيـن المـنـافسيـن.
· الاتصالات: وهـي عـامـل أسـاسي فـي قـيادة وتـرابط الأشخاص لاتخاذ القرارات لانشـاء مـشـروع نـاجح، لـذلـك تـتطـلب هـذه الـعـمـلـية انشـاء نـظـام مـعـلـومـات فعـال وكفء بـحـيث يـمـكـن لـكـل شخـص تـوصـيـل أفكاره ومـشـاركـتهـا عـلـى نطـاق واسـع وخـلق رؤية مـسـتـقـبـلـية للمـشـروع او المـنـظمة.
· فـريـق عـمـل المـشـروع: المـفـهـوم الـعـام للفـريـق بـانه مـجـمـوعة متـنـوعة مـن الأشخاص والـذيـن يـتـمتـعـون بمـهـارات تـكـميـلـية ويـتفـقـون مـعـا لـتـحقـيـق هـدف مـشتـرك، ويـقـوم عـلـى مبـدأ الـعـمـل 
والـتـعـاون فـيـمـا بـيـنهـم  لـتـحـسيـن مـسـتـوى أدائهـم.
· مـراقـبة المـشـروع: تـمثل الرقـابة وظيفة مـهـمة وعـامـل أسـاسي مـن الـعـوامـل الـتـي تـتـألف مـنهـا الـعـمـلـية الإدارية، مـن خـلال متـابـعة وفحـص نـتـائج الـعـمـل الفعـلـي ومـقـارنـتهـا أولاً بـأول بـالأهـداف المـخـطط لـهـا، ومـراقـبة المـشـروع هـو نهج أسـاسي وهـام لاسـتـكـمـال انـجـاز المـشـروع حـسـب المـدة والميزانية المـحـددة وهـو مـا يضمـن نـجـاح المـشـروع.


الإطـار النـظري للمتـغـيـر المـسـتـقـل (الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي):
الـتـغـيـيـر هـو أحـد أهـم سمـات الـعصر الحـديث فـي مـخـتلف المـجـالات الاجتـمـاعـية والاقتصادية والسياسية والإدارية، وهـو نـتـيجـة للثورة الـهـائلـة فـي الـعـلـوم والـتـكـنـولـوجيا، فأصـبـح الـتـغـيـيـر واقعـا مـلمـوسـا عـلـى مـخـتلف المـسـتـويات، لأن الـتـغـيـرات الـتـي تطـرأ عـلـى البـيئة المـحـيطة بـالإنـسـان تدفعه إلـى مـحاولـة اللحاق بهـا، وبـالـتـالـي يـسـعـى إلـى الـتـغـيـيـر مـحاولاً مـواكبة هـذه الـتـغـيـرات، والـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي المـنـظمـات هـو أحـد أنـواع الـتـغـيـيـر الـذي يحـدثه الإنـسـان فـي بـيئته مـن أجـل تـحقـيـق أهـدافـه مـن خـلال هـذه المـنـظمـات، ويـعتـمـد نـجـاح أي مـنـظمة إلـى حـد كبـيـر عـلـى الـتـوافـق بـيـن الإدارة والـعـمـلـيات والـهـيـكـل والاسـتـراتـيجية.Guermazi & Eslaim,2023:  44))
ويـعتـبـر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي مـن المـفاهـيـم الـتـي نـالـت اهتـمـام الـكـثـيـر مـن البـاحثـيـن والمـخـتصـيـن، اذ أدرك المـخـتصـون فـي مـجـال الإدارة أهـمية الـتـغـيـيـر فـي حـياة وتطور المـنـظمة، وذلـك لأن عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي تـعـد مـن أهـم الـتـحـديات الـتـي تـواجه القـيادات الإدارية فـي مـخـتلف المـنـظمـات المـعـاصرة، بـسـبب الطبـيـعة البـيئـية الـتـي تـعـيـش فـيهـا تلـك المـنـظمـات الـتـي تـتـسم بـالـديـنـاميـكية الـعـالـية، وكـمـا أن هـذا الـعصر يـتـسم بـالاسـتـمـرارية فـي عـالم يـكون الثـابت الـوحـيـد فـيه هـو الـتـغـيـيـر أي الـتـغـيـيـرات السريـعة فـي كـل مـجـالات الحـياة السياسية والاقتصادية والاجتـمـاعـية وحـتى الفكـرية.(حـسـن وابـراهـيـم،2019: 153)
مـفـهـوم الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
تـعـددت مـفاهـيـم الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى حـسـب البـعـد الـذي يـركز عـلـيه البـاحثـيـن فـي دراسـتهـم ولـكـن مـن المؤكد أن الـتـغـيـر هـو عـمـلـية طبـيـعـية يـنـتج عـن عـدة عـمـلـيات إدارية عـمة لـعـمـل تطويـر عـلـى عـنصر أو أكـثـر يـنـتج عـنه متلـو الانـتـقـال مـن الـوضع الحالـي إلـى الـوضع الجـديـد، فالـتـغـيـر الـتـنـظيـمي يـمـكـن تـعـريفـه بـانه "عـمـلـية تهـدف لزيادة الفاعـلـية الـتـنـظيـمية مـن خـلال تـوجيه حاجـات الأفـراد للنـمـو والـتطويـر جـنـبـا إلـى جـنـب مـع الأهـداف الـتـنـظيـمية بـاسـتخدام مـعـارف وأسـالـيب مـن الـعـلـوم السـلـوكية، لـذلـك يـتضح أن تطويـر حاجـات الأفـراد يـعتـبـر هـو الـعـنصر الفعـال لإحـداث الـتـغـيـيـر فـي الـعـمـلـية الـتـنـظيـمية بجـانـب أهـداف المـنـظمة.)دغـيـم، 2018: 146)
ولقـد تـنـوعت مـفاهـيـم الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي، فـركز بـعـض البـاحثـيـن عـلـى الـتـكـنـولـوجيا المـسـتخدمة فـي تـعـريف الـتـغـيـيـر، وركز بـعـضهـم عـلـى المـنـظمة والبـيئة الـتـنـظيـمية، والسـلـوك الـتـنـظيـمي، وبـعـضهـا يـركز عـلـى الاسـتـراتـيجيات والخـطط والإجراءات وقـواعـد الـعـمـل بهـدف الـتـكيف والـتـحـسيـن.(Guermazi & Eslaim,2023:  47)
ويـعـرف الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بـانه عـمـلـية تـغـيـيـر مـلمـوسـة فـي النـمط السـلـوكي للـعـامـلـيـن وإحـداث تـغـيـيـر جذري فـي السـلـوك الـتـنـظيـمي لـيـتـوافـق مـع متطـلبـات مـنـاخ وبـيئة الـتـنـظيـم الـداخـلـية والخارجية، وأن المـحـصلـة النهـائـية لـتـغـيـيـر سـلـوك الـتـنـظيـم هـو بـالـتطويـر والـتـنـمية. (الجهـني،2023: 23)
كـمـا ويـعـرفـه (الكرعاوي وحـسـن، 2023: 64)  أن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي هـو خـطة لـتـحقـيـق جـزء أو كـل نشـاطـات المـنـظمة وعـمـلـياتهـا وأهـدافـهـا اسـتجـابة لقـوى ضـاغطة غالبـا مـا تـكون خارجية كـمـا يـعتـبـر عـمـلـية مـسـتـمـرة تهـدف لمـلائمة قـدرات المـنـظمة مـع حاجـات البـيئة المتـغـيـرة بـاسـتـمـرار.
 ويـرى (نهـاد وبـرهـان الـديـن، 41:2021) أن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي هـو إجراء الـتـغـيـيـرات الجذرية عـلـى بـعـض أو كـل مـكونـات المـنـظمة الـهـيـكـلـية والبـشـرية والمـادية والـتـكـنـولـوجية مـن أجـل الانـتـقـال بهـا الـى وضع أفضل يـتـمـاشى مـع أهـدافـهـا وتطـلـعـاتهـا.
كـمـا ويـرى (حـسـن وابـراهـيـم،2019: 154) أن الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي هـو عـمـلـية مـوجهة ومـقـصـودة هـادفة وداعـمة تـسـعـى لـتـحقـيـق الـتـكيف البـيئـي الـداخـلـي والخارجي بمـا يضمـن الانـتـقـال إلـى حالـة تـنـظيـمية أكـثـر قـدرة عـلـى حل المـشـكـلات.
أهـمية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
تـبـرز أهـمية الـتـغـيـيـر مـن خـلال النـظر للمـنـظمة كـنـظـام مـفتـوح تـعـمـل كـل عـنـاصره ومـكونـاته بطـريـقة متـكامـلـة تـتـبـادل الـتـأثـر والـتـأثـيـر إذ إن كـل جـزء وكـل نشـاط وكـل شخـص يؤثـر ويـتـأثـر وفـقـا لمـفـهـوم النـظم الـذي يـسـاعـد فـي فـهـم آلـية تفاعـل عـنـاصر النـظـام ومـكونـاته مـن مـدخـلات وعـمـلـيات ومـخرجـات وحـدود وتـغذية راجعة وبـيئة، وعـندمـا يـكون الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي أسـاس للـعـمـل فـي المـنـظمة إنـمـا يـشيـر إلـى ضرورة تـنـفـيذ الأعـمـال بـشـكـل صحـيح. (خـلف،2017: 280) 
و تـتـمثل أهـمية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـيـمـا يـلـي: (الكرعاوي وحـسـن، 2023: 65) 
· الحفاظ عـلـى الحـيـوية الفاعـلـة مـن خـلال إنعـاش المـنـظمة بـالمـقتـرحات الإيجـابـية وبث روح 
الـتجـديـد والـتخفـيف مـن مظـاهر اللامبـالاة والسـلبـية والروتـيـن الـذي يـقتل الابـداع.
· تـنـمية القـدرة عـلـى الابتـكار والأخذ بـعـيـن الاعتـبـار الجـانـب السـلبـي الـذي قـد يـعـيـق عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي مـن خـلال مـقـاومته خـوفاً مـن المـجهـول والـتفكيـر السـلبـي فـي فـقـدان مـراكز النـفـوذ والصلاحـيات.
· زيادة الرغبة فـي الـتطويـر مـن خـلال تـحفـيز المـورد البـشـري عـلـى تطويـر وتـحـسيـن مـخرجـات الـعـمـل ومـواجهة المـشـكـلات وحلـهـا واعتـمـاد أسـالـيب عـمـل جـديـدة وادخال الـتـكـنـولـوجيا فـي مـخـتلف مـفاصل المـنـظمة.
· يـعتـبـر جـزء لا يـتجـزأ مـن ثـقـافة المـنـظمة والـتـعـامـل مـع الأمـور الطـارئة والـتصرف مـعهـا بـحكـمة وذكاء خـصـوصاً اذا كانـت المـنـظمة تـعـمـل فـي بـيئة تـكـثـر فـيهـا الـتـغـيـيـرات عـلـى غـرار الـتـكـنـولـوجيا.


مـراحل الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
تـمـر عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بثلاث مـراحل أسـاسية وهـي: Alsaghir, 2022: 57) )
· المـرحلـة الأولـى "إذابة الجـلـيـد" وتـتضمـن هـذه المـرحلـة زعزعة اسـتـقرار واسـتـبـعـاد وإلغاء الاتجـاهـات والقـيـم والـعـادات والمـمـارسـات والسـلـوكيات الحالـية لـدى الفـرد بهـدف خـلق شعـور بـالحاجـة إلـى شيء جـديـد.
· المـرحلـة الثـانية :الـتـغـيـيـر فـي هـذه المـرحلـة يـتـعـلم الفـرد أفكاراً وأسـالـيب ومـهـارات ومـعـارف جـديـدة. 
· المـرحلـة الثـالثة "إعـادة الـتجـميـد": وهـذا يـعـني أن مـا تـم تـعـلمـه مـن أفكار ومـهـارات ومـعـارف أصـبـح قـابـلاً للـتطبـيـق.
خـصائص الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
تـتـمثل خـصائص عـمـلـية الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـيـمـا يـلـي: (دغـيـم، 2018: 147)
· تـتـميز عـمـلـية الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي بـالاسـتـمـرارية، وذلـك المـواكبة الـتـغـيـر المـسـتـمـر فـي البـيئة الخارجية والـداخـلـية للمـنـظمـات فـهـي فـي تـغـيـر دائم ومـسـتـمـر سواء كان ذلـك الـتـغـيـر عـلـى فتـرات صغـيـرة أو كبـيـرة، ولـكـن الأسـاس هـنـا هـو الـتـغـيـر، وبـالـتـالـي فلابـد مـن أن تـكون عـمـلـية الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي عـمـلـية مـسـتـمـرة الضمـان تـحقـيـق أهـداف واسـتـراتـيجيات المـنـظمة والـتـي تـتـميز بـالـتـغـيـر أيضـا.
· يـقع عـبئ المـسؤولـية الادارية للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي عـلـى عـائق المـسـتـويات الإدارية المـخـتلفة بـالمـنـظمة خاصة المـسـتـويات الإدارية الـعـلـيا، وكذلـك عـلـى عـاتـق المـسـتـويات الـتـنـفـيذية فعـلـيهـا عـبء المـشـاركة الفعـالـة فـي إحـداث عـمـلـية الـتـغـيـر وصـياغة الأهـداف الجـديـدة للمـنـظمة.
·  لابـد أن تـكون عـمـلـية الـتـغـيـر الـتـنـظيـمي فـي إطـار الشـرعـية القـانـونية والأخـلاقـية للـدولـة؛ ويجـب أن يهـدف إلـى تـحقـيـق ميزة نـسـبـية جـديـدة عـن طـريـق إصلاح وتـعـديـل مـا هـو قـائم فـي الـوضع الحالـي أو ابتـكار سياسـة جـديـدة واسـتـراتـيجية مـرنة تـكون قـادرة عـلـى مـواكبة الـتطور فـي البـيئة المـحـيطة.
أسـبـاب الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي: 
هـنـاك عـدة أسـبـاب للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي يـمـكـن تـقسيـمـهـم إلـى مـجـمـوعتـيـن مـجـمـوعة الأسـبـاب الـداخـلـية المـحركة للـتـغـيـر والـتـي تـنـبـع مـن داخـل المؤسسـة نـفسهـا، والأسـبـاب والقـوى الخارجية الـتـي تـنـبـع مـن البـيئة المـحـيطة بـالمؤسسـة والـتـي تـعتـبـر أكـثـر تـأثـيـراً مـن القـوي الـداخـلـية لصعـوبة الـتـنـبؤ بهـا واتـسـاع مـجـالـهـا، وهـمـا كـمـا يـلـي: 
الأسـبـاب والقـوى الـداخـلـية المـحركة للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي:
تـتـولـد سياسية عـدم الاهتـمـام بـالـعـامـلـيـن مـن الجـمـود فـي الأنـظمة الـتـي تديـر المـنـظمة وعـدم حـدوث 
تـغـيـيـرات تـنـظيـمية لفتـرات طويـلـة، ولـذلـك يـكون هـنـاك دافع نـحـو الـتـغـيـيـر لإظهـار القـدرات الفـردية والجـمـاعـية وتـشجيـع روح الابتـكار والابـداع للـعـامـلـيـن مـمـا يبـعث روح الانـتـمـاء لـديهـم نـحـو المـنـظمة وبـالـتـالـي ضمـان مـشـاركـتهـم الفعـالـة فـي الـعـمـلـية الـتـنـظيـمية. (دغـيـم، 2018: 147)
ويضيف (خـلف،2017: 280) بـان القـوى الـداخـلـية المـسـببة للـتـغـيـر نـوعـان هـي:
· مـشـكـلات وإمـكانيات تـتـعـلق بـالقـوى الـعـامـلـة: مثل المـشـكـلات النـاشئة عـن إدراك الـعـامـلـيـن بـكيفـية مـعـامـلـة المـنـظمة لـهـم.
·  سـلـوك او قرارات المـديـريـن، فالصراع والاحـتـكام بـيـن الرؤسـاء المـرؤوسيـن يـتطـلب تـنـمية مـهـارات الـتـعـامـل لـدى الجـميـع الأسـبـاب.

الأسـبـاب والقـوى الخارجية المـحركة للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي:
 يـرى (دغـيـم، 2018: 147) أن الأسـبـاب والقـوى الخارجية المـحركة للـتـغـيـر الـتـنـظيـمي تـتـمثل فـيـمـا يـلـي:
· تـشـكـل الـتـغـيـرات الاقتصادية فـي الـدولـة والـعـالم الخارجي عـلـى المـنـظمـات بصـفة عـامة بـعـض الـتهـديـدات والفـرص والـتـي يجـب أن يضعهـا القـائد فـي الحـسـبـان مـن أجـل الحـد مـن 
الـتهـديـدات والاسـتـغلال الامثل للفـرص المتـاحة.
· الـتـغـيـرات الحكومية فـي السياسـة النقـدية والمـالـية تفـرض أيضـا تـغـيـرات تـنـظيـمية فـي المـنـظمـات لمـواكبتهـا.
· الـتـغـيـر الاجتـمـاعـي والـتـغـيـر فـي أنـمـاط الطـلب عـلـى الخدمـات وطبـيـعة الـعـلاقة بـيـن الـعـمـلاء وضرورة تـحقـيـق رضـاء الـعـمـلاء وكسـب ولاتهـم.
أهـداف الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
تـسـعـى المـنـظمـات إلـى مـواكبة الـتطورات المـسـتـمـرة ومـن أجـل ذلـك لا بـد لـهـا مـن مـراعـاة أهـداف 
الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي والـتـي تـتـمثل فـيـمـا يـلـي: (حـسـن وابـراهـيـم،2019: 154)
· تـحقـيـق الفاعـلـية الـتـنـظيـمية: أحـتل هـذا الـهـدف المـرتـبة الأولـى مـن حـيث الأهـمية، أن يـمثل 
الـتـكيـيف الـتـنـظيـمي أي الـتـكيف مـع المتـغـيـرات الـتـي تـحـدث فـي بـيئة المـنـظمة، عـن طـريـق احـداث تـنـاسق وانـسجـام بـيـن أوضـاع المـنـظمة وأسـالـيب الـعـمـل المـسـتخدمة.
· زيادة قـدرة المـنـظمة للـتـكيـيف يؤدي الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي الـى تـعزيز قـدرة المـنـظمة عـلـى الـتـعـامـل والـتـكيف مـع البـيئة المـحـيطة بهـا، وتـحـسيـن قـدرتهـا عـلـى البـقـاء والنـمـو.
· الـكـشف عـن الصراع للـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي دور فـي الـكـشف عـن الصراع بهـدف أدارته وتـوجيهه، وبنـاء جـو مـن الثـقة بـيـن المـوظفـيـن بـشـكـل يـقـدم ويطور المـنـظمة، وتـحقـيـق الـتـكامـل بـيـن أهـدافـهـا وأهـداف المـوظف.
· تـعزيز الأداء: يحقق الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي الارتفاع بمـسـتـوى الأداء وتـحقـيـق عـالـي مـن الـدافعـية ودرجـة عـالـية مـن الـتـعـاون وانخفاض مـعـدلات الغـياب ودوران الـعـمـل. 
· دعـم عـمـلـيات الـتـمـكيـن يهـدف الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي الـى تـمـكيـن المـوظفـيـن والمـديـريـن مـن أتـبـاع أسـلـوب الإدارة بـالأهـداف بـدلاً مـن أسـالـيب الإدارة الـتـقـلـيـدية.
· تـعزيز الـتـنـمية الإدارية يؤدي الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي الـى تـحقـيـق الـتـنـمية الإدارية، مـن خـلال تـحقـيـق الـتـوازن الـتـنـظيـمي عـن طـريـق جعـل كـل مـكونـات المـنـظمة تـتـنـاسـب مـع أهـدافـهـا.
· دعـم عـمـلـيات أتخاذ القرار : يـقـوم الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بتطبـيـق المـنهج الـعـلمي فـي أتخاذ 
القرارات مـن خـلال الـتـاني فـي اتخاذه وعـدم الـتـردد والاسـتـقرار عـلـيه.
أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي:
يـرى (الكرعاوي وحـسـن، 2023: 66-67) أن أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي تـتـمثل فـيـمـا يـلـي: 
· الـتـغـيـيـر الـتـكـنـولـوجي : يحـدد هـذا البـعـد مـن خـلال عـوامـل المـنـافسـة الـتـي تـواجههـا المـنـظمـات او متطـلبـات الابـداع. اذ تـتـوجه المـنـظمـات الـى الـتـغـيـيـر فـي الـتـكـنـولـوجيا المتـمثلـة بـالأجهزة والمـعـدات أو الأسـالـيب لإنـتـاج سـلـع وتـقـديـم خدمـات جـديـدة.
· الـتـغـيـيـر السـلـوكي: يـعتـبـر هـذا البـعـد مـن أهـم الأبـعـاد لمـا لـه مـن صعـوبة فـي تـغـيـيـر اتجـاهـات وسـلـوكيات الـعـامـلـيـن لأن المـنـظمة تـسـعـى دومـا لرفع انـتـاجيـتهـا مـن خـلال تطويـر سـلـوكيات افـرادهـا الـعـامـلـيـن ورفع مـسـتـوى ادراكهـم الـعـلمي والـعـمـلـي ودائمـا يظهر الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي جـانـبـيـن بـالنـسـبة لسـلـوكيات الأفـراد وهـمـا الـتـغـيـيـر المـادي والنـوعـي لـهـم.
· الـتـغـيـيـر الـوظيفـي: يهتـم هـذا البـعـد بفلسفة المـنـظمة ورسـالـتهـا وأهـدافـهـا واسـتـراتـيجياتهـا ويـقـصـد بـالفلسفة مـا تـتـمتـع به المـنـظمة مـن قـيـم عـامة لـهـا وخـصـوصـياتهـا الـتـي تـميزهـا عـن المـنـظمـات. الأخرى وتـمثل ثوابتهـا الـدائمة أمـا الرسـالـة والاهـداف فـهـي مـا تـسـعـى المـنـظمة إلـى تـحقـيـقه مـسـتـقـبـلاً.
بـيـنـمـا يـرى (الجهـني،2023: 23) أن أبـرز أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي تـتـمثل فـيـمـا يـلـي:
· البـعـد الأول الـتـغـيـيـر فـي الأفـراد المـوارد البـشـرية يـشمـل الـتـغـيـيـر هـنـا الـتـغـيـيـر المـادي والنـوعـي للـعـامـلـيـن فالـتـغـيـيـر المـادي للأفـراد يـتـم عـن طـريـق الاسـتـغنـاء عـنهـم أو عـن طـريـق تـقـلـيص الـعـدد أو إجراء عـمـلـيات إحلال، أمـا الـتـغـيـيـر النـوعـي يـكون عـن طـريـق مـعـرفة سـلـوكهـم وادراكهـم وشخـصـيـتهـم، وعـلـيه يـتـم الـتـغـيـيـر حـتى يـتـمـكـن مـن القـيام بمتطـلبـات الـوظيفة ومـنهـا المـشـاركة فـي صنع القرارة وبـالـتـالـي يـنعكس إيجـابـا ويجعـلـهـم أكـثـر ولاء لمـنـظمـاتهـم.
· البـعـد الثـاني: الـتـغـيـيـر فـي الـتـكـنـولـوجيا: يـتـميز الـتـغـيـيـر الـتـكـنـولـوجي فـي تـغـيـيـر وتـحـديث جـميـع الآلات والـتجهـيزات والمـعـدات الـتـي تـسـاعـد . أبـعـاد الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي بـعـد اسـتـعـراض مـفـهـوم الـتـغـيـيـر الـتـنـظيـمي فـي تخفـيض الـتـكـلفة، وبـالـتـالـي تـحـسيـن مـسـتـوى الجـودة فـي المـنـظمة.
· البـعـد الثـالث: الـتـغـيـيـر الـهـيـكـلـي: يـتـكون هـذا البـعـد فـي مـدى إعـادة تـغـيـيـر جـميـع الـوحـدات والإدارات الـتـابـعة، وإعـادة تـنـظيـم الـهـيـكـل الـتـنـظيـمي والخرائط الـتـنـظيـمية بـحـيث يـقـوم عـلـى 
تـحـديث الصلاحـيات والمـهـام والمـسؤولـيات بـحـيث تـعـيـد المـنـظمة النـظر فـيهـا.
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