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يةالتالالنقاطحولمفصلبشكلفيهاتحدثنا(الثامنة)السابقةالمحاضرة:

.مفهوم العنف-

 Media Violenceدور وسائل الإعلام في انتشار العنف   -

" تع اا،  التنفاا،   الاساات،ارة  التاادع،   ال)نظريااات مفساارة ل عنااف الإعلامااي  نظريااة -

.(التع   بالملاحظة  التوحد  التحف،ز  التعزيز

.عوامل انتشار العنف الإعلامي  وحُجج المسوق،ن له-

.عوامل مواجهة العنف الإعلامي-



المحاور الرئيسية:-
.تمه،د-

         Public Sphere Theoryنظرية المجال العام-

       Media Richness Theoryنظرية ثراء الوس، ة -

.الخاتمة-

.     قائمة المصادر والمراجع-
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تمهيد.

ق ى  هى  أدت ثورة الاتصال الرقمية إلى  تييىرات رىىري عىل ام يىات الاتصىال ته،وعاتىا  اتى ها اع 

ة العم يىة الاتصىالية الفعل الاتصالل الخطل إل  العم ية الاتصالية ال فاا ية  تغيرت بال الل صيرتر

وي ا ىى  بره هىىا  تأتتىى ت تفىىااطع هتقطىى، التبيىىر  تأصىىى  الفىىرد فعىىيي عىىل ع ىىا  هف ىىو  ف  ىى

إلىى  هع وهىىات تبياعىىات ه ىىواعرة ب،ىىل ايعىىوال تعىىل رىىل الملىىالات بىى أت هىى، المىى تعات  ثىى  اع ق ىى 

ىى  ف، فىىل اللمهىىور بىىالقرا ة تالم ابعىىة  بىىل أصىىى  أف ىىاع فتىىاق ي تف سىىا ل المت ىى فات  ثيىى  لىى  فعف

 قطاب هطفي  تأصى   تسائل الإاطم الل ف ة ايسرل عل اس.  تفس فسر هما أاطاها طابعاع تفاا ياع 

ائل ا ى  ايا ا  تالمس خ هي  خطل الستوات الق ي ة الماضية؛ ايهىر الى ي فع،ىد قى رة ت ىس الوسى

.ت ىية الاث ياتات الاتصالية الم تواة لمخ  ف عئات المس خ هي  ل مي فا الل ف ة
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لتسائاملتهي، ةتتبي طرفقةه تالاتصالالإاطمهلالعلالم ساراةال طوراتغيرتعق 

إل اثثي الىبىعضث اهاته ا.هس خ هيهاقىله تمث هاتأش،الاس خ اهها تطرائقال ق ي فة الإاطم

.ةال ق ي فالإاطمتسائللتهافةهتطقيةرت يلةال،طسي،يةالإاطمعبرفاتبتهافةال تىؤ

به هليدف ةالل المي فابباهرةخاصةعبرفاتتىتلإل ال اوةظلعلال ق ي يالإاطمعبرفاتعتهافة

تتطوره الل ف الإاطمظهورع يلةتعبرفاتااللماهيريللإاطمعهافةتض،المم، ه ع يدالىساطة 

ت،اه لإطارعلتلا (الق ف فقصلالل ف )إقصائلأعقضم الاتصالتسائطإل التبرفم، عط

تالق ف الل ف ي بالفاص ةعال  تد (الق ف فتاعدالل ف )تتاعسلتطورضم تلا (الق ف ف،ملالل ف )

أعماطتلم،لال الهليتةالاتصاللوسائطالمس قىلتسي،ونالإه ا  ع وتسيراليومالاتصالاال عل

.الل ف عل الم غالق ف ه هس في ة (الىصرفةالسمعية )ت (تالسمعيةالم، وبة )المخ  فة الاتصال
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 مر  تبال ىالل عى ن عال  فزفون أصى  فى  اىر شى،ة الاع رع   تقىرا  التسىا الرقميىة ل صى ف عىل تزافى  هسى

وسائل    (Self-Mass Media)الاع قال ه  تسىائل الاتصىال اللمىاهيري لى  فى ع، الى ى  الع مىل عىل ثقىل

. ة الل فى ةإل  هراتعة عبرفاتا تإاادة ال ف،يىر عىل هى ي هط ه هىا هى، ال طىورات الاتصىاليالاتصئ  الفردية

فل ل فعل ال ق يى ي؛ ا   اا ىار أن ه  فس خ م الإاطم ال ق ي ي فس خ م الإاطم الل ف  رفعل هف،مل لا رفعل ب 

رى اا  ت فى  لا تا يا ق  ف  ث ت،اهىل بىي  عبرفىات الإاىطم ال ق ي فىة تال  فثىة؛ ع يلىة التبىر إلى  الإع رعى 

ق ي فة  تتعطىل قى راع روسي ة ت ف ة تل ب أش،الاع اس هطرية هخ  فة ل تمط المع وهاتل تتخ  ف ا  ايش،ال ال 

المسى ه س أرىر ه  الاخ يار أهام هس خ هيها إزا  خ هات أرثىر شخصىية تعردفىة  تت ى، عىل الاا ىىار تفىرد

.تاخ طف تف يطتا

 ا الملىال تبال الل ع ن الم اخل التبرفىة تالتبرفىات الع ميىة ال ىل اا مى ت ا يهىا ال راسىات تالى ىوث عىل هى

س ال ىل تىرتىط آخ ة عل الاتسال رماع تريفاع  سوا  أران ذلس ه  خطل الم اخل التبرفة للإاطم ال ق ي ي  أت ت 

ة للإاىطم بصورة هىاشرة أت غير هىاشرة  تهىو هىا ففيى  ب  ى،ل هى اخل عبرفىة ت فى الل ف ة بوسائل الإاطم

 هة تتسع  ه ه الم اضرة إل  ال عرف ا   الم اخل التبرفة الل فى ة المسى خ .الل ف  خطل الستوات القادهة

..عل الإاطم الرقمل
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المحاضرة 
التاسعة          Public Sphere Theoryنظرية المجال العام(1)

Public)العامالملالعبرفةظهرت Sphere Theory)ف ا  تسياسيةات ماايةرتبرفة

Jürgen)هابرهاسفورغ  Habermas)العامل ملالالىتيويال  ول"ر ابةعلStructure

Transformation of The Public Sphereإلىوتُرجم1962عئمبئلألمئنيةكُتبالذي

فيئأوروبشهدتهئالتيالكبرىوالاجتمئعيةالسيئسيةالتغيراتإطئرففي1989عئمالإنجليزية

فيأسمئليةالرتطورومعوألمئنيئ،وفرنسئبإنجلتراعشروالتئسععشروالثئمنعشرالسئبعالقرون

بعضعلىمعتمدا  العئم،المجئ بئسمالمعروفةالبرجوازيةالنظريةببنئءهئبرمئسقئمالغربيةأوروبئ

.العئلمأنحئءجميعفيالمنتشرالمدنيالمجتمعودورالسيئسيةالتصورات
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ق ىافا تف ،ون الملال العام تعقاع لرؤفىة هابرهىاس هى  هلمواىة هى  ايعىراد فل معىون هعىاع لمتاق ىة ال

.العاهة عل ايهار  العاهىة رالمقىاهل تالتىوادي تغيرهىا  تهى ا الملىال قى  ف،ىون ات مىاال أت سياسىل

تمىوذ  آخىر تبع ها ت ول الملال العام ه، ظهور تسائل الإاطم ال ل اس ى ل  ال فااطت ال خصىية ب

اررة عىل أفثادي الاتلاه  أت بعىارة أفخري اا ماد ايعراد ا ى  تسىائل الإاىطم الإذاايىة بى لاع هى  الم ى

العىام  المتبمات المل معية العاهة  تل،  هابرهاس أارب ا  اع قىاده ل مثيىل تسىائل الإاىطم ل ملىال

رصىة يعا رأي أن ت عق المع وهات ه  خطلهىا فى   ب ى،ل أثىادي الاتلىاه  يعهىا لا تفعطىل ل لمهىور ع

.ثقيقية ل م اررة عل ال وار تال فاال
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مفهوم المجال العام :Public sphere

ااىىات المسىىاثة ال لرف فىة ال ىىل ف تىاقي هىى  خطلهىا المواطتىىون تاللم: فىت  هفهىىوم الملىال العىىام ا ى  أعىىا

عى ن الملىال المل معية الم ىافتة  تف لادلون ثول هخ  ف الق افا تالاه ماهىات العاهىة  تتعقىاع لهى ه الرؤفىة

 ل العىىام فف ىىرو تتىىود هتاق ىىات هف وثىىة ل،ىىل الاه ماهىىات العاهىىة  ال ىىل فم،ىى  هىى  خطلهىىا أن فوظىىف اللىى

تال ىىوار العقطعىىل المتطقىىل ل  مرىى  هىى  ت قيىىق المصىىال  العاهىىة  عالملىىال العىىام ف ىى  ا ىى  ثرفىىة ال عىيىىر

ت، القرار السياسل عل المل م،  تف  رفة عل صف ل، المهم ي  ا   تالمتاق ة  تففؤر  ا   ثق الم اررة ب ف

.الاعخراط عل ال وار العام ثول هخ  ف الق افا تالموضواات
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أن الملىىال العىىام : تثىى د هابرهىىاس ثىىطث سىىمات أساسىىية ل عرفىىف الملىىال العىىام هىىل

  ف  ىى،ل هىى  خىىطل المتاق ىىات ثىىول ق ىىية أت هوضىىول هىىا  رمىىا أعىىا فف ىىي  هسىىاثة هىى

 ات تال عىيىر ال رفة بما فسم  للأعراد ال ف  ت  اس ىعاده  ه  الم اررة عل ت س المتاق

 ىى  اىى  الىىرأي  رمىىا أن الق ىىافا المطرتثىىة اىىىر الملىىال العىىام فىى   هتاق ىى ها بفتىىا ع ا

.أهمي ها بصرف التبر ا  الم،اعة الات مااية ل فرد الم ارك
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وأشار هابرماس أن نجاح المجال العام يعتمد ع ى:

(.قرفىة ه  ع،رة العالمية)ه ي الوصول تالاع  ار -

(.ارفلب أن ف،ون المواطتون أثراراع  تف خ صون ه  السيطرة تالهيمتة تالإتى)درتة ال ،  ال اتل -

(.ع،ل عرد ف ارك ا   قِ م المساتاة)رعض الهيراررية -

.أن يكون دور القئنون واضح وفعئ -

.المسئواة في المشئركة-

.تتود سياق ات ماال هطئ -

.الفه  تالثقة تالوضو  عل الم مون الإاطهل-
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كما تؤكد نظرية المجال العام ع ى مفهوم،ن أساس،،ن هما:

  عىى ات الفىىرد عىىل الملىىال العىىام غيىىر هتفصىى ة اىى: هفهىىوم اىى م اعفصىىال الفىىرد اىى  اللمااىىة–

ب ع،رة الملال اللمااة ال ل فس طي، الاع ها  هعها اىر ال ى،ة  عالفرد العقطعل المس قل هو لف 

.العام

قىى م اىىىر سىىاثات التقىىاا ثىىول الملىىال العىىام ف ميىىز بقىى: ت ىى   الخطىىاب–  ر هىى  عالخطىىاب المف

ع ىها الىىعض ال لزؤ  تأثياعا ال      تفم،  أن فع م  ا   هقولات تأفطرتثات لا ترتىط بى

.المؤسسةليعىر ب ،ل تاض  ا  ع،ر ها بع  ال  اثة ال ي ففع ل ه  قيمة الفرد عل هواتهة



  قىى م اىىىر سىىاثات الملىىال العىىام  ثيىى  فلىىب ا ىى  أا ىىا تأشىىار هابرهىىاس إلىى  أهميىىة أخطقيىىات الخطىىاب المف

:الملال العام أن ف  زهوا بملمواة ه  القواا  ال ل تفمثل ثالة الخطاب المثالل ته ه القواا  هل

.رل الموضواات المطرتثة ل تقاا فلب أن تمخ  هساثة عل الملال أت الخطاب–

.ففسم  ل،ل شخ  بطر  أسئ ة اما ف ا  ه  هوضواات–

.ففسم  ل،ل شخ  ب ق ف  الف،رة داخل الخطاب ل تقاا–

.ففسم  ل،ل شخ  بال عىير ا  اتلاهاتا  ترغىاتا  تاث ياتاتا–

اط لا فمت، أي ه   ث ا  طرفق هص ر إرراه داخ ل أت خارتل ه  همارسىة ثقوقىا المتصىول ا يهىا عىل التقى–

.السابقة

أن تىؤثر ا ى  ته ه القواا  تع،د تم،  الفرد؛ ب ي  لا تس طي، هؤسسات هثل ال ،وهة  أت المؤسسات الوظيفيىة 

.ها فقولا ال خ  أت فسمل اتا

المحاضرة التاسعة
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فروض نظرية المجال العام:

هى  العم يىة تف رو عبرفة الملال العام ألا ف،ىون هتىاك أفىة قيىود هى  قىىل السى طة السياسىية ال ىل ت ى 

:هلال فاا ية داخل الملال العام  تأشار هابرهاس أن هتاك أرب، اع راضات ل  ،ل الملال العام ت

ىىادل إتاثة ثيز ها للأعراد  فم،ىته  هى  المتاق ىة تال ىوار ثىول الق ىافا الهاهىة  تت:الفرض الأول

  فمٌثىىل المع وهىىات تاارا   بفتىىا ع ا ىى  هىىى أ المسىىاتاة  عالمسىى وي الات مىىاال تالاق صىىادي لىى فه  لىى

.شرط ه  شرتط الم اررة عل ال وار

ملىال فري أن رثىرة تتعى د اللمىاهير عىل هلىالات ااهىة ه عى دة فى عى  اى  ع،ىرة ال: الفرض ال،اني

قراطل ال ي فتىيل أن ف،ون هلال اام تاث  شاهل فربط بي  تمي، ايعراد ع .ل المل م،العام ال فمف
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 ه مىىام فىىري أن التقىىاا الىى ي فىى   عىىل الملىىال العىىام  فتىيىىل أن فق صىىر ا ىى  الا: الفاارض ال،الاا

.بال وار ا  الق افا العاهة ال ائعة المعتية بالصال  العام

قراطل ل ملال العام ف ط ب اعفصال تىام بىي  المل: الفرض الرابع  مى، المى عل أن إطار العمل ال فمف

.تال تلة

هىاس الملىال رما تف رو التبرفة تتود أرب، سمات رئيسية تمٌيز الاتصال اىر هىا أط ىق ا يىا هابر

لاتصىال الق رة ا   الوصول إلى  دائىرة الاتصىال  تال رفىة ال ىل ف م ى، بهىا ايعىراد عىل ا: العام تهل

ىرر بمدلة إقتااية ه  دة .داخل ه ه ال ائرة  تبتِية المتاق ة  تطر  خطاب هف
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الانتقادات الموجهة لنظرية المجال العام:

ؤفة هابرهاس ثول الملال العام إل  الع ف  ه  الاع قادات تال ل تا ت ا   الت  :و ال اللتعرض  رف

رن الثىاه  أن عبرفة الملال العام تتطىق ا   ع رات بعيتها ه  ال ىارفا ايترتبىل  قىىل أتاخىر القى–

.ا ر  ته ا ب تره تعل ه  تصور هابرهاس ل ملال العام ضيق ل يافة

ية ايفخىري ررز هابرهاس عل ت،وف  الملال العام ا   الطىقة الىرتوازفة  تتلاهل الطىقات ال ىعى–

تِ ت هى  القىرن السىاب، ا ىر ل قىرن ال اسى، ا ىر  هثىل طىقىة العمىال  تالىولي  ارفىا  عقى  شىمل ال ل تف

تىاك عىرل الملال العام الم ع مي  تايغتيا   تاس ىع  المرأة تاللمااات المهم ة  تبال الل ل  ت،ى  ه

.ه ساتفة عل ال عىير

المحاضرة 
التاسعة

NoteBook
Highlight

NoteBook
Highlight

NoteBook
Highlight



رهىاس أن تطور التبىام الرأسىمالل قى  ر ىف اى  الع فى  هى  الم ى،طت ال ىل تىرتىط برؤفىة هاب

يىر السياسىل  ل ملال العام    عالىرتوازفة ال ل اس خ ه  الملال العىام روسىي ة ل   رفىر تال يي

ق ىىات تفبهىىر اان هىىيطع إلىى  ت،ييىىف الملىىال العىىام هىى، البىىرتف الم ييىىرة هىى  أتىىل إخفىىا  ال تا

القائمىىة بىىي  هصىىال ها الخاصىىة تهصىىال  المل مىى، العاهىىة  أضىىف لىى لس أعىىا بملىىرد ظهىىور 

ة الخاليىة هى  ال تاق ات الات مااية داخل الملال العام  ع ن ال وار ففق  سمة المتاق ىة العقطعيى

زافى  الس طة تالسيادة  تهتىا تبهىر ام يىة اخ ىراق هىا بىي  رىل هى  ال تلىة تالمل مى، تب ى،ل ه 

.تبال الل ع ن ه ا الاخ راق فف هر أساس الملال العام ال يىرالل



ىىىالا عيهىىا اىى  الملىىال العىىام الىرتىىوازي – أن هابرهىىاس قىى م صىىورة هثاليىىة هف

ة ال ىل تفىؤثر باا ىاره قائ  ا   المتاق ىات العقطعيىة المتطقيىة  تتلاهىل الطاقطعيى

ة ا ىى  المتاق ىىة  رمىىا أن الخطابىىات المق هىىة اىىىر هىى ا الملىىال تفعىىىر اىى  السىى ط

ىرتىوازفي ؛ الات مااية ل م ارري  الم م ة بمفى تلوتياته  هثىل التفخىب الثرفىة تال

 ماايىة هما ف ول  اتىا خطابىات ههيمتىة تعىىر اى  المصىال  الخاصىة بالفئىات الات

  ا ىى  ايرثىىر عفىىوذاع  عهىىو فملىى  الملىىال العىىام باا ىىىاره اىىال  تواصىى ل ذاتىىل قىىائ

.ال فااطت ال واصف ية
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ف  ى،ل أن هصط   الفصل بي  الملالي  العام تالخال هىو إتىرا  تعسىفل  عالملىال العىام–

ا  اىر الملالات الخاصة  رما أن الملال الخىال ف ،ىون هى  الملىالات العاهىة  تعلى  أن بتِى

راعىى  الملىىال الات مىىاال فع مىى  ا ىى  ال فااىىل تال ،اهىىل بىىي  الملىىالات العاهىىة تالخاصىىة أفىىاع 

ىى، هى  درتة الاخ طف داخل هى ا الهي،ىل الات مىاال المف ى،ل  ع ىرابط التبىام الات مىاال فت

اللمهىىور تىرابط ايامىال الات ماايىة ب اخ ىا  عايامىال ه عىى دة السىياق ت لىاتز ال فرقىة بىي 

.لات ماالالعام تالخال  تبال الل تفسه  عل الىتا  الات ماال ه ع د ايقطاب له ا الواق، ا



فكاارة المجاائ  العاائم الواحااد الشاائم  التااي طرحهاائ هئبرماائس  Fraser and Calhounاع قىى  رىىلٌ هىى  –

  باا ىار أن اللمىاهير (Multiple Public)موضحئ  أن المجئ  العئم يقوم على فكرة الجمئهير المتعددة 

ضىواات ذات قطااات ه تواة تلها خصائ  تأف فولوتيات هخ  فة  هما فت فج اتا تتول عل ه ىاتر تهو

داخىل الىتفب  المتاق ات ال ل ت   اىر الملال العام تال ل تع،د اه ماهىاته  الخاصىة  عال فىاتت الات مىاال

.الرأسمالية لا فخ ق هلالاع ااهاع تاث اع  بل هلالات ااهة هخ  فة ته تواة

 ابىا تأهام ه ه الاع قىادات أاىاد هابرهىاس التبىر ال عرفىف الى ي ق هىا ل ملىال العىام عىل الطىعىة الل فى ة ل،

l’espace public 1992تىود   إذ أقر عيا أن الملال العام ران ه توااع هت ف ع متا ايتل   تأعىا تلاهىل ت

عيا ه  المل م، إل  تاعب الملال الىرتوازي .هلال اام شعىل ف   الطىقات ال ف

المحاضرة 
التاسعة
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نظرية المجال العام في الس،اق الافتراضي:

ه، تطىور تسىائل الاتصىال تظهىور شىى،ة الإع رعى   بىرز ا ى  السىاثة هلىال اىام ت فى  تعىل

ىىر  تالمتاق ىىة الم ف وثىىة دتن ايعىىراد فصىى ون ب ىى،ل هىاشىىر لمت ىى ي اىىالمل فم،ىىته  هىى  ال عىيىىر ال ف

أن آلاف الم ادثىات الم تواىة ال ىل ( Lincoln Dahlberg)تساطة أت اخ يار أت رقابىة  تأتضى  

وسىىي، التطىىاق تفلىىري اىىىر الإع رعىى  فوهيىىاع  تالم اثىىة ل،ىىل عىىرد فم،تىىا الوصىىول إليهىىا  تف ىىير إلىى  ت

عائم  Conesالعالمل ل خطاب العقطعل اىر ال ى،ات الم  ررة عيما فعرف بالملال العام  رمىا أرى  

أن الإنترناااات روج لمجاااائ  عاااائم جديااااد سااااه  عمليااااة التااااداو ، والمنئقشاااائت، والتباااائد  1997

ة، ولا يختلا  الديمقراطي للأفكئر والآراء، ووصفه بأنه فضئء افتراضي يُحسن عملية الديمقراطيا

هذا عمئ طرحه هئبرمئس في أن المجئ  العئم هو مجائ  حيئتنائ الاجتمئعياة، ويحادد عنادمئ يادخ  

.الأفراد في تفئع  إنسئني عقلاني
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الإع رعى  تتفؤر  عبرفة الملال العام ا   أن تسىائل الإاىطم الإل، رتعيىة تبصىفة خاصىة شىى،ة-

 ىىار تخ ىىق ثالىىة هىى  اللىى ل بىىي  اللمهىىور؛ تفىىؤثر ا ىى  ال ،وهىىات تاللمىىاهير تالتفخىىب  تهتىى  اع 

  تالملىال (electronic democracy)الإع رع  تالىعض ف   ث اى  ال فمقراطيىة الإل، رتعيىة 

ائل   عال فمقراطية الإل، رتعية تعتل اس خ ام تسElectronic Public sphereالعام الإل، رتعل 

 م اىىارات أفخىري الاتصال ال ،تولوتية المف ق هة عل ت اي  العم ية ال فمقراطية  تأثياعىا هىا تفسى خ

أت ( Digital Democracy" )ال فمقراطيىىىة الرقميىىىة"لوصىىىف ال فمقراطيىىىة الإل، رتعيىىىة هثىىىل 

  تهىا زالى  ال فمقراطيىة الإل، رتعيىة ه ىل ب ى  (Techno democracy" )ال ،تو دفمقراطيىة"

.تعقاا بي  ال ،وهات تاللمااات الم عية ثول العال 
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هلىىال هف ىى رك هف ىىو  : الملىىال العىىام الاع راضىىل بمعىىا( G. Liu 1999)تقىى  اىىرف -

ااىىل هىى، للميىى، ايعىىراد عىىل المل مىى،  فف ىىي  ل،ىىل عىىرد الوصىىول إليىىا ل م ىىاررة تال ف

.ااخرف 

دياد وسيط لفضئء اساتطرادي ج: "المجئ  العئم الإلكتروني بأنه Poor 2005تتصف -

ضون قضئيئ يضم الأفراد المستبعدين والمهمشين الذين يقدمون خطئبئت مفتوحة ويعر

طبقاائ  سيئسااية تهاايمن عليهاائ أجناادة النقاائ  والحااوار، بحيااد يااتم الحكاام علااى الأفكاائر

.لجدارتهئ وليس عبر مكئنة الشخص المُتحدد

المحاضرة 
التاسعة 
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  ال ل أصى   تسي ة ععالة لمتبمىات المل مى، المى عل( SNS)ته، برتز شى،ات ال واصل الات ماال -

مىات غيىر بما تتطوي ا يا ه  تعى د ل لهىات الفاا ىة هىا بىي  هىواطتي  اىادفي  تع ىطا  سياسىيي  تهتب

تىى  هىى ه ث،وهيىىة  بالإضىىاعة إلىى  المسىىوقي  تالمىىىرهلي  إلىى  تاعىىب ال ،وهىىات الإل، رتعيىىة  ثيىى  تى

  تإل  تاعب ه ه المتاق ات Cyber spaceالمتبمات سىطع ل  وار تالمتاق ة اىر الف ا  الإل، رتعل 

الاع راضىىية  رىىان هتىىاك هسىى وي تاسىى، هىى  الت ىىر فعمىىل هىى  خطلىىا ايعىىراد تأا ىىا  المتبمىىات ا ىى 

ارة تسىهيل المى اتلات العاهىة  ثيىى  تقىوم االاف هى  اللمااىىات الم عيىة الت ىطة ل ىى اتل ق ىية هىا  تإثىى

يىىف اللىى ل ثولهىىا  ا ىى  المسىى وي الم  ىى   تالقىىوهل  تالعىىالمل  تفم،ىى  هطثبىىة ذلىىس عىىل ريفيىىة توظ

ولمىىة المع وهىىات إلىى  تاعىىب المتاق ىىات الاع راضىىية ال ىىل أثىىارت تىى لاع تاسىىعاع تاث لاتىىات ا ىى  الع

.الرأسمالية
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 ي،ىىىر  رىىىالفيد بىىىوك  ليت،ىىى  إن  تىىىوف ر  تفوتيىىىوب  ع)تأدي اسىىى خ ام هواقىىى، ال واصىىىل الات مىىىاال -

طل ثرفىة عل المتاق ات العاهة تخاصة عل الملال السياسل  إل  تعزفز ال رفات  ه  خ( تاعس لرام

مىا الخطاب ال ي فق ها الم اررون اىر ه ه ايدتات ال ل تعمل ا   طر  تميى، اارا  دتن قيىود  ر

اع هى  ه،ت  المس خ هي  ه  ال صول ا   المع وهات بسهولة تع  أقل تق  هم،   رمىا ه،تى ه  أف ى

زفىىىز   تام ىىى  ا ىىى  تع"بىىىالرأي العىىىام الإل، رتعىىىل"تىىىىادل ايع،ىىىار تهتاق ىىى ها تت،ىىىوف  هىىىا ففعىىىرف 

ن غالىيىة قىادة ال فمقراطية  تتم،ي  ه اررة المرأة عل ال ياة العاهة تالسياسية  عفىل العىال  العربىل رىا

الىىرأي هىى  الىى رور  لىى ا رىىان هىى  الم وقىى، اىى م ه ىىاررة المىىرأة عىىل الخطىىاب السياسىىل  تهىى، ذلىىس عقىى 

.ةساهم  ال ى،ات الات مااية عل توعير عرل ه ساتفة ل مرأة ل  عىير ا  آرائها ب رف
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معاي،ر تكون المجال العام الافتراضي:

:هلمواة ه  المعافير ل  ،ل الملال العام الاع راضل تهل( Lincoln Dahlberg 2011)اق ر  

: Autonomy from state and economic powerالاسىى قطل اىى  ال تلىىة تالمصىىال  الاق صىىادفة –

ا السىى طة عالخطىىاب المقىى م اىىىر الملىىال العىىام فلىىب أن ف ىتىى  اه ماهىىات المىىواطتي  ته ىى،طته  رىىى فل لمىىا تفق هىى

.الإدارفة

Exchange and critique of criticizableتىىادل التقى  ا ى  أفسىد هتطقيىة اق يىة – moral-practical 

validity claims :يةب ي  ف   الم اررة عل الخطاب بفتا ع ا   التق  العقطعل المىرر بمدلة اقتاا.

ة  عع ىى  الم ىىاررون أن فطرثىىوا رؤفىى ه  تتتهىىات عبىىره  التق فىىة لقىىيمه  الثقاعيىى: Reflexivityالاعع،اسىىية –

لة عىىل تالاع راضىىات تالمصىىال  اىى  السىىياق الات مىىاال ايتسىى،  رمىىا أن الاعع،اسىىية فصىىعب ار  ىىاعها بسىىهو

،ىىار تفىىااطت الإع رعىى  ين ردتد ايععىىال تتتهىىات التبىىر تقىى م عىىل شىى،ل ه، ىىوب  همىىا فصىىعب هىى  ثمىىل ايع

.تاارا  إل  ااخرف  هقارعة بال فااطت تردتد ايععال الواقعية



ف مثىىل هىى ا الىى تر المثىىالل عىىل أن الفىىرد أت الم ىىارك : Ideal role-takingتقمىى  الىى تر المثىىالل –

لىىج تتتهىىة عبىىر الم ىىارري  ااخىىرف   تهىى ا  ف ىى، عفسىىا ه،ىىان ااخىىرف   هىى  أتىىل ه اتلىىة عهىى  ثف

.يته ف ط ب ال زام تمي، ايطراف  تالاس مال لىع ه  الىعض لاس مرار المتاق ات عيما ب

ة  تفع تىوا عع   الم ارري  أن فى لوا ته اع صادقاع لتقل المع وهات الص ي : Sincerityالإخطل –

.ا ىارا  ا   عوافاه  تاه ماهاته  تاث ياتاته  ترغىاته  عيما ف ع ق بم ، ة ت،ون بعي  الا

إن الإدرا  عىىل : Discursive inclusion and equalityالمسىىاتاة الاسىى طرادفة تالإدرا  –

لإع رعى   عع ى  الم ادثات اىر الإع رع  هىرتىط بال ىافتىات الات ماايىة تالاخ طعىات الثقاعيىة خىار  ا

لمل مى، الرغ  ه  ه ا الاخ طف  إلا أن ايعراد ه ساتتن ه  ثي  عرل ال فاال  ين الفيصىل عىل ا

،اعئىة تليس  القوة الواقعية  ثي  ف،ون ل،ل شخ  عرل ه ( Cyber power)الاع راضل هو قوة 

.عل ال عىير ا  اتلاهاتا ترغىاتا أفاع راع 



معوقات المجال العام الافتراضي:

بىر ا   الرغ  هما تعره الإع رع  ه  إه،اعات عل طر  الملال العام الاع راضىل؛ إلا أن هتىاك تتهىات ع

:أارب  ا  اع قادها ل ملال العام المف ،ل اىر الإع رع   تذلس للأسىاب ال الية

هىا ال ىخمة هى  ف مثل عل هيمتة ال ررات الاق صادفة ا   الإع رع  اىر هواقعها الإخىارفة تبوابات:الأول

رة الفىرد ا ى  خطل قيام المؤسسات الإاطهية ال،ىري بت ر هادتها اىر الإع رع   عه ه المواق، ت   ه  قفى 

.إع ا  خطاب اقطعل ففمثل أساس ت ،يل الملال العام

ق م اىر الإع رع  هى  قىِىل ال ىررات الخاصى:ال،اني ة ال ىل تى  ،  عىل فف ير إل  السيطرة ا   الم  وي المف

 ىى  الىىىراهج تالإدارة تغيرهىىا  عىى ن ال وسىى، عىىل ه ،يىىة ال ىىررات الخاصىىة ا ىى  الإع رعىى   تالسىىيطرة ا

ثىة إلى  سىاثة تطىيقاتا تبراهلا؛ تؤدي إل  ت وفل الملال العام الإل، رتعىل تى رفلياع هى  سىاثة ثىرة هف و

قىى م اىىىر سىى اثات هي قىىة تلارفىىة قائمىىة ا ىى  أعبمىىة الىى  ،   عهىىؤلا  فسىىعون إلىى  الهيمتىىة ا ىى  الخطىىاب المف

.الملال العام الاع راضل
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ام أت ه  شى ة ال فىاؤل ثىول قفى رة الإع رعى  ا ى  ال يييىر تتطىوفر الملىال العى( Gordan Graham)رما ث ر 

ن هى ا سىيؤدي تعزفز ال فمقراطية  ع ذا راع  شى،ة الإع رع  ل فها المق رة ا   رسر ثاتز ع ر المع وهىات  عى 

تق ئى   إل  هزف  ه  اارا  المت ورة  تبال الل ع ن أي رأي سي ي، بىي  زثمىة اارا   تسيصىعب يي شىخ 

ردي ا ى  ال ىمثير ال مثير ا   العم ية ال فمقراطية  رما سيؤدي ذلس أف اع إل  المزف  ه  إضعاف قف رة الرأي الف

.فردفةعل ام ية صتااة القرار أت صتااة ايث اث السياسية؛ بسىب ثالة ال زاث  ال  ف ة بي  اارا  ال

دتد ل ىعف الاعع،اسىية اىىر الملىال العىام الاع راضىل  عبىراع لصىعوبة هعرعىة ر( Dahlberg 2001)تأشىار 

عة ه  قىل بعىض ايععال عل تفااطت الإع رع  يعها تفق م عل ش،ل ه، وب  إضاعة إل  أن هتاك اس ثتا ات تاس

ااىات رميىاع هت  فات الإع رع  تتَلف  اتها ا م المساتاة الات مااية  ه ا إلى  تاعىب سىيطرة بعىض ايعىراد تاللم

.تعواياع ا   الخطاب المق م اىر ساثات الملال العام الاع راضل

NoteBook
Highlight



تىىىادل هىى  خىىطل هىىا سىىىق علىى  أن الملىىال العىىام فف ىىي  للأعىىراد إه،اعيىىة الاتصىىال تال فااىىل ت

ىرر بمدلة اقتااية اىى ر سىاثات عع يىة اارا  تالمع وهات تهتاق اتها بفتا ع ا   عق  اقطعل هف

ل عل ى  أت اع راضية  تهتا عل  أن الإع رع  ب ،ل اام تال ى،ات الات مااية ب ى،ل خىا

رتعيىىة عىىل ت ىى،يل هلىىال اىىام اع راضىىل ففم،ىى  المسىى خ هي  هىى  همارسىىة دفمقراطيىىة إل، 

( Democratic delebrative)ت لعه  ا   الم اررة عل ال  اتل تال ىوار الى فمقراطل 

برهىا إزا  ال ي ف سى، للأصىوات المخ  فىة ل ىىادل المع وهىات تايع،ىار تتفعىىر اى  تتهىة ع

.الق افا السياسية تالعاهة  ته ا ها تف رضا عبرفة الملال العام 
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       Media Richness Theoryنظرية ثراء الوسيلة( 2)

1984عىل تطىيقاتهىا اىام  Lengel,Hترتبرت ليتليىل  .Daft.Lب ور التبرفة الىاث  رف  ارد داع 

عىاظ  تبع هما ت  تلرفىها ه  خطل هئات ال راسات ايتتىية تالعربية ثي  ت ."الاتصال ال تبيمل"عل هلال 

.دترها ه، ال وظيف الل ف  ل ص اعة تتسائل الاتصال الرقمل

دراسة هعىافير الاخ يىار بىي  الوسىائل   Media Richness Theoryتتصف عبرفة ثرا  تسائل الإاطم 

  القى ر الى ي الإاطهية ال ،تولوتيىة  تعقىاع ل رتىة ثرائهىا المع وهىاتل  تتوضى  أن ععاليىة الاتصىال فع مى  ا ى

القىىائ  بالاتصىىال تسى خ م بىىا الوسىىي ة  تتررىىز ب ىى،ل أرىىر ا ىى  ايشىى،ال ال فاا يىىة لطتصىىال عىل اتلىىاهي  بىىي 

،ون أرثىر ثىرا   تاللمهور المس قىل ل رسالة  تطىقا ل تبرفة ع ن الوسائل الإاطهية ال ل توعر رت، الص ي ت

يمىوو تإفلىاد ع، ما قل اليموو ران الاتصال الفعال أرثر ث تثاع  عثرا  المع وهىات فقىوم ب خفىيض درتىة ال

.هساثة ه  المعاعل الم  ررة باس خ ام تسي ة اتصالية هعيتة
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ة تلع هى  تت  عبرفة ثرا  تسائل الإاطم أف ا ا   أن تمي، قتوات الاتصىال تم ىس خصىائ  هعيتىت

الرسىالة ع ذا راع . أقل أت أرثر ثرا   تأث  أه  أه اف اخ يار تسي ة الاتصال هو تق يل غموو الرسالة

ها  تبال ىالل غاه ة عمعها ت،ىون غيىر تاضى ة  تبال ىالل أرثىر صىعوبة ا ى  هسى قىل الرسىالة لفىس شىفرت

.تزداد ال اتة إل  الإشارات تالمعطيات الطزهة لفهمها

ي ة تق رتها تت ، عبرفة ثرا  تسائل الإاطم تسائل الاتصال ا   هقياس ه واصل  فمثل ثرا  الوس

،ىان لقىا  فم،ى  ا   توصيل رسالة هعق ة ب،فا ة ا   سىيل المثال  رسالة بسيطة هع ة ل رتيب هوا  ته

ا  امل شخ  هىا عق ها ه  خطل رسالة قصيرة اىر الىرف  الإل، رتعل  بيتما رسالة أرثر تفصيطع ا  أد

.تال وقعات ثولا ف،ون ايع ل عق ها ه  خطل الاتصال المىاشر تتهاع لوتا



تقىىى  أدي ظهىىىور تسىىىائل الإاىىىطم الل فىىى ة 

New Media م إل  إث اث تيير عىل هفهىو

 رتها الثىىرا   عمميىىزات الوسىىي ة اق رعىى  بقىى

ا ىى  توصىىيل المع وهىىة تدترهىىا عىىل ثمىىل 

الرهىىىىىوز الاتصىىىىىالية  تأسىىىىى وب ارضىىىىىها 

وسىي ة تتق فمها  تطرفقة توصي ها  تثرا  ال

طىور أض   لا هعافير ت فى ة تقىوم ا ى  ال 

ل ال قتىىل ل وسىىي ة هىى  تهىىة  تالخىى هات ال ىى

.فق هها ه ا ال طور ه  تهة أخري
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 أساس،،ن هماالنظرية فرض،ن وتفترض هذه:

  تتول الم مون أن الوسائل ال ،تولوتية تم  س ق راع رىيراع ه  المع وهات  ع طع ا:الفرض الأول

يىىر هىى  المقىى م هىى  خطلهىىا  تتسىى طي، هىى ه الوسىىائل ال ي ىىب ا ىى  اليمىىوو تال ىىس الىى ي فت ىىاب ال،ث

.ايعراد ات  ال عرو لها

ايقىل هى  هتاك أربعة هعافير أسىاس ل رتيىب ثىرا  الوسىي ة  هرتىىة هى  ايا ى  إلى :الفرض ال،اني

قتيىات ثي  درتة الثرا  تهىل سىراة رد الفعىل  تقى رتها ا ى  عقىل الإشىارات المخ  فىة باسى خ ام ت

د الفعىىل  ت،تولوتيىىة ث فثىىة هثىىل الوسىىائط الم عىى دة  تال رريىىز ال خصىىل ا ىى  الوسىىي ة  تسىىراة ر

.تاس خ ام ال ية الطىيعية
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تقوم نظرية ثراء الوس، ة ع ى أربعة معاي،ر ذات،ة رئ،س،ة وهي:

ال عالوسىي ة ال ىل تم ىس بطىيع هىا ام يىة رتى، الصى ي هثىل الاتصى Feed Back: مع،ار سارعة رجاع الصاد . أ

ثىل ال واصىىل ال خصىل  أت تىوعره بسىراة هثىىل المواقى، الإل، رتعيىة  أت ت سىى، بهىا دائىرة الم ىىاررة تال فاا يىة  ه

  ىس هعيىاراع ه ه الوسىائل عىل هى ه ال الىة تم.. الات ماال ال ل ف،اد ف  ول عيها الم  قل إل  هرسل عل هواقف ا ة

.هاهاع ل ثرا 

يفزفىون عوسي ة هثل الرادفو تع م  ا   ال، مات المسىمواة  تتسىي ة هثىل ال   :multiple cuesتعدد الرموز. ب

المقصىىود هتىىا أعىىا ر مىىا تعىى دت رهىىوز الوسىىي ة عىىل ثمىىل .. تلمىى، بىىي  ال، مىىات تالصىىور تايلىىوان تال ررىىة

.المع وهات  ر ما ارتف، ثرا  الوسي ة
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  الرهىز ايرىىر ل عىيىر الوسىي ة اى  ه  واهىا الاتصىال ل ال يىة هى :Language Varietyتنوع ال غة.  

فلىىاز ثيىى  ت تىىول ال يىىة هىى  ثيىى  ال، مىىات تاللمىىل تال ع يقىىات تبتىىا  الرسىىالة تال ىى ف تالإضىىاعة تالإ

لعىل بتىا  تالإطتاب تغيرها ه  ام يات بتا  تتفسير المعاعل ال ي صىار رمىا قى  فقىول الىىاثثون ام يىة ت

يىة ف ى د تالمقصىود أن قى رة الوسىي ة ا ى  تتىول ال .. المعاعل تال، مات فساتي بتا  الإاىطم تالمل معىات

.هس وي الثرا 

. هاهىةه  الم  قل عل الوسي ة ته  واها ففع  ه  هعىافير الثىرا  ال Personal Focusالترك،ز الشخصي. د

 ىواس ال ىل تالثرا  هتا فقاس بق رة الوسي ة ا ى  الاسى  واذ تالفهى  ال خصىل تالى هتل ل م  قىل  تاى د ال

هىا هى  خطفىا ت عاهل بها الوسي ة  ع عاه ها ه، ااذن عقط أقل ثرا  ه  ال ل ت عاهل هى، ايذن تالعىي  تغير

 يىات الاتصىال  الإثساس الى عل تالإدرارل  تر لس الخىرة بي  المرسل تالم  قل باا ىىاره شىرف،اع عىل ام

. تثل  هعرعة رل طرف بااخر تترريزه عيا

المحاضرة 
التاسعة

NoteBook
Highlight

NoteBook
Highlight



ل،راء والمنصات الإلكترون،ةا:

:خصائ ا ة الخصائ  الإل، رتعية  رعع  ثرا  الوسي ة تق  ظهر ذلس ه  خطل 

مرسىىل المتصىىات ال  فثىىة قىىادرة ا ىى  ال راسىىل الفىىوري بىىي  اتاصىىر الاتصىىال خاصىىة ال: التواصاال الفااور -

.ا   ال مثيرتالم  قل  تالت يلة الع مية أن إدراك الم  قل الفوري فرع، اا قاده بثرا  الوسي ة تق رتها

ال رغ  أن الإاطم الل ف  ف س  عل ايساس بالط تىزاه  أي اى م ثاتىة أطىراف ام يىة الاتصى: قدرة التزامن-

تيىىة بال واتىى  عىىل ه،ىىان أت زهىىان تاثىى  للإرسىىال تالاسىى قىال  عىى ن المتصىىات الرقميىىة صىىار هىى  قىى راتها ال ا

أي توات  أطراف ام ية الاتصال عل زهىان ته،ىان تاثى   ا ى   Asynchronizationخصوصية ال زاه 

ىل ىل الق ىافا عىل تف ىل العتاصىر عىل تف ايزهتىة تايه،تىة ايقل عل سياق الىيئة العاهة  عالاتصال هتا فقارب تف

.تبي  ايعراد تبي  الإعسان ذاتا
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خاتمة.

بهااذ  نهئيااة نظرياائت الإعاالام التقلياادي فااي ظاا  الاادعوة إلااى تبنااي نظرياائت خئصااة بظاائهرة الميااديئ الجدياادة لاايس

ر ، فالا البسئطة، فليس من الممكن وضع نهئية للإعلام الجمئهيري ونظريئتاه نتيجاة ظهاور الإعالام الجدياد وتطاو

الجدياد يكما  )، ولا فاي إطائر تكائملي (الجدياد يقصاي القاديم)يمكن النظر إلى وسئلط الاتصئ  ضمن أفق إقصئلي 

ي عائلم الاتصائ  ، فئلحادود الفئصالة باين الجدياد والقاديم فا(الجدياد ينائفس القاديم)، ولا ضمن تطور تنئفساي (القديم

لمختلفااة، اليااوم تسااير نحااو الإمحاائء، وساايكون المسااتقب  لوساائلط الاتصاائ  الهجينااة التااي تجمااع أنماائط الاتصاائ  ا

 ث ت،اهىل بىي  تا يىا قى  ف ى،، مستفيدة من القاديم الماد م فاي الجدياد(السمعية، البصرية)، و(المكتوبة، والسمعية)

أش،الاع اس هطرية عبرفات الإاطم ال ق ي فة تال  فثة؛ ع يلة التبر إل  الإع رع  ر اا  ت ف  لا روسي ة ت ف ة تل ب

 خ هيها إزا  هخ  فىىة ل ىىتمط المع وهىىاتل تتخ  ىىف اىى  ايشىى،ال ال ق ي فىىة  تتعطىىل قىى راع أرىىىر هىى  الاخ يىىار أهىىام هسىى

.خ هات أرثر شخصية تعردفة  تت ، عل الاا ىار تفرد المس ه س تاخ طف تف يطتا
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 قائمة المصادر والمراجع:

  فتافر 4  ط"مجال المنصات الرقم،ةينظريات ونماذج الاتصال ف" تأث،رات الإعلام رضا ا،اشا  -

2020.

  بايثى اث هاتر ث مل ثىيي  تطىيقات الص ف بالهواتف ال رية تاطق ها بمس وي هعرعة المىراهقي-

،ااة المج ااة الع م،ااة لك ،ااة الترب  (دراسىىة هي اعيىىة ا ىى  ايتىىة هىى  طىىطب المرث ىىة الثاعوفىىة)اللارفىىة 

2   2019  الع د الثاه  ا ر إبرفل النوع،ة

  وقىىاتهعىىافير ال  ىى،ل تالمع: الملىىال العىىام هىى  الواقىى، الفع ىىل إلىى  العىىال  الاع راضىىلأماااني المهااد   -

2018المركز الديمقراطي العربي  
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