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"وظيفالموظفين على تحقيق العدالة والكفاءة في التتقنيات الذكاء الاصطناعي في عمليات اختيار اعتماد اثر "

متغيرات العنوان.

ي في يشير إلى استخدام أدوات وخوارزميات الذكاء الاصطناع/الاصطناعياعتماد تقنيات الذكاء : المتغير المستقل

.شريالبعملية اختيار الموظفين، مثل تحليل السير الذاتية، التقييم التلقائي للمرشحين، وتقليل التدخل 

.التوظيفالعدالة والكفاءة في : المتغير التابع

.البشريةيقصد بها تحقيق تكافؤ الفرص بين المرشحين وتقليل التحيزات : العدالة •

.الأخطاءتشير إلى تحسين سرعة ودقة عمليات التوظيف، وتقليل : الكفاءة •

العنوان البحثي



 ً(المتغير المستقل)دراسات حول الذكاء الاصطناعي : أولا

Elevatusدراسة• (2024)

oتأثير الذكاء الاصطناعي على تحسين تجربة التوظيفتقييم :الهدف.

oالبياناتويزيد من دقة اختيار المرشحين من خلال تحليل % 70أثبتت أن الذكاء الاصطناعي يقلل الوقت اللازم للتوظيف بنسبة :النتائج.

Unilever (2024)دراسة •

oكفاءة استخدام الذكاء الاصطناعي في تسريع عمليات التوظيفقياس :الهدف.

oعملساعة 50,000أسابيع باستخدام الذكاء الاصطناعي، مما وفر 4أشهر إلى 4قلصّت الشركة مدة التوظيف من :النتائج.

(  2024)دراسة نجاح العتيبي•

oتقييم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد البشرية، وتحديد معوقات استخدامها:الهدف  .

oد على ضرورة تبين أن الوزارة تطبق تقنيات الذكاء الاصطناعي بدرجة كبيرة، وأن الموظفين على دراية بأهميتها، مع التأكي:النتائج

.  توفير بيانات دقيقة وتطوير مهارات الموظفين

الدراسات السابقة 



 ً (التابعالمتغير)التوظيففيوالكفاءةالعدالةتحقيقحولدراسات:ثانيا

GapJumpersدراسة• (2023)

oالمرشحينبينالعدالةتحقيقفيالاصطناعيالذكاءأدواتدورتحليل:الهدف.

oلمرشحينابينالحياديةوتحققالتحيزاتمنتقللوالجنسالعرقمثلبياناتحذفعلىتعتمدالتيالتطبيقاتأنأظهرت:النتائج.

Manaraدراسة• University (2024)

oالبشريةالمواردلعملياتالتشغيليةالكفاءةتحسينفيالاصطناعيالذكاءدورتقييم:الهدف.

o60بنسبةالاختيارجودةوتحسينالوظيفيالأداءتقييمدقةزيادةإلىأدىالاصطناعيالذكاءاستخدامأنإلىأشارت:النتائج%.

(2024)الرقيبة دراسة •

oقياس تأثير الذكاء الاصطناعي على كفاءة العمليات الإدارية، بما في ذلك عمليات التوظيف:الهدف  .

oوتقليل التكاليف التشغيلية، مما يعزز اتخاذ قرارات %30أسهم الذكاء الاصطناعي في تحسين كفاءة عمليات التوظيف بنسبة :النتائج ،

.توظيف أكثر كفاءة

الدراسات السابقة 



" الذكاء الاصطناعي والعدالة التنظيمية"(Langer et al., 2019):دراسة•

oمعرفة المخاطر المتعلقة بعدم شفافية القرارات الخوارزمية، مما يضُعف ثقة المرشحين في عدالة العملية: الهدف.

oمقارنة بالطرق التقليدية% 50تحسين الكفاءة عبر تقليل الوقت والتكلفة بنسبة تصل إلى : النتائج.

"حالةدراسة : الكفاءة والإنصاف في التوظيف بمساعدة الذكاء الاصطناعي" Gonzalez, M., Chang, R., & Wu, E. (2021)دراسة •

oتحليل تأثير تطبيق نظام توظيف مدعوم بالذكاء الاصطناعي في شركة تقنية كبرى: الهدف.

oلى في عملية التوظيف، مع تحسن ملحوظ في تنوع المرشحين المقبولين، مما يشير إ% 25أشارت النتائج إلى زيادة الكفاءة بنسبة : النتائج

.تعزيز العدالة في التوظيف

(2023)" التوظيفالاصطناعي والعدالة في الذكاء "الحمادي دراسة أحمد الكعبي، سارة المنصوري، وخالد •

oتقييم تأثير أنظمة الذكاء الاصطناعي على العدالة في قرارات التوظيف في سياق الشرق الأوسط: الهدف.

oزات موجودة في وجدت الدراسة أن تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكن أن تقلل من التحيزات البشرية التقليدية، ولكنها قد تعكس تحي: النتائج

.البيانات المستخدمة لتدريبها، مما يستدعي مراجعة دورية للأنظمة لضمان العدالة

دراسات تجمع بين متغيرات العنوان



:البشريةالمواردممارساتفيالاصطناعيالذكاءتطبيقاتدوردراسة•

هذهخداماستأنإلىمشيرةالبشرية،المواردواختياراستقطابممارساتعلىالاصطناعيالذكاءتطبيقاتتأثيرالدراسةهذهتناولت

.والتكلفةوالوقت،المحتملة،الأخطاءمنويقللودقة،فعاليةأكثرالتوظيفعملياتيجعلالتطبيقات

:العملفيالانخراطعلىالبشريةالمواردإدارةممارساتفيالاصطناعيالذكاءتطبيقأثردراسة•

معلعمل،افيالموظفينانخراطعلىالبشريةالمواردإدارةممارساتفيالاصطناعيالذكاءتطبيقتأثيرمعرفةالدراسةهذهاستهدفت

منيحُسنشريةالبالمواردممارساتفيالاصطناعيالذكاءتطبيقأنالنتائجوأظهرت.المُدركالتنظيميللدعمالوسيطالدورعلىالتركيز

.العملفيالانخراطمستوى

:البشريةالمواردلإدارةالتوظيفمجالفيالاصطناعيالذكاءتأثيردراسة•

لاصطناعياالذكاءاستخدامأنإلىمشيرةالبشرية،المواردإدارةفيالتوظيفعملياتعلىالاصطناعيالذكاءتأثيرالدراسةهذهتناولت

مقابلاتوالالدردشةروبوتاتمثلومبتكرة،ومخصصةتفاعليةحلولتوفيرخلالمنوالموظفينالمرشحينتجربةيحسنأنيمكن

.الافتراضية

بعض الدراسات التي تجمع بين الذكاء الاصطناعي 

والموارد البشرية
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