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  ةالمقدم .1.1

نظم الرقابة والمتابعة الإدارية من الركائز الأساسية لضمان فعالية الأداء المؤسس ي في الأجهزة الحكومية، إذ تمثل أدوات    تشكل

التجاوزات والممارسات غير النظامية، والعمل على تصحيح الانحرافات بما يعزز مبادئ   رئيسية لرصد الأداء، والكشف عن 

ضوء التحديات المتزايدة التي تواجه المؤسسات العامة، خاصة في ظل التطورات الاقتصادية  النزاهة والشفافية والمساءلة. وفي  

الحكومية   الأجهزة  التزام  لضمان  والخارجية  الداخلية  الرقابة  قدرات  تعزيز  الضروري  من  أصبح  والتقنية،  والاجتماعية 

)الحداد،    ر الموارد أو التأثير سلباً على الثقة المجتمعيةبالقوانين واللوائح المعمول بها، وتجنب الممارسات التي قد تؤدي إلى هد

2018). 

في المملكة العربية السعودية، شهدت السنوات الأخيرة اهتماماً متزايداً بتطوير أنظمة الرقابة الإدارية، في إطار رؤية المملكة  

الفساد الإداري. ويأتي هذا الاهتمام في سياق سعي 2030 التي تؤكد على أهمية الشفافية، وحوكمة المؤسسات، ومكافحة   ،

ؤسسية، وتحسين جودة الخدمات الحكومية، وتقليل احتمالات الممارسات غير النظامية التي قد  الدولة إلى تعزيز الكفاءة الم

تؤثر على أداء الأجهزة الحكومية وفعاليتها في تلبية احتياجات المواطنين. كما أن الرقابة والمتابعة لا تقتصر على الجانب المالي  

والسياسات، وضمان الالتزام بالمعايير المهنية والأخلاقية، ما يسهم    والإداري فحسب، بل تمتد لتشمل الرقابة على الإجراءات 

 .(2020)أحمد،  في بناء بيئة مؤسسية مستدامة وعادلة

إلى   المعاملات، وصولًا  إنجاز  التأخير في  الممارسات غير النظامية داخل المؤسسات الحكومية بتعدد أشكالها، بدءاً من  تتسم 

بها. وعليه، فإن   اللوائح والأنظمة المعمول  أو تجاوز  المخالفات الإدارية والمالية التي قد تشمل إساءة استخدام الصلاحيات، 

المتابعة في الحد من هذه الممارسات تمثل ضرورة عملية وأكاديمية، إذ تساعد على تقييم مدى  دراسة فاعلية نظم الرقابة و 

قدرة الأجهزة الحكومية على التكيف مع التحديات المعاصرة، وتحديد نقاط القوة والضعف في نظم الرقابة الحالية، وتقديم  

الحوك تعزيز  في  تسهم  ملموسة،  ميدانية  معطيات  إلى  مستندة  المؤسسية توصيات  التنمية  أهداف  وتحقيق  الرشيدة    مة 

(Matebese ،2021). 

وتكتسب هذه الدراسة أهمية خاصة من كونها دراسة ميدانية، تعتمد على جمع وتحليل البيانات من داخل الأجهزة الحكومية،  

مما يوفر صورة دقيقة وواقعية حول تطبيق نظم الرقابة والمتابعة الإدارية، وتأثيرها على الحد من الممارسات غير النظامية.  
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كما أن النتائج المتوقعة من هذه الدراسة يمكن أن تشكل مرجعية عملية للجهات المعنية بتطوير السياسات الرقابية، وصانعي  

الشفافية   بمستوى  والارتقاء  المؤسس ي  الأداء  لتقوية  فعالية  أكثر  استراتيجيات  تصميم  إمكانية  يتيح  بما  الإداري،  القرار 

 .وديوالمساءلة في القطاع الحكومي السع

 

 مشكلة الدراسة .1.2

تواجه الأجهزة الحكومية في المملكة العربية السعودية تحديات متنامية تتعلق بوجود ممارسات غير نظامية تؤثر على كفاءة  

الأداء الإداري وسرعة إنجاز المعاملات، وقد تتراوح هذه الممارسات بين التأخير في اتخاذ القرارات، وانتهاك اللوائح الداخلية،  

الية والإدارية التي قد تهدد استقرار المؤسسات وتضعف الثقة المجتمعية بها. ورغم الجهود المبذولة  وصولًا إلى الانحرافات الم

الالتزام   النظم وحده لا يكفي لضمان  إلى أن وجود هذه  الدراسات تشير  الإدارية، فإن بعض  الرقابة والمتابعة  لتطوير نظم 

تفاعل الأفراد داخل المؤسسات مع هذه النظم، ومدى فعالية تنفيذها في   بالقوانين واللوائح، وإنما يتطلب فهمًا معمقًا لكيفية 

تتمثل مشكلة الدراسة الأساسية في عدم وضوح مدى فعالية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد من الممارسات غير    .الميدان

الإدارية   النظم  بين  التفاعل  بمستوى  تتعلق  معرفية  فجوات  وجود  مع  السعودية،  الحكومية  الأجهزة  داخل  النظامية 

. كما تظهر الحاجة إلى رصد هذه الفاعلية بشكل ميداني يعتمد على بيانات  والسياسات المتبعة، ومدى تطبيقها على أرض الواقع

النزاهة المؤسسية النظم على الحد من الانحرافات وتعزيز    ملموسة، وليس مجرد استنتاجات نظرية، للتأكد من قدرة هذه 

(Adam ،2025). 

 :النظري فجوات على المستوى   .1.2.1

على المستوى النظري، يمكن ملاحظة وجود فجوات واضحة في الدراسات السابقة المتعلقة بنظم الرقابة والمتابعة الإدارية، مما  

معظم   تركز  السعودي.  السياق  داخل  فعّال  بشكل  وتطبيقها  النظم  هذه  تصميم  كيفية  حول  المعرفة  محدودية  يعكس 

قابة دون تناولها من منظور الحوكمة المؤسسية أو إدارة المخاطر، كما أن هناك  الدراسات على الجوانب المالية والإجرائية للر 

الأدبيات   تميل  إلى ذلك،  الرقابة بشكل عملي. بالإضافة  الأفراد والفرق الإدارية مع نظم  تفاعل  تعالج  التي  الدراسات  في  قلة 

تعميمه إمكانية  من  يحد  ما  دولية،  تجارب  إلى  نتائجها  استناد  إلى  بسبب  العلمية  السعودية  الحكومية  المؤسسات  على  ا 
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الاختلافات التشريعية والثقافية والتنظيمية. كذلك، تفتقر النظريات المتاحة إلى التركيز على البعد السلوكي للموظف وتأثير  

  الثقافة المؤسسية على فاعلية النظم الرقابية، مما يخلق فراغًا معرفيًا يستوجب دراسة ميدانية متعمقة لسد هذه الفجوات 

(Ganahreh ،2018).  

 : فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

بالشكل الأمثل   الإدارية  الرقابة والمتابعة  استثمار نظم  التي تعيق  التحديات  العديد من  التطبيقي، فهناك  المستوى  أما على 

الإجراءات   تختلف  حيث  المؤسسات،  بين  موحدًا  ليس  النظم  هذه  تطبيق  أن  يلاحظ  السعودية.  الحكومية  الأجهزة  داخل 

يؤدي إلى تفاوت مستويات الالتزام ويحد من القدرة على تقييم فاعلية الرقابة بشكل  والممارسات الرقابية من جهة إلى أخرى، ما  

شامل. كما أن كثيرًا من العاملين في مجال الرقابة يفتقرون إلى التدريب والتأهيل الكافي، مما يؤثر سلبًا على قدرتهم على اكتشاف  

ام التكنولوجيا في الرقابة محدودًا وغير شامل لجميع العمليات  المخالفات والتعامل معها بفعالية. إضافة إلى ذلك، يظل استخد

الإدارية، وهو ما يخلق ثغرات يمكن استغلالها في الممارسات غير النظامية. أخيرًا، يلاحظ غياب آليات تقييم مستمرة وموثوقة  

،  Alraimi)  تندة إلى بيانات واقعيةلأداء نظم الرقابة، مما يصعب تحديد نقاط القوة والضعف فيها واقتراح تحسينات عملية مس

2024). 

 

 أهمية الدراسة .1.3

 :على المستوى النظري  .1.3.1

بفاعلية نظم   المتعلقة  الفجوات المعرفية  في سد  النظري من كونها تساهم  المستوى  الدراسة أهمية كبيرة على  تكتسب هذه 

في سياقات   الإدارية  الرقابة  تناولت  التي  الدراسات  كثرة  من  الرغم  فعلى  الحكومية.  المؤسسات  في  الإدارية  والمتابعة  الرقابة 

لجانب المالي أو الإجرائي دون ربطه بالأسس النظرية للحوكمة المؤسسية وإدارة المخاطر، أو  مختلفة، إلا أن أغلبها يركز على ا

دون دراسة تأثير النظم الرقابية على السلوك الفردي والجماعي داخل المؤسسات. ومن هذا المنظور، تقدم الدراسة مساهمة  

ن الممارسات غير النظامية، وتفسير كيفية تفاعل الأفراد  علمية تتمثل في توضيح العلاقة بين نظم الرقابة الإدارية والحد م
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والمؤسسات مع هذه النظم، بما يعزز فهم الباحثين والدارسين لآليات الرقابة الفاعلة. كما أنها توفر إطارًا نظريًا متكاملًا يمكن  

تهتم بتطبيق مفاهيم الحوكمة، والمساءلة، والشفافية في سياقات   الدراسات المستقبلية، خاصة تلك التي  الاعتماد عليه في 

للسعودية، مشابهة  الإدارية   مؤسسية  والرقابة  العامة  الإدارة  مجال  في  الأكاديمية  المعرفة  تطوير  يعزز  ،  Bagherifam)  مما 

2025). 

   :على المستوى التطبيقي .1.3.2

أما من الناحية التطبيقية، فإن أهمية الدراسة تنبع من كونها توفر أدوات تقييم عملية وبيانات ميدانية حقيقية حول مدى  

فعالية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد من الممارسات غير النظامية داخل الأجهزة الحكومية السعودية. إذ تساعد النتائج  

القوة والضعف في النظم الرقابية الحالية، وتمكن الجهات الإدارية من تبني استراتيجيات تطويرية   المتوقعة على تحديد نقاط

قائمة على الأدلة الميدانية، مثل تحسين الإجراءات الرقابية، وتدريب الكوادر، وتعزيز استخدام التكنولوجيا في المتابعة الإدارية.  

الإداري وتحقيق أهداف التنمية المؤسسية من خلال رفع كفاءة الأداء وتقليل    كما تسهم الدراسة في دعم عملية اتخاذ القرار

الانحرافات والممارسات غير النظامية، وهو ما ينعكس إيجابيًا على مستوى الشفافية والمساءلة داخل الأجهزة الحكومية. وبهذا،  

ق عملية  حلولًا  أيضًا  تقدم  بل  معرفية فحسب،  مساهمة  تقدم  لا  الدراسة  يخدم  فإن  بما  الواقع،  أرض  على  للتطبيق  ابلة 

،  Kapelela)  السياسات الحكومية الرامية إلى تعزيز النزاهة المؤسسية وتحقيق الحوكمة الرشيدة في المملكة العربية السعودية

2024). 

 

 :أسئلة الدراسة .1.4

 :التساؤل الرئيس ي للدراسة

 ما مدى فاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد من الممارسات غير النظامية داخل الأجهزة الحكومية السعودية؟

 :الأسئلة الفرعية للدراسة 

 ما مدى كفاية الإجراءات الرقابية المعتمدة في الأجهزة الحكومية السعودية للحد من الممارسات غير النظامية؟  .1

 كيف يؤثر الالتزام بالسياسات واللوائح الإدارية على فعالية نظم الرقابة والمتابعة؟ .2
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 ما الدور الذي تلعبه التكنولوجيا الحديثة في تعزيز فعالية الرقابة الإدارية وتقليل المخالفات؟  .3

إلى أي مدى يؤثر مستوى تدريب وتأهيل العاملين في مجال الرقابة على قدرة النظم الإدارية على منع الممارسات غير   .4

 النظامية؟ 

 ما العلاقة بين الثقافة المؤسسية وسلوك الموظفين وفاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية؟  .5

 

 أهداف الدراسة: .1.5

 :الهدف الرئيس ي للدراسة

تقييم فاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد من الممارسات غير النظامية داخل الأجهزة الحكومية السعودية، مع تقديم  

 .توصيات عملية لتعزيز الأداء المؤسس ي

 :الأهداف الفرعية للدراسة 

 .تحليل كفاءة الإجراءات الرقابية المتبعة في الأجهزة الحكومية ومدى قدرتها على الحد من الممارسات غير النظامية .1

 .دراسة أثر الالتزام بالسياسات واللوائح الإدارية على نجاح نظم الرقابة والمتابعة .2

 .تقييم دور التكنولوجيا الحديثة في تحسين أداء نظم الرقابة وتقليل المخالفات الإدارية .3

 .تحديد مدى تأثير مستوى تدريب وتأهيل العاملين في الرقابة على فعالية النظام الرقابي .4

 .فحص العلاقة بين الثقافة المؤسسية وسلوك الموظفين وفاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية .5

 

  فرضيات الدراسة  .1.6

 :الفرضية الرئيسية للدراسة

غير   الممارسات  من  الحد  الإدارية وقدرتها على  والمتابعة  الرقابة  نظم  فاعلية  بين  إيجابية  إحصائية  هناك علاقة ذات دلالة 

 .النظامية داخل الأجهزة الحكومية السعودية
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 :الفرضيات الفرعية للدراسة 

 .الإجراءات الرقابية الفعالة في الأجهزة الحكومية ترتبط بشكل إيجابي بتقليل الممارسات غير النظامية .1

 .الالتزام بالسياسات واللوائح الإدارية يعزز من فاعلية نظم الرقابة والمتابعة .2

 .استخدام التكنولوجيا الحديثة في الرقابة الإدارية يقلل من وقوع المخالفات ويزيد من كفاءة المتابعة .3

 .ارتفاع مستوى تدريب وتأهيل العاملين في مجال الرقابة يرتبط بتحسن فعالية النظم الرقابية .4

الثقافة المؤسسية الإيجابية وسلوك الموظفين المتوافق مع القيم المؤسسية يعززان من فاعلية نظم الرقابة والمتابعة   .5

 .الإدارية

 

 ة الدارسنموذج  .1.7

                                

                         

                             
       

                           
         

                              

 

 ةالمصدر: إعداد الباحث
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  منهجية الدراسة  .1.8

الأجهزة   داخل  النظامية  غير  الممارسات  من  الحد  في  الإدارية  والمتابعة  الرقابة  نظم  فاعلية  تقييم  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 

الحكومية السعودية، ومن أجل تحقيق ذلك تم اعتماد المنهج الكمي باعتباره الأنسب لتحليل العلاقات بين المتغيرات وقياس  

اس الإحصائي. ويتيح المنهج الكمي إمكانية جمع بيانات كمية دقيقة من عينة ممثلة من  أثرها بطريقة موضوعية وقابلة للقي

موظفي الأجهزة الحكومية، وتحليل هذه البيانات باستخدام أدوات إحصائية لتحديد مدى تأثير الإجراءات الرقابية، التدريب  

 .والتأهيل، والتكنولوجيا على الحد من الممارسات غير النظامية

 نوع الدراسة  -

تعتبر الدراسة استطلاعية وتحليلية كمية في الوقت نفسه، حيث تهدف إلى استكشاف مدى فاعلية نظم الرقابة والمتابعة،  

وتحديد العلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع. وتتميز هذه الدراسة بكونها ميدانية، إذ يتم جمع البيانات مباشرة من  

ومية، مما يسمح بتقييم الأداء الفعلي للأنظمة الرقابية على أرض الواقع. وتعتمد الدراسة على  واقع العمل داخل الأجهزة الحك

تصميم وصفي تحليلي كمي، حيث يتم استخدام استبانات معيارية ومقاييس رقمية لقياس المتغيرات، وبالتالي يمكن تحليل  

 .واتجاهها بين المتغيراتالبيانات باستخدام أساليب التحليل الإحصائي لتحديد قوة العلاقة 

 مجتمع الدراسة وعينتها -

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين في الأجهزة الحكومية السعودية الذين لهم علاقة مباشرة بتنفيذ ومتابعة نظم الرقابة  

إلى   تم تقسيم المجتمع  الطبقية، حيث  العشوائية  العينات  اعتماد أسلوب  تم  النتائج،  تمثيل عادل ودقة  الإدارية. ولضمان 

والمستوى  العمل  طبيعة  وفق  المتوازن    طبقات  التوزيع  لضمان  عشوائي  بشكل  طبقة  كل  من  أفراد  اختيار  ثم  الوظيفي، 

للمتغيرات. تهدف هذه الطريقة إلى تعظيم دقة النتائج وتقليل الانحياز، بحيث تعكس العينة الواقع الفعلي لممارسات الرقابة  

 .والمتابعة الإدارية داخل مختلف الأجهزة الحكومية
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 أدوات جمع البيانات  -

الدراسة بشكل كمي دقيق.   البيانات، نظرًا لقدرته على قياس متغيرات  تم استخدام الاستبيان المعياري كأداة رئيسية لجمع 

صُممت البنود لتقييم كل من المتغيرات المستقلة )الإجراءات الرقابية، التدريب والتأهيل، التكنولوجيا( والمتغير التابع )الحد  

= موافق تمامًا(. كما تم    5= غير موافق تمامًا إلى    1باستخدام مقياس ليكرِت بخمس درجات )من    من الممارسات غير النظامية(

التأكد من صلاحية الأداة وثباتها عبر استخدام أساليب إحصائية معتمدة مثل معامل كرونباخ ألفا لضمان اتساق الاستجابات  

 .ومصداقية النتائج

 طرق تحليل البيانات  -

تعتمد الدراسة على التحليل الإحصائي الكمي لتفسير البيانات المستخلصة من الاستبيانات. ويتم ذلك من خلال استخدام  

، وتشمل طرق التحليل: التحليل الوصفي لتحديد الاتجاهات العامة للمتغيرات، وتحليل  SPSS برامج التحليل الإحصائي مثل 

الارتباط لدراسة العلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع، والتحليل الانحداري لتحديد مدى تأثير كل متغير مستقل على  

الب الفرضيات  اختبار  يتم  كما  النظامية.  غير  الممارسات  من  مناسبة لضمان دقة  الحد  أساليب إحصائية  باستخدام  حثية 

 .النتائج وتقديم استنتاجات موثوقة قائمة على البيانات الميدانية

 مبررات اختيار المنهجية الكمية  -

يعتمد اختيار المنهج الكمي على قدرة هذا النوع من المناهج على قياس العلاقات بدقة وتقديم نتائج قابلة للتعميم، كما أنه  

يسمح باختبار الفرضيات بشكل موضوعي. وعلاوة على ذلك، يوفر المنهج الكمي إمكانية التعامل مع حجم كبير من البيانات  

باستخدام أدوات   الرقابة والمتابعة  بكفاءة، وتحليلها  في تقديم صورة دقيقة عن فاعلية نظم  إحصائية موثوقة، مما يسهم 

الإدارية في الحد من الممارسات غير النظامية، بالإضافة إلى تقديم توصيات عملية مبنية على أدلة علمية قوية يمكن للأجهزة  

 .الحكومية الاستفادة منها
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  الدراسة الميدانية .1.9

تشكل الدراسة الميدانية جزءًا جوهريًا من هذا البحث، حيث تهدف إلى جمع البيانات من الواقع العملي داخل الأجهزة الحكومية  

السعودية لتقييم فاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد من الممارسات غير النظامية. وتعتمد هذه الدراسة على أسلوب  

الذي يتيح جمع معلومات دقيقة وقابلة للقياس من عينة ممثلة للعاملين في الجهات الحكومية المختلفة،  البحث الكمي الميداني،  

بما يسهم في استخلاص نتائج موضوعية وموثوقة حول أداء نظم الرقابة الإدارية. ويتيح هذا النهج فحص العلاقة بين المتغيرات  

التكنولوجيا( والمتغير التابع )الحد من الممارسات غير النظامية(، على أساس    المستقلة )الإجراءات الرقابية، التدريب والتأهيل، 

 .بيانات ميدانية حقيقية، وليس مجرد استنتاجات نظرية

 تصميم الدراسة الميدانية  -

فقد تم اختيار عينة   .تم تصميم الدراسة الميدانية بطريقة منهجية تضمن تمثيل المجتمع المستهدف بأكبر قدر ممكن من الدقة

عشوائية طبقية من الموظفين المسؤولين عن الرقابة والمتابعة في الأجهزة الحكومية السعودية، بحيث تشمل مختلف المستويات  

الوظيفية والإدارات لضمان تنوع الآراء والخبرات. ويأتي هذا التصميم ليعكس التوزيع الفعلي للمتغيرات في البيئة المؤسسية،  

حليل تأثير كل متغير مستقل على الحد من الممارسات غير النظامية بدقة عالية. كما يتيح التصميم الميداني إمكانية  ويسمح بت

قابة، سواء المتعلقة بالإجراءات أو الكوادر أو التكنولوجيا، مما  التعرف على التحديات العملية التي قد تواجه تطبيق نظم الر 

 .يزيد من مصداقية النتائج العملية والتوصيات المستقبلية

 أدوات جمع البيانات الميدانية  -

لقياس   المصممة  البنود  من  يحتوي على مجموعة  إذ  البيانات،  لجمع  رئيسية  كأداة  معياري  استبيان  الدراسة على  اعتمدت 

المتغيرات المستقلة والتابعة باستخدام مقياس ليكرِت )خمس درجات(. وقد تمت مراجعة الاستبيان من قبل خبراء في مجال  

محتواه ووضوح صياغته، كما تم إجراء اختبار تجريبي على عينة صغيرة لضمان  الإدارة العامة والرقابة للتأكد من صلاحية  

يسمح الاستبيان بجمع معلومات كمية قابلة للتحليل الإحصائي، مثل درجة الالتزام بالإجراءات الرقابية،   .ثبات الأداة ودقتها

إل بالإضافة  الرقابة،  في  التكنولوجيا  استخدام  مدى  والتأهيل،  التدريب  من  مستوى  الحد  على  العناصر  هذه  تأثير  مدى  ى 

 .الممارسات غير النظامية
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 إجراءات الدراسة الميدانية  -

بدأت الدراسة الميدانية بتحديد الأجهزة الحكومية المستهدفة والتواصل مع الجهات المختصة للحصول على إذن جمع البيانات،  

بعد ذلك، تم توزيع الاستبيانات على العينة المختارة، وتم جمع   .مع التأكيد على سرية المعلومات وحماية خصوصية المشاركين

التحليل   برنامج  في  إدخالها  تم  البيانات،  جمع  استكمال  وبعد  ودقتها.  الاستجابات  جودة  لضمان  منظمة  بطريقة  البيانات 

والتحليل  SPSS الإحصائي العامة،  الاتجاهات  لتحديد  الوصفي  التحليل  تشمل  تحليلية  خطوات  لعدة  خضعت  حيث   ،

 .قياس قوة العلاقة بين المتغيراتالانحداري لتحديد أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع، والتحليل الارتباطي ل

 أهمية الدراسة الميدانية  -

  تتيح الدراسة الميدانية إمكانية ربط النظرية بالتطبيق، فهي توفر دليلًا عمليًا على فاعلية نظم الرقابة والمتابعة الإدارية في الحد 

من الممارسات غير النظامية. كما تسهم في كشف نقاط القوة والضعف في النظم الرقابية المعمول بها، وتقديم توصيات عملية  

ين الأداء المؤسس ي داخل الأجهزة الحكومية السعودية. وعليه، فإن الدراسة الميدانية لا تقتصر على تقديم  قابلة للتطبيق لتحس

نتائج كمية فقط، بل تقدم أيضًا فهمًا عميقًا للواقع الإداري، بما يساعد صانعي القرار على تعزيز الشفافية والمساءلة وتحقيق  

 .التنمية المؤسسية المستدامة
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 مخطط المشروع المقترح  .1.10

 المخرجات المتوقعة  المدة الزمنية  الأهداف  الأنشطة الرئيسية  المرحلة 

الأدبيات   مراجعة التحضير والتخطيط 
 والمراجع العلمية 

 وضع خطة واضحة 
 ومنهجية للدراسة 

مفصلة مع   خطة بحثية شهر  0.5
 جدول زمني 

 

جمع   تحديد أدوات 
 البيانات 

الاستبانة   تصميم
 وأدوات القياس 

 

بيانات   أدوات جمع
 جاهزة للاستخدام 

 

الجهات   التنسيق مع
 المشاركة 

 الحصول على
 الموافقات اللازمة 

 

من   موافقات رسمية
 المؤسسات المشاركة 

الاستبانة على   توزيع جمع البيانات 
 المشاركين 

ميدانية   جمع بيانات
 دقيقة وموثوقة

 مجموعة بيانات شهر  1
 مكتملة وصحيحة 

 

مع خبراء   إجراء مقابلات
 مختارين 

حول   تعميق الفهم 
 التحديات والفرص 

 

ومعلومات   ملاحظات
 نوعية داعمة 

 تنظيف وترتيب تحليل البيانات 
 البيانات 

جودة   التأكد من
 البيانات ودقتها

 للتحليل  بيانات جاهزة شهر  1

 

البرامج   استخدام
 الإحصائية 

(SPSS)   وغيرها 

الفرضيات   اختبار 
وتحليل العلاقات بين  

 المتغيرات 

 

تدعم أو   نتائج إحصائية
 ترفض الفرضيات 

 

البيانية   إعداد الرسوم
 والتقارير التحليلية 

 توضيح النتائج
 وتفسيرها

 

بيانية   جداول ورسوم 
 وتفسيرية مفصلة

الدراسة   صياغة نتائج  إعداد التقرير النهائي
 والتوصيات 

متكامل   تقديم بحث
 وموثق

متكامل   تقرير نهائي شهر  1
يشمل كافة أجزاء  

 الدراسة 
 

التقرير   مراجعة
 وتنقيحه 

وسلاسة   ضمان دقة
 المحتوى 

 

للنشر أو   تقرير معد
 العرض
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في   تقديم العرض عرض النتائج 
 مؤتمرات أو ورش عمل 

 نشر المعرفة
 والاستفادة العملية 

شامل +   عرض تقديمي شهر  0.5
ملاحظات وردود فعل 

 من الجمهور 

 

الدراسة   مناقشة نتائج
 مع الجهات المعنية 

تقييمات   الحصول على
وملاحظات لتحسين  

 البحث 

 

تعزز   مخرجات نقاشية
من جودة البحث  
 وتطبيقه المستقبلي 
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