
مهارات بحثية

Task 4

اعداد الباحثه

امل عبدالله الدوسري 

أدوات الدراسة



بيانات عن الرسالة 

شاكر منصور/ الباحث: إعداد➢

كلية التجارة جامعة القاهرة–التأهيل والتخصص في إدارة الاعمال ماجستير رسالة ➢

م2023تاريخ اعداد الرسالة 

.  16العدد2مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية المجلد 

كلية التربية جامعة صنعاء

امعات دور الإدارة الالكترونية في تحسين الأداء الاستراتيجي في الج"عنوان الدراسة ➢

"اليمنية من خلال تنمية الموارد البشرية



لة البحث هي الوسيلة التي تستخدم في جمع المعلومات والبيانات ذات العلاقة بمشك-1
وض العلمية وتساعد الباحث على تقديم تفسيرات وحلول وإجابات للأسئلة البحثية والفر 

التي يطرحها في بحثه 
.هي التي ترفع من مستوى الجدوى والقيمة العلمية للبحث العلمي-2
هي التي تساعد على تقبل نتائج وتوصيات البحث العلمي -3

ماهي أدوات جمع المعلومات

كل دراسة  تتعدد وتتنوع أدوات جمع المعلومات في الدراسات البحثية بما يتلائم مع❖
:من هنا يمكن صياغة عدة مصطلحات كما يلي



استخدامهاأدوات جمع البيانات وكيفية 

تم اعتماد الأدوات المناسبة للدراسة وفقا لعدة خطوات 
ف الدراسة أولا تم الاطلاع علي الدراسات السابقة لاختيار الأداة المثلي لتحقيق اهدا-1
ي اختيار خبرة الباحث العلمية في المجالي البحثي والاكاديمي  كان لها عامل مهم ف-2

الأدوات
ت طبيعة الدراسة الحالية تحدد وبشكل كبير الأداة المناسبة لجمع البيانا-3



من اجل الحصل علي المعلومات والبيانات الأولية قام الباحث بتصميم استبانة: الدراسةأداة 

لقياس دور الإدارة الالكترونية في تحسين الأداء الاستراتيجي في الجامعات اليمنية من 

خلال تنمية الموارد البشرية بالاعتماد علي الادبيات السابقة ومساعدة المشرف على البحث

من خلال عرضها للتحكيم 

تتكون استمارة الاستقصاء من جزئين اساسين

نوع الجامعة )ويتكون من البيانات الشخصية لعينة الدراسة وتشمل متغيرات : الأولالجزء 
الدورات في –سنوات الخبرة –المسمى الوظيفي –المؤهل العلمي –النوع الاجتماعي –

(الإدارة العلمية

استخدامهاأدوات جمع البيانات وكيفية 



عبارة موزعة علي ثلاث محاور 88ويتكون من : الثانيالجزء 

مجالات فرعية تتكون المحاور من 4كل محور تحت 

الإلكترونيةالإدارة 

الاستراتيجي  الأداء 

الموارد البشرية تنمية 



البياناتالصدق الظاهري لأدوات جمع 
المحاور بعد الانتهاء من اعداد الاستبانة وتحديد المقياس المستخدم وصياغة عبارات

واستيعاب ملاحظات وتعديلات المشرف الرئيس ي علي الرسالة 
من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في الجامعات 30يتم عرض الاستبانة علي 

الحكومية والخاصة 
لتثبيت العبارات % 80اعتمد الباحث معيار 

تم اجراء ما يلزم من عمليات الحذف والتعديل في ضوء تلك الملاحظات 
فقرة موزعة علي محاور الدراسة81كانت النتيجة النهائية اعتماد 



البياناتالاتساق الداخلي لأدوات جمع 

بعد الانتهاء من تحكيم الاستبانة 
قام الباحث بتجريبها علي عينة استطلاعية من خارج العينة المشاركة في الدراسة

مشاركا 30تكونت تلك العينة للدراسة الاستطلاعية من 
استخدم الباحث معامل الارتباط بيرسون للتأكد من ارتباط العبارات

ة للمجال ان كافة عبارات المحاور الثلاثة ذات علاقة ارتباطية مع الدرجة الكلي" وكانت النتيجة 
الذي تنتمي اليه 

من خلال ما سبق يكون الباحث تأكد من اتساق الاستبانة وأصبحت صالحة للتطبيق



البياناتمعيار الثبات لأدوات جمع 

وللتاكد من ثبات الاستبانة بعد تطبيقها علي العينة الاستطلاعية 
باستخدام التجزئة النصفية (الفا كرونباخ)تم استخراج معامل الثبات 

:وكانت النتيجة كما يلي
ان قيمة معاملات ثبات المحاور 

0.985والكلي 0.933الثالث -0.902الثاني -0.980الأول هي 
ائجها وجميعها عالية جدا وتؤكد صلاحية الاستبانة لما وضعت لأجله والوثوق في نت

وتعميمها 
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