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 الفصل الدراسي الثاني  

 ه ١٤٤٧



 البحث أسئلة صياغة 1.4

 بققي  ال لاققق  طبي قق  تحليقق  إلقق  يسقق   القق   الرئيسقق  السققلا  مقق  الدراسقق  هقق   تنطلقق 

 المنةفسقق  ظقق  فقق  و لقق  الإلكترونيقق   التجققةر  بيئقق  فقق  الشققرا  إعققةد  ونيقق  ال ميقق  تجربقق 

 أسققئل  صققية   يمكقق  وعليقق  . ب ملائ ققة للاحتفققةظ وسقق ي ة الرقميقق  المتققةجر بققي  المتزايققد 

 :يل  كمة البحث

 :الرئيسي  السؤال

 الإلكتروني ؟ المتةجر عملا  لدى الشرا  إعةد  ني  عل  ال مي  تجرب  أثر مة

 أب ققةد تفصققي  فقق  تسقق   التقق  الفرعيقق  الأسققئل  مقق  مجموعقق  السققلا  هقق ا مقق  ويتفققر  

 :وه  البحثي   المشكل 

 الإلكتروني ؟ المتةجر ف  ال مي  تجرب  لأب ةد ال ملا  إدرا  مستوى مة. 1

 الإلكتروني ؟ المتةجر عملا  لدى الشرا  إعةد  ني  مستوى مة. 2

 الشرا ؟ إعةد  وني  ال مي  تجرب  بي  إحصةئي  دلال   ات علاق  توجد ه . 3

 الشرا ؟ إعةد  ني  عل  الإلكترون  الموقع استخدا  س ول  أثر مة. 4

 الشرا ؟ إعةد  ني  عل  الإلكتروني  الخدم  جود  أثر مة. 5

 الشرا ؟ إعةد  ني  عل  الإلكترون  المتجر ف  والثق  الأمة  أثر مة. 6

 الشرا ؟ إعةد  ني  عل  الدع  وخدم  الاستجةب  سرع  أثر مة. 7

 تققيثيرا الأكثققر الأب ققةد وتحديققد تفصققيلي   بصققور  ال لاققق  تحليقق  إلقق  الأسققئل  هقق   وت ققد 

 .لل ملا  المستقبل  الشرائ  السلو  ف 

 البحث  أهداف صياغة 1.5

 :ف  يتمث  رئيس  هد  تحقي  إل  البحث ه ا يس  

 .الإلكتروني  المتةجر عملا  لدى الشرا  إعةد  ني  عل  ال مي  تجرب  أثر تحلي 

 :ف  تتمث  الفرعي   الأهدا  م  مجموع  ال د  ه ا ع  ويتفر  



 نظقققر وج ققق  مققق  الإلكترونيققق  المتقققةجر فققق  ال ميققق  تجربققق  مسقققتوى علققق  الت قققر . 1

 .ال ملا 

 .الإلكتروني  المتةجر عملا  لدى الشرا  إعةد  ني  مستوى قيةس. 2

 .الشرا  إعةد  وني  ال مي  تجرب  بي  ال لاق  طبي   اختبةر. 3

 سققرع  الأمققة   الخدمقق   جققود  الاسققتخدا   سقق ول ) ال ميقق  تجربقق  أب ققةد أثققر تحليقق . 4

 .الشرا  إعةد  ني  عل ( الاستجةب 

 وت زيققز ال ميقق  تجربقق  لتحسققي  الإلكترونيقق  المتققةجر لإدارات عمليقق  توصققيةت تقققدي . 5

 .الشرا  إعةد  ني 

 تحويقق  خققلا  مقق  والتطبيققق   النظققر  الجةنقق  بققي  الققربط فقق  الأهققدا  هقق   وتسقق  

 .والتحلي  للقيةس قةبل  نتةئج إل  النظري  المفةهي 

 البحث  فرضيات صياغة 1.6

 لاختبققةر البحثيقق  الفرضققيةت صققية   تقق  السققةبق   والدراسققةت النظققر  الإطققةر إلقق  اسققتنةدا

 :يل  كمة المتغيرات بي  ال لاق 

 :الرئيسي  الفرضي 

H0 : عمققلا  لققدى الشققرا  إعققةد  نيقق  علقق  ال ميقق  لتجربقق  إحصققةئي  دلالقق   و أثققر يوجققد لا 

 .الإلكتروني  المتةجر

H1 :عمققلا  لققدى الشققرا  إعققةد  نيقق  علقق  ال ميقق  لتجربقق  إحصققةئي  دلالقق   و أثققر يوجققد 

 .الإلكتروني  المتةجر

 :الفرعية  الفرضيات

H1a :إعققةد  نيقق  علقق  الإلكترونقق  الموقققع اسققتخدا  لسقق ول  إحصققةئي  دلالقق   و أثققر يوجققد 

 .الشرا 

H1b :الشرا  إعةد  ني  عل  الإلكتروني  الخدم  لجود  إحصةئي  دلال   و أثر يوجد. 



H1c :نيققق  علقق  الإلكترونقق  المتجققر فقق  والثققق  للأمققة  إحصققةئي  دلالقق   و أثققر يوجققد 

 .الشرا  إعةد 

H1d :إعققةد  نيقق  علقق  الققدع  وخدمقق  الاسققتجةب  لسققرع  إحصققةئي  دلالقق   و أثققر يوجققد 

 .الشرا 

 الانحققدار تحليقق  بةسققتخدا  إحصققةئية بةختبةرهققة تسققم  بطريققق  الفرضققيةت صققية   تقق  وقققد

 .المتغيرات بي  ال لاق  واتجة  قو  م  للتحق  الارتبةط  وتحلي 

 البحث نموذج رسم 1.7

 التققةبع  والمتغيققر المسققتق  المتغيققر بققي  المبةشققر  السققببي  ال لاققق  علقق  البحققث نمققو   ي تمققد

 .التةبع المتغير الشرا  إعةد  ني  تمث  بينمة المستق   المتغير ال مي  تجرب  تمث  حيث

 :المستقل  المتغير

 :التةلي  الأب ةد م  وتتكو  ال مي   تجرب 

 الموقع استخدا  س ول 

 الإلكتروني  الخدم  جود 

 والثق  الأمة 

 والدع  الاستجةب  سرع 

 :التابع  المتغير

 الشرا  إعةد  ني 

 :التةل  بةلشك  البحث نمو   تمثي  ويمك 

 الاستخدا  س ول 

 الخدم  جود 

 والثق  الأمة 

 الاستجةب  سرع 



    

 ال مي  تجرب 

    

 الشرا  إعةد  ني 

 :مبسط تخطيط  بشك  أو

 [ الشرا  إعةد  ني ]     [ ───────── ال مي  تجرب ] 

 

 .الشرا  إعةد  ني  عل  ال مي  لتجرب  إيجةب  مبةشر تيثير وجود النمو   ويفترض 

 مكان التطبيق المقترح للبحث 1.8

 الدراسة الميدانية المقترحة

سقققيت  تطبيققق  الدراسققق  ميقققدانية علققق  عمقققلا  المتقققةجر الإلكترونيققق  فققق  المملكققق  ال ربيققق  

السققق ودي   نظقققرا للنمقققو المتسقققةر  لقطقققة  التجقققةر  الإلكترونيققق  وزيقققةد  الاعتمقققةد علققق  

الشققرا  عبققر الإنترنققت. وسققيت  اختيققةر عينقق  مقق  ال مققلا  القق ي  سققب  ل قق  إجققرا  عمليقق  

 Amazon، Noon، Sheinشقققرا  واحقققد  علققق  الأقققق  مققق  متقققةجر إلكترونيققق  مثققق  )

 و يرهة(.

وسققيت  توزيقققع اسقققتبةن  إلكترونيققق  عبقققر وسققةئ  التواصققق  الاجتمقققةع  ومنصقققةت التسقققو  

الرقميقق   ب ققد  قيققةس مسققتوى إدرا  ال مققلا  لتجربقق  ال ميقق  ومققدى تيثيرهققة علقق  نيققت   

ف  إعققةد  الشققرا . وي ققد هقق ا المجققة  منةسققبة لتطبيقق  الدراسقق  نظققرا لتنققو  ال مققلا  وسقق ول  

 الوصو  إلي   إلكترونية.

 منهجية البحث المتوقعة 1.9

ت تمققد الدراسققق  علقق  المقققن ج الوصققف  التحليلققق   كونقق  الأنسققق  لدراسقق  ال لاققققةت بقققي  

 المتغيرات وتحليل ة إحصةئية.

 وتتمث  من جي  البحث ف  الآت :



 مجتمع الدراس : جميع عملا  المتةجر الإلكتروني .

 ( مفرد .300–200عين  الدراس : عين  عشوائي  بسيط  تتراوح بي  )

 أدا  جمع البيةنةت: استبةن  إلكتروني  ت تمد عل  مقيةس ليكرت الخمةس .

 أسةلي  التحلي  الإحصةئ :

 الإحصة ات الوصفي 

 م ةم  الارتبةط

 تحلي  الانحدار لاختبةر الفرضيةت

 لتحلي  البيةنةت واستخلاص النتةئج. SPSSو ل  بةستخدا  برنةمج 

 رسم المخطط المقترح للمشروع 1.10

 يتكو  المشرو  م  أرب   فصو  رئيسي  كمة يل :

 الفص  الأو : الإطةر ال ة  للدراس 

 المقدم 

 مشكل  الدراس 

 أهمي  الدراس 

 أسئل  الدراس 

 أهدا  الدراس 

 فرضيةت الدراس 

 نمو   الدراس 

 من جي  الدراس 

 الفص  الثةن : الدراسةت السةبق 

 مف و  تجرب  ال مي 

 مف و  ني  إعةد  الشرا 



 ال لاق  بي  المتغيري 

 الت قي  عل  الدراسةت السةبق 

 الفص  الثةلث: الدراس  الميداني  وتحلي  النتةئج

 وص  ال ين 

 تحلي  البيةنةت

 اختبةر الفرضيةت

 الفص  الرابع: النتةئج والتوصيةت

 منةقش  النتةئج

 التوصيةت

 مقترحةت لدراسةت مستقبلي 
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