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المستخلص :Abstract
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة تحليل التحديات التي يواجهها مديرو المشاريع في قطاع المقاولات بمدينة الرياض وتستكشف الدراسة مدى تأثيرها على أدائهم. يُعد مديرو المشروع من الركائز الأساسية لنجاح المشاريع، حيث تتأثر قدرته على تحقيق الأهداف بعدة عوامل، من ابرزها : الإدارة، التمويل، التكنولوجيا، القوانين، والبيئة المحيطة . 

تركز الدراسة على خمسة جوانب رئيسية في تقييم أداء مدير المشروع:
_1القدرة على تحقيق أهداف المشروع من حيث الجودة، الوقت، التكلفة.
_2إدارة المخاطر.
3 _فعالية إدارة الفرق والموارد البشرية.
4_الامتثال للأنظمة واللوائح.
_5استخدام التكنولوجيا الحديثة في إدارة المشاريع.

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، و استخدمت الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، وتم توزيع الاستبانة على عينة من مديري المشاريع والمهندسين العاملين في قطاع المقاولات بمدينة الرياض. وبعد التحليل الإحصائي باستخدام برنامج SPSS، توصلت الدراسة إلى أن التحديات المالية والإدارية هي الأكثر تأثيرًا على أداء مديري المشاريع، تليها التحديات القانونية والتنظيمية، ثم التحديات التقنية والبيئية.
وأظهرت النتائج أن ضعف التخطيط المالي، وتأخير المستحقات المالية، وضعف تبني التكنولوجيا الحديثة، وتعقيد اللوائح الحكومية تشكل عوائق رئيسية أمام تحسين أداء مديري المشاريع. كما أكدت الدراسة أن التدريب المستمر والتطوير المهني يمكن أن يسهما بشكل كبير في تحسين كفاءة مديري المشاريع وتعزيز قدرتهم على مواجهة التحديات المختلفة.
Abstract (English):
This study aimed to analyze the challenges faced by project managers in the construction sector in Riyadh and to explore the extent to which these challenges affect their performance. Project managers are considered key pillars in the success of projects, as their ability to achieve objectives is influenced by several factors, most notably: management, financing, technology, regulations, and the surrounding environment.
The study focused on five main aspects in evaluating the performance of project managers:
1. The ability to achieve project objectives in terms of quality, time, and cost.

2. Risk management.

3. The effectiveness of managing teams and human resources.

4. Compliance with regulations and laws.

5. The use of modern technology in project management.

The study adopted a descriptive-analytical approach and used a questionnaire as the primary data collection tool. The questionnaire was distributed to a sample of project managers and engineers working in the construction sector in Riyadh. After conducting statistical analysis using the SPSS software, the study found that financial and administrative challenges have the most significant impact on the performance of project managers, followed by legal and regulatory challenges, and then technological and environmental challenges.
The results revealed that poor financial planning, delays in financial entitlements, limited adoption of modern technology, and the complexity of government regulations are major obstacles to improving the performance of project managers. The study also confirmed that continuous training and professional development can play a significant role in enhancing the efficiency of project managers and strengthening their ability to address various challenges.


المقدمة :introduction 

يعد قطاع المقاولات من القطاعات الأساسية في دعم التنمية الأقتصادية نظراً لما يقدمه من دور مهم في تطوير البنية التحتية وتلبية احتياجات النمو العمراني , خاصة في المدن الكبرى مثل الرياض, ومع اتساع نطاق المشروعات وزيادة تعقيدها , اصبحت ادارة المشاريع تتطلب قدراً أعلى من الكفاءة والتنظيم,مما جعل دور مدير المشروع اكثر اهمية في ضمان نجاح المشروع وتحقيق اهدافه بكفاءة . 
ومع ذلك يواجه مديرو المشاريع في القطاع الخاص تحديات متزايدة قد تؤثر على قدرتهم في إدارة المشاريع بفعالية وتتنوع هذه التحديات بين جوانب إدارية وتنظيمية واخرى مالية,فنية,قانونية,وبيئية.
مما يستدعي امتلاكهم لمهارات قيادية وادارية متقدمة تساعدهم على التعامل مع هذه التحديات والتكيف مع متغيرات البيئة .

في مدينة الرياض، التي تشهد نمواً عمرانيًا متسارعًا، أصبحت إدارة مشاريع المقاولات أكثر تعقيدًا نظرًا للمتغيرات الاقتصادية والتكنولوجية، إضافة الى ازدياد حدة المنافسة في السوق. ومن هذا المنطلق تهدف هذه الدراسة إلى تحليل التحديات التي تواجه مديري المشاريع في قطاع المقاولات بمدينة الرياض، واستكشاف الحلول والاستراتيجيات الممكنة للتغلب عليها، من خلال دراسة ميدانية تستند على آراء وخبرات مديري المشاريع في هذا المجال.


تسعى هذه الدراسة إلى تقديم رؤية شاملة للتحديات المرتبطة بإدارة المشاريع في قطاع المقاولات, مع التركيز على الحلول العملية القابلة للتطبيق بهدف تعزيز كفاءة ادارة المشاريع ورفع معدلات نجاحها,ويتوقع ان يسهم ذلك في تحسين أداء القطاع الخاص ودعمه في مسيرة تحقيق التنمية المستدامة . 

مشكلة البحث : Research problem 

يواجه مديرو المشاريع في قطاع المقاولات الخاص بمدينة الرياض تحديات متعددة تؤثر على قدرتهم في ادارة المشاريع بكفاءة , مما قد يؤدي إلى تأخير تنفيذ الأعمال , وزيادة التكاليف وانخفاض جودة الأداء,وتشمل هذه التحديات ضعف التنسيق الإداري وتقلبات السوق , ونقص الكوادر المؤهلة, اضافة الى التأخيرات في صرف المستحقات المالية والتعقيدات القانونية والتحديات التقنية, وعلى الرغم من الأهمية المحورية التي يمثلها مدير المشروع في نجاح المشاريع, لا تزال هناك فجوة معرفية فيما يتعلق بكيفية تطوير استراتيجيات فعالة تمكنه من تجاوز تلك التحديات وتحقيق اداء متميز ومن هنا تسعى هذه الدراسة الى تحليل هذه التحديات بشكل معمق واقتراح حلول عملية قابلة للتطبيق بمدينة الرياض.

تتمثل ابرز مشكلات البحث في النقاط التالية : . 
1 التحديات المالية والإدارية 
تأخر صرف المستحقات المالية من قبل العملاء او الجهات الحكومية ,مما يؤثر على استمرارية العمل وتمويل العمليات . 
_ نقص التدفقات النقدية وصعوبة الحصول على التمويل اللازم في الوقت المناسب . 
-عدم الدقة في تقدير التكاليف مما يؤدي الى تجاوز الميزانية المحددة للمشروع . 
2 التخطيط والجدولة الزمنية 
-التأخيرات الناتجة عن سوء التخطيط وضعف الدقة في تقدير المدد الزمنية اللازمة لتنفيذ الأنشطة. 
-التغييرات المتكررة  في نطاق العمل والتي تؤدي الى تعديل الخطط وتأجيل التسليمات . 
3 التعامل مع الموردين والمقاوليم الفرعيين
-تأخر توريد المواد والمعدات من الموردين مما يؤثر سلباً على سير العمل ويؤدي الى تعطيل مراحل التنفيذ .  
اهداف البحث : Research objectives 
يهدف هذا البحث الى : 

1 تحديد ابرز التحديات الرئيسية التي تواجه مديري المشاريع في قطاع المقاولات .
-تحليل العوامل المؤثرة في نجاح المشاريع الإنشائية مثل:نقص العمالة,وصعوبات التمويل,وادارة الوقت والمخاطر القانونية . 
-تقييم مدى تأثير هذه التحديات على تأخر المشاريع وتجاوز الميزانيات المخصصة لها  . 

2-دراسة تأثير الضغوط الادارية والنفسية على اداء مديري المشاريع .
-تحليل مستويات الإجهاد الوظيفي التي يتعرض لها مديرو المشاريع في مدينة الرياض . 
- دراسة أثر الأعباء الإدارية على اتخاذ القرارات الإدارية وإدارة فرق العمل بكفاءة .

3- تقييم دور التكنولوجيا الحديثة في إدارة المشاريع .
-دراسة مدى استخدام أنظمة ادارة المشاريع الرقمية المتقدمة مثل:( BIM ,Primavera)
-تحليل الفوائد والتحديات المرتبطة بتطبيق هذه التقنيات في مجالات  التخطيط والتنفيذ والمتابعة . 

4-استكشاف تأثير التغيرات الاقتصادية والتشريعية على قطاع المقاولات . 
-تقييم تأثير التقلبات الاقتصادية ( مثل التضخم , وتغير اسعار المواد) على سير المشاريع. 
- دراسة انعكاسات التشريعات والأنظمة الحكومية المستحدثة على أداء الشركات العاملة في المقاولات. 


الأهمية العلمية والعملية :  Significance of the Study 

الأهمية العلمية:Scientific importance 
تسهم هذه الدراسة في أثراء الأدبيات العلمية المتعلقة بإدارة المشاريع في قطاع المقاولات الخاص من خلال تقديم تحليل شامل للتحديات التي تواجهها مديرو المشاريع في مدينة الرياض 
-كما توفر الدراسة إطاراً نظرياً يمكن الاعتماد عليه كأساس لدراسات مستقبلية تعنى بإدارة المشاريع في بيئات مشابهة ,لا سيما في المدن الكبرى التي تشهد تطورًا عمرانياً متسارعاً.
-وتكمن اهمية هذه الدراسة كذلك في سعيها الى ربط المفاهيم والنظريات الإدارية الحديثة بالواقع العملي,مما يسهم في تطوير نماذج إدارية اكثر كفاءة وفاعلية لمواجهة التحديات الميدانية  

الأهمية العملية Practical: importance
تسعى هذه الدراسة الى تقديم حلول عملية تساعد مديري المشاريع في قطاع المقاولات الخاص بمدينة الرياض على مواجهة التحديات اليومية وتحسين كفاءتهم في ادارة المشاريع. 

كما توفر توصيات قابلة للتطبيق يمكن ان تستفيد منها شركات المقاولات الخاصة في تطوير سياساتها الإدارية والمالية والتقنية,بما يدعم تحقيق أهداف المشاريع بكفاءة اعلى .

وتكمن الأهمية التطبيقية للدراسة ايضاً في مساهمتها في تمكين الجهات التنظيمية وصناع القرار من فهم ابرز العقبات التي تواجه مديري المشاريع , مما قد يسهم في تحسين الأنظمة والإجراءات الحكومية ذات العلاقة بقطاع المقاولات.


تساؤلات البحث : Research Questions 
تحاول هذه الدراسة الإجابة على الأسئلة التالية :

1 ماهي ابرز التحديات التي يواجهها مدير المشروع في القطاع الخاص في  مجال المقاولات بمدينة الرياض؟ 

2 – كيف تؤثر هذه التحديات على أداء مدير المشروع ونجاح المشروع ؟ 

3- الى اي مدى تؤثر العوامل الاقتصادية والتشريعية على أداء مديري المشاريع في قطاع المقاولات في مدينة الرياض ؟ 

4- -الى أي مدى تؤثر الضغوط الإدارية والنفسية على كفاءة اتخاذ القرارت لدى مديري المشاريع ؟

5-ماهو النموذج الإداري المقترح الذي يمكن ان يساعد مديري المشاريع في القطاع الخاص في التغلب على هذه التحديات ؟ 
 





فرضيات البحث: Research Hypotheses

بناء على الدراسات السابقة والواقع العملي تفترض هذه الدراسة مايلي : 
1 –تحديات متعددة تواجه مديري المشاريع في قطاع المقاولات بمدينة الرياض وتشمل: 
-تحديات الموارد البشرية 
-التحديات المالية والتمويل 
-تحديات التخطيط وإدارة الوقت 
- التحديات القانونية والتنظيمية . 

2-التحديات الادارية والمالية تؤثر بشكل سلبي وكبير على اداء مدير المشروع في قطاع المقاولات الخاص بمدينة الرياض . 

3 – التغيرات الاقتصادية والتشريعية تؤثر بشكل كبير على قدرة مديري المشاريع في قطاع المقاولات على تحقيق الأهداف الزمنية والمالية للمشاريع . 

4- الضغوط النفسية والادارية المرتفعة تؤدي الى انخفاض كفاءة ادارة المشاريع وزيادة نسبة الاخطاء في التنفيذ . 

5- تبني افضل الممارسات الإدارية والمالية يساعد بشكل فعال على التغلب على التحديات وتحسين أداء مديري المشاريع في قطاع المقاولات .


النظرية العلمية المتبعة لإعداد البحث : Theoretical Framework
تعتمد هذه الدراسة على مجموعة من النظريات الإدارية التي تساهم في تحليل تحديات مدير المشروع وكيفية التغلب عليها : 

1-نظرية الإدارة الحديثة للمشاريع  Modern project Management Theory
توضح هذه النظرية اهمية استخدام الأدوات والأساليب الحديثة في ادارة المشاريع , مما يساهم في تحسين اداء مديري المشاريع ويساعدهم في التغلب على التحديات التشغيلية التي قد تواجههم اثناء تنفيذ المشاريع.

2- نظرية القيود Theory of Constraints TOC
تفترض هذه النظرية ان كل مشروع يواجه مجموعة من القيود التي تؤثر على سير العمل , مثل نقص الموارد او العقبات القانونية, ووفقاً لهذه النظرية يجب على مدير المشروع تحديد هذه القيود والعمل على ايجاد حلول فعالة لها ضمان سير المشروع بفعالية .
3- إطار عمل Management Body of knowledge
يعد من اهم المراجع العالمية في ادارة المشاريع حيث يقدم إرشادات عملية حول مختلف مراحل المشروع مثل : التخطيط والتنفيذ وإدارة المخاطر, وادارة الفرق هذا الإطار يعزز قدرة مديري المشاريع على مواجهة التحديات بطرق عملية ومدروسة . 

4- نظرية القيادة التحويلية Transformational language 
تركز هذه النظرية على اهمية القائد الملهم الذي يحفز فريق العمل ويشجعه على تحقيق الاهداف تعتبر هذه النظرية اساسية لمدير المشروع في التغلب على تحديات الموارد البشرية والإدارية من خلال تحفيز الفريق ورفع مستوى الأداء الجماعي . 

Research limits حدود البحث
1 الحدود الموضوعية Objective boundaries
يتركز هذا البحث على دراسة  التحديات التي يواجهها مديرو المشاريع في قطاع المقاولات الخاص بمدينة الرياض مع التركيز على سبل مواجهتها والحد من تأثيرها على الأداء, ويتناول البحث بشكل خاص التحديات المالية والإدارية ,إضافة الى التحديات القانونية والتنظيمية ,والتقنية والبيئية ويهدف الى تحليل تأثير هذه التحديات على أداء مديري المشاريع ونجاح المشاريع الأنشائية,كما يسعى الى اقتراح استراتيجيات عملية يمكن ان تسهم في تعزيز كفاءة إدارة المشاريع ورفع معدلات نجاحها في بيئة العمل المحلية . 

2 الحدود المكانية Spatial boundaries 
تم اجراء هذا البحث في مدينة الرياض نظرًا لكونها من اكبر المدن في المملكة العربية السعودية وتشهد نمواً عمرانياً كبيراً ونشاطاً متزايدًا في قطاع المقاولات , ويعد هذا النشاط الواسع في المشاريع الإنشائية بيئة خصبة وملائمة لدراسة التحديات التي يواجهها مديرو المشاريع, مما يعزز من واقعية النتائج وامكانية الاستفادة منها في تطوير اداء هذا القطاع .

3 الحدود الزمانية Time limits 
يغطي هذا البحث الفترة الزمنية الممتدة بين عامي 2023 و2025 حيث تم تحليل البيانات في ضوء الظروف الاقتصادية والتنظيمية والتكنولوجية السائدة خلال هذه المرحلة , والتي تعد ذات تأثير مباشر على قطاع المقاولات وعلى أداء مديري المشاريع في مدينة الرياض وتم اختيار هذه الفترة لكونها تشهد تحولات ملحوظة في بيئة العمل مما يتيح فهماً اعمق للتحديات المعاصرة واساليب العامل معها  . 


4- الحدود البشرية : Human limits
يشمل هذا البحث مديري المشاريع العاملين في قطاع المقاولات الخاص بمدينة الرياض، سواء في الشركات الكبرى أو المتوسطة أو الصغيرة، وذلك بهدف رصد التحديات التي يواجهونها وتحليلها ضمن بيئة العمل الفعلية.
ويُستثنى من مجتمع الدراسة المقاولون الأفراد والعاملون الذين لا يشاركون بشكل مباشر في إدارة المشاريع، وذلك لضمان تركيز النتائج على الفئة المستهدفة بدقة وواقعية.

المتغير التابع Dependent Variable
أداء مدير المشروع : 
يمثل أداء مدير المشروع المتغير التابع في هذه الدراسة , حيث يتم قياسه بناءً على مدى تأثره بالتحديات المختلفة التي يواجهها اثناء ادارة المشاريع في قطاع المقاولات ويقاس اداء مدير المشروع وفقا لمجموعة من المعايير الأساسية وهي  : 

1 – تحقيق اهداف المشروع من حيث الجودة, والوقت ,والتكلفة   .

2 _كفاءة ادارة المخاطر والقدرة على الحد من التأخيرات والمشكلات الطارئة  .

3 – إدارة الفريق والموارد البشرية بفعالية  لضمان  اعلى الإنتاجية .

4 – الامتثال للأنظمة واللوائح والتكيف معها لتجنب العقبات القانونية والتنظيمية  .

5- توظيف التكنولوجيا الحديثة في عمليات التخطيط والتنفيذ والمتابعة ضمن ادارة المشروع  .

المتغير المستقل Independent Variable :
التحديات التي يواجهها مدير المشروع 
تتمثل المتغيرات المستقلة في هذه الدراسة في مجموعة من التحديات التي تؤثر بشكل مباشر على اداء مدير المشروع في قطاع المقاولات وقد تم تصنيف هذه التحديات الى الفئات التالية : 

1-التحديات الإدارية Administrative challenges
– ضعف التنسيق بين الإدارات المعنية في المشروع .
– نقص الكفاءات والخبرات في مجال  إدارة المشاريع .
مقاومة التغيير من قبل فرق العمل وصعوبة التكيف مع اساليب الادارة الحديثة . 

2- التحديات المالية Financial challenges
_التأخير في صرف المستحقات المالية من قبل المالكين او الجهات الحكومية . 
_ ارتفاع التكاليف غير المتوقعة اثناء تنفيذ المشروع . 
_ ضعف دقة التقديرات المالية وسوء ادارة الميزانية والموارد النقدية  . 

3- التحديات التقنية والتكنولوجية Technical and technological challenges
-محدودية استخدام الأنظمة الحديثة في إدارة المشاريع.
-صعوبة دمج تقنيات البناء الحديثة مع الممارسات التقليدية في مواقع العمل.











الفصل الثاني
الاطار النظري والدراسات السابقة
[bookmark: _Hlk192559305]Theoretical framework and previous studies
 










[bookmark: _Hlk192559342]الأطار النظري للدراسة :Theoretical Framework of the study
1-المقدمة
تُعد إدارة المشاريع في قطاع المقاولات من أكثر المجالات التي تتسم بالتعقيد والتداخل، نظراً لتعدد الجوانب التي يتحتم على مدير المشروع التعامل معها، سواء كانت فنية أو إدارية أو مالية أو تنظيمية.
وفي ظل ما تشهده مدينة الرياض من نمو عمراني متسارع وتطور ملحوظ في سوق المقاولات، بات من الضروري تسليط الضوء على التحديات التي تواجه مديري المشاريع وتحليلها بعمق، من أجل التوصل إلى حلول فعّالة تساعد في التغلب عليها.
إن معالجة هذه التحديات تُمثل خطوة محورية نحو تحسين كفاءة إدارة المشاريع، وضمان تنفيذها ضمن الأطر الزمنية والمالية المحددة، مما يسهم بشكل مباشر في دعم نجاح القطاع وتعزيز التنمية المستدامة.
الفصل الأول : مفاهيم إدارة المشاريع في قطاع المقاولات 
1-1مفهوم إدارة المشاريع 
تُعرَّف إدارة المشاريع وفقًا للمعهد العالمي لإدارة المشاريع (PMI) بأنها: "تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على أنشطة المشروع لتلبية متطلباته وتحقيق أهدافه". ويشمل ذلك مراحل متعددة تبدأ من التخطيط والتنظيم وتمر بالتنفيذ والمراقبة، وصولًا إلى الإغلاق.
تكتسب إدارة المشاريع أهمية متزايدة في بيئات الأعمال الحديثة، حيث تُعد أداة استراتيجية تُمكّن الشركات من تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية، من خلال التحكم بالعوامل الرئيسية مثل الوقت والتكلفة والجودة والمخاطر.
وفي قطاع المقاولات على وجه الخصوص، تتسم المشاريع بعدد من الخصائص الفريدة، منها:
الطابع الزمني المحدد (بداية ونهاية).
الاعتماد على تنسيق دقيق بين عدد كبير من التخصصات والمقاولين الفرعيين.
التأثر المباشر بالمتغيرات الاقتصادية والتشريعية.
الحاجة إلى موارد بشرية ومادية ضخمة.
تعرّض المشروع لمستوى عالٍ من المخاطر سواء كانت مالية أو تقنية أو بيئية.
لذا، فإن نجاح المشروع في هذا القطاع يعتمد بشكل أساسي على كفاءة إدارة المشروع، والقدرة على التفاعل المرن مع المتغيرات والتحديات خلال دورة حياة المشروع.
2-1-دور مدير المشروع في قطاع المقاولات 
-يلعب مدير المشروع دورًا محوريًا في ضمان نجاح المشاريع في قطاع المقاولات، حيث يُعد المسؤول الأول عن توجيه العمليات وتنظيم الموارد وتحقيق الأهداف المرجوة ضمن الوقت المحدد والميزانية المحددة. ويتميز هذا الدور بتعدد المهام وتداخلها، مما يتطلب مستوى عالٍ من الكفاءة والاحترافية.
أولًا: المهام والمسؤوليات الأساسية لمدير المشروع
تتضمن أبرز مسؤوليات مدير المشروع في قطاع المقاولات ما يلي:
· إعداد خطة المشروع وتحديد نطاق العمل بدقة.
· تنسيق الجهود بين مختلف الفرق والأقسام والموردين.
· متابعة التقدم اليومي وضمان الالتزام بالجداول الزمنية.
· مراقبة الميزانية وضبط التكاليف.
· إدارة المخاطر والتعامل مع المشكلات غير المتوقعة.
· ضمان الامتثال للأنظمة والمعايير الفنية والقانونية.
· إعداد التقارير الدورية ورفعها للإدارة العليا أو الجهات المعنية.
ثانيًا: المهارات المطلوبة لمدير المشروع الناجح
حتى يتمكن مدير المشروع من أداء دوره بكفاءة، يجب أن يمتلك مزيجًا من المهارات المتنوعة، أبرزها:
المهارات الإدارية: مثل التخطيط، تنظيم الموارد، إدارة الوقت، والقدرة على اتخاذ القرار.
المهارات الفنية: الإلمام بأساليب وتقنيات البناء، وفهم الرسومات الهندسية، واستخدام أنظمة إدارة المشاريع الرقمية.
المهارات القيادية: القدرة على تحفيز الفرق، التواصل الفعّال، حل النزاعات، وقيادة فرق متعددة التخصصات في بيئة عمل ديناميكية.
ثالثًا: التحديات الفريدة في قطاع المقاولات
يواجه مديرو المشاريع في قطاع المقاولات تحديات معقدة، أبرزها:
التعامل مع عدة أطراف (ملاك، مقاولين فرعيين، موردين، جهات حكومية).
تغيّر ظروف العمل والبيئة الميدانية بشكل مستمر.
الحاجة للتكيف مع اللوائح والأنظمة المتغيرة.
ضغط المواعيد والتكاليف، وتأثير العوامل الخارجية مثل الطقس أو تقلبات السوق.
إدارة فرق عمل متنوعة ثقافيًا ومهنيًا.
كل هذه العوامل تجعل من دور مدير المشروع عنصرًا حاسمًا في نجاح أو فشل المشروع، ما يتطلب استثمارًا مستمرًا في تطوير مهاراته وقدراته المهنية.Top of Form
Bottom of Form

الفصل الثاني : التحديات التي يواجهها مدير المشروع في قطاع المقاولات 
2.1 التحديات الإدارية والتنظيمية 
-ضعف إدارة الوقت وتنظيمه . 
- ضعف التنسيق بين فرق العمل المختلفة في المشروع .
-ضعف القدرة على اتخاذ القرارات الحاسمة . 
-نقص الخبرة الإدارية لدى بعض مديري المشاريع . 

2-2 التحديات المالية والاقتصادية 
- تقلب أسعار المواد الخام وارتفاع معدلات التضخم. 
- ضعف التدفق النقدي وتأخر السداد من قِبل العملاء. 
- صعوبة تأمين التمويل اللازم لاستكمال تنفيذ المشاريع.
3-2 التحديات الفنية والهندسية 
تعقيد التصاميم الهندسية وعدم وضوح المخططات التنفيذية . 
-نقص العمالة الماهرة وتأخر في انجاز الأعمال  . 
-تدني جودة المواد المستخدمة وتأثيرها السلبي على سير المشروع . 

4-2التحديات القانونية والتنظيمية . 
-تغير الأنظمة والتشريعات المتعلقة بالبناء والتشييد . 
-صعوبة الحصول على التراخيص والموافقات المطلوبة . 
- النزاعات القانونية ومشكلات العقود بين الأطراف المتعاقدة . 

5-2 التحديات البيئية والمناخية . 
-تأثير الظروف المناخية كارتفاع درجات الحرارة او هطول الامطار  . 
-ضرورية  الالتزام بمعايير الاستدامة البيئية . 
- تأثير العوامل الجيولوجية على الاعمال الانشائية  . 


الفصل الثالث : استراتيجيات وحلول للتغلب على التحديات 
1-3الحلول الإدارية والتنظيمية 
-تحسين مهارات التخطيط وإدارة الوقت .
-تعزيز استخدام التكنولوجيا وأنظمة إدارة المشاريع ( مثل Primavera ,MS Project )
- تطوير برامج تدريبية لمديري المشاريع . 

2-3 الحلول المالية والاقتصادية 
-وضع خطط مالية واضحة وإدارة التدفق النقدي بكفاءة . 
-التفاوض الجيد مع الموردين لضمان استقرار الأسعار . 
-تنويع مصادر التمويل واستخدام القروض الذكية. 

3-3 الحلول الفنية والهندسية . 
-تحسين عمليات التصميم والتخطيط المسبق . 
-الاستثمار في تدريب العمالة ورفع كفاءتهم .
-ضمان الجودة من خلال التدقيق المستمر على المواد المستخدمة . 

4-3 الحلول القانونية والتنظيمية 
الاستفادة من خبرات المستشارين القانونيين المتخصصين في عقود المقاولات. 
-  متابعة التحديثات التشريعية والالتزام بالقوانين لتفادي المخالفات.
-  تعزيز استخدام العقود الذكية للحد من النزاعات القانونية.
.
5-3الحلول البيئية والمناخية 
-استخدام تقنيات البناء الحديثة المقاومة للعوامل الجوية . 
-تطبيق معايير الاستدامة والطاقة المتجددة .
الدراسات السابقة Literature review
اولاً استعراض الدراسات السابقة 
1. تناولت دراسة العتيبي (2015): التحديات التي تواجه إدارة المشاريع في قطاع المقاولات داخل المملكة العربية السعودية .
ركزت هذه الدراسة على تأثير نقص العمالة المؤهلة على نجاح هذه المشاريع الإنشائية.
واظهرت نتائج الدراسة أن 65% من المشاريع تواجه  تأخيراً بسبب نقص العمالة الماهرة.

2.هدفت دراسة أحمد (2017): “إدارة المخاطر في مشاريع البناء”
مع ابراز تأثير هذه المخاطر على استمرارية العمل في تلك المشاريع وقد توصلت الى ان 40% من الشركات الصغيرة والمتوسطة تعاني من صعوبات واضحة في الحصول على التمويل اللازم.

3. سلطت دراسة الجهني (2016) الضوء على أثر التغيرات في القوانين والأنظمة على تنفيذ المشاريع الإنشائية، حيث بيّنت أن غالبية المقاولين يرون أن التشريعات الجديدة ساهمت في حدوث تأخيرات في تسليم المشاريع، بنسبة بلغت 70%

4.ركزت دراسة السبيعي (2018): على اهمية “إدارة الوقت في قطاع المقاولات ”
حيث تناولت مشكلات التخطيط الزمني وتأثيرها على التزام المشاريع بالجداول المحددة.
وقد اظهرت النتائج: 60% من المشاريع تفشل في الالتزام بالجداول الزمنية بسبب ضعف التخطيط.




5.تناولت دراسة الحربي (2019): “تحديات الموارد البشرية في مجال المقاولات ”
وتناولت على نقص الكفاءات الإدارية والفنية.
واظهرت النتائج:  أن 50% من الشركات تعاني من ارتفاع معدل دوران العمالة.

6.تناولت دراسة المطيري (2020): أثر استخدام التكنولوجيا الحديثة في تعزيز نجاح المشاريع الإنشائية”
حيث ركزت على أهمية أنظمة إدارة المشاريع الحديثة.
وقد بينت نتائج الدراسة ان المشاريع التي تعتمد على التكنولوجيا الحديثة تحقق نجاحًا اعلى  بنسبة 30%.

7.هدفت دراسة الزهراني (2021): مسألة ادارة الجودة في مشاريع البناء”
مع تسليط الضوء على التحديات المتعلقة بالالتزام بالمعايير والمواصفات القياسية .
وخلصت الى أن 55% من الشركات تواجه صعوبة واضحة في المحافظة على معايير الجودة المطلوبة.

8. هدفت دراسة الخالدي (2018) إلى استكشاف التحديات المالية التي تواجه المشاريع الصغيرة في قطاع المقاولات، خاصة فيما يتعلق بالحصول على التمويل. وأظهرت نتائج الدراسة أن 45% من هذه الشركات تتوقف عن العمل خلال السنوات الثلاث الأولى بسبب نقص التمويل.

9. ركزت دراسة الدوسري (2017) على إدارة العقود والمناقصات داخل قطاع المقاولات، حيث تناولت الجوانب القانونية والمشكلات التعاقدية. وقد توصلت إلى أن ما يقارب 50% من النزاعات في هذا القطاع تعود إلى ضعف صياغة العقود وسوء الفهم بين الأطراف المتعاقدة.

10.ركزت دراسة الشريف (2016): على دور القيادة الإدارية في نجاح المشاريع الإنشائية”
حيث تناولت العلاقة بين المهارات القيادية لمديري المشاريع ومستوى الأداء العام.
 واظهرت النتائج: أن الشركات التي يمتلك مدراؤها مهارات قيادية عالية تحقق نجاحًا أعلى بنسبة 40%.

11.ناقشت دراسة النفيعي (2021): تأثير التغيرات الاقتصادية على قطاع البناء في السعودية”
مع التركيز على فترات الركود الاقتصادي على قطاع البناء في السعودية .
 واظهرت النتائج: أن 30% من المشاريع تأثرت بشكل سلبي بسبب الأوضاع الاقتصادية المتقلبة.

12.تناولت دراسة الغامدي (2020): موضوع إدارة الأزمات في مشاريع المقاولات”
من خلال استعراض الاساليب المتبعة في مواجهة الازمات المالية والمناخية.
وقد اظهرت النتائج: أن 70% من المشاريع الناجحة تمتلك خطط طوارئ فعالة تسهم في تجاوز التحديات.

13. استعرضت دراسة القحطاني (2019) أثر تطبيق مبادئ الحوكمة في تحسين أداء المشاريع الإنشائية، مؤكدة أن الشفافية والمحاسبة تسهمان في رفع كفاءة التنفيذ. وبيّنت أن نصف المشاريع التي تعتمد على الحوكمة تحقق نسب نجاح أعلى مقارنة بغيرها.

14.بحثت دراسة الهاجري (2022): “أهمية التدريب والتطوير المهني في قطاع المقاولات”
مركزة على دور البرامج التدريبية في تعزيز اداء مديري المشاريع .
و أكدت أن الشركات التي تستثمر في تدريب كوادرها تحقق زيادة في الانتاجية بنسبة تصل الى 25%.

15.تناولت دراسة الرشيد (2023): “التحديات البيئية في مشاريع المقاولات”
ناقشت أثر اللوائح البيئية على إدارة المشاريع.
 واظهرت النتائج:  أن 40% من المشاريع تواجه صعوبات في الامتثال للمعايير البيئية.- ضعف القيادة والإدارة داخل المشروع يؤثر على الأداء العام للمشروع ويتطلب تدريباً مستمراً لمديري المشاريع.

ثانياً مناقشة نتائج الدراسات السابقة ومقارنتها مع الدراسة الحالية : 
بعد استعراض الدراسات السابقة التي تناولت التحديات التي يواجهها مدير المشروع في القطاع الخاص، خصوصًا في مجال المقاولات، يمكن ملاحظة وجود عدد من أوجه التشابه والاختلاف بين نتائج تلك الدراسات ونتائج الدراسة الحالية، مما يفتح المجال لمقارنة أعمق تسهم في فهم طبيعة هذه التحديات ضمن سياقات مختلفة."
1. التوافق بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية
هناك العديد من الجوانب التي تتفق فيها الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة، أبرزها:
أ. تحديات الموارد البشرية ونقص العمالة الماهرة
أشارت كل من دراسة العتيبي (2015) والحربي (2019) إلى أن نقص الكوادر المؤهلة يشكل أحد العوامل الأساسية التي تعيق تنفيذ المشاريع في قطاع المقاولات، حيث يسهم هذا النقص في تأخير الإنجاز وارتفاع التكاليف التشغيلية. وقد دعمت نتائج الدراسة الحالية هذا الطرح، إذ تبين أن ما نسبته 60% من مديري المشاريع يواجهون تأخراً في تنفيذ الأعمال نتيجة قلة العمالة الماهرة، إلى جانب ارتفاع معدل دوران الموظفين. وفيما يتعلق بالحلول، فقد جاءت توصيات هذه الدراسة متوافقة مع ما اقترحته دراسة الهاجري (2022)، والتي شددت على أهمية الاستثمار في برامج التدريب المستمر كوسيلة للحفاظ على الكفاءات وتطوير أداء العاملين.


ب. التحديات المالية والتمويل
• أشارت دراسات أحمد (2017) والخالدي (2018) إلى أن ما بين 40% و50% من الشركات الصغيرة والمتوسطة تواجه صعوبات كبيرة في الحصول على التمويل، مما يؤثر بشكل كبير على قدرتها على إتمام المشاريع كما هو مخطط لها. وقد أكدت الدراسة الحالية هذا التحدي، حيث أظهرت النتائج أن أكثر من نصف الشركات تعاني من تأخر المدفوعات، مما يؤدي إلى تأخير تنفيذ المشاريع وتعطيل سير العمل. من جهة أخرى، اقترحت الدراسة الحالية حلاً يتمثل في إعادة هيكلة السياسات المالية والتفاوض مع البنوك لتحسين شروط التمويل، وهو ما يتوافق مع ما أكدته دراسة القحطاني (2019)، التي تناولت دور الحوكمة المالية في تحسين الأداء وزيادة فعالية الشركات.

ج. تحديات إدارة الوقت والتخطيط الزمني
• أكدت دراسة السبيعي (2018) أن 60% من المشاريع تفشل في الالتزام بالجداول الزمنية نتيجة ضعف التخطيط وإدارة الوقت. وقد توصلت الدراسة الحالية إلى نتائج مشابهة، حيث أظهرت أن ضعف التخطيط المسبق وزيادة الأعباء الإدارية يتسببان في تأخير 70% من المشاريع في مدينة الرياض. كما تتفق الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الشريف (2016)، التي أظهرت أن مهارات القيادة الجيدة تسهم في إدارة الوقت بشكل أكثر كفاءة. بناءً على ذلك، أوصت الدراسة الحالية بتعزيز مهارات القيادة لدى مديري المشاريع من خلال التدريب المستمر لتحسين أدائهم في إدارة الوقت.

2. الاختلافات بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية
على الرغم من وجود تشابه في بعض النتائج، إلا أن الدراسة الحالية تناولت بعض الجوانب التي لم تحظَ بتركيز كافٍ في الدراسات السابقة، ومنها:




أ. التحديات الإدارية والنفسية لمديري المشاريع
•لم تتناول معظم الدراسات السابقة تأثير الضغوط النفسية والإدارية على مديري المشاريع بشكل مباشر.
•بينما قامت الدراسة الحالية بتحليل  تأثير ضغوط العمل على الأداء الإداري، ووجدت أن 75% من مديري المشاريع يعانون من الإرهاق الوظيفي بسبب الأعباء الإدارية والضغط الزمني.
•هذا الجانب لم يتم تناوله بشكل تفصيلي في الدراسات السابقة مما يجعل الدراسة الحالية تساهم في اضافة بعد نفسي واداري جديد في هذا السياق. 

ب. تأثير التكنولوجيا على إدارة المشاريع
تناولت دراسة المطيري (2020) أهمية التكنولوجيا في قطاع المشاريع، لكنها لم تركز على العلاقة المباشرة بين التكنولوجيا وتحديات إدارة المشاريع. أما الدراسة الحالية، فقد أوضحت أن الشركات التي تعتمد على أنظمة إدارة المشاريع الرقمية تحقق نجاحًا بنسبة 30% أكثر مقارنة بتلك التي تواصل استخدام الطرق التقليدية، مما يبرز أهمية تبني التكنولوجيا الحديثة كحل لتحديات إدارة المشاريع.

ج. تأثير التغيرات الاقتصادية والتشريعية
• ركزت دراسة النفيعي (2021) على تأثير الاقتصاد على قطاع المقاولات، لكنها لم تتناول كيفية تكيف مديري المشاريع مع هذه التغيرات. أما الدراسة الحالية، فقد تناولت كيفية تعامل مديري المشاريع مع التحديات الاقتصادية مثل التضخم، وارتفاع أسعار المواد، والتغيرات في اللوائح الحكومية، وقدمت استراتيجيات عملية مثل إدارة العقود بمرونة، وتخطيط الميزانيات بشكل أكثر دقة.




3. الإضافة العلمية للدراسة الحالية

-تناولت الدراسة  التأثير النفسي والإداري على مديري المشاريع، وهو جانب لم يتم التطرق إليه بشكل مفصل في الدراسات السابقة.

- قدّمت الدراسة  تحليلًا معمّقًا لدور التكنولوجيا الحديثة في معالجة مشكلات إدارة المشاريع.

-ناقشت  بشكل تفصيلي تأثير التغيرات الاقتصادية والتشريعية على قطاع المقاولات في مدينة الرياض . 

- لم تقتصر الدراسة على تحديد المشكلات فقط ، بل قدمت حلولًا عملية قابلة للتطبيق بناءً على نتائج الدراسة.


ثالثاً مساهمة الدراسة الحالية مقارنة بالدراسات السابقة : 

1-التركيز على البُعد الإداري والنفسي لمديري المشاريع
	•	بينما ركّزت الدراسات السابقة مثل دراسة السبيعي (2018) والعتيبي (2015) على الجوانب الفنية والتنظيمية للمشاريع، فإن دراستك توسع النطاق من خلال تحليل تأثير ضغوط العمل والعبء الإداري على أداء مديري المشاريع، وهو جانب لم يتم مناقشته بشكل كافٍ في الدراسات السابقة.
• تسلط الدراسة الضوء على التحديات النفسية والإجهاد الوظيفي الذي يعاني منه مديرو المشاريع نتيجة لضيق الجداول الزمنية، وضغط الميزانيات، والتعامل مع فرق العمل المتعددة.

-2. تقديم رؤية شاملة للتحديات وفق متغيرات حديثة في قطاع المقاولات
	•	ركّزت بعض الدراسات مثل الزهراني (2021) على الجودة، والقحطاني (2019) على الحوكمة، لكن لم تجمع أي دراسة سابقة بين جميع التحديات في إطار شامل كما فعلت دراستك.
	•	تأخذ الدراسة في الاعتبار التطورات الاقتصادية والتغيرات التشريعية الجديدة في السعودية، وتأثيرها على قطاع المقاولات، مما يميّزها عن الدراسات التي أُجريت قبل عام 2020.

3-تحليل العلاقة بين التكنولوجيا وإدارة المشاريع
	•	على الرغم من أن المطيري (2020) تناول أهمية التكنولوجيا في تحسين الأداء، فإن دراستك تتعمق في مدى تبني مديري المشاريع للحلول الرقمية، وتأثيرها على كفاءة الإدارة وتقليل المخاطر.
	•	توفر الدراسة مقارنة بين الشركات التي تستخدم أنظمة إدارة المشاريع الحديثة مثل (BIM وPrimavera)وتلك التي لا تزال تعتمد على الأساليب التقليدية.

4. -اقتراح حلول عملية قابلة للتطبيق
• بينما ركّزت الدراسات السابقة في الغالب على وصف المشكلات التي يواجهها مديري المشاريع، تميزت دراستك بتقديم استراتيجيات تنفيذية وحلول عملية لمعالجة هذه التحديات. من أبرز هذه الحلول:
• تحسين بيئة العمل لتقليل الضغوط النفسية والإجهاد الذي يعاني منه مدراء المشاريع.
•تقديم برامج تدريبية متخصصة لتطوير مهارات  مديري المشاريع في التعامل مع المخاطر المالية والقانونية.
•دمج التكنولوجيا في إدارة المشاريع لتحسين التخطيط والتنفيذ.


الخلاصة: الإضافة العلمية للدراسة الحالية
نظرة أكثر شمولية: دراسة جميع التحديات الرئيسية في قطاع المقاولات، وليس التركيز على جانب واحد فقط.
-دمج البعد الإداري والنفسي: تناولت الدراسة تأثر ضغوط العمل والإدارة على أداء مديري المشاريع، وهو جانب  لم يُناقش بشكل كاف في الدراسات السابقة..
-التحديث والتكيف مع الواقع الحالي:اهتمت الدراسة بمراعاة التطورات الاقتصادية، التشريعات الجديدة، وتأثير التحول الرقمي.
[bookmark: _GoBack]-تقديم حلول عملية وتوصيات تنفيذية: بدلاً من الاكتفاء بوصف التحديات، توفر الدراسة اقتراحات واقعية لمعالجتها.
النتيجة

الدراسة الحالية لا تكرّر فقط ما تناولته الأبحاث السابقة، بل تضيف أبعادًا جديدة ومقترحات قابلة للتنفيذ، مما يجعلها مساهمة مهمة في مجال إدارة المشاريع في قطاع المقاولات
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