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قي الرضا الوظيفي كمتغير وسيط بين المناخ الأخلا
لبنوك دراسة تطبيقية على ا: واستدامة الموارد البشرية

التجارية المصرية



نقد نتائج الدراسة

  عليها، النقد لبناء توضيحها تم التي النقاط ضوء في
 
 عرض إن القول  يمكن بداية

ا، عام بشكل جاء النتائج  .تبسيطال من مزيد إلى تحتاج قد العبارات بعض أن إلا واضح 

 لبعض ةغامض تبدو قد "الاستقلالية مناخ بعد" المتعلقة العبارة المثال، سبيل على

 .قياسه يتم وكيف بالضبط البعد هذا يعنيه ما توضيح الأفضل من كان لذا القراء،

 .أفضل لبشك النتائج فهم القارئ  على يسهل قد ومباشرة بساطة أكثر لغة استخدام

.عرضال وضوح من يُعزز  أن يمكن فرعية نقاط أو فقرات إلى النتائج تقسيم أن كما



تفسير النتائج

 .فرضياتهاو الدراسة بأهداف لربطها محاولة هناك أن يظهر النتائج، تفسير إلى النظر عند

 المفيد نم كان المثال، سبيل على .أكبر بشكل الربط هذا تعزيز الممكن من كان ذلك، ومع

افق كيف توضيح  وجود لةحا في .البداية في المطروحة الفرضيات مع النتائج هذه تتو

 كيف وضيحت يجب كان الوظيفي، الأداء على الشخصية الأخلاقيات تأثير إلى تشير فرضية

.مباشر بشكل الفرضية تلك النتائج تدعم



تجنب المبالغة في الاستنتاجات

  لم النتائج إن القول  يمكن النتائج، استنتاجات في بالمبالغة يتعلق فيما
ُ
ا ظهرت  تضخيم 

ا،  سبيل على .الأدلة إلى المستندة غير التعميمات لتجنب حاجة هناك كانت ولكن واضح 

 أن بيج "الحرية من مزيد بها العاملين تعطي الخاص القطاع بنوك" بأن القول  المثال،

 اظالاحتف .واضح بشكل التوجه هذا توضح إحصائية بيانات أو ملموسة بأدلة يُدعم

.البحث مصداقية من يُعزز  الاستنتاجات في والموضوعية بالدقة



مقارنة النتائج بالدراسات السابقة

 أو دعم يةكيف حول  كاف   توضيح هناك يكن لم السابقة، بالدراسات النتائج مقارنة عند

 ساتالدرا الباحث يتناول  أن المهم من كان .الموجودة الأدبيات مع النتائج هذه تناقض

 دراسات رتأظه إذا المثال، سبيل على .التشابه أوجه أو الفروق ويُبرز الصلة ذات السابقة

 هذه رذك الباحث على يجب كان مرونة، أكثر عمل بيئة توفر الخاصة البنوك أن سابقة

افق كيف وشرح الدراسات  يرتفس تقديم .عنها تختلف أو معها دراسته نتائج تتو

ا يُعتبر وجدت، إن للاختلافات، ا عنصر  .البحث قيمة تعزيز في أساسي 
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نقد توصيات الدراسة الدراسة
بناء التوصيات على أساس النتائج

ا الأولى النقطة في التوصيات تظهر
 
ا ارتباط  حيث الدراسة، إليها توصلت التي بالنتائج واضح 

 من كان ذلك، ومع .العمل بيئة وتحسين المستدامة الممارسات دعم إلى الحاجة تعكس

 هذه ارتباط كيفية حول  التفاصيل من مزيد تقديم خلال من الربط هذا تعزيز الممكن

 توضيح مكني كان المثال، سبيل على .والنوعية الكمية بالنتائج مباشر بشكل التوصيات

 الرضا يف تحسن إلى بالفعل أدى قد الميسرة القروض أو الترفيه مراكز توفير أن كيف

.التوصيات هذه مصداقية من يُعزز  مما الأداء، أو الوظيفي



اقع قابلية التطبيق في الو

اقعية تبدو فإنها المقدمة، للتوصيات بالنسبة  من مزيد إلى تاجتح ولكن للتنفيذ، وقابلة و

 المفيد من انك ترفيه، مراكز بتوفير المتعلقة التوصية في المثال، سبيل على .التوضيح

 شكلب أثر قد الفكرة هذه تنفيذ أن كيف توضح حالة دراسات أو حقيقية أمثلة تقديم

 ميسرة روضق بتوفير المتعلقة الاقتراحات أن كما .أخرى  بنوك في العمل بيئة على إيجابي

  تتطلب
 
.جدواها لضمان للبنك المالي للسياق تحليلا



يئيةالتوصيات المتعلقة بالمسؤولية الب

 يُظهر .بيئيةال بالمسؤولية تتعلق قوية اقتراحات التوصيات تتضمن الثانية، النقطة في

 المقابلات في ةالبيئي المسؤولية وتضمين الوظيفية التوصيفات صياغة إعادة على التركيز

ا الشخصية
 
ا ارتباط  ذلك تحقيق يةكيف توضيح الباحث على يجب ذلك، ومع .بالنتائج جيد 

 على .وبةالمطل والموارد التوصيات هذه تنفيذ عن المسؤولة الجهات تحديد مثل بالفعل،

 وجود ئةللبي الصديقة للمشروعات التمويل سياسات تتطلب أن يمكن المثال، سبيل

ا يتطلب ما وهو أخرى، مؤسسات مع شراكات
 
ا تخطيط .جيد 



قالتوصيات المتعلقة بالقيادة والأخلا 

 مشاركة تيحي قيادة نمط لتبني الدعوة فإن الثالثة، النقطة في بالتوصيات يتعلق فيما

ا تعكس القرارات اتخاذ في العاملين ا فهم   هذه كانت ،ذلك ومع .الأخلاقي البعد لأهمية جيد 

 مارساتم إلى الأفكار هذه تحويل كيفية حول  التفاصيل من مزيد إلى بحاجة التوصيات

، .فعلية
 
 لالخ من سيكون  هل العاملين؟ مشاركة يضمن أن للبنك يمكن كيف مثلا

 جياتاستراتي تقديم الموظفين؟ تمثل لجان تشكيل خلال من أو الدورية، الاجتماعات

.للتنفيذ التوصيات هذه قابلية من يُعزز  أن يمكن واضحة
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