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 توِيذ

 اٌّسزٍٙه سٍٛن ثذساسخ رٙزُ اٌزي الإػلأيخ إٌّبرط أُ٘ ِٓ ٘ٛ DAGMAR ّٔٛرط يؼُذ•

 Defining Advertising" ٌغٍّخ اخزظبس DAGMARٛ٘ ّٔٛرط يؼُذ ٌزٌه .ػٍيٗ ٚاٌزأصيش

Goals for Measured Advertising Results« ٚٔزبئظ ٌزؾميك الإػلاْ أ٘ذاف رؾذيذ أ 

 ٘ٛ ٌلإػلاْ اٌشئيسي اٌٙذف أْ فشػيخ ػٍٝ DAGMARّٔٛرط يؼزّذ ؽيش ٌٍميبط، لبثٍخ

   .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ؽٛي اٌّسزٍٙه ِٚفَٙٛ ِؼشفخ رغييش

  رؾٛيً ٚ٘ٛ ٌلإػلاْ إٌٙبئي اٌٙذف رؾميك ئٌٝ يٙذف اٌزٜ الإػلأي اٌسٍُ ّٔٛرط ئٌٝ ثبلإػبفخ•

 .اٌششاء ػٍّيخ لإعشاء ٚاٌزؾفيض ِشزشيٓ ئٌٝ اٌّسزٍٙىيٓ سٍٛن
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 DAGMARًوْرج 

 :DAGMAR ًوْرج

  الإػلاْ ؽّلاد فؼبٌيخ ٌميبط Kolley لجً ِٓ 1961 ػبَ في رطٛيشٖ رُ ّٔٛرط ٘ٛ 

DAGMAR ٛ٘ٚ ٌـ اخزظبس "Defining Advertising Goals for Measured 

Advertising Results"  ٚليبسيخ ٔزبئظ ػٍٝ ٌٍؾظٛي الإػلاْ أ٘ذاف رؾذيذ أ 

 رؾذيذ ؽشيك ػٓ الإػلاْ فؼبٌيخ ٌميبط ئؽبسًا  DAGMAR ّٔٛرط يٛفش ؽيش."ٌلإػلاْ

 ثٛسبئً ليبسٙب ٚيّىٓ ِٚؾذد ٚاػؼ ثشىً الأ٘ذاف ٘زٖ رؾذيذ يزُ ؽيش .ٌٍميبط لبثٍخ أ٘ذاف

  .ِٛصٛلخ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

 :سئيسيت هشاحل أسبؼت الٌوْرج يتبغ

 الإدسان 

 الزٌُيت الصْسة ّتكْيي الفِن  

  الاتداٍ ّتكْيي الالتٌاع     

 السلْن        
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  DAGMAR Lectureهشاحل ًوْرج 
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 الإدسان : الأّلى الوشحلت

ّٔٛرط في الإدسان ِشؽٍخDAGMAR  ٌٍّسزٍٙه الأزجبٖ ٌفذ فيٙب يزُ اٌزي اٌّشؽٍخ ئٌٝ رشيش 

 ِؼٍِٛبد رمذيُ ػٍٝ اٌّشؽٍخ ٘زٖ رؼزّذ ؽيش إٌّزظ؛ أٚ اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌٛػي ِسزٜٛ ٚصيبدح

 .أزجب٘ٗ ٚعزة اٌّسزٍٙه ا٘زّبَ رضيش ثطشيمخ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ػٓ

يزُ صُ .يٛاعٙٙب أْ يّىٓ اٌزي ٚاٌّشبوً اٌّسزٍٙه اؽزيبعبد رؾذيذ يزُ اٌّشؽٍخ، ٘زٖ في ٌزٌه 

 رٛاعٗ اٌزي اٌّشبوً ٚؽً الاؽزيبعبد ٘زٖ ػٍٝ ٌٍزشويض ِٕبست ثشىً الإػلأيخ اٌؾٍّخ رٛعيٗ

 .اٌّسزٍٙه
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  DAGMAR Lectureهشاحل ًوْرج 
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ُِضً الإدسان، ِشؽٍخ في ٚاٌزشٚيغيخ الإػلأيخ اٌٛسبئً ِٓ ِزٕٛػخ ِغّٛػخ اسزخذاَ يز 

 .الاعزّبػي اٌزٛاطً ٚٚسبئً الإٌىزشٚٔيخ ٚاٌّٛالغ اٌّجبشش ٚاٌجشيذ اٌزٍفضيٛٔيخ الإػلأبد

 ػٍيٙب يؾظً أْ يّىٓ اٌزي ٚاٌفٛائذ اٌّضايب ػٍٝ اٌزأويذ ئٌٝ اٌٛسبئً ٘زٖ رٙذف ٌزٌه

 .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ِٓ اٌّسزٍٙه

ّٔٛرط في الإدسان ِشؽٍخ رٙذف DAGMAR  ٌٝػٍٝ ٚرشغيؼٗ اٌّسزٍٙه أزجبٖ عزة ئ 

 .إٌّزظ أٚ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ِغ اٌزفبػً
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

 :الزٌُيت الصْسة ّتكْيي الفِن :الثاًيت الوشحلت

ّٔٛرط في الإدسان ِشؽٍخ ثؼذ رأري اٌزٕ٘يخ اٌظٛسح ٚرىٛيٓ اٌفُٙ ِشؽٍخ رؼُذDAGMAR  

 أٚ إٌّزظ ؽٛي ٌٍّسزٍٙىيٓ اٌؼّيك ٚاٌفُٙ اٌّؼشفخ رؼضيض ئٌٝ اٌّسٛلْٛ يٙذف اٌّشؽٍخ ٘زٖ ففي

 .رُٕ٘ٙ في ئيغبثيخ طٛسح ٚثٕبء اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ

َئػبفيخ ِؼٍِٛبد ٌٕشش ِجزىشح ئػلأيخ رمٕيبد اٌزٕ٘يخ اٌظٛسح ٚرىٛيٓ اٌفُٙ ِشؽٍخ رسزخذ 

  ٚاٌؾىبيبد، اٌمظض اسزخذاَ يّىٓ ؽيش .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ؽٛي ِٚزؼّمخ

 الإؽظبئيخ ٚالأسلبَ ٚاٌؾمبئك اٌسبثميٓ، ٌٍّسزخذِيٓ اٌؾميميخ ٚاٌزغبسة ٚالاسزؼشاػبد

 .اٌّمذِخ ٚاٌفٛائذ ٌٍّّيضاد اٌّسزٍٙه فُٙ ٌضيبدح وٛسبئً
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

اٌؼلاِخ ػٍٝ اٌّسزٍٙىْٛ يزؼشف ؽيش اٌّشؽٍخ ٘زٖ في اٌزٕ٘يخ اٌظٛسح رىٛيٓ أّ٘يخ رضداد 

 ٘زٖ في الإػلأيخ اٌؾٍّخ رٙذف ؽيش .ػمٌُٛٙ في ٌٙب فشيذح سؤيخ ثٕبء في ٚيجذأْٚ اٌزغبسيخ

  لاؽزيبعبرُٙ الأِضً اٌؾً ٘ٝ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ثأْ اٌّسزٍٙىيٓ ئلٕبع ئٌٝ اٌّشؽٍخ

 .رٛلؼبرُٙ ٚرٍجيخ

ُاٌزغبسيخ، اٌؼلاِخ أٚ ثبٌّٕزظ اٌّزؼٍمخ اٌّؼبفخ اٌميّخ ػٍٝ اٌؼٛء ثزسٍيؾ رٌه رؾميك يز 

 ٘زٖ ٌزٛػيؼ الإػلأيخ اٌشسبئً اسزخذاَ يّىٓ ؽيش .اٌزفشد أٚ الاثزىبس أٚ اٌغٛدح ِضً

 .ِٕبفسيٙب رفٛق اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ أْ ٚئصجبد اٌّؼبفخ اٌميّخ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

ّٔٛرط في اٌزٕ٘يخ اٌظٛسح ٚرىٛيٓ اٌفُٙ ِشؽٍخ رٙذف ٌزٌه DAGMAR ٌٝرٛعيٗ ئ 

 طٛسح ٚيشىً اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ػٍٝ أفؼً ثشىً ٚيزؼشف ٌيفُٙ اٌّسزٍٙه

 .رغب٘ب ػمٍٗ في ئيغبثيخ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

 : الاتداٍ ّتكْيي الالتٌاع :الثالثت الوشحلت

في اٌزٕ٘يخ اٌظٛسح ٚرىٛيٓ اٌفُٙ ِشؽٍخ ثؼذ رأري الارغبٖ ٚرىٛيٓ الإلزٕبع ِشؽٍخ 

 ثششاء اٌّسزٍٙىيٓ ئلٕبع ئٌٝ اٌّسٛلْٛ يٙذف اٌّشؽٍخ ٘زٖ في ٌزٌه ، DAGMARّٔٛرط

 .ٔؾٛ٘ب ٚارغب٘برُٙ سٍٛوُٙ رغييش ػٍٝ ٚرشغيؼُٙ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ اسزخذاَ أٚ إٌّزظ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

َالإػلأيخ اٌٛسبئً ِٓ ِزٕٛػخ ِغّٛػخ ثبسزخذاَ الارغبٖ ٚرىٛيٓ الالزٕبع ِشؽٍخ رسزخذ 

 اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ ثشأْ ٌٍّسزٍٙىيٓ ِمٕؼخ أسجبة ٚئلبِخ اٌشغجخ لإصبسح ٚاٌزشٚيغيخ

 اٌخبطخ، اٌزشٚيغيخ اٌؼشٚع) اٌزشٚيغيخ اٌٛسبئً ٘زٖ رشًّ أْ يّىٓ ؽيش .اٌزغبسيخ

  ٚاٌزٛطيبد، ٚاٌشٙبداد اٌسبثميٓ، اٌّسزخذِيٓ ٚأدٌخ اٌّغبٔيخ، ٚاٌٙذايب ٚاٌخظِٛبد،

 .(اٌخبطخ اٌجبلبد ِضً ِؼبفخ ليّخ راد أخشٜ ِٕزغبد ِغ اٌّشزشوخ اٌششاء ٚػشٚع
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

ٚاٌزفبػً الا٘زّبَ ِٓ الأٌٚيخ اٌّشاؽً رغبٚص ئٌٝ اٌّسٛلْٛ يٙذف اٌّشؽٍخ، ٘زٖ ففي 

  رمذيُ يؼزجش ؽيش .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ ثبٌّٕزظ الاسرجبؽ ِٓ أػّك ِسزٜٛ ئٌٝ ٌٍٛطٛي

 اٌشئيسي اٌٙذف ٘ٛ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ ٌٍّٕزظ اٌفشيذح ٚاٌفٛائذ اٌميّخ ٚئظٙبس ِمٕؼخ ؽغظ

 .الالزٕبع ٌّشؽٍخ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

ًّٔٛرط في الارغبٖ ٚرىٛيٓ الالزٕبع ِشؽٍخ ٘ذف يزّض DAGMAR اٌّسزٍٙه رؾٛيً في 

 في اٌزسغيً أٚ الاشزشان أٚ اٌششاء ِضً ٍِّٛط ئعشاء ارخبر ئٌٝ ٚاٌٛػي الا٘زّبَ ِٓ

 .إٌّزظ أٚ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

 السلْن: الوشحلت الشابؼت

ّٔٛرط في اٌسٍٛن ِشؽٍخ DAGMAR ٝ٘ ٚرأري اٌزسٛيك ػٍّيخ في الأخيشح اٌّشؽٍخ 

 اٌّسزٍٙىيٓ دفغ ئٌٝ اٌّسٛلْٛ يٙذف اٌّشؽٍخ ٘زٖ ففي .الارغبٖ ٚرىٛيٓ الإلزٕبع ِشؽٍخ ثؼذ

 .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ رغبٖ ُِٕٙ اٌّطٍٛة اٌسٍٛن ٚرٕفيز ٍِّٛط ئعشاء ارخبر ئٌٝ
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 DAGMARهشاحل ًوْرج 

ّٔٛرط في اٌسٍٛن ِشؽٍخ رٙذف DAGMAR ٌٝٚصيبدح اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ ٚاٌٛلاء اٌٛفبء رؼضيض ئ 

  .اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أٚ إٌّزظ اسزخذاَ في اٌّسزٍٙه فيٙب يسزّش اٌزي اٌّذح ٚ٘ٝ ٌٍؼّيً، اٌؼّش ليّخ

 اٌّسزٍٙه سػب رؼضيض يزُ ؽيش ِزّيضح، ػّلاء ٚخذِبد ئيغبثيخ رغبسة رمذيُ خلاي ِٓ ٚرٌه

 .ٌلآخشيٓ ثٙب ٚيٕظؼ ٌٙب يشٚطٌ اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ سفيش ئٌٝ ٚرؾٌٛٗ

ّٔٛرط في اٌسٍٛن ِشؽٍخ رؼُذ ٌزٌهDAGMAR  ٍِّٛط ئعشاء لارخبر اٌّسزٍٙه دفغ ئٌٝ رٙذف 

 ؽبسّخ اٌّشؽٍخ ٘زٖ رؼزجش .اٌزسغيً أٚ الاشزشان أٚ اٌششاء رٌه وبْ سٛاء اٌّشغٛة، اٌسٍٛن ٚرٕفيز

 .إٌّزظ أٚ اٌزغبسيخ ٚاٌؼلاِخ اٌّسزٍٙه ثيٓ لٛيخ ػلالخ ٚثٕبء اٌزسٛيك أ٘ذاف ٌزؾميك
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 DAGMARخصائص ًوْرج 

 اٌزسٛيميخ ٚالارظبلاد الإػلأبد رأصيش ؽٛي  DAGMARّٔٛرط يزّؾٛس :الاختواػي التأثيش1.

 اٌّسزٍٙىيٓ رٛعيٗ ئٌٝ إٌّٛرط يٙذف ؽيش .ٌٍّسزٍٙىيٓ ٚاٌسٍٛويخ الاعزّبػيخ اٌزغييشاد في

 .ِؼيٓ سٍٛن رجٕي ػٍٝ ٚرشغيؼُٙ ِؾذدح ئعشاءاد لارخبر

 

 ؛ DAGMARّٔٛرط في ؽيٛيبً أِشًا ٚفؼبٌخ ٚاػؾخ سسبٌخ ٚعٛد يؼزجش :الْاضحت الشسالت2.

 لٛيخ ٚثطشيمخ ٚاػؼ ثشىً سسبٌزٙب رٕمً أْ اٌزسٛيميخ ٚالارظبلاد الإػلأبد ػٍٝ يزؼيٓ ؽيش

 .اٌّسزٍٙىيٓ ٌذٜ ٚالالزٕبع اٌفُٙ ٌضيبدح
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 DAGMARخصائص ًوْرج 

  يّىٓ اٌزي ٌٍميبط لبثٍخ أ٘ذاف رؾذيذ DAGMAR ّٔٛرط يزطٍت :للمياس المابلت الأُذاف .3

 الأ٘ذاف رشًّ لذ ، اٌّضبي سجيً ػٍٝ .ٚاٌزسٛيميخ الإػلأيخ اٌؾّلاد رأصيش ٚليبط ثسٌٙٛخ رمييّٙب

 .ٚغيش٘ب الاسزغبثخ، ِؼذي ٚصيبدح ، اٌسٛق ؽظخ ٚصيبدح ، اٌغذد اٌؼّلاء ػذد صيبدح

 

 ٚاؽزيبعبرُٙ اٌّسزٙذف اٌغّٙٛس فُٙ ئٌٝ DAGMAR ّٔٛرط يسزٕذ :الشخصي التْخيَ .4

 اٌّسزٍٙىيٓ ٌزٛعيٗ اٌزسٛيميخ ٚالارظبلاد الإػلأيخ اٌؾّلاد رىيف يغت ؽيش ٚسغجبرُٙ؛ اٌفشديخ

 .اٌّطٍٛة الإعشاء ثبرخبر ٚئلٕبػُٙ شخظي ثشىً
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 DAGMARخصائص ًوْرج 

 في ِٚٛصٛلخ ٚدليمخ طؾيؾخ ِؼٍِٛبد رٛفيش يزُ ػٕذِب لٛيًب ّٔٛرط إٌّٛرط يؼزجش :الذلت .5

 رمذِٙب اٌزي ٚاٌؾمبئك الإؽظبئيبد رىْٛ أْ يغت ؽيش .اٌزسٛيميخ ٚالارظبلاد الإػلأبد

 .لٛيخ ٚأدٌخ لٛيخ ثّظبدس ِذػِٛخ اٌؾّلاد
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 DAGMAR لٌوْرج الوْخَِ الاًتماداث
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 DAGMARالاًتماداث الوْخَِ لٌوْرج 

 ؽيش اٌٛالغ، ِٓ ِٚخزٍف ِؼمذ  DAGMARّٔٛرط أْ إٌمبد ثؼغ اػزجش :الٌوْرج تؼميذ1.

 أْ ؽيٓ في اٌششاء، لشاس ارخبر لجً خطي ثشىً ِؾذدح ثّشاؽً سيّش اٌّسزٍٙه أْ يفزشع أٔٗ

 .ٚرٕٛػًب رؼميذاً أوضش رىْٛ لذ اٌفؼٍيخ الاسزٙلان رظٛساد

 اٌؼٛاًِ ثزأصيشاد يزؼٍك فيّب غبِؼًب إٌّٛرط يؼزجش :الشخصيت التأثيشاث هشاػاة ػذم2.

 ِضً ثؼٛاًِ اٌّسزٍٙه يزأصش فمذ .ٚاٌسٍٛن الارغبٖ رىٛيٓ ػٍٝ ٚاٌضمبفيخ ٚالاعزّبػيخ اٌشخظيخ

 ّٔٛرط في ِشاػبرٙب رزُ لا لذ ٚاٌزي وجيش، ثشىً اٌضمبفيخ ٚاٌزٛعٙبد اٌشخظيخ اٌميُ

DAGMAR. 
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 DAGMARالاًتماداث الوْخَِ لٌوْرج 

 أوضش ٚاٌزشٚيغيخ اٌزسٛيميخ اٌؾّلاد ِٓ اٌؼذيذ رؼزجش :الْاحذة الإػلاًاث ػلى الٌوْرج لصش3.

 اٌّسزٍٙىيٓ رأصيش يزطٍت ِب فؼبدحً  ؛ DAGMARّٔٛرط رمذِٙب اٌزي اٌجسبؽخ ِٓ ٚرٕٛػًب رؼميذاً

 فزشح خلاي ِخزٍفخ رٛاطً ٚأشىبي اٌزسٛيميخ ٚالارظبلاد الإػلأبد ِٓ ِزٕٛػخ ِغّٛػخ

 .اٌّذٜ ؽٛيٍخ صِٕيخ

 ِٓ يىْٛ فمذ .اٌشيء ثؼغ طؼجبً أِشًا إٌّٛرط ٔزبئظ ليبط يؼزجش :الٌتائح لياس صؼْبت4.

 رؾميك في رٕغؼ إٌزبئظ وبٔذ ئرا ِب ٚرؾذيذ دليك ثشىً الإػلأيخ اٌؾٍّخ رأصيش ليبط اٌظؼت

 .اٌّطٍٛثخ الأ٘ذاف
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 DAGMARالاًتماداث الوْخَِ لٌوْرج 

 في رإصش أْ يّىٓ اٌزي اٌخبسعيخ اٌؼٛاًِ يزغبً٘ لذ إٌّٛرط :الخاسخيت السْق ػْاهل تداُل5.

 اٌزي ٚالاعزّبػيخ ٚاٌسيبسيخ الالزظبديخ اٌزغيشاد ِضً اٌّسزٍٙه، ٚسٍٛن اٌششاء لشاساد

 .اٌخبسعيخ اٌجيئخ في رؾذس
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 الإػلاًيًوْرج السلن 

ٚلذسرٙب الإػلأبد فؼبٌيخ ٌزؾذيذ يُسزخذَ رسٛيمي ّٔٛرط ٘ٛ الإػلأي اٌسٍُ ّٔٛرط يُؼذ 

   .اٌخذِخ اسزخذاَ أٚ إٌّزظ ثششاء اٌّسزٍٙىيٓ ئلٕبع ػٍٝ
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 الدِل بالؼلاهت التداسيت 

 إدسان الؼلاهت التداسيت 

 المعرفة 

 الإعجاب 

 التفضيل 

 الإقتناع 

 الشراء
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 :التداسيت بالؼلاهت الدِل :الأّلى الوشحلت

اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ثٛعٛد اٌّسزٍٙىيٓ عًٙ ػٍٝ اٌؼٛء رسٍيؾ يزُ اٌّشؽٍخ، ٘زٖ في 

 اٌّسزٍٙىيٓ أزجبٖ ئؽؼبس ئٌٝ اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلاْ يٙذف ؽيش خذِبرٙب؛ أٚ ِٕٚزغبرٙب

 ػٓ ِؼٍِٛبد الإػلاْ يزؼّٓ أْ يّىٓ ؽيش .رمذِٗ ِٚب اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ ٚرؼشيفُٙ

 .اٌّؾزٍّخ ٚفٛائذ٘ب ٚلٛرٙب اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ
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الإػلأي اٌسٍُ ِٓ اٌزبٌيخ اٌّشؽٍخ ئٌٝ اٌّسزٍٙه يزؾشن اٌّشؽٍخ، ٘زٖ رؾميك يزُ أْ ثّغشد 

 اٌزغبسيخ، ثبٌؼلاِخ اٌّسزٍٙىيٓ ا٘زّبَ رٌٛي يزُ ؽيش اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ دسانئ ِشؽٍخ ٚ٘ٝ

 .الأٌٚٝ اٌّشؽٍخ في رٛفيش٘ب رُ اٌزي اٌّؼشفخ ثفؼً ٚرٌه

اٌّسزٍٙىيٓ ٚئشؼبس اٌٛػي ئصبسح ٘ٛ اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌغًٙ ِشؽٍخ ِٓ اٌٙذف يُؼذ ؽيش 

 اٌغٙٛد رٛعيٗ يزُ رٌه ثؼذ صُ .اٌّضيذ ِؼشفخ في سغجزُٙ ٚاسزشؼبس اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ثٛعٛد

 .اٌّسزمجً في ٚسغجخ ا٘زّبَ ئٌٝ اٌٛػي ٘زا ٌزؾٛيً
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 :التداسيت الؼلاهت إدسان :الثاًيت الوشحلت

ِشؽٍخ ٚلجً اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌغًٙ ِشؽٍخ ثؼذ رأري اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ئدسان ِشؽٍخ رؼُذ 

 ٚاٌزأصيش اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ اٌٛػي رطٛيش في ٌٍغبيخ ِّٙخ اٌّشؽٍخ ٘زٖ رؼُذ ؽيش .اٌّؼشفخ

 .اٌّسزٍٙىيٓ ػٍٝ

اٌؼلاِخ ؽٛي أوجش ِؼشفخ اٌّسزٍٙىْٛ يىزست اٌزغبسيخ، اٌؼلاِخ ئدسان ِشؽٍخ ففي 

 اٌؼلاِخ رمذِٙب اٌزي اٌفشيذح اٌّضايب فُٙ رٌه يشًّ ٌزٌه .خذِبرٙب أٚ ِٕٚزغبرٙب اٌزغبسيخ

 .اٌّسزٍٙىيٓ ٚاؽزيبعبد ثشغجبد رفي أْ يّىٓ ٚويف اٌزغبسيخ

www.midocean.ae 



  Lecture هشاحل ًوْرج السلن الإػلاًي

5 

إٌّزظ ػٓ ئػبفيخ ِؼٍِٛبد رمذيُ ػٍٝ رشوض ِب غبٌجًب اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلأبد رؼُذ ٌزٌه 

   .اٌّخزٍفخ ٚاسزخذاِبرٙب ػٍّٙب ٚؽشيمخ ِٚىٛٔبرٙب ِٛاطفبرٙب ِضً اٌخذِخ، أٚ

رسبػذ أْ يّىٓ ٚويف اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ليّخ رٛػيؼ ئٌٝ اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلاْ يٙذف 

 .أ٘ذافُٙ رؾميك أٚ اٌّسزٍٙىيٓ ِشىلاد ؽً في
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ثأْ اٌّسزٍٙىيٓ ٌذٜ ٚاٌزأويذ اٌضمخ ثٕبء في رسبُ٘ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ئدسان ِشؽٍخ رؼُذ ٌزٌه 

 اٌّسزٍٙىْٛ يزغٗ اٌّشؽٍخ ٘زٖ رؾميك ثؼذ ٌزٌه .ٌُٙ الأفؼً اٌخيبس ٘ٝ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ

 ششاء في اٌزفىيش في ٚيجذأْٚ اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ ِٙزّيٓ يىْٛٔٛ ؽيش اٌّؼشفخ، ِشؽٍخ ئٌٝ

 .اٌخذِخ اسزخذاَ أٚ إٌّزظ
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 :الوؼشفت :الثالثت الوشحلت

أٚ ِٕٚزغبرٙب اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ػٍٝ أػّك ثشىً اٌّسزٍٙىْٛ يزؼشف اٌّشؽٍخ ٘زٖ في أْ ٔغذ 

 .ٌُٙ رؾممٙب أْ يّىٓ اٌزي اٌفٛائذ رؾذيذ ٚيزُ خذِبرٙب،

أٚ إٌّزظ ٚرفبطيً اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌّسزٍٙىيٓ ِؼشفخ رؼّيك ئٌٝ اٌّؼشفخ ِشؽٍخ رٙذف 

 اٌؼلاِخ ػٓ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلأبد رشًّ أْ يّىٓ ؽيش .اٌّمذِخ اٌخذِخ

 رشوض رٌه ئٌٝ ثبلإػبفخ .ٚليّزٙب ٚسؤيزٙب اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ربسيخ ِضً ػبَ، ثشىً اٌزغبسيخ

 ثؾبعبد ٚسثطٙب اٌخذِبد أٚ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ٌّٕزغبد اٌّؾذدح ٚاٌفٛائذ اٌّضايب ػٍٝ أيؼًب

 .اٌّسزٍٙىيٓ
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ٌمٛح ئدساوُٙ ٚصيبدح اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌّسزٍٙىيٓ صمخ ثٕبء ئٌٝ اٌّؼشفخ ِشؽٍخ رٙذف 

 ٚاٌذلخ اٌغٛدح ػٍٝ ٚاٌزأويذ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌّضيذ رٛفيش خلاي ِٓ اٌزغبسيخ؛ اٌؼلاِخ

 الإػلأي اٌسٍُ ِٓ اٌزبٌيخ اٌّشؽٍخ ٔؾٛ اٌّسزٍٙىيٓ يذفغ ئيغبثي رأصيش يزؾك ؽيش ٚاٌفبئذح،

 .الإػغبة ِشؽٍخ ٚ٘ٝ
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 :الإػداب :الشابؼت الوشحلت

ٌٍؼلاِخ الإيغبثيخ اٌّسزٍٙىيٓ اسزغبثخ ئٌٝ الإػلأي اٌسٍُ في "الإػغبة" ِشؽٍخ رشيش 

 ِغ اٌّسزٍٙىيٓ رفبػً خلاي ِٓ الإػغبة ٘زا يظٙش فمذ الإػلأي؛ ِٚؾزٛا٘ب اٌزغبسيخ

 ػٍٝ الإػلأيخ إٌّشٛساد ػٍٝ ٚاٌزؼٍيك ٚاٌّشبسوخ الإػغبة ِضً اٌزغبسيخ، اٌؼلاِخ

 .اٌشفٙيخ اٌزٛطيخ خلاي ِٓ الإػلاْ أزشبس أٚ الاعزّبػي، اٌزٛاطً ٚسبئً

ئيغبثي ثشىً يسزغيجْٛ اٌّسزٍٙىيٓ أْ ػٍٝ دٌيلاً  الإػغبة ِشؽٍخ رؼزجش اٌّشؽٍخ ٘زٖ ففي 

 .ِسزّش ثشىً اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ٚدػُ ِزبثؼخ في سغجزُٙ ػٓ ٚيؼجشْٚ اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ
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 :التفضيل :الخاهست الوشحلت

يُفؼً اٌّشؽٍخ ٘زٖ ففي .الإلزٕبع ِشؽٍخ ٚلجً الإػغبة ِشؽٍخ ثؼذ اٌزفؼيً ِشؽٍخ رأري 

 ِشؽٍخ خلاي ِٓ إٌّبفسخ الأخشٜ اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِبد ِمبسٔخ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ اٌّسزٍٙىْٛ

 سثطٙب ٚيزُ اٌّسزٍٙىيٓ ر٘ٓ في أوجش ِىبٔخً  اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ يظجؼ ؽيش اٌزفؼيً؛

   .ٌٍّسزٍٙىيٓ اٌشخظيخ ٚاٌشغجبد ثبلاؽزيبعبد

أٚ ِٕزظ ػٓ اٌجؾش ػٕذ ٌذيُٙ اٌّفؼً الاخزيبس ٔؾٛ اٌّسزٍٙىيٓ اٌّشؽٍخ ٘زٖ رذفغ ؽيش 

 .ِؾذدح خذِخ
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ٚليّخ عٛدح ٚرٛفيش عذاسرٙب، ئصجبد ئٌٝ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رؾزبط اٌّشؽٍخ، ٘زٖ ئٌٝ ٌٍٛطٛي 

 اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلأبد رشًّ فمذ .ٌٍّسزٍٙىيٓ الإيغبثيخ اٌزغبسة ٚرمذيُ اسزضٕبئيخ،

 رجشص اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رغؼً اٌزي اٌفٛائذ ٚرٛػيؼ ٚاٌشٙبداد اٌؼّلاء ِٓ ئيغبثيخ ِشاعؼبد

 .إٌّبفسيٓ ػٓ

ب ٘ذفًب اٌزفؼيً ِشؽٍخ رؼُذ ٌزٌه ًّ  أٔفسُٙ رّييض ِٓ فيٙب يزّىْٕٛ ؽيش اٌزغبسيخ، ٌٍؼلاِبد ِٙ

 ٔؾٛ ٚرٛعُٙ اٌّشؽٍخ ٌٙزٖ اٌّسزٍٙىيٓ رؾميك ثّغشد .لٛيخ رٕبفسيخ ِيضح ٚرؾميك إٌّبفسيٓ ػٓ

 ٚاٌٛفبء اٌّجيؼبد ليّخ ٚصيبدح اٌخذِخ أٚ إٌّزظ ششاء اؽزّبي يضداد اٌزغبسيخ، ٌٍؼلاِخ اٌزفؼيً

 .اٌزسٛيميخ اٌؼٍّيخ ٌٕغبػ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ ثأ٘ذاف
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 :الإلتٌاع :السادست الوشحلت

ففي .اٌسٍٛن أٚ اٌؼًّ أٚ اٌششاء ِشؽٍخ ٚلجً اٌزفؼيً ِشؽٍخ ثؼذ رأري الإلزٕبع ِشؽٍخ رؼُذ  

  ٘ٝ خذِبرٙب أٚ ِٕزغبرٙب ثأْ اٌّسزٍٙىيٓ ئلٕبع ئٌٝ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رٙذف اٌّشؽٍخ، ٘زٖ

 اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رٛعٗ ؽيش ،الإلزٕبع ِشؽٍخ أصٕبء ٌُٙ ليّخ ٚالأوضش الأفؼً اٌخيبس

   .اٌّسزٍٙىيٓ اؽزيبعبد رٍجيخ ٚويفيخ خذِبرٙب أٚ ِٕزغبرٙب فٛائذ لإظٙبس عٙٛد٘ب

اسزخذاَ رٌه في ثّب رٌه، ٌزؾميك ِزؼذدح اسزشاريغيبد اسزخذاَ يزُ اٌّشؽٍخ ٘زٖ ففي 

 .اٌخبطخ ٚاٌؼشٚع اٌّمٕؼخ ٚالإػلأبد اٌذػبيخ
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فؼٍي الزٕبء ئٌٝ اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ ٚاٌزفؼيً الا٘زّبَ رؾٛيً ئٌٝ الالزٕبع ِشؽٍخ رٙذف 

 رضيذ ؽيش خذِبرٙب أٚ ِٕزغبرٙب ٚليّخ ثغٛدح اٌّسزٍٙىيٓ ئلٕبع خلاي ِٓ اٌخذِخ أٚ ٌٍّٕزظ

 رىًّ ٚثبٌزبٌي اٌؼّلاء؛ ٌذٜ ٚاٌشػب اٌٛفبء ٚرؼضص إٌبعؾخ اٌجيغ فشص اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ

 أٚ ٌٍششاء اٌفؼٍيخ اٌؼٍّيخ ئعشاء لجً الإػلأي اٌسٍُ في إٌٙبئي اٌذٚس الإلزٕبع ِشؽٍخ

 .الإػلأي اٌسٍُ ّٔٛرط ِٓ إٌٙبئيخ اٌّشؽٍخ ئٌٝ الأزمبي
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يمَٛ اٌّشؽٍخ ٘زٖ في أْ ؽيش الإػلأي؛ اٌسٍُ ّٔٛرط في الأخيشح اٌّشؽٍخ ٘ٝ اٌششاء ِشؽٍخ رؼُذ 

 .إٌّزظ ٌششاء اٌفؼٍيخ ثبٌؼٍّيخ ٚاٌميبَ اٌششاء لشاس ثبرخبر اٌّسزٍٙىْٛ

ِٚشيؾخ سٍٙخ ٚعؼٍٙب اٌششاء ػٍّيخ رسٙيً ئٌٝ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رٙذف اٌششاء ِشؽٍخ ففي  

 خبطخ ػشٚع رمذيُ اٌّشؽٍخ ٘زٖ في الإػلاْ اسزشاريغيبد رشًّ أْ يّىٓ أٔٗ ؽيش ٌٍّسزٍٙىيٓ؛

 .ٚاٌّشيؼ اٌسشيغ اٌجيغ ٚػّبْ اٌخذِخ أٚ إٌّزظ ثزٛفش اٌّسزٍٙىيٓ ٚرزويش الأسؼبس، رخفيؼبد أٚ

اسزذػبء ػجش ثبٌششاء ٌٍميبَ اٌؼّلاء دػٛاد اٌششاء ِشؽٍخ في الإٔزشٔذ ػجش الإػلأبد رزؼّٓ لذ 

 ػٍٝ اٌّسزٍٙىيٓ رشغيغ ئٌٝ ٘زا يٙذف ؽيش ؛"الآْ اشزشن" أٚ "الآْ اؽٍت" ِضً فؼبٌخ ئعشاءاد

 .ٌٍششاء إٌٙبئي ثبلإعشاء ٚاٌميبَ الاسزغبثخ
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ِٚيسشح، سٍٙخ اٌششاء ػٍّيخ أْ ِٓ اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ رزأوذ أْ يغت اٌششاء، ِشؽٍخ ففي 

  ِشع   ثشىً اٌخذِخ رمذيُ أٚ إٌّزظ ٚرٛطيً ٚسشيؼخ ِشيؾخ دفغ ؽشق رٛفيش رٌه في ثّب

ب رؼضص اٌزغبسيخ اٌؼلاِخ أْ ؽيش اٌّشؽٍخ؛ ٘زٖ رسٙيً خلاي ِٓ  ٚرؼّٓ ئيغبثيًب أطجبػً

 .اٌّسزٍٙه لجً ِٓ اٌّسزمجً في ششاء ئػبدح ػٍٝ رؾظً ٚسثّب اٌؼّلاء سػب

اٌٙذف ٚرّضً الإػلأي، اٌسٍُ ّٔٛرط في إٌّشٛدح إٌٙبيخ ٘ٝ اٌششاء ِشؽٍخ رؼُذ ٌزٌه 

 رؾمك أْ اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ يّىٓ ؽيش اٌّشؽٍخ، ٘زٖ رزؾمك ػٕذِب اٌزغبسيخ ٌٍؼلاِخ إٌٙبئي

 .اٌزغبسيخ أ٘ذافٙب ٚرؾميك وجيشًا ٚسٚاعًب ٔغبؽًب
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ّٔٛرط اٌّؾبػشح لذِذDAGMAR  ِزٍمي ٌذٜ إٌّٛرط ِشاؽً ٘ٝ ِب ٌّؼشفخ الإػلأي  

 ِزٍمي أٚ اٌّشب٘ذ ِغ إٌّٛرط ٌٙب رؼشع اٌزي ٚاٌّؼٛلبد ٚخظبئظٗ الإػلأيخ، اٌشسبٌخ

 .الإػلأيخ اٌشسبٌخ

ِشؽٍخ ِٓ ثذايخ اٌسبثؼخ ِٚشاؽٍٗ الإػلأي اٌسٍُ ّٔٛرط ػٓ ػشػًب اٌّؾبػشح لذِذ وّب 

 ششاء ِٕٙب ٚاٌّشاد اٌّشعٛح اٌسٍٛن ِشؽٍخ ئٌٝ اٌٛطٛي ؽزٝ اٌزغبسيخ ثبٌؼلاِخ اٌغًٙ

 .ػٕٙب اٌّؼٍٓ اٌخذِخ اسزخذاَ أٚ إٌّزظ
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