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ةساردلل ماعلا راط الألو:الإ لصفلا .1

ةمدقملا .1.1

حاتفن والا يجولونكتلا روطتلا و ةملوعلا لعفب ةعراستم لات وحت ةرصاعملا الأمعلا ةئيب دهشت

و ةيجاتن الإ تاعاطقلا فلتخم يف تاسسؤملا نيب ةسفانملا ةدح دادتشا ىلإ ىدأ امم ، يمقرلا
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الأ ةمدخلا وأ جتنملا ةدوج ىلع ارًصتقم زيكرتلا دعي ،مل يسفانتلا قايسلا اذه لظ يفو . ةيمدخلا

ءارشلا لبق ليمعلا اهب رمي يتلا ةبرجتلا لمجم لمشيل دتمي مامته الا حبصأ ،لب بسحف ةيساس

ةيجيتارتس الا تاددحملا دحأ هفصوب عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج موهفم زرب دقو . هدعبو هءانثأو

عم لماعتلا يف رارمتس الا ىلع مهتردق زيزعتو لاء، معلا عم الأدم ةليوط تاق علا ءانب يف ةمساحلا

نأ كردت تتاب ةمادتسم ةيسفانت ةزيم قيقحت ىلإ ىعست يتلا تاسسؤملا .ف ةيراجتلا علالاةم

تامدخ يف دسجتت ةيمهأ رثكأ ةلحرمل ةيادب يه ،لب ليمعلا عم علالاةق ةياهن لثمت لا عيبلا ةيلمع

نما اهريغو ، تاجتنملا نامضو ، رايغلا عطق ريفوتو ، ىواكشلل ةباجتس ،والا ةنايصلا ،و ينفلا معدلا

.(2016، كولم ) ةيراجتلا علالاةم ةميقل ليمعلا كاردإ يف ةرشابم ةروصب رثؤت يتلا ةطشن لأ

ىلإ تامظنملا ىعست يتلا ةسوململا ريغ لوص الأ مهأ دحأ ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء دعيُو

الأ تتبثأ دقف . مادتسملا ومنلا و رارقتس والا ةيحبرلا ب قيثولا هطابتر لا ارًظن ، اهيلع ظافحلا و اهئانب

لا بمعلا ظافتح ،نأالا ثيدحلا قيوستلا لا جم يف PhilipKotler تاماهسإ ذنم ، ةيقيوستلا تايبد

،و ءارشلا راركت ىلإ نوليمي نيصلخملا لاء معلا نأو ددج، معلاء بذج نم ةفلكت لقأ نييلا حلا ء

نمو . ةيضرعلا ءاطخ الأ هاجت حماستلا نم ىلعأ ةجرد راهظإو ، نيرخ للآ ةيراجتلا بعلالاةم ةيصوتلا

، عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج اهسأر ىلعو لاء، معلا ولاء يف ةرثؤملا لماوعلا مهف حبصأ ، قلطنملا اذه

.(2024، ةنيمأ ) ءاوس دح ىلع نيسرامملا و نيثحابلا مامتها روحم

والا ةيداصتق لاتالا وحتلا ءوض يف ةصاخ ةيمهأ ةساردلا هذه بستكت ، يدوعسلا قايسلا يفو

الا عيونت ىلإ ىعست يتلا 2030 ةيدوعسلا ةيؤر راطإ يف اميس ،لا ةكلمملا اهدهشت يتلا ةيعامتج

ىدأ دقو . نيكلهتسملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج ىوتسم عفرو ، صاخلا عاطقلا رود زيزعتو ، داصتق

كلهتسملا يعو ىوتسم عافتراو ، ةيملا ع ةيراجت تام علا لوخدو ، ةيلحملا قاوس الأ يف عسوتلا

يف ةصاخ ، اهتامدخ ةدوج نيسحتل تاكرشلا ىلع طوغضلا ةدايز ىلإ ، هتاعقوتو هقوقحب يدوعسلا

لاء معلل حاتأ ةيمقرلا تاصنملا و يعامتج الا لصاوتلا لئاسو راشتنا نأ امك . عيبلا دعب ام ةلحرم

اعًيرس سكعني عيبلا دعب ام تامدخ يف روصق يأ لعج امم ، ةلوهسب مهبراجتو مهئارآ نع ريبعتلا

.(2021، فيسوب ) اهتعمسو ةيراجتلا علالاةم ةروص ىلع

ةكلمملا يف ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء ىلع عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج رثأ ةساردلا هذه لوانتت

الا ةعرسو ، ةيدامتع الا لثم ، ةمدخلا ةدوجل ةفلتخملا داعب الأ ليلحت خلال نم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا
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ءاوس ولالاء، تايكولس ىلع اهساكعنا ىدمو ، ةمدخلا نامضو ، فطاعتلا ،و ةينفلا ةءافكلا ،و ةباجتسا

ىلإ ةساردلا ىعست امك .( ليضفتلا و يفطاعلا مازتل (كالا ةيهاجتا )وأ ءارشلا راركتك ) ةيكولس تناك

ةئيبلا يف عوضوملا اذه تلوانت يتلا ةيقيبطتلا تاساردلا ةيدودحم يف لثمتت ةيثحب ةوجف دس

انبلا،2022). ) ةيجيتارتس والا ةيلمعلا هتيمهأ مغر ، ةيدوعسلا

لكشب مهسي عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيسحت نأ اهدافم ةيساسأ ةيضرف نم ةساردلا هذه قلطنت

صئاصخلا لاف تخاب نيابتي دق الأرث اذه نأو ، ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء زيزعت يف يرهوج

ةساردلا هذه جئاتن مهست نأ عقوتملا نمو . ةساردلا لحم عاطقلا ةعيبطو لاء معلل ةيفارغوميدلا

ريوطت يف لاء معلا ةمدخو قيوستلا يريدمو رارقلا عانص دعاسي يقيبطتو يملع راطإ ميدقت يف

ةصلخم معلاء ةدعاق ءانبو ، ةكردملا ةميقلا ميظعتو لاء، معلا تاق علا ةراد لإ ةلا عف تايجيتارتسا

. يدوعسلا قوسلا يف ةيراجتلا علالاةم ةمادتسا معدت

ةساردلا ةلكشم .1.2

معلا تاق علا ةرادإو ةلماشلا ةدوجلا ةرادإ ميهافمب ةرصاعملا تامظنملا مامتها ديازت نم مغرلا ىلع

، ليمعلا عم علالاةق ةرود ةياهن اهفصوب عيبلا ةيلمع ىلإ رظنت لازتلا تاكرشلا نم ديدعلا نإف لاء،

طابتر الا زيزعتو ةينهذلا تاروصتلا ليكشت يف عيبلا دعب ام ةلحرمل ةيجيتارتس الا ةيمه الأ ةلهاجتم

مامأ ةحاتملا لئادبلا ديازتو ةسفانملا مادتحا لظ يفو . ةيراجتلا بعلالاةم يكولسلا و يفطاعلا

هل ةمدقملا ةمدخلا ىوتسم هاجت ةيساسح رثكأو ةنراقملا ىلع ةردق رثكأ ليمعلا حبصأ ، كلهتسملا

حوضو ،وأ ةنايصلا ةءافك ،وأ ىواكشلل ةباجتس الا ةعرسب الأرم قلّعت ءاوس ، ءارشلا ةيلمع مامتإ دعب

ىلإ يدؤي دق عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج يف روصق يأ نإف مث، نمو . عاجرتس والا نامضلا تاسايس

. ةسفانم ةيراجت تام علا ىلإ لوحتلا و ولالاء،لب ضافخنا مث نمو ، اضرلا ىوتسم عجارت

عيبلا دعب ام ةمدخ ةيمه لأ تاكرشلا كاردإ نيب ظوحلم نيابت دوجو يف ةساردلا ةلكشم رولبتتو

تاعاطق يف اظًوحلم اعًسوت دهشي يذلا يدوعسلا قوسلا يف ةصاخ ، ةيلعفلا لاء معلا تاعقوت نيبو

تاماهسإ ذنم ، ةيقيوستلا تايبد نأالأ نم مغرلا ىلعف . ةينقتلا تاجتنملا و تامدخلا و ةئزجتلا

ةزيم قيقحتل ةيساسأ ةزيكر لثمي لاء معلا عم الأدم ةليوط تاق علا ءانب نأ تدكأ ،PhilipKotler

، هيلعو . يفاكلا لكشلا ب هجوتلا اذه سكعت لا دق ةيقيبطتلا تاسرامملا ،إلانأ ةمادتسم ةيسفانت
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لاءعلللاةم معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب علالاةق ةعيبط ليلحت ىلإ ةساردلا هذه ىعست

يف مهسي ،امب اههاجتاو اهتوق ىدمو علالاةق هذه داعبأ نع فشكلا ،و ةيدوعسلا ةئيبلا يف ةيراجتلا

.(2021،Fok) تاسرامملا و تاعقوتلا نيب نيابتلا ريسفت

: يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف 	.1.2.1

ام ةمدخ ةدوج موهفم تلوانت يتلا تاساردلا ةيدودحم يف ةيرظنلا تاوجفلا زربأ ىدحإ لثمتت

،ذإغ ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء يف ةرشابم ةروصب ارًثؤم لاً قتسم ارًيغتم هرابتعاب عيبلا دعب

ام لحارم نيب زييمتلا نود ماع، لكشب ةمدخلا ةدوج وه عسوأ موهفم نمض هجاردإ متي ام ابًلا

عيبلا دعب ام تامدخل لقتسملا و يقيقحلا الأرث بجحي دق ميمعتلا اذهو . هدعبو هءانثأو عيبلا لبق

عونتو ةسفانملا لات دعم عافتراب مستت يتلا قاوس يفالأ ةصاخ الأدم، ليوط ولالاء ليكشت يف

. لئادبلا

ام ةمدخ ةدوج داعبأ نيب طبرت ةلماكتم ةيريسفت جذامن بايغب قلعتت ىرخأ ةيرظن ةوجف زربت امك

ولالاء داعبأو ( ةينفلا ةءافكلا ،و فطاعتلا ،و نامضلا ،و ةباجتس الا ةعرسو ، ةيدامتع (كالا عيبلا دعب

، طيسو ريغتمك اضرلا ىلع تزكر تاساردلا ضعبف . دحاو يليلحت راطإ يف ( يهاجت والا يكولسلا )

ام دحاو قايس يف ميهافملا هذه نيب لماشلا طبرلا ،إلانأ ةكردملا ةميقلا وأ ةقثلا تلوانت ىرخأو

. ةيبرعلا تائيبلا يف ةصاخ ، يرظنلا ليصأتلا نم ديزم ىلإ ةجاحب زيلا

نم دّحي ،ام ةيويسآ وأ ةيبرغ تائيب يف تيرجأ تاسارد ىلإ دنتست ةحاتملا تايبد الأ مظعم نإ

ةيداصتقاو ةيعامتجاو ةيفاقث ةيصوصخب مستت يتلا ةيدوعسلا ةئيبلا ىلع اهجئاتن ميمعت ةيناكمإ

انه، نمو .2030 ةيدوعسلا ةيؤر راطإ يف ةكلمملا اهدهشت يتلا لات وحتلا لظ يف اميس ،لا ةزيمم

كلهتسملا صئاصخ سكعت ةيلحم تايطعم ىلإ دنتست ةيقيبطتو ةيرظن تاسارد ىلإ ةجاحلا زربت

.(2024،Septivianto) هتاعقوتو يدوعسلا
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: يقيبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2

تاكرشلل ةنلعملا ةيجيتارتس الا تاهجوتلا نيب ةحضاو ةوجف ظح ،تُلا يقيبطتلا ىوتسملا ىلع

نم ريثكف . عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوجل ةيلعفلا ذيفنتلا تايلآ نيبو ، ليمعلا ب مامته الا نأشب

، زاجن الإ ةعرسو ، قيسنتلا ىوتسم ،إلانأ ةنايص تامدخ وأ لا صتا زكارم رفوت دق تاسسؤملا

تاعلطت ىوتسم ىلإ يقتري لات،دقلا كشملا لح نم نيفظوملا نيكمت ىدمو ، تاءارج الإ حوضوو

اهيلإ رظنلا نم الًدب ، ايًرادإ ائًبع اهرابتعاب ىواكشلا عم لماعتت تاكرشلا ضعب نأ امك لاء. معلا

. ةقثلا زيزعتو ةمدخلا نيسحتل ةصرفك

زكرت ثيح ، عيبلا دعب ام تامدخب ةطبترملا الأءاد سايق ةمظنأ فعض يف ىرخأ ةوجف لثمتتو

الأ ليوط ولالاء تارشؤم لا فغإ ،عم ةيقوسلا ةصحلا و تاعيبملا تارشؤم ىلع تاسسؤملا ضعب

نأ امك . ةيراجتلا بعلالاةم ةيصوتلا وأ ءارشلا ةداعإ ةين لاءوأ بمعلا ظافتح الا لدعم لثم لج،

طامن الأ مهف قيعي امم ، تاعاطقلا ضعب يف ادًودحم لاءامزيلا معلا تانايب ليلحت تاودأ مادختسا

. ةيلبقتسملا لاء معلا تاجايتحا عقوتو ةيكولسلا

تاصنملل اعًساو ارًاشتناو ، هقوقحب كلهتسملا يعو ىوتسم يف اعًافترا دهشت ةيدوعسلا ةئيبلا نإ

ىلع ضرفي عقاولا اذهو . ءاوس دح ىلع ةيبلسلا و ةيباجي ،الإ هبراجت ةكراشم هل حيتت يتلا ةيمقرلا

ريثأتلا بنجتل عةيلا ةءافكب عيبلا دعب ام ةبرجت ةرادإ ةرورض يف لثمتي ايًفاضإ ايًدحت تاكرشلا

ينبت بلطتي ةيقيبطتلا تاوجفلا هذه دّس نإف مث، نمو . ةيسسؤملا ةعمسلا ىلع يبلسلا

، ةسسؤملل يجيتارتس الا هجوتلا ميمص يف عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج عضت ةلماكتم تايجيتارتسا

. ةمادتس ولالاءوالا تارشؤمب ةرشابم اهطبرو

عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب علللاةق قيقد يملع ليلحت ىلإ ةجاحلا يف ةساردلا ةلكشم ددحتت

و ةيرظنلا تاوجفلا ةجلا عم فدهب ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا وولاء

تاكرشلا ةيسفانت معد يف مهست ةيناديم جئاتن ىلإ دنتست ةيلمع تايصوت ميدقتو ، ةيقيبطتلا

.(2021،Durugbo) يلحملا قوسلا يف اهتمادتسا زيزعتو
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ةساردلا ةيمهأ .1.3

: يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1

قيوستلا يلا جم يف ةيملعلا تايبد الأ ءارثإ يف مهست اهنوك نم ةساردلا هذهل ةيرظنلا ةيمه الأ عبنت

دعب ام ةمدخ ةدوج يف لثمتي يويحو ددحم ريغتم ىلع زيكرتلا خلال نم لاء معلا تاق علا ةرادإو

مغرلا ىلعف . ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء ءانب يف ةرثؤملا ةيجيتارتس الا داعب الأ دحأ هفصوب ، عيبلا

لحارم نيب يجهنملا زييمتلا ماع،إلانأ لكشب ةمدخلا ةدوج تلوانت يتلا تاساردلا ددعت نم

و ليصأتلا نم ديزم ىلإ ةجاحب ،امزيلا عيبلا دعب ام ةلحرم ةيصوصخ زاربإو ، ةفلتخملا ةمدخلا

داعبأ نيب طبري ايًرظن ارًاطإ مدقت ةساردلا هذه نإف مث، نمو . ةيبرعلا تائيبلا يف ةصاخ ، ليلحتلا

( فطاعتلا ،و نامضلا ،و ةينفلا ةءافكلا ،و ةباجتس الا ةعرسو ، ةيدامتع (كالا عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج

ةيببسلا تاق علالا ةعيبط حضوي لماكتم يليلحت جذومن يف ، يهاجت والا يكولسلا ولالاء داعبأو

. اهنيب ةلمتحملا

يتلا ، ةيدوعسلا ةئيبلا يف اهقيبطت خلال نم ةيملعلا ةفرعملا قاطن عيسوت يف ةساردلا مهست امك

ةداعإ ضرفي يذلا 2030،الأرم ةيدوعسلا ةيؤر لظ يف ةقيمع ةيميظنتو ةيداصتقا لات وحت دهشت

جئاتن ميدقت خلال نمو . يلحملا قوسلا تاروطت عم تيلامء امب وولالاء ةدوجلا ميهافم ةغايص

ص ىدم رابتخا يف هنم ةداف الإ نكمي انًراقم ادًعب فيضت ةساردلا نإف ، ةيناديم تانايب ىلإ ةدنتسم

يفرعملا مكارتلا نم ززعي ،امب يدوعسلا قايسلا يف ةيملا علا ةيقيوستلا تايرظنلا و جذامنلا ةيح لا

.(2022،Guerola-Navarro) يلحملا عقاولا ب اطًابترا رثكأ ةيقيوست تايبدأ ريوطت يف مهسيو

: يقيبطتلا ىوتسملا ىلع 	.1.3.2

ديفتست نأ نكمي ةيلمع تارشؤم ميدقت يف ةساردلا ةيمهأ لثمتتف ، يقيبطتلا ىوتسملا ىلع امأ

، عيبلا دعب ام ةمدخب ةقلعتملا اهتايجيتارتسا ريوطتل يدوعسلا قوسلا يف ةلماعلا تاسسؤملا اهنم

ةساردلا جئاتن رفوت .ذإ ةيسفانتلا ةمادتس الا قيقحتو لاء معلا ولاء زيزعت ىلع ابًاجيإ سكعني امب

تارادإك – ةينعملا تاراد الإ دعاسي امم لاء، معلا ولاء ليكشت يف ارًيثأت الأرثك لماوعلل قمعأ امًهف

، ارًيثأت الأرثك داعب الأ وحن اهدراوم هيجوت ىلع – ةدوجلا نامضو لاء معلا ةمدخو قيوستلا

. ةيلعاف رثكأ ةروصب ىواكشلا ةرادإو ةنايصلا و نامضلا تاسايس نيسحتو
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دعب ام ةمدخ ىلإ رظني يجيتارتسا روظنم ينبت يف رارقلا يذختم معد يف ةساردلا مهست امك

اهرود زاربإ خلال نم كلذو ، ةيفاضإ ةيليغشت ةفلكت سيلو الألج ليوط ارًامثتسا اهرابتعاب عيبلا

ةئيب يف ةيسسؤملا ةعمسلا زيزعتو ، ءارشلا ةداعإ اياون ةدايزو لاء، بمعلا ظافتح لاتالا دعم عفر يف

ةساردلا همدقت ام نإف ، هيلعو لاةيك. هتس الا براجتلا لوادت ةعرسو ةيمقرلا تاصنملا راشتناب مستت

اهتام علا خيسرت ىلإ ةيعاسلا تاكرشلل ايًداشرإ الًيلد لكشي نأ نكمي ةيلمع تايصوتو جئاتن نم

قوسلا يف اهتيسفانت معدي امب ، مهيدل ةكردملا ةميقلا ميظعتو لاء، معلا ناهذأ يف ةيراجتلا

.(2025،Ledro) يدوعسلا

: ةساردلا ةلئسأ .1.4

: يسيئرلا لا ؤسلا 

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء ىلع عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج رثأ ام -

؟ ةيدوعسلا

: ةيعرفلا ةلئس الأ

لحم تاكرشلا لبق نم ةمدقملا عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوجل لاء معلا كاردإ ىوتسم 1.ام

؟ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةساردلا

ولاء زيزعت يف ( ددحملا تقولا يفو ةقدب ةمدخلا ذيفنتب مازتل (الا ةيدامتع الا ريثأت ىدم 2.ام

؟ ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا

بعلالاةم ةيصوتلا و ءارشلا ةداعإ ةين ليكشت يف ىواكشلا ةجلا عمو ةباجتس الا ةعرس رثأ 3.ام

؟ نيرخ للآ ةيراجتلا

طابتر والا ةقثلا ءانب يف ةنايصلا و نامضلا تامدخو ةينفلا ةءافكلا مهست ىدم يأ ىلإ .4

؟ ةيراجتلا بعلالاةم يفطاعلا

تاريغتملا ىلإ ىزعت لاء معلا ولاء ىوتسم يف ةيئاصحإ دلاةل تاذ قورف دجوت له .5

ةدوجل مهمييقت ءوض يف ( لخدلا ،وأ يميلعتلا ىوتسملا ، سنجلا ، رمعلا لثم ) ةيفارغوميدلا
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؟ عيبلا دعب ام ةمدخ

: ةساردلا فادهأ .1.5

: يسيئرلا فدهلا 

ةكلمملا يف ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء ىلع عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج رثأ ىلع فرعتلا -

يقيبطتو يملع راطإ ميدقت يف مهسي امب امهنيب علالاةق ةعيبط ليلحتو ، ةيدوعسلا ةيبرعلا

. ةمادتسم ةيسفانت ةزيم قيقحتو ولالاء زيزعت معدي

: ةيعرفلا فاده الأ

يف ةساردلا لحم تاكرشلا يف لاء معلا اهكردي امك عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج ىوتسم سايق .1

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

، ةينفلا ةءافكلا ، ةباجتس الا ةعرس ، ةيدامتع (الا عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج داعبأ رثأ ليلحت .2

. ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء ىلع ( فطاعتلا ،و نامضلا

راركت ) يكولسلا ولالاء نم لكو عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب علالاةق ةعيبط ديدحت .3

.( ةيراجتلا بعلالاةم ةيصوتلا و يفطاعلا طابتر (الا يهاجت )وولالاءالا ءارشلا

تاريغتملل اعًبت لاء معلا ولاء ىوتسم يف ةيئاصح دلالاةلالإ تاذ قورفلا نع فشكلا .4

. عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوجل مهمييقت ءوض يف ةيفارغوميدلا

دعب ام ةمدخ تايجيتارتسا ريوطتل يدوعسلا قوسلا يف تاكرشلل ةيلمع تايصوت ميدقت .5

. ةيراجتلا علالاةم ةيسفانت ىوتسم عفريو لاء بمعلا ظافتح الا ززعي امب عيبلا

ةساردلا تايضرف .1.6

ةيسيئرلا ةيضرفلا 

لاءعلللاةم معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق دجوت -

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيراجتلا
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: ةيعرفلا تايضرفلا 

لا معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ميدقت يف ةيدامتع الا نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق دجوت .1

. ةيراجتلا ءعلللاةم

لاءعلل معلا وولاء ىواكشلا ةجلا عمو ةباجتس الا ةعرس نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق دجوت .2

. ةيراجتلا لاةم

معلا وولاء معدلا و ةنايصلا تامدخ يف ةينفلا ةءافكلا نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق دجوت .3

. ةيراجتلا لاءعلللاةم

لاء معلا وولاء عاجرتس والا نامضلا تاسايس حوضو نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ علاةق دجوت .4

. ةيراجتلا علللاةم

تاريغتملا ىلإ ىزعت لاء معلا ولاء ىوتسم يف ةيئاصحإ دلاةل تاذ قورف دجوت .5

. عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوجل مهمييقت ءوض يف ةيفارغوميدلا

ة سرادلا جذومن .1.7
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ثحابلا دادعإ : ردصملا

ةساردلا ةيجهنم .1.8

تايضرفلا رابتخ لا ملالامئ يجهنملا الإراط اهفصوب ةيمكلا ةيجهنملا ىلع ةساردلا هذه دمتعت

ةكلمملا يف ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب علالاةق ةعيبط سايقو

ىلإ ىعست يتلا ، اهفادهأو ةساردلا ةلكشم ةعيبط ىلإ هجوتلا اذه دنتسيو . ةيدوعسلا ةيبرعلا

جئاتن ىلإ لصوتلا ب حمسي ،امب اهنيب ةيئاصح الإ تاق علالا ليلحتو ةيمقر ةروصب تاريغتملا سايق

تانايب ريفوت ىلع اهتردقب ةيمكلا ةيجهنملا زيمتتو . ةساردلا عمتجم ىلع ايًبسن ميمعتلل ةلباق

رارقلا ذاختا ةيلمع معديو ، اهتيقوثومو جئاتنلا ةقد ززعي امم ، يئاصح الإ ليلحتلل ةلباق ةيعوضوم

. ةيملع ةلدأ ىلع ءًانب

ةساردلا ميمصت -

ةدوجل لاء معلا كاردإ ىوتسم فصو ىلإ فدهت ثيح ، ايًليلحت ايًفصو امًيمصت ةساردلا تذختا

جهنملا دعيُو . ةيراجتلا علللاةم ولامهئ يف ةفلتخملا اهداعبأ رثأ ليلحتو ، عيبلا دعب ام ةمدخ
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نيب تاق علالا صحف ىلإ ىعست يتلا تاساردلا نم عونلا اذه لثمل ابًسانم يليلحتلا يفصولا

ىلع دامتع متالا دقو اهب. مكحتلا وأ اههيجوت يف ثحابلا لخدت نود عقاولا يف يه امك تاريغتملا

الا ةعرس ، ةيدامتع (الا ةلقتسملا تاريغتملا نيب ريثأتلا و طابتر الا ةجرد ديدحتل ميمصتلا اذه

مادختساب ةحورطملا تايضرفلا رابتخاو لاء)، معلا (ولاء عباتلا ريغتملا )و ةينفلا ةءافكلا ، ةباجتس

. ةبسانم ةيئاصحإ تاودأ

اهتنيعو ةساردلا عمتجم -

ةدافتس الا مهل قبس نمم يدوعسلا قوسلا يف ةلماعلا تاكرشلا معلاء نم ةساردلا عمتجم نوكتي

مادختساب ةلثمم ةنيع رايتخا ،مت هعونتو ةساردلا عمتجم عاست لا ارًظنو . عيبلا دعب ام تامدخ نم

فلتخمل الًوقعم الًيثمت نمضي )،امب ثحابلا تاءارج لإ اقًفو ) ةيئاوشعلا وأ ةبسانملا ةنياعملا بولسأ

يف يعور دقو . لخدلا ،و يميلعتلا ىوتسملا ،و سنجلا ،و رمعلا ثيح نم ةيفارغوميدلا تائفلا

ةلوبقم ةجردب تايضرفلا رابتخاو ةيئاصح لاتالإ يلحتلا ءارج لإ ايًفاك نوكي نأ ةنيعلا مجح ديدحت

. ةيئاصح الإ ةقثلا و ةقدلا نم

تانايبلا عمج ةادأ -

اهتمء مللا ارًظن ، تانايبلا عمجل ةسيئرلا الأةاد اهفصوب ( نايبتس (الا ةنابتس الا ىلع دامتع متالا

يف ةنابتس الا تممصُ دقو . نيثوحبملا نم ريبك ددع ىلع اهعيزوت ةلوهسو يمكلا جهنملا ةعيبطل

يتلا تارابعلا نم ةعومجم ىلع تلمتشاو ، ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا و ةيرظنلا تايبد الأ ءوض

لاءعلللاةم معلا ولاء ىوتسم سيقت تارابع ىلإ ةفاض ،بالإ عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج داعبأ سيقت

، تارابعلا ىلع نيثوحبملا ةقفاوم ةجرد سايقل يسامخلا " تركيل " سايقم مادختسا متو . ةيراجتلا

ا قدص نم ققحتلا مت امك . ليلحتلل ةلباق ةيمقر تانايب ىلإ تاعابطن والا الآءار ليوحتب حمسي امب

ىوتحملا قدص نم دكأتلل نيصصختملا نيمكحملا نم ةعومجم ىلع اهضرع خلال نم اهتابثو لأةاد

تارقف نيب يلخادلا قاست الا ةجرد سايقل خابنورك افلأ لماعم مادختساب تابثلا رابتخا ءارجإو ،

. سايقملا
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يئاصح الإ ليلحتلا بيلا سأ -

ةعومجم مادختساب اهليلحتل ةصصختملا ةيئاصح الإ جماربلا دحأ ىلإ اهلا خدإ ،مت تانايبلا عمج دعب

تاطسوتملا باسح ةيفصولا بيلا الأس تلمشو لاةيل. دتس والا ةيفصولا ةيئاصح الإ بيلا نمالأس

امأ . اهتاباجتسا ىوتسمو ةنيعلا صئاصخ فصول ةيوئملا بسنلا و ةيرايعملا تافارحن والا ةيباسحلا

، تاريغتملا نيب علالاةق ةوق سايقل طابتر الا لماعم رابتخا تنمضت دقف لاةيل، دتس الا بيلا الأس

رابتخا ىلإ ةفاض ،بالإ عباتلا ريغتملا يف ةلقتسملا تاريغتملا رثأ ديدحتل ددعتملا رادحن الا ليلحتو

رابتخا يف ليلحتلا اذه مهسيو . ةجاحلا دنع ةيفارغوميدلا تاريغتملل اقًفو ةيئاصح الإ قورفلا

ختساب حمسي ،امب ددحم ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصح الإ نمدلااهتل ققحتلا و ةحورطملا تايضرفلا

لاء. معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب علالاةق ةعيبط لوح ةقيقد جئاتن لاص

ةيمكلا ةيجهنملا رايتخا تارربم -

ةيببسلا تاق علالا سايق ىلإ فدهت يتلا ةساردلا ةعيبط نم لااقً طنا ةيمكلا ةيجهنملا رايتخا ءاج

ةلباق جئاتن ىلإ لوصولا يف ثحابلا ةبغر ىلإ ةفاضإ ، ةيعوضوم ةروصب تايضرفلا رابتخاو

ةيجهنملا هذه حيتت امك . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف لاء معلا نم عسوأ قاطن ىلع ميمعتلل

تايصوت ميدقت معدت ةقيقد ةيمك تارشؤم لاص ختساو ، ةفلتخملا تائفلا نيب ةنراقملا ةيناكمإ

. ةحضاو ةيمقر تانايب ىلع ةمئاق ةيلمع

ةيناديملا ةساردلا .1.9

ثحبلا تايضرف رابتخا خلااهل نم متي يتلا ةيساس الأ ةيقيبطتلا ةلحرملا ةيناديملا ةساردلا لكشت

ةساردلا عمتجم دارفأ نم ةيعقاو تانايب عمج ربع كلذو ، حرتقملا جذومنلا ةحص نم ققحتلا و

ام ةمدخ ةدوجل لاء معلا كاردإ ىوتسم سايق ىلإ ةيناديملا ةساردلا تفده دقو . ايًئاصحإ اهليلحتو

علللاةم ولامهئ ىوتسم نيبو اهنيب علالاةق ةعيبط نع فشكلا ،و ةفلتخملا اهداعبأب عيبلا دعب

أدبت ةمظنم ةيجهنم تاوطخ قفو ةلحرملا هذه ذيفنت متو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيراجتلا

ليلحتب ءًاهتناو ، تانايبلا عمجو سايقلا ةادأ ميمصتب ارًورم ، اهتنيعو ةساردلا عمتجم ديدحتب

. ةساردلل يرظنلا الإراط ءوض يف اهريسفتو جئاتنلا

يف عيبلا دعب ام تامدخ عم لماعتلا مهل قبس نيذلا لاء معلا لمش دقف ، ةساردلا عمتجمب قلعتي اميف
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ةزهج وأالأ ةرمعملا لاةيك هتس الا علسلا تاعاطق يف ءاوس ، يدوعسلا قوسلا يف ةلماعلا تاكرشلا

ةاعارم عم ، عمتجملا اذه لثمت ةبسانم ةنيع رايتخا متو . تامدخلا و ةئزجتلا عاطق وأ ةينقتلا

ةيلومش نامضل ، لخدلا و يميلعتلا ىوتسملا و سنجلا و رمعلا ك ةيفارغوميدلا صئاصخلا يف عونتلا

بسحب – ايًروضحو ايًنورتكلإ تانابتس الا عيزوت مت دقو . ةلوقعم ةجردب اهميمعت ةيناكمإو جئاتنلا

تانايبلا ةيرس نامضو ةساردلا فده حيضوت عم – نيثوحبملا ىلإ لوصولا ةعيبط هيضتقت ام

. طقف يملعلا ثحبلا ضارغ لأ اهمادختساو

يف ةقباسلا تايبد الأ ىلإ ادًانتسا ةمكحم ةنابتسا ريوطت مت دقف ، ةساردلا ةادأب قلعتي اميف امأ

داعبأ سايقل الألو روحملا : ةسيئر رواحم ثلاةث ىلع تلمتشاو لاء، معلا وولاء ةمدخلا ةدوج لا جم

سايقل يناثلا روحملا )،و ةينفلا ةءافكلا ، ةباجتس الا ةعرس ، ةيدامتع (الا عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج

سايقل ثلا ثلا روحملا ،و ةيهاجت والا ةيكولسلا هداعبأب ةيراجتلا علللاةم لاء معلا ولاء ىوتسم

ةقفاوملا ةجرد سايقل يسامخلا " تركيل " سايقم مادختسا متو . نيثوحبملل ةيفارغوميدلا تانايبلا

. يئاصح الإ ليلحتلل ةلباق ةيمك ميق ىلإ تاهاجت والا تاروصتلا ليوحتب حمسي ،امب تارابعلا ىلع

يلخادلا قاست لاتالا ماعم باسحو يملعلا ميكحتلا خلال نم اهتابثو الأةاد قدص نم دكأتلا مت امك

. جئاتنلا ةيقوثوم نامضل ،

لاتلالا يلحتلا ءارج لإ صصختم يئاصحإ جمانرب ىلإ اهلا خدإ ،مت تانايبلا عمج نم ءاهتن الا بقعو

،امب ةيرايعملا تافارحن والا تاطسوتملا ديدحتل ةيفصولا تاءاصح لاتالإ يلحتلا هذه تلمشو ةمز.

مت امك . ةيراجتلا علللاةم ولامهئ ىوتسمو عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوجل لاء معلا كاردإ ىوتسم حضوي

ريثأتو ةوق سايقو تايضرفلا رابتخ لا ددعتملا رادحن الا ليلحتو طابتر لاتالا ماعم مادختسا

تاق علالا دلاةل ىدم ديدحت تاءارج الإ هذه تحاتأو . عباتلا ريغتملا يف ةلقتسملا تاريغتملا

ولالاء. زيزعت يف ارًيثأت داعب الأ رثكأ نع فشكلا ،و ايًئاصحإ

علالاةق ةعيبط سكعت جئاتن نع – يئاصح الإ ليلحتلا ءوض يف – ةيناديملا ةساردلا ترفسأ دقو

ولا زيزعت يف امًاهسإ الأرثك داعب الأ ديدحت نكمأ ثيح لاء، معلا وولاء عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج نيب

الإ ءوض يف جئاتنلا هذه ريسفت متو . ةيفارغوميدلا تاريغتملا ىلإ ىزعت قورف دوجو ىدمو لاء،

قوسلا يف تاكرشلل ةهجوم ةيلمع تايصوت ميدقت حاتأ امب ، ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راط

تلكش ، كلذبو لاء. بمعلا ظافتح الا ىلع اهتردق زيزعتو عيبلا دعب ام تامدخ نيسحتل يدوعسلا
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طبرلا يف تمهسأو ، ةيئاهنلا تاجاتنتس الا هيلإ تدنتسا يذلا يقيبطتلا ساس الأ ةيناديملا ةساردلا

. ةلماكتم ةيجهنم ةروصب ثحبلل ةيقيبطتلا و ةيرظنلا بناوجلا نيب

حرتقملا عورشملا ططخم .1.10

ةيسيئرلاةلحرملا ةطشن فادهالأ ةينمزلاالأ تاجرخملاةدملا

ةعقوتملا

و ريضحتلا

طيطختلا

و تايبد الأ ةعجارم

ةيملعلا عجارملا

ةطخ عضو

ةيجهنمو ةحضاو

ةساردلل

رهش ةيثحب0.5 ةطخ

لودج عم ةلصفم

ينمز

عمج تاودأ ديدحت

تانايبلا

ةنابتس الا ميمصت

سايقلا تاودأو

تانايب عمج تاودأ

مادختس للا ةزهاج

عم قيسنتلا

ةكراشملا تاهجلا

ىلع لوصحلا

لالاةمز تاقفاوملا

ةيمسر تاقفاوم

تاسسؤملا نم

ةكراشملا
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تانايبلا ةنابتسعمج الا عيزوت

نيكراشملا ىلع

تانايب عمج

ةقيقد ةيناديم

ةقوثومو

رهش تانايب1 ةعومجم

ةحيحصو ةلمتكم

لاتعم باقم ءارجإ

نيراتخم ءاربخ

لوح مهفلا قيمعت

صرفلا و تايدحتلا

تاظح ملا

ةيعون تامولعمو

ةمعاد

تانايبلا بيترتوليلحت فيظنت

تانايبلا

ةدوج نم دكأتلا

اهتقدو تانايبلا

رهش ةزهاج1 تانايب

ليلحتلل

ا جماربلا مادختسا

ةيئاصح لإ

اهريغو (SPSS)

تايضرفلا رابتخا

تاق علالا ليلحتو

تاريغتملا نيب

ةيئاصحإ جئاتن

ضفرت وأ معدت

تايضرفلا

موسرلا دادعإ

ريراقتلا و ةينايبلا

ةيليلحتلا

جئاتنلا حيضوت

اهريسفتو

موسرو لوادج

ةيريسفتو ةينايب

ةلصفم

ريرقتلا دادعإ

يئاهنلا

جئاتن ةغايص

و ةساردلا

تايصوتلا

ثحب ميدقت

قثومو لماكتم

رهش يئاهن1 ريرقت

لمشي لماكتم

ءازجأ ةفاك

ةساردلا

ريرقتلا ةعجارم

هحيقنتو

سولا ةقد نامض

ىوتحملا ةس

وأ رشنلل دعم ريرقت

ضرعلا

جئاتنلا يفضرع ضرعلا ميدقت

شرو وأ تارمتؤم

لمع

والا ةفرعملا رشن

ةيلمعلا ةدافتس

رهش يميدقت0.5 ضرع

تاظح +ملا لماش

نم لعف دودرو

روهمجلا

جئاتن ةشقانم

عم ةساردلا

ةينعملا تاهجلا

ىلع لوصحلا

مولا تامييقت

نيسحتل تاظح

ثحبلا

ةيشاقن تاجرخم

ةدوج نم ززعت

هقيبطتو ثحبلا

يلبقتسملا
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ةقباسلا تاسارد :لا يناثلا لصفلا .2

: ةمدقملا .2.1

ثحبلا لحم ةرهاظلا ريسفت يف ةساردلا اهيلإ دنتست يتلا ةيرظنلا ةزيكرلا هفصوب لصفلا اذه يتأي

لااهت ؤاستو اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم الألو لصفلا لوانت نأ دعبف . ةيجهنم ةيملع ةروصب اهليلحتو

ةعيبط ددحي يذلا يميهافملا ساس الأ ءانب ىلإ لصفلا اذه يف ثحبلا لقتني ، اهتايضرفو اهفادهأو

تايبد يفالأ درو ام ءوض يف اهنيب علالاةق رطؤيو ، ةفلتخملا اهداعبأو ةساردلل ةسيئرلا تاريغتملا

يملعلا ءانبلا قاستا نامضل ايًرورض لا الاقتن اذه دعيُو . ةلصلا تاذ ةيريسفتلا جذامنلا و ةيملعلا

حضاو يرظن ليصأت نود ةيناديملا جئاتنلا ريسفت وأ تايضرفلا رابتخا نكمي لا ثيح ، ةساردلل

. ةدمتعملا ميهافملل لماكتمو

نم ءاوس ، ةساردلا جذومن اهيلع موقي يتلا تاريغتملا موهفمل ايًليصفت اضًرع لصفلا اذه نمضتيو

يفالأ تدرو امك ةيساس الأ اهتانوكمو اهداعبأ ثيح نم ،وأ يئارج والإ يح طصلا الا اهفيرعت ثيح

جذامنلا مهأ زاربإ ،عم يراد والإ يقيوستلا ركفلا يف ميهافملا هذه روطت لوانتي امك . ةقباسلا تايبد

ب فيرعتلا ىلع ضرعلا اذه نم فدهلا رصتقي .ولا اهنيب تاق علالا ةعيبط ترسّف يتلا ةيرظنلا
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حضاو يرظن روصت ةرولب يف مهسي ،امب اهتنراقمو اهدقنو اهليلحت ىلإ هادعتي ،لب بسحف ميهافملا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةساردلل ةيقيبطتلا ةئيبلا ةعيبط عم مجسني

خلا نم ، ةساردلا لحم تاريغتملا نيب ةيرظنلا علالاةق ليلحتو ضارعتسا ىلإ لصفلا ىعسي كلذك

تناك ءاوس ، اهنيب ةلدابتملا تاريثأتلا ةعيبط تلوانت يتلا ةفلتخملا ةيثحبلا تاهاجت الا ةشقانم ل

ليلحتلا اذه دعيُو علالاةق. هذه فعضت وأ ززعت دق يتلا لماوعلا كلذكو ، ةرشابم ريغ وأ ةرشابم

الإ حضوي ثيح ةقح، لالا لوصفلا يف ايًناديم هرابتخا متيس يذلا يميهافملا جذومنلا ءانبل اسًاسأ

. تاريغتملا نيب ريثأتلل ةلمتحملا تاراسملا نيبيو ، تايضرفلا هيلإ دنتست يذلا يقطنملا راط

يقيبطتلا بناجلا و يرظنلا بناجلا نيب لصولا ةقلح لكشي هنوك يف لصفلا اذه ةيمهأ ىلجتتو

تايعجرم ءوض يف اهليلحتو جئاتنلا ريسفت نم نكّميُ يذلا يملعلا ساس الأ رفوي وهف ؛ ةساردلا يف

ةوجفلا دس يف دعاسي امك . ةيريسفتلا هتوقو ثحبلا ةيقادصم زيزعت يف مهسيُو ، ةخسار ةيرظن

، ريغتم لكل سايقلل ةلباقو ةحضاو داعبأ ديدحت خلال نم ، يلمعلا قيبطتلا و ةدرجملا ميهافملا نيب

. ةيناديملا ةساردلا يف يئاصح الإ ليلحتلا ةءافكو سايقلا ةادأ ةقد ىلع ابًاجيإ سكعني يذلا الأرم

لا قيرطلا دهمي الًماكتم ايًملع ءًانب دعيُ ،لب ميهافملل يرظن ضارعتسا درجم لثمي لا لصفلا اذه نإ

يف ثحبلا لحم ةرهاظلا ةعيبطل قمعأ مهفل سسؤيو ، تاريغتملا نيب ةضرتفملا تاق علالا رابتخ

. لكك ةساردلل ةيقيبطتلا و ةيملعلا ةميقلا ززعي ،امب يدوعسلا اهقايس
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ة: لقتسملا تا ريغتملا .2.2

عيبلا دعب ام ةمدخ يف ةيدامتع 1.الا

اقًفوو ةقستمو ةقيقد ةروصب عيبلا دعب ام تامدخ ميدقت ىلع ةكرشلا ةردق ىلإ ةيدامتع الا ريشت

نود تانامضلا ذيفنتو ، رايغلا عطق ريفوتو ، ةنايصلا ديعاومب مازتل الا لمشي امب ، ةنلعملا دوعولل

سكعي ،ذإ ةسسؤملا و ليمعلا نيب ةقثلا ءانب يف ايًساسأ ارًصنع ةيدامتع الا دعتُو . ديقعت وأ ريخأت

الأ ةليوط علالاةق ىلع ظافحلا يف اهتيدج ىدم عيبلا ةيلمع مامتإ دعب اهتايلوؤسمب ةكرشلا مازتلا

. ليمعلا عم دم

لماعتلا هاجت نانئمط والا بالأنام ليمعلا روعش ةيلا متحا تداز ، ةيدامتع الا ىوتسم عفترا املكو

ىلإ لوحتلا الات متحا نم للقيو ءارشلا ةداعإ ةين ززعي امم ، ةيراجتلا علالاةم عم يلبقتسملا

ةقثلا ضيوقتو ةيراجتلا علالاةم ةروص زازتها ىلإ يدؤي دق ةيدامتع الا بايغ نأ امك . نيسفانملا

.(2023،Alam) ةدوجلا عيلا هتاذ جتنملا ناك نإو ىتح ، ةبستكملا

ىواكشلا ةجلا عمو ةباجتس الا ةعرس .2

لاء معلا تاراسفتسا عم لا وعفلا يروفلا لماعتلا ىلع ةكرشلا ةردق ىدم نع ةباجتس الا ةعرس ربعتُ

. ةرشابملا ةمدخلا زكارم وأ ةيمقرلا تاصنملا وأ لا الاصت زكارم ربع ءاوس ، ءارشلا دعب لامهت كشمو
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ةحضاو تامولعم ريفوتو ، ةلكشملا لح ةعرسو ، راظتن الا تقو ليلقت ةباجتس الا ةعرس لمشتو

. ةعبتملا تاءارج الإ لوح ةثدحمو

ابًاجيإ سكعني يذلا ،الأرم هتقول اهريدقتو ليمعلا ب ةسسؤملا مامتها ىلع ارًشؤم ةعرسلا هذه دعتُو

كلت اهب رادتُ يتلا ةقيرطلا نإف ام، ةلكشمل ليمعلا ةهجاوم حلا يفف . ةقثلا و اضرلا ىوتسم ىلع

ةباجتس الا نإف ، هيلعو . هسفن جتنملا ةدوج نم ولالاء ليكشت يف ارًيثأت رثكأ نوكت دق ةلكشملا

ليمعلا عم علالاةق زيزعتل صرف ىلإ ةلمتحملا ةيبلسلا براجتلا ليوحت يف مهست ةلا وعفلا ةعيرسلا

.(2024،Oulahou)

ةنايصلا و معدلا تامدخ يف ةينفلا ةءافكلا .3

، عيبلا دعب ام ةمدخ وفظوم اهب عتمتي يتلا ةينهملا ةراهملا و ةربخلا ىوتسم ىلإ ةينفلا ةءافكلا ريشت

مادختسا لمشت امك . ةمادتسمو ةلا عف لولح ميدقتو ةقدب لات كشملا صيخشت ىلع مهتردقو

. ةمدقملا ةمدخلا الإصلاحوأ ةدوج نامضو ، ةينهملا ريياعملا ب مازتل ،والا ةثيدحلا تاينقتلا

الأ ةرملا نم ةلكشملا لح نإ ،ذإ ةمدخلا ةميقل ليمعلا كاردإ يف رشابم لكشب ةينفلا ةءافكلا رثؤتو

فعض وأ لا الأطع راركت .امأ ةيراجتلا علالاةم هاجت يباجي الإ عابطن الا ززعي ةيفارتحا ةقيرطبو ىلو

ةيقب تناك نإو ىتح ولالاء، لكآتو ةقثلا عجارت ىلإ يدؤي دقف ، ةينفلا ءاطخ وأالأ صيخشتلا

ةيوق ةينهذ ةروص ءانب يف ةيساسأ ةزيكر ةينفلا ةءافكلا دعتُ ، كلذل . ةديج ةمدخلا رصانع

.(2024،Lartey) ةيراجتلا علللاةم ةرقتسمو

: عباتلا ريغتملا .2.3

ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء -

مازتلا ةجرد هب دصقيُو ، ةساردلا جذومن يف عباتلا ريغتملا ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا ولاء لثمي

خلا نم ءاوس ، ةسفانملا لئادبلا ىلع اهليضفتو ةيراجتلا علالاةم عم لماعتلا يف هرارمتساو ليمعلا

ميهافملا دحأ ولالاء دعيُو اهب. يفطاعلا طابتر وأالا نيرخ اهبللآ ةيصوتلا وأ ءارشلا راركت ل

فيلا كت ضافخناو ، ةيحبرلا ةدايزب ارًشابم اطًابترا طبتري ،ذإ ثيدحلا يقيوستلا ركفلا يف ةيروحملا

لثمتي ايًكولس ادًعب : نييسيئر نيدعب ولالاء ذختيو . ةسسؤملل يسفانتلا رارقتس الا زيزعتو ، قيوستلا

بعلا يسفنلا طابتر والا ليضفتلا و ةيلخادلا ةعانقلا سكعي ايًهاجتا ادًعبو ، ءارشلا و لماعتلا راركت يف

. ةيراجتلا لاةم
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تارايخلا ددعتو قوسلا حاتفنا لظ يف ةديازتم ةيمهأ لاء معلا ولاء بستكي ، يدوعسلا قايسلا يفو

مهف نإف مث، نمو . ايًدحت رثكأ نييلا حلا لاء بمعلا ظافتح الا لعجي امم ، كلهتسملا مامأ ةحاتملا

ةرورض لثمي ، عيبلا دعب ام ةمدخ ةدوج اهسأر ىلعو ولالاء، نيوكت يف ةرثؤملا لماوعلا

.(2020،Nawaz) ةيمانتم ةيسفانت ةئيب يف ةيراجتلا علالاةم ةمادتسا نامضل ةيجيتارتسا

: عباتلا ريغتملا و لقتسملا ريغتملا نيب علالاةق .2.4

ام ةمدخ ةدوج داعبأ نيب ةيئاصحإ دلاةل تاذ ةرشابم ريثأت علاةق دوجو ةساردلا جذومن ضرتفي

ا مهست .ذإ ةيراجتلا لاءعلللاةم معلا وولاء ( ةينفلا ةءافكلا ، ةباجتس الا ةعرس ، ةيدامتع (الا عيبلا دعب

بالا ليمعلا روعش ةباجتس الا ةعرس ززعت امنيب علالاةق، يف رارقتس والا ةقثلا خيسرت يف ةيدامتع لا

لكّشتل اعًم داعب الأ هذه لماكتتو . ةميقلا و ةدوجلا كاردإ ةينفلا ةءافكلا معدتو ، ريدقتلا و مامته

. يهاجت والا يكولسلا ولالاء مث نمو ، ةقثلا ،مث اضرلا يف رثؤت عيبلا دعب امل ةلماش ةبرجت

يف لاء، معلا ولاء ىوتسم عافترا ىلإ يدؤي نأ عقوتيُ ةلقتسملا تاريغتملا هذه ىوتسم نسحت نإ

ىلإ ةساردلا جذومن فدهي ، قلطنملا اذه نمو . ةيلكلا علالاةق فعضي دق اهدحأ يف روصقلا نأ نيح

ةعيبطل يملع ريسفت ميدقت يف مهسي ،امب ةيدوعسلا ةئيبلا يف تاق علالا هذه هاجتاو ةوق رابتخا

يف ةيراجتلا علالاةم ةمادتسا ززعت ةلا عف تايجيتارتسا ريوطت يف رارقلا يذختم معدو ، ريثأتلا

. يلحملا قوسلا



XXIV

: ةمتاخلا .2.5

معدي لماش يرظن راطإ ءانب ناك هنم يساس الأ فدهلا نأ ىلع ديكأتلا نكمي ، لصفلا اذه ماتخ يف

ةسيئرلا تاريغتملا نيب علالاةق ليلحتل لالاةمز ةدعاقلا ئيهيو ، ةساردلا اهلوانتت يتلا ةرهاظلا مهف

ثيح نم عباتلا ريغتملا و ةلقتسملا تاريغتملل لماش روصت ميدقت ىلع زيكرتلا مت دقو . ةساردلل

ىلع ديكأتلا اهنع،عم ةددحم ليصافت ركذ يف لوخدلا نود كلذو ، اهصئاصخو اهداعبأو اهتعيبط

يملعلا ساس الأ رفوي جهنمملا يرظنلا لوانتلا اذه . ةساردلا قايس يف تاريغتملا هذه ةيمهأ

ةساردلا تايضرف عضو ثحابلل حيتيو ، ىرخأ ىلع رهاوظلا ضعب ريثأت ةيفيك مهفل يرورضلا

. ةلصلا تاذ ةيرظنلا جذامنلا و ةقباسلا تايبد الأ ىلإ ادًنتسم ، سوردمو يملع لكشب

دقف . ةيجهنم ةقيرطب تاريغتملا نيب علالاةق اهيلع ىنبت يتلا سس الأ حيضوت يف لصفلا مهاس امك

باعيتسا حاتأ امم ، ةهباشم تاعوضوم تلوانت يتلا ةيرظنلا جذامنلا و ةقباسلا تاساردلا ليلحت مت

نم حبصأ ، ليلحتلا اذه خلال نمو . رهاوظلا نيب ةلدابتملا تاريثأتلا اهيف رهظت يتلا تاقايسلا

نم للقت وأ ززعت دق يتلا لماوعلا ةفرعمو ، تاريغتملا نيب ريثأتلل ةلمتحملا طامن الأ روصت نكمملا

، يناديملا قيبطتلا ىلإ لا الاقتن لبق ةمهم ةوطخ ربتعي يرظنلا ريسفتلا اذه علالاةق. هذه ةوق

نوكت نأ نمضيو ، ةيجهنمو ةيملع ةقيرطب لااقًح جئاتنلا ريسفت خلاهل نم نكمي ارًاطإ رفوي ثيح

بالآرخ. عولاهتق ريغتم لكل يرظنلا ساس للأ قيمع مهف ىلع ةينبم ةيئاصح لاتالإ يلحتلا
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،لب طقف يميداك الأ بناجلا ىلع رصتقت لا يرظنلا الإراط ءانب ةيمهأ نأ لصفلا اذه نم حضتي امك

مهفل سسؤيو ، قيبطتلا و ةيرظنلا نيب طبرلا نم ثحابلا نكّميُ .ذإ اضًيأ يقيبطتلا بناجلا ىلإ دتمت

نوكت نأ نمضي اذه . ةيدوعسلا ةئيبلا يف تاريغتملا اهب لعافتت نأ عقوتيُ يتلا ةعيبطلل قمعأ

ةيلمع تايصوت ميدقتب ثحابلل حمسيو ، حضاو يملع قايس نمض ريسفتلل ةلباق ةيناديملا جئاتنلا

ةساردلا ةيقادصم نم لصفلا ززعي امك . هضرع مت يذلا يوقلا يرظنلا ساس الأ ىلع دمتعت ةقيقد

نم مهنكمي راطإ يف ءارقلا عضيو ، ةيضرف لكل ايًملع ارًيربت رفوي ،ذإ اهتاجاتنتسا ةيقوثومو

. ةرهاظلا ليلحت يف ةساردلا هتدمتعا يذلا قطنملا باعيتسا

، اهداعبأو تاريغتملل الًماكتم ايًرظن اضًرع مدق ،ذإ ةساردلل ةسيئر ةماعد لكش يناثلا لصفلا نإ

تايضرف ىلإ تاق علالا هذه ةمجرت نكمي فيك حضوو ، اهنيب طبرت يتلا تاق علالا ةعيبط شقانو

، نيتم يملع لكشب اهريسفتو لااقًح جئاتنلا مهفل لالامز ساس الأ ىسرأ امك . ايًناديم رابتخ للا ةلباق

ثحبلا ةميق نم ززعي قستمو لماش يفرعم راطإ ميدقت يف ةساردلا فادهأ قيقحت نمضي امب

. دحاو نآ يف ةيقيبطتلا و ةيملعلا
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