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شاريع ىࢫالم ددࢫتزدادࢫفيھࢫالمبادراتࢫالمبنيةࢫال ج مࢫمتغيرࢫومت عال وࢫ ɸيࢫ، و ولࢫالرقم ح مࢫالت عال يࢫ شࢫف حناࢫنعي صب أ

سيرتنا يࢫم ستمرةࢫف دفعࢫالتغييراتࢫالم ࢫل
ً
جتمعةࢫمعا دياتࢫالم ح نࢫالت دࢫم دي دࢫالع ج و ثࢫي حي سيناتࢫالتقنيةࢫ ح والت

ومية. حياةࢫالي يࢫال لاعمال ف جɺاتࢫا يࢫ دةࢫالمɺمةࢫف لاعم دࢫا ح يࢫا ولࢫالرقم ح حࢫالت صب المɺنيةࢫلي

وى ست نࢫم سي ح يࢫت مࢫف ɺس عالية،ࢫمماࢫي سرعةࢫوكفاءةࢫ واردࢫب وماتࢫوالم ىࢫالمعل ولࢫإل ص و يࢫال ولࢫالرقم ح  يعززࢫالت

ت،ࢫمما لإنترن عبرࢫا وقࢫ س كترونيةࢫوالت لإل جارةࢫا دةࢫللت دي ج صًاࢫ وفرࢫفر صية.ࢫكماࢫي خ ش ثࢫوالتنميةࢫال ح مࢫوالب التعلي

لاء. دةࢫالعم ع سيعࢫقا و شركاتࢫوت وࢫال يࢫنم مࢫف ɺس يࢫوي صادࢫالرقم لاقت يعززࢫا

ثࢫأن حي سية،  نࢫالعملياتࢫوزيادةࢫالتناف سي ح ىࢫت دفࢫإل ɺذيࢫي لࢫوࢫال جɺاتࢫالعم يࢫ مًا ف ɺيࢫم ولࢫالرقم ح حࢫالت صب د ا وق

م ظي يࢫوتن ولࢫالرقم ح جيةࢫالت ستراتي جيھࢫا و يࢫت سمًاࢫف حا بࢫدورًاࢫ لأنɺاࢫتلع سيةࢫ سا لأ عتبرࢫالركيزةࢫا شاريع ت إدارةࢫالم

لࢫوالتغيير الفعال. ( كام قࢫالت حقي يࢫت شاريعࢫف مࢫإدارةࢫالم ɸسا ࢫت
ً
ضا جاح.ࢫوأي ذɸاࢫبن ضمانࢫتنفي قࢫالمبادراتࢫو سي وتن

( 12 ي,2021, ح صيل م

وة ذيھࢫق ࢫمثيرًاࢫتغ
ً

ولا ح حالياًࢫت كارية،ࢫ لابت حɺاࢫا عمالɺاࢫالمزدɸرةࢫورو خبةࢫوالمعروفةࢫبأ صا دينةࢫالرياضࢫال دࢫم ɺش ت

لࢫإنɺا ب،ࢫب س ح عاتࢫف صنا فࢫال ختل يࢫم ورةࢫف داثࢫث ح ىࢫإ وࢫإل سريعةࢫالنم ظاɸرةࢫ ذهࢫال ɸؤديࢫ ي.ࢫولاࢫت ولࢫالرقم ح الت

خاص. طاعࢫال يࢫالق ذɸاࢫوإكمالɺاࢫف شاريعࢫوتنفي جياتࢫالم ستراتي ضعࢫإ طريقةࢫو ضًاࢫ تغيرࢫأي

ب يࢫرؤية 2030، يلع عليɺاࢫف وصࢫ ص حةࢫالمن و طم دافࢫال ɸلأ قࢫا حقي ىࢫت وديةࢫإل سع كةࢫالعربيةࢫال ىࢫالممل سع بينماࢫت

د سياق،ࢫيع ذاࢫال ɸيࢫ ىࢫالمعرفة.ࢫوف عل مࢫ جتمعࢫقائ صاديࢫوتعزيزࢫم لاقت ويعࢫا يࢫدفعࢫالتن سياًࢫف يࢫدورًاࢫرئي ولࢫالرقم ح الت

دام. ست وࢫالم قࢫالنم حقي لأɸميةࢫلت شروعࢫأمرًاࢫبالغࢫا ذࢫالم نࢫكفاءةࢫتنفي سي ح ت

شروع ذࢫالم يࢫوكفاءةࢫتنفي ولࢫالرقم ح نࢫالت علة بي لاقة الفا شاف أثر الع ك ست ىࢫا عل يࢫ شروعࢫالنɺائ ذاࢫالم ɸبࢫتركيزࢫ ص ين

خاصࢫ. طاعࢫال يࢫالق ف

سة: درا كلةࡧال ش م

ذكيةࢫبعمليات ظمةࢫال لان يࢫا ࢫف
ً
شغيليا ࢫوت

ً
ظيميا ࢫوتن

ً
دثھࢫثقافيا ح ذيࢫي يࢫالتغييرࢫال يࢫف ولࢫالرقم ح سامةࢫالت ج نࢫ كم ت

طة وࢫنق ɺديةࢫف لادوارࢫالتقلي نࢫا ع دࢫ لࢫويبتع وقࢫالعم س جاتࢫ حا يࢫ وࢫيلب ɸكرةࢫ، و طريقةࢫمثاليةࢫمبت وكفاءاتࢫرقميةࢫب

عملية. طريقةࢫ ذكية ب طبيقاتࢫال ىࢫالت عل مࢫ س يࢫتر داولࢫالبياناتࢫالت ج ىࢫ ورقࢫال نࢫال لاعمالࢫم لاقࢫا ط لان



ت وق ذاࢫال ɸيࢫ عيةࢫف صنا جاريةࢫ وال لإداريةࢫ والت بࢫا وان ج ىࢫال عل كانةࢫمتميزةࢫوبارزةࢫ يࢫم ولࢫالرقم ح وأ الت دࢫتب وق

ى حابɺا،ࢫوعل ص شركاتࢫوأ ىࢫال عل ودࢫبɺاࢫ يࢫتع لأɸميةࢫوالمنافعࢫالت ثࢫا حي نࢫ بࢫكبيرةࢫم س كا نࢫم حققھࢫم ذات،ࢫلما بال

شروعࢫومراقبة نࢫ تتبعࢫالم سي ح يࢫت مࢫف ɺس دࢫأ لأخيرة.ࢫولق لآونةࢫا يࢫا حةࢫف ض ɸميتھࢫوا تࢫأ ح صب دࢫأ دولة.ࢫوق جتمعࢫوال الم

ل كت سلةࢫال سل يࢫو ع طنا ص لا ذكاءࢫا لࢫال ورةࢫمث ط وة التقنياتࢫالمت خيرࢫق س شفافيةࢫوالرؤية.ࢫوت لالࢫتعزيزࢫال خ نࢫ لأداءࢫم ا

لات،ࢫوࢫالتأثيرات جا ذهࢫالم ɸشافࢫ ك ست لالࢫا خ نࢫ طر.ࢫوم خا لࢫالم نࢫالبياناتࢫوتقلي ىࢫرؤىࢫقيمةࢫم عل ولࢫ ص ح لل

ي حتملةࢫالت ودࢫالم ࢫللعقباتࢫوالقي
ً
لا شام ضًاࢫتقييمًاࢫ جريࢫأي سي ك،ࢫفإنھࢫ شروع.ࢫومعࢫذل جاحࢫالم ىࢫن عل ويليةࢫللرقمنةࢫ ح الت

ن شأنࢫأم خاوفࢫب يࢫالمɺارات،ࢫوالم واتࢫف ج حتية،ࢫوالف ودࢫالبنيةࢫالت كࢫقي يࢫذل لأدواتࢫالرقمية،ࢫبماࢫف عتمادࢫا بࢫا ح صا ت

البيانات.

م. كࢫالمفاɸي ذل جتمع،ࢫوك نࢫالم حةࢫكبيرةࢫم شري سبةࢫل دࢫماࢫبالن ح ىࢫ ضاࢫإل غام وعࢫ ض و ذاࢫالم ɸىࢫ ذا،ࢫيبق ɸلࢫ مࢫك غ ور

كࢫمبررات ذل طɺا،ࢫوك واب ض دافɺاࢫوأɸميتɺاࢫو ɸاࢫوأɺنࢫتعريف يࢫم ولࢫالرقم ح سيةࢫالمتعلقةࢫبالت سا لأ وعࢫالمبادئࢫا وتتن

م نࢫث لأمر. وم ذاࢫا ɺنࢫب لࢫالمɺتمي ك طھࢫل سي وعࢫوتب ض و حࢫالم ضي و ىࢫت عل دࢫ ع سا لࢫماࢫي ىࢫك ضافةࢫإل لإ وائقɺاࢫبا ودɸا،وع ج و

و: ɸيࢫو س ؤال رئي س ىࢫ عل لإجابةࢫ سةࢫل درا ذهࢫال ɸجاءتࢫ

كة دينة الممل يࢫم خاصࢫف طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫوزيادة كفائتɺاࢫف جاح الم ى ن عل ي  ولࢫالرقم ح قࢫالت طبي م ت ɺس دىࢫي ى أيࢫم إل

وديةࢫ؟ سع العربيةࢫال

سةࡧ: درا سئلةࡧال أ

خاص طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫوزيادة كفائتɺاࢫف جاح الم ى ن عل ي  ولࢫالرقم ح قࢫالت طبي م ت ɺس دىࢫي ى أيࢫم ي : إل س ؤال الرئي س ال

وديةࢫ؟ سع كةࢫالعربيةࢫال دينة الممل يࢫم ف

ساؤلاتࢫالفرعية: الت

جياتھ)؟ ستراتي دياتھ،ࢫوا ح طلباتھ،ࢫوت دافھ،ࢫومت ɸ ومھ،ࢫوأ ɺيࢫ( مف ولࢫالرقم ح كريࢫللت لإطارࢫالف وࢫا ɸما -

ي وأدواتɺا؟ ىࢫالرقم شاريعࢫبالمعن يࢫإدارةࢫالم ɸ ما -

شاريع؟ يࢫكفاءةࢫالم يࢫف ولࢫالرقم ح لࢫالت ش سبابࢫف يࢫأ ɸ ما -

شاريع؟ خاصࢫوكفاءةࢫالم طاعࢫال لاءࢫالق عم دمةࢫ خ يࢫ يࢫف ولࢫالرقم ح و تأثيرࢫالت ɸما -

سة. درا ɸميةࡧال أ

جاح قࢫالن حقي يࢫت مࢫف ɺس نࢫأنࢫت ك فࢫيم يࢫوكي ولࢫالرقم ح يࢫالت شاريعࢫف فࢫأɸميةࢫإدارةࢫالم ش ك ست سن ذهࢫالنقاطࢫ،  ɸيࢫ ف

ور.  ط يࢫالمت عالمناࢫالرقم يࢫ كارࢫف لابت وا



علمية لأɸميةࡧال ا

نࢫلفرقࢫإدارة ك يࢫ، يم ولࢫالرقم ح جالࢫالت يࢫم حةࢫف طلباتࢫوالفرصࢫالمتا لࢫالمت حلي لالࢫت خ نࢫ جية: م ستراتي لا جيھࢫا و 1. ت

وة.ࢫ  دافࢫالمرج ɸلأ قࢫا حقي وࢫت ح ودࢫن ɺج جيھࢫال و كمةࢫوت ح طࢫم ط خ ضعࢫ شاريعࢫو الم

طر خا لࢫالم حلي شروعࢫوت طلباتࢫالم دࢫمت دي ح نࢫت ضم جياًࢫيت ɺطارًاࢫمن شاريعࢫإ وفرࢫإدارةࢫالم ذ:ࢫت طࢫوالتنفي طي خ 2. الت

دولةࢫالزمنية.  ج دࢫالمɺامࢫوال دي ح واردࢫوت طࢫالم طي خ وت

ي شاريعࢫف دࢫإدارةࢫالم ع سا ثࢫت حي ظيميةࢫ يࢫالعملياتࢫوالثقافةࢫالتن يࢫتغييرًاࢫف ولࢫالرقم ح بࢫالت طل 3. إدارةࢫالتغيير:ࢫيت

دمࢫأدواتࢫوتقنياتࢫتعزز ستمرࢫمعࢫالفرقࢫالمعنية.ࢫكماࢫتق لࢫالم ص وا دافࢫوالت ɸلأ نࢫا لالࢫتعيي خ نࢫ ذاࢫالتغييرࢫم ɸإدارةࢫ

ولࢫالتغيير.  مقاومةࢫوقب

عملية لأɸميةࡧال ا

خاذ طرࢫوات خا نࢫالم وقايةࢫم لاداءࢫوال يࢫا مࢫف ك ح نࢫالت نࢫالفرقࢫم ك شاريعࢫأدواتࢫتم وفرࢫإدارةࢫالم لأداء:ࢫت 4. مراقبةࢫوقياسࢫا

ودة ج فࢫو كالي نࢫوراقبةࢫت شروعࢫم بࢫالم وان ج جميعࢫ لادواتࢫلقياسࢫ ذهࢫا ɸدمࢫ خ ست
ُ
ثࢫت حي ستمرࢫ نࢫالم سي ح مايلزمࢫللت

يࢫوغيرɸا. دولࢫزمن ج و

ل كࢫتعم ذل دࢫوب ح تࢫوا يࢫوق شاريعࢫومبادراتࢫف دةࢫم ع ذࢫ يࢫتنفي ولࢫالرقم ح طيعࢫالت ست ق:ࢫي سي لࢫوالتن كام قࢫالت حقي 5. ت  

ول ح دافࢫالت ɸقࢫأ حقي ختلفةࢫلت شاريعࢫالم ذهࢫالم ɸنࢫ مࢫبي غ لࢫالمتنا ضمانࢫالعم لࢫو كام قࢫالت حقي ىࢫت عل شاريعࢫ إدارةࢫالم

ل.  شام لࢫ ك ش يࢫب الرقم

ي يࢫف س وقࢫتناف قࢫتف حقي مࢫوت ɸلاءࢫوزيادةࢫولاء ضاࢫالعم قࢫر حقي ساتࢫت س ؤ نࢫللم ك لاء:ࢫيم جربةࢫالعم نࢫت سي ح 6. ت

عالية.  سɺلةࢫوبفعاليةࢫ جاتࢫرقميةࢫ دماتࢫومنت خ مࢫ دي لالࢫتق خ نࢫ كࢫم يࢫذل مࢫف ɺس يࢫي ولࢫالرقم ح ثࢫأنࢫالت حي وقࢫ س ال

سة. درا دافࡧال ɸ أ

كة يࢫالممل خاصࢫف طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫف ي كفاءة إدارةࢫالم يࢫف ولࢫالرقم ح ىࢫدورࢫالت عل ىࢫالتعرفࢫ سةࢫال درا ذهࢫال ɸدفࢫ ɺت

وير ط ىࢫالت عل لأولࢫ يࢫالمقامࢫا دࢫف يࢫتعتم دافࢫالت ɸلأ ن ا د م دي لاࢫبالع حم يࢫم ولࢫالرقم ح ظɺرࢫالت ثࢫ حي وديࢫ سع العربيةࢫال

يࢫ  : دافࢫمايل ɸلأ ذهࢫا ɸتࢫ شمل دࢫ وق

يࢫ . ولࢫالرقم ح ومࢫالت ɺىࢫمف عل ١/ التعرفࢫ  

يࢫ  ولࢫالرقم ح ىࢫأɸميةࢫالت عل ٢/ التعرفࢫ 

يࢫ  ولࢫالرقم ح جياتࢫالت ستراتي ىࢫا عل ٣/التعرفࢫ

شاريعࢫالرقميةࢫ  ىࢫإدارةࢫالم عل ٤/التعرفࢫ 



شاريعࢫالرقمية سࢫكفاءةࢫالم ىࢫمقايي عل ٥/ التعرفࢫ

شاريع ضࢫالم يࢫبع يࢫف ولࢫالرقم ح لࢫالت ش سبابࢫف ىࢫأ عل ٦/ التعرفࢫ

ضيات). ر سةࡧ(الف درا ساؤلاتࡧال ت

ي شاريعࢫ ف ىࢫكفاءةࢫ أداءࢫالم عل يࢫ  ولࢫالرقم ح صائيةࢫللت ح لالةࢫا يࢫذوࢫد جاب دࢫتأثيرࢫإي ج و سية:ࢫي سةࢫالرئي درا ضيةࢫال فر

ودية سع كةࢫالعربيةࢫال ي الممل خاصࢫف طاعࢫال الق

ضياتࢫالفرعيةࢫالتالية: سية،ࢫنميزࢫالفر ضيةࢫالرئي ىࢫالفر عل ضياتࢫفرعية:ࢫبناءًࢫ فر

خاص طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫف يࢫالم نࢫف ظفي و نࢫأداءࢫالم سي ح ىࢫ ت عل يࢫ ولࢫالرقم ح صائيةࢫللت ح لالةࢫا دࢫتأثيرࢫذوࢫد ج و 1. ي

ي كارࢫف لابت سࢫوا ىࢫالتناف عل خاصࢫ طاعࢫال شركاتࢫالق درةࢫ ىࢫق عل يࢫ ولࢫالرقم ح صائيةࢫللت ح لالةࢫا دࢫتأثيرࢫذوࢫد ج و 2. ي

ودية سع كةࢫالعربيةࢫال ي الممل شاريعࢫ ف الم

ن سي ح يࢫت لاداريࢫف يࢫوا لࢫالمال كام ىࢫتعزيزࢫالت عل يࢫ ولࢫالرقم ح يࢫأثرࢫآلياتࢫالت صائيةࢫف ح لالةࢫا نࢫذوࢫد دࢫتباي ج و 3- ي

خاص طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫف ودةࢫالم ج

جية. و ول كن لࢫالبيئةࢫالت ظ يࢫ شاريعࢫف ساتࢫادارةࢫالم ويرࢫممار ط ىࢫت عل يࢫ ولࢫالرقم ح صائيةࢫللت ح لالةࢫا دࢫتأثيرࢫذوࢫد ج و 4- ي

سابقة. ساتࡧال درا ال

يࢫفتراتࢫزمنية خرىࢫف يࢫمعࢫمتغيراتࢫأ ولࢫالرقم ح وعࢫالت ض و تࢫلم طرق يࢫت سابقةࢫالت ساتࢫال درا نࢫال دࢫم دي ɸناكࢫالع

ي: ساتࢫماࢫيل درا ذهࢫال ɸنࢫ ختلفة.ࢫوم دانࢫم ختلفةࢫوبل م

سة درا تࢫال دف ɸ وديةࢫ.  سع كةࢫالعربيةࢫال يࢫبالممل ولࢫالرقم ح وانࢫقياسࢫالت يࢫ(2023 )  بعن دوب يࢫال يࢫ, ترك دوب سةࢫال درا

دىࢫالتزام مࢫبقياسࢫم ذيࢫيɺت يࢫوال ولࢫالرقم ح وعࢫأداةࢫقياسࢫالت ض و يࢫوتنازلɺاࢫلم ولࢫالرقم ح فࢫواقعࢫالت ص ىࢫو ال

عاليةࢫوقياس ودةࢫ ج دمةࢫب خ مࢫال دي عليتɺاࢫوتق نࢫأدائɺاࢫوفا سي ح يࢫلت ولࢫالرقم ح وميةࢫبمعاييرࢫالت ك ح جɺاتࢫال ال

ج ɺىࢫالمن عل دتࢫ عتم 2030 , وا كة  ࢫلرؤيةࢫالممل
ً
سةࢫتعزيزا درا ذهࢫال ɸيࢫ حھࢫوتأت جا ورةࢫون ط ضمانࢫت دراتࢫل شرات والق ؤ الم

وذج ىࢫنم عل سةࢫ درا دتࢫال عتم نࢫ) , وا حليي بࢫوالم لأجان يࢫ(ا ولࢫالرقم ح وقعࢫقياسࢫالت عينةࢫروادࢫم ختارتࢫ يࢫوا حليل الت
ً
وعا شي لأكثرࢫ يࢫوا ولࢫالرقم ح طرࢫالت خا ىࢫانࢫأكثرࢫم سةࢫال درا تࢫال صل و سيةࢫت سيةࢫكأدواتࢫرئي ستبيانࢫوالبياناتࢫالرئي لا ا

دمات خ ودةࢫال ج ويرࢫ ط لࢫت ج نࢫا يࢫم حال صرناࢫال ع يࢫ ضرورياࢫف يࢫباتࢫ ولࢫالرقم ح كترونيةࢫ, وانࢫالت لال جماتࢫا ɺيࢫال ɸ

ل صي ح وعاتࢫوالت دف يࢫرقمنةࢫالم ولࢫالرقم ح جابياتࢫالت نࢫإي ضم نࢫ وميةࢫ , وانࢫم ك ج ساتࢫال س ؤ نࢫالم دمةࢫم المق



ف خفي كࢫت نࢫذل ع جࢫ تࢫمماࢫنت لانترن لالࢫا خ نࢫ شرࢫم لࢫمبا ك ش دمات ب خ لࢫكافةࢫال سɺي كࢫت ىࢫذل ࢫال
ً
ضافة يࢫا كترون لال ا

ؤدي دࢫي يࢫق ولࢫالرقم ح شاريعࢫالت يࢫإدارةࢫم صةࢫف خت سةࢫم س ؤ ودࢫم ج دمࢫو ع حالࢫ وميةࢫ, وب ك ح شأتࢫال يࢫالمن دسࢫف ك الت

ستمرارية سةࢫبإ درا تࢫال ص لاɸتمامࢫ. وأو فࢫالتركيزࢫوا ضع ومةࢫالرقميةࢫو ك ح طࢫال ط خ يࢫ شاملةࢫف دانࢫالرؤيةࢫال ىࢫفق ال

ول ح وعيةࢫبثقافةࢫالت ضرورةࢫالت تࢫب ص 2030 , واو كة  قࢫمعࢫرؤيةࢫالممل واف يࢫبماࢫيت ولࢫالرقم ح طࢫالت ط خ ودة  ج نࢫ سي ح ت

جيا و ول كن وبࢫوت س حا دامࢫال خ ست ىࢫا عل نࢫ ؤɸلي نࢫالم صيي خت نࢫالم جةࢫم حا دࢫال س دامࢫالتقنيةࢫ, و خ ست شرࢫآليةࢫا يࢫون الرقم

سير كةࢫلتي يࢫالممل يࢫف وم ك ح طاعࢫال ىࢫالق عل ورةࢫ ص عملةࢫرقميةࢫمق لࢫ ي وتفعي ولࢫالرقم ح ذࢫالت لࢫتنفي ج نࢫأ لاتࢫم صا لات ا

نࢫ. شي وكࢫت عبرࢫالبل دفعࢫ طرقࢫال

وانࢫدور ساويࢫ  (2023 ) بعن ح ساويࢫ, معاذࢫال ح ديࢫوࢫال ورࢫالعبي ديࢫ, ن يࢫوࢫالعبي دان حم لاءࢫال ع يࢫ,  دان حم سةࢫال درا

يࢫكمتغير ولࢫالرقم ح ىࢫدورࢫالت عل سةࢫ للتعرفࢫ درا تࢫ ال دف ɸ جيةࢫ.  ستراتي لا عليةࢫالقراراتࢫا يࢫفا يࢫف ولࢫالرقم ح الت

ب جان طرحࢫال يࢫ, ل حليل يࢫالت صف و جࢫال ɺعتمادࢫالمن مࢫا دࢫ  وت جيةࢫكمتغيرࢫمعتم ستراتي لا عليةࢫالقراراتࢫا ىࢫفا عل لࢫ ستق م

دباء ح يࢫ( ال ɸوثةࢫو ح جامعاتࢫالمب نࢫال جمعࢫالبيانات م صاءࢫکأداةࢫل ستق لا ستمارةࢫا دامࢫا خ ست ث وا ح ظريࢫللب الن

ي نࢫف لإداريي 70 ) للقادةࢫا ددࢫ(  وائيةࢫبع ش ع وزيع العينةࢫ مࢫت دࢫت جامعةࢫالتراثࢫ)  فق جامعةࢫ, و ورࢫال جامعةࢫ, الن ال

ىࢫأنھࢫكلما سةࢫال درا تࢫال صل و سيةࢫ. ت ستبيانࢫكأدواتࢫرئي لا ىࢫالمقابلةࢫوا عل سةࢫ درا دتࢫال عتم وثةࢫ, وا ح جامعاتࢫالمب ال

خاذࢫقرارات يࢫات مࢫف ɺدرات نࢫق كࢫم عززࢫذل يࢫكلماࢫ ولࢫالرقم ح وثةࢫللت ح جامعاتࢫالمب يࢫال نࢫف لإداريي لاكࢫالقادةࢫا زادࢫامت

ختلفة فالرقمنة نࢫأداءࢫمɺامɺاࢫوعملياتɺاࢫالم سي ح كࢫلت وبةࢫوذل طل ظمةࢫالم دافࢫالمن ɸقࢫا حقي علةࢫووت جيةࢫفا ستراتي ا

ى عل وثةࢫ ح جامعةࢫالمب ضرورةࢫقيامࢫإدارةࢫال صياتࢫ و مࢫالت ɸنࢫأ جامعة , وم لࢫبال ومةࢫالعم ظ سياࢫلتغييرࢫمن سا لاࢫأ عام دࢫ تع

ل عم مࢫورشࢫ ظي لالࢫتن خ نࢫ خاصࢫم لࢫ ك ش عامࢫوقادتɺاࢫب لࢫ ك ش نࢫافرادɸاࢫب يࢫبي ولࢫالرقم ح شرࢫوتعزيزࢫثقافةࢫالت ن

جالࢫ. ذاࢫالم ɺمࢫوتعززࢫل ɸد لࢫت دريبيةࢫوورشࢫالعم جࢫت وإقامةࢫبرام

سة. س ؤ يࢫالم يࢫف ولࢫالرقم ح شاريعࢫالت جاحࢫم يࢫن وانࢫتأثيرࢫالقيادةࢫالرقميةࢫف طيمةࢫ( 2022) بعن يࢫ، ف ح سةࢫ، راب درا

ى أرض عل ده  سي ج جة ت ن تغيير  نتي طرأ م ي و ما ي ول الرقم ح لامات  الت ع ى  عل وف  وق ىࢫ ─ ال سةࢫإل درا ذهࢫال ɸدفࢫ ɺت

ى عل ديثة للتعرف  ح سات ال درا ح لل س جراء م ك ا ذل ي وك ول الرقم ح حتاج لɺا الت ي ي وع القيادة الت ك ن ذل ظɺر ك واقع .  وي ال

ي ول الرقم ح شاريع الت ي بم د الرقم ط القائ ي ترب لاقة الت ستنباط الع ك ا ذل ص القيادة الرقمية. وك لأخ واع القيادة وبا أن

ى القيادة الرقمية و عل جتھ للتعرف  ɺذي  ن سة ال درا وب ال سل وأ ɸ ذا  ɸديثة  و ح سات ال درا ح لل س عملية م جراء  ك إ ذل وك

طلبةࢫو دى ال ضرات ل حا ي الم جع و ف ي المرا ن القيادة ف وع م ذا الن ɸ خال  ى د سة  إل درا ذه ال ɸ ت  ص د أو م مميزاتɺا . وق ɸأ

ديثةࢫمنɺا ح بࢫوࢫتنميةࢫمɺاراتࢫالقيادةࢫال دري جࢫت ذࢫبرام كࢫتنفي ذل ديثة.ࢫوك ح واعࢫ القيادةࢫال نࢫأن وعࢫ م جɺاࢫكن وادما

ظريا. يࢫن ولࢫالرقم ح يࢫبالت دࢫالرقم طࢫأبعادࢫالقائ يࢫترب ستقبليةࢫالت وثࢫالم ح نࢫالب دࢫ م جراءࢫالمزي كࢫإ ذل الرقمية.ࢫوك

طبيقات كلياتࢫالتربيةࢫلت سࢫب دري ضاءࢫɸيئةࢫالت ع سةࢫأ وان:واقعࢫممار ٢)،بعن ٠ ٢ ١ دࢫ( حم شيماءࢫأ د، حم سةࢫ،أ درا

ىࢫدرجة عل ىࢫالتعرفࢫ سةࢫإل درا تࢫال دف ɸ ويرɸاࢫ.  ط لࢫت سب سࢫو دري يࢫالت دامɺاࢫ ف خ ست وࢫا ح مࢫ ن ɺɸجا يࢫوات ولࢫالرقم ح الت

دامھ خ ست وࢫا ح م ن ɺطريقت ىࢫ  عل يࢫوالتعرفࢫ ولࢫالرقم ح طبيقاتࢫالت كلياتࢫالتربيةࢫلت سࢫب دري ضاءࢫɸيئةࢫالت ع سةࢫأ ممار

سة درا وعةࢫال جم تࢫم ون ك يࢫوت حليل يࢫالت صف و جࢫال ɺسةࢫالمن درا تࢫال سࢫ وأتبع دري يࢫالت ستɺاࢫ ف ويرࢫممار ط طرقࢫلت واقتراحࢫ

ود ج ىࢫو سةࢫإل درا جࢫال تࢫنتائ صل و جاɸاتࢫوت لات ستبانةࢫومقياسࢫا لا سةࢫا درا يࢫال مࢫأدات ɺعلي تࢫ طبق واࢫو ض ع  ٢ ٣ ٤ ن  م



كلياتࢫالتربية سࢫب دري ضاءࢫɸيئةࢫالت ع يࢫدرجاتࢫأ ط س و نࢫمت وىࢫ(a<0.05). بي ست دࢫم عن صائياࢫ ح فروقࢫدالةࢫإ

ى عل لࢫ ضرورةࢫالعم سةࢫب درا تࢫال ص ضيةࢫ وأو لافترا دامࢫ البيئات ا خ ست دࢫا عن ضيةࢫ لافترا ي ا ولࢫالرقم ح طبيقاتࢫالت لت

دامࢫ البيئات خ ست دࢫا عن صاࢫ و ص خ ضيةࢫ لافترا كلياتࢫالتربيةࢫ لمɺاراتࢫ ا سࢫ ب دري ضاءࢫɸيئةࢫالت ع دراتࢫأ ويرࢫق ط ت

س دري يࢫالت يࢫ ف ولࢫالرقم ح فࢫتقنياتࢫالت ظي و مࢫ وت ɺحࢫل ص شادࢫوالن لار مࢫا دي لالࢫتق خ نࢫ كࢫم صاتࢫوذل ضيةࢫكمن لافترا ا

ويةࢫ. جࢫالترب ɸيࢫالمنا ذɸاࢫف لتنفي

ن شاريع:ࢫبي ديثةࢫللم ح جɺاتࢫال و وانࢫالت ي,ࢫ(2021) بعن طان ح اللهࢫالق دࢫ عب ي،ࢫ طان ح يࢫوالق نࢫالقرن س ح ي،ࢫ سةࢫالقرن درا

وك سل ىࢫال عل ىࢫالتركيزࢫ ثࢫال ح ذاࢫالب ɸدفࢫ ɺكترونية. ي لال طبيقاتࢫا سةࢫالت يࢫدرا لࢫالرقم ديࢫوالعم لࢫالتقلي العم

وب سل لأ نࢫا ع حࢫ ض لࢫوا ك ش دةࢫب يࢫمبتع لࢫالرقم ىࢫالعم جھࢫال و شاريعࢫبالت نࢫالم كثيرࢫم تࢫال ثࢫقام حي شاريع،ࢫ لإداريࢫللم ا

بࢫأمࢫɸناك س ح لأرباحࢫف ࢫل
ً
حققا ونࢫم ك سي ديثةࢫ ح لالياتࢫال ىࢫا جھࢫال و لࢫالت ɸىࢫمعرفةࢫ عل حرصࢫ دي،ࢫوال لإداريࢫالتقلي ا

جɺھ و تࢫمت يࢫكان عالميةࢫالت شاريعࢫ دةࢫم ع وياتࢫ حت طرقࢫلم يࢫالت يࢫف حليل جࢫالت ɺدامࢫالمن خ ست ثࢫبا ح خرى؟قام البا دوافعࢫأ

ي دتɺاࢫف ع سا ولةࢫلم حم لأجɺزةࢫالم ذكيةࢫوا فࢫال وات ɺطبيقاتࢫ لل لالࢫت خ نࢫ لإدارة،ࢫم ديثةࢫل ح يࢫكآليةࢫ لࢫالرقم ىࢫالعم ال

دافࢫمنɺاࢫزيادة ɸدةࢫا ع ىࢫ ىࢫال سع شاريعࢫت ىࢫأنࢫالم سةࢫال درا تࢫال صل و ن. ت دي ستفي دمɺاࢫللم يࢫتق دماتࢫالت خ طتɺاࢫوال ش أن

يࢫإدارة مࢫف ك ح ديثة،ࢫالت ح جيةࢫ و ول كن دامࢫتقنياتࢫت خ ست لإداريࢫبا لࢫا طࢫالعم سي لࢫوتب سɺي وقية،ࢫت س صࢫال ص ح ال

خرى دافࢫا ɸاࢫاɺجميع خاذࢫالقراراتࢫوغيرɸا.ࢫو لࢫات ɺس وماتࢫبماࢫي شاركࢫالمعل جةࢫوت حلھ،ࢫمعال جميعࢫمرا يࢫ شروعࢫف الم

لارباحࢫوزيادتɺا. قࢫا حقي ىࢫت ضافةࢫال ا

ل ضع,ࢫوكمي وا ضع،ࢫإدواردࢫمت وا ضانࢫوࢫمت نࢫرم دالرحم عب ضان,ࢫ د,ࢫوࢫرم حم يࢫوم طيةࢫالفرحات ع ي،ࢫ سةࢫالفرحات درا

(2021)

ي كفاءةࢫف ىࢫرفعࢫال لإداريةࢫف وماتࢫا مࢫالمعل ظ كترونيةࢫون لال لادارةࢫا دامࢫا خ ست يࢫوإ ولࢫالرقم ح وقاتࢫالت وانࢫمع بعن

كترونية لال لادارةࢫا قࢫا طبي فࢫأمامࢫت ىࢫتق وقاتࢫالت مࢫالمع ɸدࢫأ دي ح ىࢫت سة ال درا دفࢫال ɺحفيةࢫالعامة. ت ص ساتࢫال س ؤ الم

ي ولࢫالرقم ح عمليةࢫالت جراءࢫ لࢫإ واقعࢫقب سةࢫال يࢫدرا ɸثࢫ ح كلةࢫالب ش ثࢫأنࢫم حي حفيةࢫالعامةࢫ ص ساتࢫال س ؤ يࢫالم ف

ن ع ى  لاغن ثࢫانھࢫ حي ستفادةࢫمنھࢫ،  لإ دࢫوا دي ج ظامࢫال ذاࢫالن ɸذࢫ قࢫتنفي يࢫتعي وقاتࢫوالت لاتࢫوالمع ك ش ىࢫالم عل بࢫ والتغل

ث. ح ذاࢫماࢫيبرزࢫأɸميةࢫالب ɸلأداءࢫو نࢫا سي ح وࢫت ح جابيةࢫن جࢫإي نࢫنتائ حققھࢫم كترونيةࢫلماࢫت لال لادواتࢫا دامࢫا خ ست ا

ث حي صائياࢫ ح حليلɺاࢫإ وماتࢫوت جمعࢫالمعل ستبيانࢫل لا ستعانةࢫبا لا مࢫا يࢫكماࢫت ح س ىࢫالم صف و جࢫال ɺثࢫالمن ح دمࢫالبا خ ست إ

صات ص خ لأجɺزة،ࢫقلةࢫالم ضࢫا سعارࢫبع وقاتࢫالماليةࢫ،ارتفاع أ نࢫأɸمɺا:ࢫالمع جࢫم نࢫالنتائ وعةࢫم جم ىࢫم لࢫإل ص و مࢫالت ت

ى ص لاخرى.ࢫأو جࢫا نࢫالنتائ لاداريةࢫوغيرɸاࢫم وماتࢫا مࢫالمعل ظ كترونيةࢫون لإل لإدارةࢫا جالࢫا يࢫم بࢫف دري جࢫالت الماليةࢫلبرام

يࢫ، ولࢫالرقم ح ددةࢫللت ح جيةࢫم ستراتي طةࢫا خ ضعࢫ ،ࢫو
ً
شاريعࢫمالياࢫواداريا مࢫالقياداتࢫالعلياࢫللم ع ضرورةࢫد ثࢫب ح الب

د ɺشاءࢫمع لات،ࢫان صا لات كاتࢫوا شب حتيةࢫلل نࢫللبنيةࢫالت سي ح نࢫت لࢫم وي ستثمارࢫوالتم لا يࢫا خاصࢫف طاعࢫال شاركةࢫالق م

سات. س ؤ ديثةࢫبالم ح ىࢫالتقنياتࢫال عل بࢫ دري للت

دمة دمةࢫالمق خ وىࢫأداءࢫال ست ىࢫم عل يࢫ ولࢫالرقم ح وانࢫتأثيرࢫالت دࢫ(2021) بعن دي ش ىࢫ عل ىࢫ طف ص ي،ࢫم عل سةࢫ درا

عملية ىࢫدورࢫ عل ىࢫالتعرفࢫ سةࢫإل درا ذهࢫال ɸدفࢫ ɺرة. تɸظةࢫالقا حاف لإدارةࢫالعامةࢫللمرورࢫبم يࢫا ظف و ىࢫم عل قࢫ طبي بالت

د لاعتمادية،ࢫبُع دࢫا جابة،ࢫبُع ست لا دࢫا يࢫ(بُع دماتࢫالمتمثلةࢫف خ وىࢫأداءࢫال ست نࢫأبعادࢫم سي ح يࢫت يࢫف ولࢫالرقم ح الت



د ظةࢫالقاɸرة،ࢫوق حاف صࢫبم خي داتࢫالمرورࢫوالترا ح لࢫو نࢫقب دمةࢫم ف)ࢫالمق ط دࢫالتعا ضمان،ࢫبُع دࢫال سية،ࢫبُع و الملم

ب جان يࢫال يࢫف حليل جࢫالت ɺي،ࢫوالمن بࢫالمفاɸيم جان يࢫال يࢫف صف و جࢫال ɺىࢫالمن عل سةࢫ درا عرضࢫال يࢫ ثࢫف ح دࢫالبا عتم ا

ددࢫ(168) ع وزيعࢫ مࢫت دࢫت لأولية،ࢫفق جمعࢫالبياناتࢫا صاءࢫکأداةࢫل ستق لا ستمارةࢫا دامࢫا خ ست سة، وا درا يࢫلل طبيق الت

سة درا تࢫال صل و ي.ࢫت صائ لإح لࢫا حلي حةࢫللت صال طࢫ ستمارةࢫفق ددࢫ(139) ا ع نࢫأنࢫ صɺاࢫتبي ح جمعɺاࢫوف دࢫ ستمارة،ࢫوبع ا

دمة خ وىࢫأداءࢫال ست نࢫم سي ح يࢫوت ولࢫالرقم ح قࢫالت طبي طلباتࢫت ن مت ويࢫبي طࢫق ودࢫتراب ج نࢫأɸمɺاࢫو جࢫم دةࢫنتائ ع ىࢫ إل

ظماتࢫالعامة يࢫالمن يࢫف ولࢫالرقم ح واتࢫالت ط خ مࢫاقتراحࢫل دي ىࢫتق ضافةࢫإل لإ داتࢫالمرور،ࢫبا ح لࢫو خ دمةࢫدا المق

مࢫأدوات ɸنࢫأ دࢫم ذيࢫيع يࢫال ولࢫالرقم ح يࢫللت وم شروعࢫالق يࢫالم سراعࢫف لإ سةࢫبأɸميةࢫا درا تࢫال ص دمية،ࢫکما أو خ ال

دد. ج يࢫالمت عالمناࢫالرقم واكبةࢫ كترونيةࢫلم دماتࢫال خ مࢫ دي لࢫوتق ويرࢫبيئةࢫالعم ط دامة،ࢫوت ست قࢫالتنميةࢫالم حقي ت

ي لابɺاࢫف ط دىࢫ طنةࢫالرقميةࢫل وا قࢫالم حقي يࢫت سةࢫف در سɺامࢫالم وانࢫا يࢫ(2019 ) بعن بࢫالزɸران ج يࢫ, مع سةࢫد/ࢫالزɸران درا

ى عل ؤثرةࢫ لࢫالم وام دࢫالع دي ح لالࢫت خ نࢫ طنةࢫالرقميةࢫ, م وا مࢫالم ɺىࢫف سةࢫال درا تࢫال دف ɸ.صرةࢫ دياتࢫالمعا ح لࢫالت ظ

ج ɺسةࢫالمن درا دتࢫال عتم لابࢫ , وا ط دىࢫال طنةࢫالرقميةࢫل وا قࢫالم حقي يࢫت دارسࢫف ىࢫدورࢫالم عل شاركةࢫ, والتعرفࢫ الم

ى عل سةࢫ درا دتࢫال عتم وديةࢫ, وا سع كةࢫالعربيةࢫال ويةࢫبالممل طةࢫوالثان س و لابࢫالمرحلةࢫالمت ط دارسࢫو ختارتࢫم يࢫوا صف و ال

المقابلةࢫ,

يࢫ: ɸطنةࢫالرقميةࢫ, و وا ىࢫالم عل ؤثرةࢫ لࢫالتاليةࢫالم وام دࢫالع دي ح ىࢫت تࢫال صل و وت

يࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫ. فࢫالتقنيةࢫ ف ظي و كࢫبت طنةࢫالرقميةࢫوذل وا مࢫالم غرسࢫقي يࢫ مࢫف دورࢫالمعل -

وعةࢫ. سيةࢫالمتن درا غبرࢫالمقرراتࢫال ثࢫقيمɺاࢫواɸميتɺاࢫ كࢫبب طنةࢫالرقميةࢫوذل وا قࢫالم حقي يࢫت جࢫف ɸمࢫالمنا ɸسا ت -

لࢫ. ع دورةࢫالفا يࢫب ع وا يࢫال بࢫالرقم طال دادࢫال ع يࢫا مࢫف ɸسا عاليةࢫت وماتࢫتقنيةࢫ سيةࢫلمق در لاكࢫالبيئةࢫالم امت -

داد ع ىࢫا عل ومࢫ دارسࢫيق جࢫالم ɸنࢫمنا ضم طنةࢫالرقميةࢫ وا لࢫللم ستق يࢫم س جࢫدرا ɺضافةࢫمن سةࢫ , بإ درا تࢫال ص وأو

ىࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫ. وإقامة عل نࢫ نࢫالقائمي بࢫالمعلمي دري لࢫوت نࢫوتأɸي صي ص خ نࢫالمت ويي نࢫالترب خبةࢫم واهࢫن حت م

ولࢫأɸمية ح لابࢫ ط وعيةࢫال يࢫلت سيبران نࢫال لأم يࢫالتقنيةࢫوا نࢫف نࢫبارزي صي خت ديمɺا م ومࢫبتق ويةࢫيق وع دواتࢫت ن

كة يࢫالممل جامعاتࢫف سةࢫدورࢫال درا لࢫ, والقيامࢫب لأمث دامࢫا خ ست لا طنةࢫالرقميةࢫوا وا لاقتھࢫبالم يࢫوع ولࢫالرقم ح الت

طنةࢫالرقمية. و قࢫالم حقي يࢫت وديةࢫف سع العربيةࢫال

ومات، ساتࢫالمعل س ؤ يࢫم يࢫف لࢫالرقم وي ح جاربࢫالت شاريعࢫوت وانࢫم سفرةࢫ( 2010) بعن اللهࢫم لࢫ خي ىࢫ، د خثعم سةࢫ ال درا

ومات ساتࢫالمعل س ؤ حࢫلم س لࢫم عم لالࢫ خ نࢫ يࢫم ولࢫالرقم ح جياتࢫالمتبعة،ࢫ للت ستراتي لا ضاحࢫ ا ىࢫإي سةࢫ إل درا تࢫال سع

سات س و ذهࢫالم ɸدىࢫ جيةࢫل ستراتي طࢫا ط خ ودࢫ ج دىࢫو وفرةࢫبɺا؛ࢫلمعرفةࢫم وادࢫالمت يࢫللم لࢫرقم وي ح شاريعࢫت تࢫبم يࢫقام الت

دم دياتࢫالمالية،ࢫوع ح دياتࢫالتقنية،ࢫوالت ح قࢫبالت يࢫتتعل دياتࢫالت ح تࢫالت حتل وادࢫ، وا يࢫللم ولࢫالرقم ح قࢫبالت فيماࢫيتعل

ن ؤلفي كريةࢫللم كيةࢫالف وقࢫالمل حق قࢫب يࢫتتعل دياتࢫالت ح جالࢫالرقمنة،ࢫوالت يࢫم ؤɸلةࢫف شريةࢫالم وىࢫالب وفرࢫالق ت

ت ص دࢫأو % وق  54 ,5 ت  سبةࢫبلغ سةࢫبن درا جتمعࢫال جھࢫم وا يࢫت ديات الت ح عتبارɸاࢫأكثرالت ي،ࢫبا لأول نࢫ- المرتبةࢫا شري والنا

ي لࢫالرقم وي ح شروعࢫالت يࢫلم ج ستراتي لا طࢫا طي خ ىࢫالت عل لࢫ ضرورةࢫالعم نࢫأɸمɺا:ࢫ صياتࢫم و نࢫالت وعةࢫم جم سةࢫبم درا ال

ول حل جادࢫال ىࢫإي عل لࢫ ق،ࢫوالعم سب طࢫم طي خ يࢫدونࢫت لࢫالرقم وي ح شاريعࢫالت دمࢫالقيامࢫبم ومات،ࢫوع ساتࢫالمعل س ؤ يࢫم ف

ومات. ساتࢫالمعل س ؤ يࢫم يࢫف لࢫالرقم وي ح شاريعࢫالت جھࢫم وا يࢫت دياتࢫالت ح للت



ث. ح رقࡧالب ط جيةࡧو ɺالمن

لࢫالعلمية شاك ɸرࢫوالم وا ظ ف ال ص ثࢫو ح حࢫللبا ث  يتي حي ي  حليل يࢫالت صف و جࢫال ɺعتمادࢫالمن مࢫا سة ت درا ذهࢫال ɸيࢫ ف

ث ح جالࢫالب تࢫم ح درجࢫت يࢫتن ساؤلاتࢫالت لاتࢫوالت ك ش لࢫالم ح ىࢫ عل ث  ح دࢫالبا ع سا ضاࢫي ق. أي لࢫدقي ك ش ختلفةࢫوفɺمɺاࢫب الم

ي. العلم

م نࢫث ختلفة وم صادرࢫم نࢫم ظاɸرةࢫم جمعࢫالبياناتࢫالمتعلقةࢫبال ج قام ب ɺذا المن ɸدامࢫ خ ست ث با ح ىࢫأن البا ضافةࢫال لإ با

كةࢫالعربية يࢫالممل يࢫف ولࢫالرقم ح ويرࢫال ط ولࢫلت حل نࢫالمقترحاتࢫوال وعةࢫم جم لࢫلم ص و ىࢫالت ضافةࢫال لإ حليلɺا با قام بت

ون ك ذي تت سةࢫ، وال درا جتمعࢫال نࢫم دفةࢫم ɺست جɺةࢫللعينةࢫالم و سةࢫم درا ستبيانࢫكأداةࢫلل وزيعࢫا مࢫت ثࢫت حي ودية  سع ال

ساء شاريعࢫ، رؤ دراءࢫالم نࢫ(م ونࢫم ك ذيࢫيت وديةࢫ، وال سع كةࢫالعربيةࢫال يࢫالممل خاصࢫف طاعࢫال يࢫالق نࢫف نࢫالعاملي م

سبةࢫللبيانات لࢫالمنا حلي قࢫأدواتࢫالت طبي ومࢫبت مࢫيق جية.ࢫث ɺطريقةࢫدقيقةࢫومن سيرɸاࢫب ن). وتف ظفي و سامࢫ، الم لأق ا

ظاɸرة كࢫال ولࢫتل ح سبةࢫ جࢫمنا سيرࢫونتائ طاء تف ع دفࢫإ ɺجمعةࢫب الم

ي). ي،ࡧزمان كان ري،ࡧم ش سةࡧ( ب درا لاتࡧال جا م

وعيةࢫ: ض و دودࢫم ح

خاص طاعࢫال يࢫالق شاريعࢫف ذࢫالم ىࢫكفاءةࢫتنفي عل يࢫ ولࢫالرقم ح ىࢫمعرفةࢫأثرࢫالت عل سةࢫ درا تركزࢫال

كانيةࢫ: دودࢫم ح

ودية سع كةࢫالعربيةࢫال يࢫالممل خاصࢫف طاعࢫال شآتࢫالق ىࢫمن عل سةࢫ درا ذهࢫال ɸصرتࢫ اقت

شريةࢫ: دودࢫب ح

كةࢫالعربية صمةࢫالممل عا يࢫالرياضࢫ شاريعࢫف جالࢫالم يࢫم نࢫف نࢫالعاملي ظفي و دراءࢫوالم سةࢫالم درا ذهࢫال ɸدفࢫ ɺست ت

ودية سع ال

دودࢫزمانية: ح

٢م ٠ ٢ ٤ خھ  ىࢫتاري حت يࢫ ولࢫالرقم ح دأࢫالت ذࢫأنࢫب ࢫمن
ً
سةࢫزمنيا درا ددࢫال ح تت

جمعࡧالبيانات). سةࡧ( أدواتࡧ درا أدواتࡧال
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جرير. كتبةࢫ يࢫ.م ولࢫالرقم ح يࢫ.(2021).الت ح صيل نࢫم سي ح ي,ࢫ ح صيل 1- أ/ࢫدࢫم

ي ولࢫالرقم ح طبيقاتࢫالت كلياتࢫالتربيةࢫلت سࢫب دري ضاءࢫɸيئةࢫالت ع سةࢫأ ٢)،:واقعࢫممار ٠ ٢ ١ دࢫ( حم شيماءࢫأ د، حم -2

ويرɸاࢫ. ط لࢫت سب سࢫو دري يࢫالت دامɺاࢫ ف خ ست وࢫا ح مࢫ ن ɺɸجا وات

ومات، ساتࢫالمعل س ؤ يࢫم يࢫف لࢫالرقم وي ح جاربࢫالت شاريعࢫوت سفرةࢫ( 2010) م اللهࢫم لࢫ خي ىࢫ، د خثعم 3-  ال

لࢫ(2021) ضع,ࢫوكمي وا ضع،ࢫإدواردࢫمت وا ضانࢫوࢫمت نࢫرم دالرحم عب ضان,ࢫ د,ࢫوࢫرم حم يࢫوم طيةࢫالفرحات ع ي،ࢫ 4- الفرحات

سات س ؤ يࢫالم كفاءةࢫف ىࢫرفعࢫال لإداريةࢫف وماتࢫا مࢫالمعل ظ كترونيةࢫون لال لادارةࢫا دامࢫا خ ست يࢫوإ ولࢫالرقم ح وقاتࢫالت  مع

حفيةࢫالعامة. ص ال

ى عل قࢫ طبي دمةࢫبالت دمةࢫالمق خ وىࢫأداءࢫال ست ىࢫم عل يࢫ ولࢫالرقم ح دࢫ(2021) تأثيرࢫالت دي ش ىࢫ عل ىࢫ طف ص ي،ࢫم عل  -5

ظةࢫالقاɸرة. حاف لإدارةࢫالعامةࢫللمرورࢫبم يࢫا ظف و م

ل نࢫالعم شاريع:ࢫبي ديثةࢫللم ح جɺاتࢫال و ي,ࢫ(2021) الت طان ح اللهࢫالق دࢫ عب ي،ࢫ طان ح يࢫوالق نࢫالقرن س ح ي،ࢫ 6- القرن

كترونية لال طبيقاتࢫا سةࢫالت يࢫدرا لࢫالرقم ديࢫوالعم التقلي

وديةࢫ. سع كةࢫالعربيةࢫال يࢫبالممل ولࢫالرقم ح يࢫ(2023 ) قياسࢫالت دوب يࢫال يࢫ, ترك دوب 7-ال

ي ولࢫالرقم ح ساويࢫ (2023 ) دورࢫالت ح ساويࢫ, معاذࢫال ح ديࢫوࢫال ورࢫالعبي ديࢫ, ن يࢫوࢫالعبي دان حم لاءࢫال ع يࢫ,  دان حم 8- ال

جيةࢫ. ستراتي لا عليةࢫالقراراتࢫا يࢫفا ف
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